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BFUFs inspel till regeringens forskningspolitik
Besoksnaringens forsknings- och utvecklingsfond (BFUF) vdlkomnar regeringens
initiativ att ta emot forslag och synpunkter pa regeringens forskningspolitik fran
2021.

Sammanfattning av BFUFs sju konkreta forslag pa forskningspolitiska insatser

1. Anta malet att statens FoU-politik ska 6ka besoksnaringens och turismens
bidrag till hallbar ekonomisk, social och miljomassig utveckling i hela landet.

2. Investera minst tre procent av de statliga FoU-myndigheternas satsningar for
uppfyllelse av maletinr 1.

3. Ge uppdrag till Formas och Forte att genom de strategiska
forskningsprogrammen; Klimat, Samhallsbyggnad, Livsmedel och
Arbetslivsforskning bidra till malbilden i nr 1 genom forskningsprogram och
forskarskolor

4. Stark etablerade forskare, forskningsmiljoer och forskarnatverk som samlar
en djupare kunskap om besdksnaringen som industri och turismen som
fenomen.

5. Stimulera och 6ka arbetslivsanknytningen forskningsprogram och i den hogre
utbildningen genom samverkan med besoksnaringens organisationer och
foretag for att mota den 6kade efterfragan pa kompetens om och inom
besdksnaring och turism.

6. Ge Vinnova, Formas och Energimyndigheten ett speciellt uppdrag och riktade
medel for att starka besoksnadringens engagemang i och turismens och
besoksnaringens bidrag till att snabba pa klimatomstallningen, dstadkomma
hallbara stader och genomférandet av Agenda 2030 genom det strategiska
innovationsprogrammet Viable Cities.

7. Ge Vinnova i uppdrag att i samordning med Formas, Energimyndigheten,
RISE samt relevanta universitet/larosaten och i samverkan med
besdksnaringens parter forma en nationell plattform/struktur jamférbar med
andra branschers/sektorers forskningsinstitut.

Besoksnaringens forsknings- och utvecklingsfond — parternas initiativ

BFUF, bildades 2009 av arbetsmarknadens parter, Visita - svensk bes6ksnaring och
Hotell- och Restaurangfacket, HRF. Sedan hosten 2018 ar fackférbundet Unionen
adjungerat i BFUFs styrelse.

BFUF verkar for att svensk besoksnaring utvecklas med stod av vetenskaplig
forskning och strategiskt utvecklingsarbete. BFUF har sedan 2009 investerat dver



60 miljoner kronor i 29 forskningsprojekt och 15 kortare utvecklingsprojekt. BFUF
har tagit emot och granskat 6ver 150 forslag pa besoksnaringsrelevanta
vetenskapliga projekt.

Med st6d fran Vinnova koordinerade BFUF 2012 - 2014 arbetet med
Besdksndringens strategiska forsknings- och innovationsagenda. BFUF har dven, vid
tre tillfallen (2013, 2015 och 2019), gjort nationella kartlaggningar av
besoksnaringsrelevanta forskningsprojekt, forskare, miljoer och
forskningsfinansiering. Utover detta samlar vi kontinuerligt arbetsmarknadens
respektive akademins syn pa viktiga omraden for kunskapsutveckling, med malet att
besodksnaringen ska bidra till hallbar ekonomisk, social och miljomassig utveckling i
hela Sverige.

BFUF ar exempel pa hur arbetsmarknadens parter inte bara tar ansvar for och ser till
sina medlemmars behov utan aktivt verkar for naringens mojlighet till utveckling
och bidrar till att starka Sveriges stallning som en innovativ nation med en stark
industri grundat i forskningsbaserat kunnande.

Turismens och besdksnaringens bidrag till och roll i samhallet
Turismkonsumtionen och besoksniringens foretag och anstillda bidrar till
nationalekonomiska mal liksom till utvecklingen av samhillet och var valfard.

Turism — manniskors aktiviteter

Turism besKkriver manniskors aktiviteter nar de reser till eller vistas pa platser
(besokare utanfor sin vanliga omgivning) kortare an ett ar. Det handlar inte enbart
om fritids- och nojesresendrer utan inkluderar resor i arbetet eller for andra
personliga syften. Turismstatistiken dr med andra ord en konsumtionsstatistik som
beskriver en forflyttad konsumtion och inte vad som ar producerat eller omsatt inom
en bransch eller naring (vilket gdngse naringsstatistik gor).

Besoksnaring en basindustri som erbjuder tjanster till besokare och lokalbefolkning
Beséksndringen utgor en betydande del av Sveriges tjdnstesektor. Den bestar av flera

olika branscher, begreppet ar inte formellt definierat. Den omfattar aktdrer som
sdljer tjanster till besokare, det vill sdga har ndgon del av sin forsaljning till kunder
vars konsumtion definieras som turismkonsumtion. Framtradande branscher ar
hotell, camping, restaurang, café, nojesparker, handel, transportslag (tag, flyg, bat,
buss och taxi), fritidshus och inte minst kultur-, idrott-, sport- och néjesevenemang
och -foretag. I betraktande av turismstatistiken i nasta stycke ar det viktigt att forsta
att besoksnaringens branscher och foretagen utéver turismen har en stor och viktig
marknad som utgors av lokalbefolkningens konsumtion vilket innebar att
branscherna/foretagen har en hogre omsattning och storre arbetsmarknad samt fler
anstallda an det som turismstatistiken beskriver.



Turismkonsumtionen ger betydande exportvarden och sysselsatter 172 000 personer
Turismkonsumtionen i Sverige sysselsatte 2018 narmare 172 000 helars-
anstallningar. Turismens totala konsumtion uppgick samma ar till 337 miljarder
kronor. Av detta var exportvardet, det vill sdga utlandska besdkares konsumtion i
Sverige, 144 miljarder kronor. En 6kning med 8 procent jamfort med 2017. Svenska
fritids- och affarsresendrer spenderade 193 miljarder kronor.

| en svagare konjunktur blir turismen an viktigare fér den nationella ekonomin
[ scenariot av en svagare konjunktur nationellt kommer turismen att vara

ekonomiskt resilient. i enlighet med tidigare historiska konjunkturcykler. Turismens
foradlingsvarde ar relativt hogt i forsta ledet och darfor bra att satsa pa for att snabbt
direktstimulera ekonomin och mildra effekter av en vikande konjunktur, framst
avseende sysselsattningsskapande - och speciellt utanfor storstdderna.

Framtida utmaningar

Okat resande stiller krav pd kunskapsutveckling

Resandet o0kar inte bara i Sverige, samma utveckling sker internationellt. Med fler
besokare 6kar samtidigt behovet av kompetens och kunskapsutveckling kring de tre
aspekterna: ekonomisk-, social- och miljomassig héllbarhet. Givet de globala
utmaningarna kravs kunskapsutveckling och langsiktiga strategier for att bygga
kompetens och nytinkande som framtiden kraver av saval offentliga aktorer som
besoksnaringens branscher.

Den globala samhallsutvecklingen har stor paverkan pa besoksnaringen

Den globala samhallsutvecklingen kommer att paverka resandet och besoksnaringen
starkt i framtiden. Hallbar utveckling, urbanisering och kopplingen mellan stader och
landsbygder samt accelererande digitalisering och automation ar viktiga omraden
med framtida utmaningar. Har finns behov av forsknings- och innovationsinsatser.

Hallbar utveckling
Strategier och kunskapsutveckling som framjar svensk turism och beséksnaring

maste kopplas till de globala hallbarhetsmalen, Agenda 2030.

e Klimatutveckling. Resande ar en forutsattning for fenomenet turism. Resande
innebar infrastruktur, transportslag och utslapp som paverkar klimatet.
Darfor behover utvecklingen av besoksnaringen inkludera utveckling av ett
mer hallbart resande.

e Social hdllbarhet. Social hdllbarhet behover finnas bade i foretagens, de
anstalldas och besokarnas perspektiv.

e FEkonomisk hdllbarhet. Turismen ar en stor och viktig exportintdkt som bidrar
till svensk nationalekonomi, skatt och valfard. Besoksnaringen star for
hundratusentals arbetstillfdllen. Det ar samtidigt branscher och féretag med
lonsamhetsutmaningar till f6ljd av bland annat sasonger, personalintensitet
och en hog intensitet betraffande regel-, tillstand- och tillsynskrav.



Urbanisering och kopplingen mellan stéder och landsbygder

Urbaniseringen for med sig flera forandringar i livsstils- och konsumtionsmonster. I
Sverige kommer den framtida besoksnaringen drivas av resor framfor allt till, fran
och mellan storstdderna Stockholm, Géteborg. Besoksnaringen kan vara en viktig
lank mellan stdder och landsbygder. Totalt sett &r omsattning, foradlingsvarden och
arbetstillfallen lagre i landsbygdskommunerna i Sverige dn i storstdderna. Men,
besodksnaringens relativa betydelse kan vara mycket storre i form av svarersatta
arbetstillfallen och bidrag till kommersiell service och attraktioner som inte bara
kommer turister utan dven lokalbefolkning tillgodo.

Accelererande digitalisering och automation
Teknologiskiftet forandrar forutsattningarna for informationssokning, bokning,

incheckning, betalning och radgivning. Digitaliseringen kan bidra till att reducera
paverkan pa miljo, forbattra trygghet och siakerhet samt reducera kostnader och
tidsatgang. En del jobb forsvinner och nya yrken och roller tillkommer. Samtidigt
utmanar digitaliseringen dagens affairsmodeller och konkurrens da plattforms-
ekonomin mer och mer koncentreras till nagra fa mycket stora dgare.

Laget och utmaningar for beséksnaringsrelevant forskning och innovation
Svenska larosaten rapporterade under 2019 in 6éver 200 aktiva forskare i cirka 130
pagdende besoksnaringsrelevanta projekt vid 14 av Sveriges larosaten till BFUFs
nationella kartlaggning.

Under halv procent till besoksnaringsforskning
De stora nationella forskningsfinansidarerna bidrar med cirka 40 miljoner kronor per

ar till forskning med uttryckt relevans for turism och besoksnaring. Detta innebar
cirka 0,4 procent av de miljarder som forskningsfinansierande myndigheter arligen
investerar i FoU. Besoksnaringens egna forskningsfonder (BFUF och Handelsradet)
ar viktiga aktorer och finansidrer inom sina omraden eftersom den offentliga
finansieringen ar marginell.

Nagra storre aktuella initiativ
Sedan foregdende forskningsproposition 2016 syns en forsiktigt positiv trend vad

galler offentliga forskningsmedel for bes6ksnaringsrelaterad forskning.

e Formas tilldelade ar 2017 drygt 2 miljoner kronor till syntes om forskning om
arbete och sysselsattning inom besoksnaring respektive rorande gastronomi
som lank mellan livsmedelsproduktion och konsumtion.

e Forskningsprogrammet Mistra - hdllbar konsumtion som syftar till att
stimulera en 6vergang till mer hallbar konsumtion i Sverige pagar 2017-2021.
Anslaget ar 40 miljoner kronor.

e Formas tilldelade 2018 70 miljoner kronor till fyra fyraariga forsknings-
projekt inom programmet Hallbar turism och beséksnaring.



e Mistra fattade hosten 2019 beslut om 56 miljoner kronor till det fyradriga
forskningsprogrammet Mistra - hdllbar fritid och idrott. En del av program-
met ar relevant for turism och besdksnaringen genom att inkludera
evenemang och naturturism.

Behov av ytterligare offentliga satsningar

Offentliga insatser for besoksndringsrelevant forskning har flyttat fram positionerna
nagot. Antalet forskare aktiva inom omradet har 6kat, liksom svenska larosatens
interna satsningar. Men, givet samhéllsutvecklingen, framtidens resande och
besoksnaringens framtida behov, ar de offentliga satsningarna pa kunskaps-
utveckling och innovationsframjande inom turism och beséksnaring fortfarande
alldeles for blygsamma.

Det behovs en mer stabil kritisk massa i form av fler forskare och starkare
forskningsmiljoer. En starkt dialog mellan offentliga aktérer och bestksnaringens
branscher rorande strategiska inriktningar och insatser behovs for att turism och
besoksnaring ska kunna bidra till en mer hallbar utveckling.

En Overvigande del av befintlig forskning handlar om vilken nytta eller vilka utmaningar
besoksndringen kan utgora for samhillet. Fa projekt har ett motsatt fokus. Flertalet
forskningsprojekt handlar om att beskriva hur problematiken eller ldget ser ut. FA kommer
hela vigen fram till I6sningar som kan nyttiggoras i foretag, organisationer och samhiille.

Den hogre utbildningens arbetslivsanknytning behover starkas. Forskningsbaserad
arbetslivsrelevant kunskap om turism och besdksnaringen behéver komma in i flera
akademiska utbildningar, saval de med direkt baring pa turism och beséksnaring
(gastronomiprogram och turismvetenskap) och i ett bredare perspektiv till exempel
pa ekonomi-, samhalls-, forvaltnings- och teknikprogram.

Hittills har framforallt regeringens landsbygds- och regionalpolitik drivit satsningar
pa utveckling av besoksnaring och turism. Givet dagens komplexa utmaningar racker
inte detta. En politik som driver forskningsbaserad kunskap och strategiskt
innovationsarbete for hallbar turism och besdksnéring ar helt nodvandig.

Det nationella innovationsstodssystemet och besoksnaringen behéver samverka i en
vasentligt hogre grad dn vad som sker idag. Det saknas en nationell strategi liksom
struktur och funktion med uppdrag att frimja langsiktig uppbyggnad av
innovationsféormaga och kunskapsutveckling inom en rad strategiska omraden. Det
finns behov av en nationell malbild fér besoksnaringens och turismens FoU-fragor
och att denna mission bars av de nationella forsknings- och innovations-
myndigheterna (Vinnova, Formas, Energimyndigheten samt RISE m.fl.) tillsammans
med besoksnaringens foretag. Det behovs ocksa en langsiktig plattform dar
utveckling och innovation sker i samverkan mellan FoU-myndigheterna och de
storsta foretagen samt med branschernas SME, offentliga och regionala aktorer,



civilsamhalle samt forskning och utbildning, en plattform dar aktérerna gemensamt
kan utveckla kunskap, processer och produkter och svensk beséksnaring.

Sju konkreta forslag pa forsknings- och innovationspolitiska insatser

1 Anta en 6vergripande malbild for offentliga forskning- och innovationsinsatser
Ett forslag till politiskt mal ar att 6ka besoksnaringens och turismens bidrag till
hallbar ekonomisk, social och miljomassig utveckling i hela Sverige.

2 FoU investeringar som motsvarar besdksnaringens bidrag till samhallet

For att bidra till den politiska maluppfyllelsen behdvs minst tre procent (vilket
motsvarande turismkonsumtionens del av BNP) av de statliga forsknings- och
innovationsmyndigheternas satsningar under 2021-2030 investeras i detta.

3 Uppdrag till FoU-myndigheter och deras nationella strategiska forskningsprogram

Ge forsknings- och innovationsmyndigheterna Formas och Forte i uppdrag att genom
de strategiska forskningsprogram de ansvarar for; Klimat, Samhallsbyggnad,
Livsmedel och Arbetslivsforskning, avsatta en arlig del av sin forskningsbudget och
formulera utlysningar till forskarskolor och forskningsprogram for att bidra till den
overgripande malbilden att 6ka besoksnaringens och turismens bidrag till hallbar
utveckling i hela Sverige. Forskarskolor och stérre satsningar kan snabbare utveckla
kunskap och starka miljoer och mangvetenskapliga samarbeten inom till exempel

omradena:
e Turism, bes6ksnaring och framtidens stdder och samhallsutveckling
e Hallbart ledarskap och foretagande i bes6ksnaringen
e Hallbar arbetsmarknad i besoksnaringen
e Maltidsturism och gastronomi/restaurangbransch kopplat till

livsmedelsinnovation

Hallbara evenemang och samhallsutveckling

e Natur- och kulturturism, fritid och hallbart foretagande
e Konsumtion och beteenden kopplat till resa, bo, dta, goéra

4 Stark etablerade forskare och forskningsmiljéer
Stimulera larosaten och forskningsfinansiarer att starka forskare och

forskningsmiljoer/larosaten som forskar och utbildar inom evenemangs, natur-
/maritimturismforskning samt gastronomi/maltidsforskning med langsiktiga
forskningsmedel. Det ar viktigt att det finns en storre grupp forskare och miljoer som
har en djupare kunskap om besoksnaring som industri och turism som fenomen. De
behover ocksa sammanforas med excellenta forskare inom andra
vetenskapsomraden/miljoer.

5 Oka den hégre utbildningens arbetslivsanknytning
Stimulera och 6ka arbetslivsanknytningen i den hogre utbildningen genom

samverkan med besoksndringens organisationer och foretag for att mota den 6kade
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efterfragan pa kompetens om och inom besoksnaring och turism. Forskning pavisar
en rad positiva effekter av arbetslivsanknytning i hogre utbildning. Det finns dven
evidens for att effekter av arbetslivsanknytning inom dmnesomraden dér det saknas
en tradition av samarbete med arbetslivet.

6 Uppdrag till FoU-myndigheter och nationella strategiska innovationsprogram

Ge de statliga forsknings- och innovationsmyndigheterna Vinnova, Formas och
Energimyndigheten ett speciellt uppdrag och riktade medel under perioden 2020-
2029 for att starka besoksnaringens engagemang i och turismens och besoks-
ndringens bidrag till att snabba pa klimatomstéllningen, dstadkomma hallbara stader
och genomforandet av Agenda 2030 genom det strategiska innovationsprogrammet
Viable Cities.

7 Verka for ett branschforskningsinstitut/innovationsmiljo
Ge Vinnova i uppdrag att i samordning med Formas, Energimyndigheten och RISE

samt relevanta universitet/larosaten och i samverkan med besoksnaringen forma en
nationell struktur och plattform for forskning och innovation som ar jamférbar med
andra branschers/sektorers forskningsinstitut, och som starker kopplingen mellan
foretag och forskning och ger stod for kunskapsutbyte och innovations-,
utvecklingsprocesser.

BFUF och branschens parter kan bidra

BFUF och branschens parter kan och vill samverka sa att FoU starker
besodksnaringens bidrag till hallbar ekonomisk, social och miljomassig utveckling i
hela Sverige. Detta kan vi bland annat géra genom:

e radgivande och referens for formulering av forskningsprogram och
utlysningar

e kunskap om besoksnaringens behov och méjligheter

e erbjuda vara natverk inom akademin och branschen for rekrytering av
kompetens till programrad och bedémargrupper

e att koppla samman med och kommunicera till besdksnaringens féretag och
anstallda

e medfinansiering

Beslut i detta yttrande har fattats av BFUFs styrelse den 25 oktober 2019 efter
foredragning av vd Stina Algotson.

Stina Algotson Thomas Sjostrand
Vd BFUF Ordférande BFUF

Kopia: Naringsdepartementet
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