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Promemoria ”En utvidgad rétt till aterkoép och flytt av fond- och depaforsikringar (Fi2021/01980)”

FOLIV, Forsakringsorganisationen Liv, har generellt inget att invanda mot de férslag som anges i
promemorian men anser att vissa delar bér beaktas och mer i detalj genomlysas an vad som anges
under vissa delar av denna.

Vad giller fragan om retroaktiv lagstiftning anser FOLIV att fordelarna 6vervager nackdelarna just i detta
forslag men for ovrigt &r retroaktiv lagstiftning nagot som alltid bor undvikas, om det ens 6vervags
maste en noggrann konsekvensanalys genomforas innan.

FOLIVs syfte och mening ar att férsdka bidra med att skapa en sund och effektiv foérsakringsmarknad och
da géller det fran ax till limpa, det vill sdga fran samarbetet mellan forsakringsbolag och
forsakringsformedlare som da skall utmynna i ett starkare konsumentskydd. Lagar och regelverk i
Sverige idag ar val genombearbetat och har klara riktlinjer for vad de forstndmnda tva skall folja for att
kunderna skall fa basta mojliga rad, skydd och service.

Har vill vi se en fordjupad konsekvensanalys av de kostnader forsakringsbolagen kan komma att belastas
med och dven hur flytt av forsakring kan paverka forsakringsférmedlare. Beroende pa forsdkringsbolag
och forsakringsprodukt har férsakringsbolaget aktuariellt berdknat en viss [6ptid och intjaningsformaga
per forsakringskontrakt som skall mota zillmeringskostnaden,
(forsaljningskostnaden/anskaffningskostnaden) samt ocksa den I6pande administrationen till slutdatum
per forsakringskontrakt. Om ett forsakringsbolag far ett stort utflode kommer detta att skapa en obalans
vilket paverkar solvensgraden vilket i sin tur paverkar kvarvarande kunder. Denna obalans kommer de
kvarvarande forsakringstagarna/forsakrade fa lov att tacka. Att valtra 6ver kostnader pa dessa kan inte
anses vara konsumentskyddande.

Forsakringsbolagen bor kunna ta fram detaljerad information for hur deras forsakringsportfolj ar
sammansatt och kunna stresstesta for ett lampligt varsta scenario.

Forsakringsformedlaren utanfor de storre aktorerna kan ocksa komma i klam i de fall de har I6pande
ersattning for skotsel och administration av sina kunders forsakringar. Vi vill att dven detta beaktas,
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dven har bor forsakringsbolagen kunna ge svar pa hur stor denna affar ar. Om flytt medfor ett stort
avbrack for formedlarna bor daven detta beaktas och forsoka finna l6sning pa detta.

FOLIV anser att en hogre avgift for flytt borde kunna tillatas da 600 kronor aldrig kan mota de kostnader
som en flytt innebar for bade lamnande och mottagande forsdkringsbolag. Avgiften tas fran
forsakringskapitalet vilket innebar en forsvinnande liten kostnad fér den forsakrade. Har bér man kunna
tillata en betydligt hogre fast avgift och i vissa specifika fall kanske dven en viss rorlig del.

Enligt uppgift bjuder det mottagande forsakringsbolaget ibland pa denna avgift vilket ter sig an
markligare mot detta forsakringskollektiv/agare/intressenter.

En ytterligare detalj vi ocksa dnskar belysa ar fragan om vem som ar forsakringskund, dgare,
forsakringstagare och slutligen forsdkrad. Enligt dagens regelverk ar det férsdkringstagaren som har
beslutanderatten om en flytt skall tillatas. Detta skapar en marklig inlasningseffekt for den forsakrade
som de facto ar formanstagare till forsakringen och dess kapital tillika forsakringsskydd. Situationer
uppstar nar arbetstagare slutar pa egen eller féretagets begaran. Att arbetstagare/forsakrad inte far
bestamma om flytt och ta med sig sitt kapital till annat forsdkringsbolag ter sig markligt och inte i linje
med 6nskan om konsumentskydd. Vem ar den egentliga konsumenten ?

Slutligen vill vi trycka pa att forsdakringsmarknaden behover en bredd bade vad galler forsakringsbolag
och forsakringsformedlare da det skapar konkurrens mellan parterna. Denna konkurrens ar till fordel for
konsumenterna i valet av de bada. Har har en mer eller mindre lyckad koncentrering och centralisering
av de bada skett under senare ar vilket inte alltid gynnar konsumenten.

Slutligen, forsakring av alla slag ar ofta ett langvarigt engagemang, sarskilt vad galler
pensionsforsakringar av olika slag. De avtal som tecknas av samtliga inblandade maste vara
Overblickbara bade vid tecknandet och givetvis for den férsdkringsperiod forsakringarna ar tecknade for.
Har ar en korrekt radgivning mot konsument ytterligt viktig men lika viktigt ar att inte lagar, regelverk,
myndigheter skapar oordning och osdkerhet for férsakringsmarknadens aktorer och i slutledet
konsumenten. Varje forslag till férandring maste i detalj genomga en konsekvensanalys for att
sakerhetsstalla forsakringsmarknadens vdl och ve som i slutanden ger det konsumentskydd som
efterstravas.
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