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REMISSVAR (Ju2016/04398/L6)
Hur star det till med den personliga integriteten? (SOU 2016:41)

Inledning

Saco har inbjudits att lamna synpunkter pa Integritetskommitténs
delbetankande, ”Hur star det till med personliga integriteten?”. Saco véljer att
endast yttra sig over kapitel 8 Arbetslivet och tillhdrande analys och slutsatser.

Overgripande synpunkter

Saco har sedan lange efterfragat en lagreglering kring skyddet av den
personliga integriteten i arbetslivet. Utvecklingen gar mot en 6kad anvandning
av olika kontroll- och évervakningsatgarder i arbetslivet betraffande bade
forekomst och metoder. Samtidigt ar skyddet for den enskildes personliga
integritet i arbetslivet idag begrénsat och dessutom finns det en stor brist pa
forutsagbarhet. Det maste finnas tydliga spelregler for vad arbetsgivaren far
gora. Idag saknas det, vilket leder till att arbetsgivaren far ett
tolkningsforetrade.

Saco valkomnar mot denna bakgrund Integritetskommitténs kartlaggning och
riskanalys av den personliga integriteten pa arbetslivets omrade. Vi tycker att
det ar en bra kartlaggning och att analysen i stora delar dverensstammer med
Var egen analys.

Vi saknar dock i kartldggningen en tydligare distinktion mellan nar och hur.
Nar handlar om fragan nar det kan/bor anses befogat och relevant att
genomfora kontroll och bevakning. Hur handlar om hur integritetskansliga
personuppgifter ska hanteras nér dessa val har samlats in i samband med
kontroll och évervakning. Kommittén har i stor utstrackning fokuserat pa hur
personuppgifter behandlas. Vi hade garna sett en mer fordjupad analys av
fragan om nar det kan anses vara befogat och relevant for en arbetsgivare att
genomfora kontroll- och 6vervakningsatgarder.

Ytterligare en fraga, som ar viktig att beakta nar den personliga integriteten
analyseras &r behovet av kvalitetssdkring. Med det menar vi vikten av att de
metoder och processer som viljs ar tillforlitliga. Det ar i relevanta fall ocksé
viktigt att inhdmtad information analyseras av sakkunniga. Aven
kvalitetsaspekten kan fa stor betydelse for hur stort ett eventuellt
integritetsintrang blir och upplevs. Detta galler bland annat vid genomférande
av olika medicinska och psykologiska tester. Kommittén beror kvalitetssékring
pa ett par stallen, men vi skulle 6nskat att aven denna aspekt fatt en battre
genomlysning.

De fackliga organisationernas roll

Kommitténs lyfter fram bade personuppgiftslagen (PUL) och lagen om
medbestammande i arbetslivet (MBL), som mdjliga vagar framat for fackliga
organisationer som vill tillvarata medlemmarnas intresse av ett
integritetsskydd.
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Det finns ett skydd for den personliga integriteten vid
personuppgiftsbehandling genom PUL, men precis som kommittén framhaller
har PUL inte fatt det genomslag pa arbetslivets omrade som man kunde ha
forvantat sig. Saco delar kommitténs bedémning att ett sérskilt regelverk for
integritetsskydd i arbetslivet skulle medfora att det blir lattare for parterna att
forsta hur regelverket ska tillampas pa forhallandena i arbetslivet, och darmed
kanske skulle kunna leda till att reglerna bérjar anvandas oftare i parternas
forhandling och tvister. Nar det galler att starka och fértydliga vad som ska
galla for arbetsgivares personuppgiftsbehandling, kan det dven vara sa att det
ar bestammelserna i PUL som behdver anpassas.

Saco vill har sarskilt peka pa vikten av ett starkare skydd for
andamalsglidningar, det vill saga fall dar en arbetsgivare anvander
personuppgifter for ett annat &ndamal &n det som forst angetts. Som
kommittén sjalv konstaterat finns en stor risk for andamalsglidningar pa
arbetslivets omrade, samtidigt som Datainspektionen i sin praxis har varit
relativt tillatande infor andamalsglidningar i arbetslivet. Utredningen om
integritetsskydd i arbetslivet (SOU 2009:44) lamnade ett forslag om ett saddant
forstarkt skydd, vilket Saco stallde sig positiv till.

Saco vill har aven understryka vikten av effektiva sanktioner. For att PUL ska
kunna ge ett adekvat skydd pa arbetslivets omrade, kravs det ocksé att
skadestandsnivaerna ar tillrackligt hoga for att arbetsgivare ska avskrackas fran
att bryta mot PUL. | nuldget nar skadestanden inte alls upp till sidana nivaer.

Integritetskommittén lyfter ocksé fram den viktiga roll som arbetsmarknadens
parter spelar, bland annat genom férhandlingar enligt MBL om
kontrollatgarder som har inverkan pa arbetstagarnas personliga integritet. Saco
delar kommitténs bedémning att inférandet av kontroll- och
overvakningsatgarder kan vara sadana viktiga forandringar av verksamheten
som arbetsgivaren &r skyldig att férhandla om enligt 11 § MBL. Har vill dock
Saco framhalla att just det faktum att det saknas lagregler pa omradet (vid
sidan av PUL), gor att det ar svart for lokala fackligt fortroendevalda att bryta
arbetsledningsratten genom att motsatta sig kontroll och 6vervakning. Det
saknas i realiteten ett ramverk att férhandla inom och att stédja sig mot.
Integritetskommittén patalar ocksd, i linje med detta, att de 6kade
mojligheterna till kontroll och 6vervakning riskerar att styrkeférhallandena
mellan parterna forskjuts pa arbetslivets omrade till forméan for
arbetsgivarsidan.

Kap 8 — Arbetslivet

| kapitel 8 gar kommittén igenom olika former av kontroll- och
overvakningsatgarder. | denna genomgang gor ocksa kommittén en
riskbedémning. Saco tycker att kommittén gjort en korrekt och fortjanstfull
genomgang. Vi vill dock kommentera analysen i nagra delar.

Positionering och annan 6vervakning av aktiviteter och beteenden

Saco delar kommitténs beddmning att det finns allvarliga risker for den
personliga integriteten nér arbetsgivare anvéander sig av positionering och
annan overvakning for att kontrollera arbetstagarnas aktiviteter och beteenden.
Vi ser liksom kommittén risken fér dverskottsinformation av integritetskéanslig
karaktar som dessutom samlas hos externa leveranttrer och i molntjanster.
Risken for andamalsglidningar ar har mycket stor. Vi ser ocksa att utvecklingen
gar mot att positioneringstekniken anvénds i allt fler verksamheter och for allt
fler yrkesgrupper.
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Positioneringstekniken innebar dessutom ofta en risk for intrang i de
anstélldas privatliv. Precis som Sveriges Ingenjorer framfor ar det darfor viktigt
att stalla krav pa att sparfunktionerna i den utrustning arbetsgivaren
tillhandahaller ska kunna stangas av pa fritiden och vid de tillfallen de
anstéllda har rast eller paus.

Sociala medier

Kommittén konstaterar att arbetsgivare som kontrollerar anstélldas och/eller
arbetssokandes aktiviteter pa sociala medier gar in i den privata sfaren.
Gransen mellan ageranden i tjansten respektive pa fritiden suddas latt ut, vilket
kan leda till att aktiviteter p& fritiden far arbetsrattsliga konsekvenser. Aven har
ar risken for dverskottsinformation stor.

Kommittén bedémer att det finns en viss risk for den personliga integriteten.
Risken begransas enligt kommittén genom att anstéllda och arbetssékande kan
begransa atkomsten.

Med anledning av kommitténs riskbedémning vill Saco peka pé en relaterad
foreteelse som kommit till var kannedom genom véara férbund. Det
forekommer att arbetsgivare begéar att fa kontouppgifter till sociala medier,
inklusive inloggningsuppgifter, fran anstallda och arbetssokande. En anstalld
och/eller arbetssokande ar ofta i en situation, dar det kan vara svart att
motsatta sig en sddan begaran. Om denna begéran efterfoljs innebar det att
aven aktiviteter pa sociala medier med begransad atkomst blir tillganglig for
arbetsgivaren. Vi kan i nulaget inte bedéma hur vanligt detta ar, men kan
konstatera att om denna foreteelse okar sa 6kar dven riskerna for den
personliga integriteten.

Kompetensdatabaser och bakgrundskontroller

Kommittén framfor att det troligen inte ar vanligt med omfattande och
detaljerade kompetensdatabaser och bakgrundskontroller. Bland annat mot
den bakgrunden finner kommittén att det endast foreligger en viss risk for den
personliga integriteten pa detta omrade. Saco tycker att denna slutsats ar
motsagelsefull med tanke pa att den samtidigt framhaller att det under de
senaste aren blivit allt vanligare att géra bakgrundskontroller i samband med
rekryteringar.

Allt fler foretag erbjuder bakgrundskontroller. De bakgrundskontroller som
erbjuds ar ofta omfattande och gar dessutom in i den privata sfaren. Det
forekommer till exempel att bakgrundskontroller omfattar rent personliga
forhallanden och till och med bakgrundskontroll av den arbetssokandes
familjemedlemmar. Med tanke pa denna utveckling anser Saco att det finns
anledning att omprdéva den riskbedémning som kommittén gor.

Avslutande kommentar

Integritetskommitténs kartlaggning och analys illustrerar vél behovet av en
samlad lagstiftning till skydd for den personliga integriteten i arbetslivet. Saco
foérhoppning &r att kommitténs delbetdnkande liksom tidigare utredningars
forslag om lagstiftning pa omradet (bland annat SOU 2009:44 och SOU
2014:48) leder till en lag om integritetsskydd i arbetslivet. Kontroll och
Overvakning i arbetslivet 6kar och den tekniska utvecklingen skapar successivt
nya mojligheter for arbetsgivare att kontrollera och dvervaka.
Lagstiftningsarbetet kan inte langre skjutas pa framtiden.
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Saco bilagger ocksa yttrande fran Sacoforbundet Sveriges Ingenjorer.
Med vanlig halsning
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