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Sammanfattning

Vi instimmer delvis 1 forslaget med i1 huvudsak de uppgifter utredaren foreslagit.
Forslaget kan leda till en komplett informationsforsorjning, obruten kedja, for personen,
utifrdn de regelverk som sétts upp vilket ar positivt ur patient-/brukarperspektiv.

Vi anser dock att det bor stillas hogre krav pa vird och omsorg innan inférandet blir
mojligt for att sikerstilla brister i informationssékerheten och integritetsskyddet.

Avsnitt 13.2.6 Sammanfattande synpunkter

Vi instimmer 1 att sdkerhet och kvalitet kan forbéttras genom att sékerstilla och
forenkla dverforingen av relevant information mellan slutenvard, 6ppenvérd,
primérvard, kommunal hélso- och sjukvérd och socialtjinst. For att det ska vara mojligt
behovs bade rittsliga och tekniska (en funktionell plattform) forutséttningar for
samverkan och siker informationshantering. Virdet av den foreslagna forandringen ar
stort. Forslaget innebér att hantera informationsdelningen p4 motsvarande sitt som inom
hilso- och sjukvardens sammanhéllna journalforing. Vi anser dock att man behover
véga in erfarenheterna fran sammanhéllen journal inom hélso- och sjukvarden. Det bor
analyseras vad som har fungerat bra och vad som behover fordndras, forbattras eller
fortydligas. Vi ser hellre en 10sning dér vardgivare ldmnar ut information till beslutad
plattform (som Nationell patientdversikt, NPO, var tinkt) &n att ssmmanhéllen journal
delas via direktdtkomst till respektive journal. Vi ser direktatkomst som en storre risk ur
ett integritetsperspektiv da det visat sig att vardgivare brister avseende
informationssdkerhet, behorighetstilldelning och skotsel av loggkontroller.

I socialtjdnstens dokumentation dr det inte ovanligt att tredje person ndmns. Det kan
handla om personer som finns i hushallet, barnperspektiv som beaktas, anhoriga (utifran
anhorigperspektiv) osv. Rent informationsmaéssigt behdver detta utredas ytterligare s
att uppgifter om andra inte rdjs eller att uppgifter som inte &r aktuella for andra parter
gors tillgdngliga.

Bra om olika utforare inom dldreomsorgen kan ta del av information fér en mer
sammanhéillen verksambhet, en béttre planering och utférande dir den enskildes behov ér
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1 fokus. Minskar risker for exempelvis avvikelser. Nuvarande hantering medfor 6kade
risker.

Avsnitt 14 Kvalitetsuppféljning med personuppgifter fran flera
vardinstanser och omsorgsgivare

Vi instimmer 1 forslaget med tanke pé att flera vard- och omsorgsgivare ofta &r
involverade kring samma individ och dennes vard- och omsorgsprocesser. Att kunna
folja hela vard- och omsorgskedjan i syfte att utveckla kvaliteten skulle kunna bidra till
Okad sédkerhet for individerna i1 verksamheten och i 6vergédngarna mellan olika
verksamheter, dir vi utifran forskning vet att stora sékerhetsrisker finns. Mojlighet till
kvalitetsuppfdljning pa verksamhetsniva med fokus pa storre skeden och processer ar
bra.

16.1.4 Socialtjanst som inte omfattas av sammanhallen vard- och
omsorgsdokumentation

Dokumentation om insatser som ldmnas till dldre och personer med
funktionsnedséttningar far ingd i sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation.
Exempelvis far inte dokumentation om insatser som ldmnas pa grund av att
omsorgsmottagaren eller ndrstdende till omsorgsmottagaren har ett missbruk, att
omsorgsmottagaren &r utsatt for vald 1 néra relation, &r skuldsatt, har behov av
forsorjningsstod eller forekommer i en utredning pa kommunens familjerdttsenhet pa
grund en vdrdnadstvist, vara tillgédnglig genom sammanhallen vird- och
omsorgsdokumentation. Inte heller dokumentation avseende insatser som bygger pa
tvangslagstiftning fir ingd 1 sammanhallen vard- och omsorgsdokumentation.

Den malgrupp som omfattas av forslaget forekommer ménga génger hos flera parter dér
vard- och omsorgen behover sikerstillas. Dock finns personer utanfor denna malgrupp
som borde omfattas av forslaget, exempelvis missbrukare och personer med
samsjuklighet.

16.1.7 Det ar frivilligt att anvdnda lagens bestammelser om sammanhallen
vard- och omsorgsdokumentation

Frigan om det ska vara frivilligt att gora dokumentationen tillgénglig i system for
sammanhéllen vard- och omsorgsdokumentation i likhet med vad som idag géller for
sammanhéllen journalforing inom hélso- och sjukvérden &r komplicerad. Fordelen ar
bland annat att omsorgsgivarna i god tid ska kunna forbereda sig dels genom att
upphandla dokumentationssystem som uppfyller kraven i lagstiftningen och dels for att
anviandarna inom omsorgen ska kunna forberedas genom en grundlig utbildning 1
regelverket. Dessutom dr det en kostnadsfraga for kommunerna/vardgivarna att infora
systemet vilket, om det blir obligatoriskt, bor finansieras genom statligt stod.

Ett av argumenten for att det ska vara frivilligt dr att vardgivarna generellt sett
fortfarande, 13 ar efter inforandet, inte forstér eller inte foljer regelverket om
sammanhéllen journalforing vilket Datainspektionens aterkommande tillsynsbeslut
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visar!. Tillsynerna visar generellt stora brister betriffande att genomfdra och
dokumentera erforderlig behovs- och riskanalys for journalsystemen, att dérefter, med
stod av behovs- och riskanalysen, tilldela varje anvdndare individuell behorighet for
atkomst till personuppgifter till enbart vad som behovs for att den enskilde ska kunna
fullgdra sina arbetsuppgifter inom hilso- och sjukvarden. Brister finns vad géller kraven
pa att det ska vara mojligt att spirra journal (mdjligheten saknas i vissa system) osv.

Ytterligare skil for att forslaget ska vara frivilligt &r mojlighet till efterlevnad. For att
mojliggora tillimpning av denna lagstiftning behdver systemleverantorer
prioritera/hinna med/satsa pa utveckling av verksamhetssystem.

Nackdelar kan vara att frivillighet riskerar att urholka vinsterna med delad information
om inte alla vardgivare dr med. Det kan medfora l&nga ledtider innan efterlevnad.
Intentionen med lagforslaget och dess syfte riskerar att tappas bort, det vill sdga
forbattrad vard- och omsorg kopplat till enskild individ (rétt information 1 rétt tid).

16.5.1 Patientens och omsorgsmottagarens ratt att motsatta sig
behandlingen

Vi instaimmer i forslaget och ser det som positivt att forsoka hantera delningen av
information pa liknande vis som hur sammanhallen journal har hanterats, dvs. genom
samtycke fran berord individ. Det gor att hanteringen forenklas for en del av
medarbetarna, som da 1 hog utstrickning kédnner igen sig” i principerna for att inhdmta
och hantera samtycke till delning av information.

16.13 Patientens och omsorgsmottagarens elektroniska tillgang till sina
personuppgifter

Vi instdimmer i forslaget da det 6kar mojligheterna for individernas deltagande och
kunskap om den egna varden och omsorgen. Det kommer att stilla hoga krav pa
verksamheterna att se 6ver och fortlopande arbeta med hur dokumentationen skéts i
respektive verksamhet vilket dr en positiv bieffekt.

22.1 Konsekvenser

Eftersom det ar frivilligt att anvinda de mojligheter den nya lagen ger bedoms att
forslaget inte for med sig nagra ekonomiska konsekvenser i nirtid. Vid eventuellt
inférande kommer det att medfora ekonomiska konsekvenser for kommunen i form av
kostnader kopplat till utveckling av IT-stdd, upphandling och anpassning av
verksamhetssystem osv.

Det finns en risk for bristfallig informationsstruktur vilket handlar om hur de olika vérd-
och omsorgsgivarna registrerar och hanterar sin dokumentation. ICF? Journal?
Daganteckningar? Annan form? Likasa kvalitet och forstdelse av dokumentation.

! Exempelvis Region Ostergotland, *Tillsyn enligt dataskyddsforordning och patientdatalagen — behovs-
och riskanalys och fragor om atkomst i journalsystem” (DI-2019-3843, 2020-12-02) och Region Skéne
”Tillsyn enligt personuppgiftslagen (1998:204) — behorighetstilldelning, spérrar, loggar m.m. enligt
patientdatalagen” (DI-2017-2248, 2018-05-23).
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Kanske behovs dokumentationsutbildningar, genomgéangar av hantering? Detta om
omsorgstagare ocksé ska ges elektronisk tillgang till dokumentation som finns om
denne. Dir dr Regionerna ldngre fram &n vad kommunerna ar. Utveckling av
verksamhetssystem och utbildning i anvéndning dr forenat med kostnader.

Socialnamnden
Motala kommun
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