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Informationsoverféring inom vard och omsorg (SOU 2021:4)
att: Socialdepartementet, Enheten for folkhalsa och sjukvard
Kanslirad, Henrik Moberg

Svensk sjukskoterskeforening har med intresse last remissen Remittering utav SOU 2021:4
Informationsoverféring inom vard och omsorg. Svensk sjukskoterskeforening staller sig
positiv till forslaget i sak och anser att det finns behov att underlatta kommunikationen
mellan huvudmannen och att ett forverkligande av visionen om en sammanhallen journal
och delande av information. Féreningens synpunkter pa remissen bygger i hog grad pa
etiska aspekter. Foreningen anser att det liggande forslaget inte beaktar alla risker och inte
heller tar hojd for tillkommande kostnader. Darfor kan foreningen inte stélla sig bakom
forslaget.

Sammanfattning synpunkter

e Det liggande forslaget innebar att Halso- och sjukvard, som ar skyldiga att fora
journal enligt lag, ska 6verfora all vasentlig information till omsorgen, men
dokumentationskraven for social och omsorgspersonal ar otydliga, vilket innebar att
det inte ar sakert vad vasentlig information ar.

e Det maste regleras vilken sorts information som éverférs mellan omsorg och vard.

e Forslaget ar kraftigt obalanserat da det innebar att Halso- och sjukvard, som ar
skyldiga att fora journal, ska 6verfora all vasentlig information till omsorgen, men
inte fa information tillbaka vid avsaknad av elektronisk dokumentation.

e Det maste fortydligas och regleras vilka individer som kan komma i fraga for
informationsoverforing och hur férarbetet sker, innan en individ blir foremal for
informationsoverforing.

e Det maste tydliggéras hur man tar in informerat samtycke, och hur lange ett
samtycke galler samt reglera fortsatt hantering.

e De tva de bada huvudmannen har ingen gemensam terminologi och sprak. Detta kan
leda till missforstand.

e Det maste tydligt regleras vilken information som efter delning kan delas vidare i
nasta steg, da socialtjansten foreslas ha ratt att dela information inom kommunen
med verksamheter och myndigheter.

e Det maste medfdlja en reglering av vilka som far ta del av vad och ddrmed dven
pafdljder vid missbruk.

e Man hoppar éver de ekonomiska konsekvenserna som helt uppenbart kommer
uppsta. Nya system, plattformar och sdkerhetslosningar maste skapas. Dessutom
kommer det finnas ett stort behov av utbildning.
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Utredningen handlar om att bestammelserna om sammanhallen journalféring och
sammanhallen omsorgsdokumentation faststalls i en lag. Remissen ar valskriven och tacker
stora delar av omradet. Ett orosmoment ar implementering, Svensk sjukskoterskeférening
vill lyfta vikten av utbildning hos alla berérda parter, da det finns en tradition av egen
tolkning pa manga stéllen i landet och allt for starka begransningar for ett fungerande
teamarbete mellan omsorg och omvardnad och vard.

Utlatande

13:1 Utredningen foreslar att det ska inradttas ett system dar omsorgsgivare kan fa del av
varandras omsorgsdokumentation genom direktatkomst (eller annat elektroniskt
utldmnande) och att detta bor regleras i lag. Ett sddant system fér omsorgsdokumentation
innebar att omsorgsgivare inom socialtjanstens verksamhet for dldre och personer med
funktionsnedsattningar far maojlighet att pa frivillig basis fora in omsorgsdokumentation i
ett elektroniskt system som andra omsorgsgivare har tillgang till genom direktatkomst eller
annat elektroniskt utlamnande.

Yttrande: Gallande behovet av att kunna utbyta information dven mellan socialtjansten och
Vardgivare finns det grundlaggande problem.

Socialtjanstens insatser for aldre regleras i socialtjanstlagen. Ansdékan om bistand till dldre i
form av exempelvis hemtjanst eller bostad i en sarskild boendeform for service och
omvardnad provas i allmanhet som bistand enligt 4 kap. 1 § socialtjanstlagen.

Inom socialtjanstlagen erbjuds omsorg, personalen dr omsorgspersonal och mottagarna ar
omsorgstagare. Omvdrdnad ordineras av legitimerade sjukskoterskor, som har omvardnad
som professionsomrade. | de fall omsorgstagaren har behov av omvardnad ska en
sjukskoterska vara ansvarig. Personer som blir beviljade kommunal omsorg far sin dnskan
beddmd av en socionom. Som grund till beslut ligger bedomning av ADL (aktiviteter i det
dagliga livet) och inte medicinska- eller omvardnadsbehov. Sjukskdterskor ar den profession
som ordinerar och genomfér omvardnad, trots detta ar de inte automatiskt inkopplade vid
behovsbeddmning, vilket ar bekymmersamt. Det &r viktigt att behovet av omvardnad ska
beddmas av de som har bast kompetens i omradet och inte av personal som i huvudsak har
sin kompetens inom annat omrade som sociala bistandshandlaggare.

Man bor beakta att sjukskoterskorna i kommunerna och hos omsorgsutforarna har ett
helhetsansvar for patienternas och omsorgsmottagarnas halso- och sjukvard inklusive
omvardnad. De har kunskap om och tillgang till den hélso- och sjukvardsdokumentation som
behovs i varden. Omsorgspersonalen bor i forsta hand vanda till sig till kommunens eller
omsorgsutférarens patientansvariga sjukskoterska vid fragor om patientens eller
omsorgsmottagarens halso- och sjukvard och omvardnad. | normalfallet bor det inte finns
behov for omsorgspersonal att fa tillgang till hdlso- och sjukvardsdokumentation eftersom
det bor finnas sjukskoterskor som ar tillgangliga for att besvara ev. fragor. Daremot kan det
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uppsta situationer dar bistandsbedémare har behov av information i samband med
bistandsbeddmning och uppfdljning av insatser.

Det liggande forslaget skulle innebara att Halso- och sjukvard, som ar skyldiga att fora
journal enligt lag, skulle kunna 6verfora all vdasentlig information till omsorgen, men inte fa
information tillbaka pga att socialtjansten inte har elektroniska system eller att de som
besitter kunskap om relevant information inte har tillgang till elektronisk dokumentation.
Denna obalans ar inte rimlig. Da den digitala infrastrukturen saknas idag kommer liggande
forslag bli dyrt.

15.1 En ny gemensam lag.

| samband med det nya lagforslaget foreslas tva sekretessbrytande forslag for socialtjansten.
Enligt det ena forslaget far en verksamhet hos en myndighet (ndmnd) inom socialtjansten
som avser insatser for dldre eller personer med funktionsnedsattningar Ilamna uppgifter till
andra sadana verksamheter inom samma kommun. Enligt det andra forslaget far alla
myndigheter med verksamhet inom socialtjansten inom samma kommun lamna uppgifter till
varandra, om den enskilde inte motsatter sig utlamnandet.

Yttrande: Svensk sjukskoterskeforening anser att det maste fortydligas hur och nar en
individ kan komma i fraga for gemensam informationséverforing. Kommer det ske en
gemensam teamgenomgang med bade omvardnad, vard och omsorg narvarande? Kommer
vard- och omsorgstagaren vara narvarande?

Om information gallande omvardnad, vard, halsa och ohalsa delas med socialtjansten finns
risk att dessa uppgifter blir del av socialtjanstens journalfoéring och sen tillganglig for alla
myndigheter och verksamheter inom kommunen. Insatser som beviljas av en namnd kan
utféras av en annan namnd vilket inte dr ovanligt i kommunerna. Detta motsatter sig Svensk
sjukskoterskeférening starkt, det finns en stor risk att detta skulle allvarligt kunna kranka den
personliga integriteten och skada individen.

Delning av information maste utformas med storsta noggrannhet utifran vars och ens behov
av information. Patienter och omsorgsmottagare maste kunna lita pa att information om
dem bara anvands néar det behovs for de tillatna syftena i lagen. Det far inte uppstar
situationer dar maojligheterna till direktatkomst missbrukas.

Vid behorighetstilldelning bor det anges vilka journaler respektive vilken
omvardnadsdokumentation som vard- respektive omsorgspersonalen ska kunna ha
direktatkomst till. Exempelvis kan behorigheten for vardpersonalen begrénsas till uppgifter
pa ett sarskilt boende. Behdrigheten for omsorgspersonalen kan exempelvis avgransas till
uppgifter inom priméarvarden, medan det inte ska vara maijligt att ha direktatkomst till
uppgifter inom slutenvarden.

Utredningen foreslar vidare att vard- och omsorgsgivare far géra dokumentation om

patienter och omsorgsmottagare elektroniskt tillganglig mellan sig, om personen inte

motsatter sig det. Detta lyfter etiska fragetecken. Det maste tydliggoéras hur och nar man tar
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in informerat samtycke, och i de fall dar detta inte ar mojligt reglera fortsatt hantering. Det
maste ocksa framga hur lange ett medgivande galler och om individen blir uppdaterad pa att
informationsdelning sker.

Da hélso- och sjukvardspersonal samt omsorgspersonal, enligt forslaget, far tillgang till
varandras information maste det garanteras att brott mot tystnadsplikten inte sker. Vidare
sa delar inte Halso- och sjukvarden och socialtjansten nagon gemensam terminologi, man
har olika sprak och olika tolkningar av vardeord. Lagforslaget innebar nya mottagare som
inte kan omradet som har dokumenterats och darmed riskerar uppfatta och tolka uppgifter
felaktigt. Bade inom halso- och sjukvarden och socialtjansten fors dokumentation av en rad
yrkesutovare med stora skillnader i utbildning och kompetens. Skillnader i bade
dokumentationsstruktur och system likval som kvaliteten i dokumentationen paverkar ocksa
mojligheterna for mottagaren att tillgodogora sig informationen. Vilka funktioner som ska
kunna ha tillgang till viss dokumentation behover klargéras, och vid behov begrdnsas, med
tydliga regler for behorigheter.

Utredningen har inte raknat med 0kade kostnader for lagforslaget eftersom det ska vara
frivilligt. Men om man genomfor forslaget, kommer det att kosta pengar. Nya
systemtekniska I6sningar kommer kravas, 6versyn av befintliga |6sningar (till exempel
Nationell patientéversikt, NPO), nya riktlinjer, utveckling av nya arbetssitt, utbildning av
personal, informationsinsatser internt och externt. Aven efter inférande tillkommer I6pande
kostnader for systematisk sakring av bade arbetssatt och system.

Remissvaret ar framtaget i dialog med Riksféreningen for sjukskoéterskor inom aldre- och demensvard
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