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Remissvar avseende delbetankande Ett moderniserat
konsumentskydd (SOU 2021:17)

IT&Telekomforetagen tackar for mojligheten att inkomma med synpunkter pa rubricerat
betdnkande. IT&Telekomféretagen ar en bransch- och arbetsgivarorganisation som
representerar nara 1 400 féretag verksamma i Sverige som leverantorer av IT- och
telekomtjanster och produkter. Foretagen har tillsammans narmare 100 000 anstéllda.
IT&Telekomforetagen ingar i forbundsgruppen Almega, som ar en medlemsorganisation
inom Foreningen Svenskt Naringsliv.

IT&Telekomféretagen anser som utgangspunkt att det konsumentrattsliga regelverket
inom EU boér vara harmoniserat for att underlatta den fria rérligheten av varor och
tjanster och darigenom fordjupa den inre marknaden. IT&Telekomféretagen valkomnar
darfor i huvudsak utredningens forslag som innebar en sddan tkad harmonisering inom
EU men har nagra kommentarer enligt féljande.

Enligt var uppfattning hade dven berakningsgrunden for sanktionsavgift bort harmoni-
seras. Att for foretag pa den svenska marknaden anvanda en berakningsgrund som &r
mer &n dubbelt s& hog som den som direktivet anger som en miniminiva, framstar som
anmarkningsvart och nagot som borde ha motiverats och analyserats uttémmande. De
skal som utredningen lyfter fram for att bibehalla tio procent som berakningsgrund &r,
som vi ser det, inte tillrackliga for att motivera en sadan skillnad. IT&Telekomféretagen ar
saledes av uppfattningen att berakningsgrunden borde ha satts till fyra procent av
arsomsattningen.

Vidare vill vi papeka vikten av att villkoren avseende rangordning och stkresultat
overensstammer med de som stélls i den sk plattformsférordningen for att undvika miss-
forstand och skapa transparens for saval naringsidkare som konsumenter.

Vi vill ocksa framhalla vikten av att det tas fram konkret vagledning till féretagen om hur
det 6kade informationskravet ska uppfyllas och vilken information som ska ges till kon-
sumenterna — inte minst vad géller den nya punkten om information kring kompatibi-
litet och driftskompatibilitet. Detta for att skapa forutsebarhet och tydlighet ocksa kring
hur bl.a. begrepp som “kénner till eller rimligen kan férvéantas ha ként till” ska forstas.

Avslutningsvis vill vi ocksa ansluta oss till vad Regelradet utvecklat i sitt svar om att
konsekvensanalysen av regelverkets paverkan péa foretagen ar ofullstandig och att den
behover fordjupas.
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