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Svensk Handel, som &r handelsforetagens intresseorganisation och foretrader 9 000 sma3,
medelstora och stora foretag med néara 300 000 medarbetare, far med anledning av remissen
anfora féljande:

Allmanna synpunkter

Svensk Handel valkomnar dversynen av reglerna och utredningens forslag som innebar en
Okad harmonisering vad géller ett moderniserade konsumentskydd som genomfor ett EU-
direktiv i svensk ratt. Direktivet reviderar fyra befintliga konsumentskyddsdirektiv som ror
avtalsvillkor, prisinformation, otillborliga affarsmetoder respektive konsumentrattigheter.
Sveriges Handel har haft formanen att medverka i expertgruppen.

Svensk Handel anser dock att implementeringen inte bor ga langre an vad som kravs enligt
direktiven. Da det mest effektiva skyddet fér konsumenten ar att lagstiftningen ar harmoniserad
och att rattstillampningen sker pa ett enhetligt satt i samtliga medlemsstater, vilket &ven
underlattar fér den gransoverskridande handel.

Svensk Handel avstyrker darfor forslag som gar mycket langre an vad som kravs enligt
andringsdirektivet 2019/2161 utan att tillrackliga skal for detta har presenterats.

Svensk Handel vill papeka vikten av att Sverige inte éverimplementerar, dvs. stéaller strangare
krav vid genomférande, tillampning och tolkning &n vad EU-lagstiftningen kraver, vilket skulle
hamma svenska foéretags konkurrenskraft gentemot 6vriga féretag inom EU och globalt. Vidare
bidrar det till en 6kad fragmentering samt skapar en osakerhet for konsumenterna. Det ar ocksa
viktigt for balansen mellan olika medlemsstater. Att Sverige gar langre i implementeringen av
direktivet ar nagot som riskerar att svenska foretag avhaller sig fran att expandera och vaxa pa
andra marknader eftersom det innebar for mycket administrativt arbete att se éver och
implementera differentierande regler i verksamheterna.

Svensk Handel Regeringsgatan 60, 103 29 Stockholm info@svenskhandel.se
Telefon 010 47 185 00 svenskhandel.se
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Svensk Handel framhaller betydelsen av att reglerna ska ge avsett skydd for konsumenterna
och samtidigt ska naringsidkare fran olika medlemsstater kunna konkurrera pa lika villkor. Det
ar mycket viktigt att ge samma spelregler och forutsattningar for alla foretag, aven sma, att
verka och konkurrera pad den gemensamma europeiska marknaden. Detta bor beaktas nar det
géller reglernas utformning.

Fordjupade synpunkter pa utredningens forslag

Svensk Handel anser att det ar viktigt att regler pa det konsumentrattsliga omradet
moderniseras och harmoniseras. Daremot boér ej reglerna utvidgas och ¢ka regelbdrdan for
naringsidkarna. Utgangspunkten bor vara att det ar EU-lagstiftningens miniminiva som ska gélla
vid genomférande och tillampning. | de fall det bedoms finnas anledning till att ga utover EU:s
krav sa ska det motiveras och tydliggoras samtidigt som effekterna analyseras noga.

Moderniserade bestammelser om otillborlig marknadsféring
Identisk vara

Svensk Handel anser att det ar bra att det tydliggérs genom en ny bestdmmelse att en
naringsidkare vid marknadsforing av en vara inte far framstalla den som identisk med en vara
som marknadsfors i andra medlemsstater i Europeiska unionen, om varornas sammansattning
eller egenskaper vasentligt skiljer sig at och det inte ar motiverat av legitima och objektiva skal.
Betonas bor vikten av att tillampningen av bestammelsen sker pa ett enhetligt satt och att
bedomningskriterierna ar tydliga. Det maste vara enkelt for foretagen att avgora enligt
kriterierna vad som innebar att egenskaperna vasentligt skiljer sig at.

Den fria rorligheten for varor betyder inte nédvandigtvis att varje produkt maste vara identisk i
varje horn av den inre marknaden. Konsumenter kan fritt kdpa de produkter som de véljer och
likasa kan naringsidkare ocksa marknadsféra och sélja varor med olika sammansattning eller
egenskaper, forutsatt att de till fullo respekterar EU-lagstiftningen vare sig det géaller
produktsakerhet, méarkning eller annan horisontell eller sektoriell lagstiftning.

Namnas kan att artikel 6.2 c! tillater naringsidkare att fortsatta marknadsféra varor som skiljer
sig vasentligt i komposition eller karaktarsegenskaper som identiska nar detta motiveras av
"legitima och objektiva faktorer”. En icke utttmmande vagledande lista éver sadana faktorer
namns i skal 53 i direktiv (EU) 2019/216, namligen: nationella rattsliga krav;
tillganglighet/sasong av ravaror; och frivilliga strategier for att forbattra tillgangen till halsosam
och naringsrik mat, liksom naringsidkarnas rétt att erbjuda varor av samma maérke i
forpackningar av olika vikt eller volym pa olika geografiska marknader. Dessa undantag har
tillhandahallits eftersom nationella regler kan ange specifika krav pa sammansattningen av
vissa typer av livsmedel som sdljs i vissa lander och som inte finns i andra medlemsstater.

11 artikel 6.2 ska féljande led laggas till: "c) marknadsforing av en vara i en medlemsstat sdsom en vara som ar
identisk med en vara som marknadsfors i andra medlemsstater, nér dessa varors sammansattning eller egenskaper
vasentligt skiljer sig at, savida det inte ar motiverat av legitima och objektiva faktorer.”
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Det kan aven finnas objektiva skillnader i inkdp pa grund av den geografiska och/eller
sasongsmassiga tillgangen pa ravaror som paverkar produkternas sammansattning och/eller
smak.

Képerbjudanden

Svensk Handel ar mycket positiva till den nya bestammelsen som reglerar vilken information en
naringsidkare som tillhandahaller en sa kallad marknadsplats online maste ge konsumenten
innan ett avtal ingas pa en sadan marknadsplats. Detta innebar att vid ett kdperbjudande pa en
marknadsplats online ska den naringsidkare som tillhandahaller marknadsplatsen informera om
huruvida den som erbjuder en produkt ar naringsidkare eller inte, baserat pa dennes uppgift om
det. Utover detta ska information lamnas om konsumentrattigheterna enligt unionens
konsumentskyddslagstiftning inte ar tillampliga pa det ingangna avtalet.

Svensk Handel uppskattar att konsumenterna dessutom ska informeras pa ett tydligt och
begripligt satt om hur skyldigheterna enligt avtalet ar uppdelade mellan tredje parter som
erbjuder varorna, tjansterna eller det digitala innehallet och leverantdrerna av marknadsplatser
online. Detta da det kan vara svart for konsumenter som anvander marknadsplatsen att forsta
vem som &r deras avtalspart och hur deras rattigheter och skyldigheter paverkas, eftersom
bade den som tillhandahaller marknadsplatsen online och den tredje part som erbjuder en
produkt pd marknadsplatsen ar delaktiga.

| dag har importorer och distributérer ansvar for att produkterna de saljer ar sakra och att
konsumentlagstiftningen efterlevs, vilket inte e-handelsplattformar har. En konsekvens av detta
ar att farliga produkter som foretag i EU aldrig skulle fa sélja, kommer in via plattformar i andra
delar av varlden som inte kan stéllas till svars. Detta 6kar risken for att farliga produkter eller
piratkopierade varor saljs, nagot som aventyrar sakerheten och konsumentrattigheterna for
konsumenter.

Svensk Handel anser med bakgrund av detta att ytterligare regler gallande online
marknadsplatser kravs for att pa ett effektivt satt skydda konsumenter och skapa en
konkurrensneutralitet. Informationskraven som nu tiliskrivs online marknadsplatser ar ett forsta
steg i ratt riktning, men det avhjalper inte fullt problematiken. Vi efterfragar ansvar for online
marknadsplatser, i de fall det saknas annan ansvarig aktor pa den inre marknaden. Forst da
anser vi att konsumenterna skyddas pa ett satt som de faktiskt har ratt till utifran syftet med inre
marknaden och andamalen med 6vrig konsumentskyddsrattslig lagstiftning.

Ranking och konsumentrecensioner

Svensk Handel tycker att det &r bra att information om rankning av produkter &r tydlig, men det
ar viktigt att det inte blir for mycket information att ta in fér konsumenterna och en 6kad
administrativ och ekonomisk bdrda for foretagen. En naringsidkare som ger konsumenter
mojlighet att sdka digitalt efter produkter som erbjuds, ska informera om de kriterier som framst
bestammer rankningen av de produkter som presenteras och deras betydelse jamfért med
andra kriterier. Informationen ska tillhandahallas i ett sarskilt avsnitt av onlinegranssnittet och
vara direkt och enkelt tillganglig fran den sida dar sokresultaten presenteras.

Viktigt att tdnka pa ar, att bara placera all information pa webbsidan &r inte alltid det mest
praktiska eller effektiva sattet att presentera sadan information for konsumenten. Darfor bor
naringsidkaren ges mgjlighet att kunna tillhandahalla sddan information pa det mest effektiva
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sattet for att synliggora relevant information till konsumentens uppmarksamhet, men pa ett satt
som inte skadar anvandarupplevelsen.

Svensk Handel papekar vikten av att namna att naringsidkarna inte bor vara skyldiga att i detal;
redovisa hur deras rankningsmekanismer fungerar, inklusive algoritmer. Det som ska
tilhandahallas enligt direktivet ar en allman beskrivning av de huvudparametrar som
bestammer rankningen som de anvander och deras relativa betydelse jamfoért med andra
parametrar, men beskrivningen maste inte presenteras pa ett anpassat satt for varje enskild
sokning.

Leverantdrer av sokmotorer &r redan skyldiga att ange huvudparametrarna, vilka enskilt eller
tillsammans ar mest betydelsefulla vid bestammandet av rankningen samt dessa
huvudparametrars relativa betydelse, genom att tillhandahalla en lattillganglig och allmant
tillganglig beskrivning, som ar enkelt och begripligt formulerad, pa sina sokmotorer.?2 Parametrar
som bestdmmer rankningen avser alla allmanna kriterier, processer, specifika signaler som
inforlivats med algoritmer eller andra anpassnings- eller nedprioriteringsmekanismer som
anvands i samband med rankningen.

Med tanke pa kraven i P2B-férordningen (EU) 2019/1150, som alla naringsidkare ar medvetna

om och ar skyldiga att folja, bor ny lagstiftning harmoniseras med dessa krav for att sakerstélla
krav pa konsekvensoverensstammelse och for att undvika onddigt belastande atgarder for sma
och medelstora foretag.

Utover ovanstaende krav, sa ska en naringsidkare som ger tillgang till konsumentrecensioner
av produkter informera om hur denne sakerstéller att recensionerna harror fran konsumenter
som har anvant eller képt produkterna och i sadant fall pa vilket satt det gors. Detta ar bra ur
kvalitetssynpunkt, men det ar viktigt att alla dessa informationskrav som ndmnts ovan inte
forsvarar for konsumenterna att ta till sig den stora informationsmangden som blir féljden av
dessa nya krav.

Svarta listan

Svensk Handel framhaller vikten av att de nya reglerna ska ge avsett skydd for konsumenterna
och samtidigt ska naringsidkare fran olika medlemsstater kunna konkurrera pa lika villkor med
samma spelregler och férutsattningar. De nya punkterna med affarsmetoder som under alla
fornallanden ska anses otillborliga har en naturlig koppling med reglerna som namns ovan.

Ur konkurrenssynpunkt ar det bra att det blir otillborligt att tillhandahalla sokresultat som svar pa
en konsuments sokning pa internet utan att, i fall med betald reklam eller da betalning skett
specifikt for att uppna en hogre rankning av produkter, i sokresultaten tydligt informera om
detta.

Svensk Handel uppskattar att det blir otillborligt att Iagga ut eller ge en annan juridisk eller
fysisk person i uppdrag att lagga ut falska konsumentrecensioner eller
konsumentrekommendationer, eller ge en vilseledande bild av konsumentrecensioner eller
konsumentrekommendationer pa sociala medier for att gora reklam foér produkter.
Forhoppningsvis kommer detta att verka avskrackande.

2 Europaparlamentets och radets forordning (EU) 2019/1150 av den 20 juni 2019 om framjande av réttvisa villkor och
transparens for foretagsanvéandare av onlinebaserade formedlingstjanster (EUT L 186, 11.7.2019, s. 57).
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Information om prissankningar

Svensk Handel uppskattar klargérandet om prissankningar i prisinformationslagen som innebar
att en prissankt produkt &ven ska ndmna det tidigare pris som gallde fére sankningen under de
senaste 30 dagarna fore prissankningen. Om prissankningen under denna tid har skett gradvis,
avses i stallet det pris som gallde fére den forsta prissankningen. Positivt &r att skyldigheten att
informera om prisséankningar inte ska galla varor som snabbt kan férsdmras eller bli fér gamia,
till exempel vissa typer av livsmedel och vaxter. Detta undantag ar viktigt for att naringsidkare
snabbt ska kunna genomfdra prissankningar betraffande dessa varor och darigenom undvika
onddig vardeforstéring och matsvinn.

Bestammelsen ar endast tillAmplig nar en naringsidkare tillkdnnager en prissankning av en vara
som naringsidkaren salufort tidigare och paverkar inte naringsidkares frihet att variera sin
prissattning, langden pa prissankningskampanijer och ar inte tillamplig pa s.k. prisjamforelser,
dvs. jamforelser med pris fér samma vara som séljs av annan naringsidkare. Namnas kan aven
att artikel 6 a i direktiv 98/6/EG inte paverkar jamforelser med andra referenspriser.

Det ar viktigt att notera att detta direktiv endast reglerar ett begransat antal specifika fragor.
Foljaktligen kan dess minimiharmoniseringsklausul inte anvandas for att anta strangare
nationella regler pa andra omraden som den inte reglerar.

Moderniserade bestammelser om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler

Svensk Handel anser att det ar positivt att tillampningsomradet for 2 kap. DAL &ndras sa det
galler for avtal nar en naringsidkare 6verlater eller upplater 16s egendom till eller utfér en tjanst
at en konsument och som innebar en betalningsforpliktelse for konsumenten. Vilket innebar att
avtal om gavor och gratistjanster inte langre kommer att omfattas av kapitlet.

Svensk Handel anser att fortydliganden behovs vad galler lagtexten som utvidgar
naringsidkarens skyldighet att ge konsumenten information innan ett avtal ingas vad géller
funktionen hos en vara med digitala delar, digitalt innehall eller en digital tjanst, inbegripet
tekniska skyddsatgarder. Samt kravet att naringsidkaren, i den utstrackning denne kanner till
eller rimligen kan forvantas kanna till det, ska informera om kompatibilitet och
driftskompatibilitet mellan varor med digitala delar, digitalt innehall och digitala tjanster.

Svensk Handel anser att det ar viktigt att skapa férutsebarhet for parterna och darfor bér det
klargéras hur beddmningen ska ske vad galler ”...kénner till eller rimligen kan férvantas ha kant
till...” Vi vill darfor framhalla vikten av att det tas fram en konkret vagledning till féretagen om
hur det 6kade informationskravet ska uppfyllas, da det ofta ar svart for handelsféretagen att fullt
ut ha kunskap om dessa delar eftersom de inte har insyn bakat i leden.

Svensk Handel instdmmer i utredningens forslag gallande att vissa bestammelser om
angerratten i DAL behover andras sa att de 6verensstammer med direktivet. Exempelvis att
angerratt inte ska galla for avtal som avser en digital tjianst som har fullgjorts och som inte
innebar en betalningsforpliktelse for konsumenten samt for avtal om tillhandahallande av digitalt
innehall som levereras pa nagot annat satt an pa ett fysiskt medium, om tillhandahallandet har
paborjats.
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Information vid konsumentavtal som ingas i naringsidkarens affarslokal

Svensk Handel instammer i utredningens forslag att informationsskyldigheten enligt 22 a § MFL
inte ska galla vid avtal om gavor och gratistjanster.

Vad géller bestammelsen i MFL som innebar att naringsidkaren, i den utstréackning denne
kénner till eller rimligen kan forvantas kénna till det, ska informera om kompatibilitet och
driftskompatibilitet mellan varor med digitala delar, digitalt innehall och digitala tjanster, sa
anser Svensk Handel, som namnts ovan, att det &ar viktigt att det klargérs hur bedémningen ska
ske vad galler ”...kanner till eller rimligen kan férvantas kanna till...”

Utokade mojligheter att pafora marknadsstorningsavgift/sanktionsavgift

Svensk Handel avstyrker utredningen forslag gallande majligheten att besluta om att
marknadsstorningsavgift ska utvidgas till att omfatta dvertradelser av generalklausulen i MFL
och att de nya bestammelserna infors i MFL samt bestammelserna om obestalld reklam,
information om garantier och information innan ett konsumentavtal ingas. Detta da
utredningens forslag gar vasentligen langre an vad andringsdirektivet kraver.

Dessa forslag innebar att mojligheten att paféra en avgift kommer att galla vid 6vertradelser av
MFL generellt.

Svensk Handel tycker att det inte ar nédvandigt att inféra en mdjlighet att ta ut
marknadsstdrningsavgift vid 6vertradelser av bestammelserna i 2 kap. 2-5 88 DAL om
naringsidkares informationsskyldighet och vid dvertradelser av bestammelserna om
naringsidkares informationsskyldighet vid avtal om finansiella tjanster och finansiella instrument
i 3 kap. 3-5 88 DAL generellt. Inte heller 6vertradelser av PIL borde leda till utddmande av
marknadsstorningsavgift. Detta d& utredningen har konstaterat att det endast i samband med
samordnade insatser ar nodvandigt att infora sanktionsavgifter hanforliga till 6vertradelser av
DAL och AVLK.2 For PIL &r detta inte nédvandigt, da nagon motsvarighet till art. 13.3 i UCPD
saknas i andringsdirektivets justering av prisinformationsdirektivet.

Svensk Handel avstyrker aven utredningen forslag om att den 6vre fasta beloppsgransen for
marknadsstdrningsavgiften tas bort och att den évre gransen om tio procent av naringsidkarens
arsomsattning behalls.*

Svensk Handel anser att bestammelsen bor utformas i 6verensstammelse med direktivets niva
pa 4 % av omsattningen for att bidra till en harmonisering av reglerna.

Nar det galler det hogsta beloppet for marknadsstorningsavgift kan medlemsstaterna ga utéver
vad som namns i direktiv 2019/2161°, 4 % av omsattningen, nar de faststaller det hogsta
botesbeloppet i nationell lag. Sverige bor dock noggrant bedoma effekterna av att avvika fran

3 Betankandet s. 202.

4| de fall arsomsattningen uppskattas far avgiften faststéllas till ett belopp i kronor motsvarande hogst tva miljoner
euro. Den Gvre gransen om tio procent av naringsidkarens arsomsattning behalls liksom den undre beloppsgransen
om tio tusen kronor.

5 Direktiv 2019/2161, skal: " (10) For att sakerstalla att medlemsstaternas myndigheter kan alagga effektiva,
proportionella och avskrackande sanktioner vid utbredda overtradelser och utbredda dvertradelser med en
unionsdimension som ar foremal for samordnade utrednings- och tillsynsatgarder i enlighet med férordning (EU)
2017/2394, bor sanktionsavgifter inforas som en av sanktionerna for sddana overtradelser. | syfte att sékerstalla att
sanktionsavgifterna har en avskrackande effekt bor medlemsstaterna i sin nationella ratt faststélla den maximala
nivan pa sanktionsavgiften for sddana cvertradelser till minst 4 % av naringsidkarens arliga omsattning i den eller de
berérda medlemsstaterna. | vissa fall kan naringsidkaren &ven vara en grupp av foretag.”
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en harmoniserad position i EU. Det bér séarskilt utredas att eventuella avvikelser inte skadar
konsumenter, foretag och gransoverskridande handel, till exempel genom att avskracka sma
och medelstora foretag samt stora foretag fran att verka i nagon specifik jurisdiktion och
darmed skada och begransa konsumenternas valmojligheter pa den inre marknaden.

Svensk Handel anser att de skal som utredningen lyfter fram for att bibehalla tio procent som
berakningsgrund inte ar tillrackliga for att motivera att en saddan skillnad kravs, varfor det bor
anses ga for langt och inte folja andamalsprincipen.

Att for foretag pa den svenska marknaden anvanda en berakningsgrund som ar mer an dubbelt
s& hog som direktivets miniminiva, framstar som anmarkningsvart och nagot som borde ha
motiverats och analyserats uttbmmande.

Forhoppningsvis kommer kommissionen att géra en uppféljning av hur medlemsstaterna har
hanterat detta och vagleda medlemsstater att folja den foreslagna nivan i direktivet.

Svensk Handel tycker dock att det &r positivt att det fortydligas i lagtext hur bedémningen av
marknadsstorningsavgiftens storlek ska ske. Dar ska framga att hansyn ska tas till
Overtradelsens allvar med beaktande sarskilt av dess art, varaktighet och omfattning. Dessutom
ska beaktas vilka atgarder som naringsidkaren har vidtagit for att lindra eller avhjéalpa den
skada som en konsument eller en annan naringsidkare har drabbats av samt tidigare
overtradelser som begéatts av naringsidkaren. Hansyn ska aven tas till den vinst som
naringsidkaren erhallit till foljd av regelovertradelsen eller de kostnader som undvikits. |
gransoverskridande fall ska beaktas sanktioner som néaringsidkaren alagts i andra
medlemsstater i EU ifall information om sadana sanktioner finns tillganglig via den mekanism
som inrattats genom Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2017/2394. Hansyn ska
ocksa tas till andra forsvarande eller formildrande omstandigheter.

Svensk Handel avstyrker forslaget om att det ska vara majligt att fora en talan om paférande av
marknadsstdrningsavgift eller sanktionsavgift mot den som har évertratt ett férbud vid vite under
forutsattning att ndgon talan om utdémande av vitet inte har vackts.

Forslaget till andring i 30 8 MFL och inférandet av en motsvarande bestammelse i 9 e § lagen
om avtalsvillkor i konsumentfoérhallanden, AVLK kan leda till tillampningar som inte uppfyller de
krav pa forutsebarhet som stalls nar det géller sanktioner av straffrattslig karaktar. Se sarskilt
yttrande sidan 285.

Legalitetsprincipen i 2 kap. 10 § forsta stycket regeringsformen utgér en garanti for
rattssakerheten och innebar att var och en ska kunna férutse nar och i viss man hur de kan
komma att bli féremal for straffrattsliga ingripanden.®

Att lagstiftaren pa senare ar har infort liknande bestammelser som i det nu aktuella forslaget pa
andra rattsomraden medfor inte ndgon annan bedémning. Fragan om forutsebarhet har, savitt
vi har kunnat se, inte berorts vid antagandet av de bestammelserna.” Svensk Handel anser att
det inte finns nagot behov av att inféra en majlighet att féra en talan om paférande av
marknadsstorningsavgift enligt MFL eller sanktionsavgift enligt AVLK mot den som har dvertratt
ett forbud eller alaggande vid vite.

Artikel 13.3 i direktiv 2005/29/EG om otillborliga affarsmetoder, som har inférts genom artikel
3.6 i direktiv 2019/2161 om andring av direktiv 93/13, 98/6, 2005/29 och 2001/83 vad galler
uppratthallande och modernisering av unionens konsumentskyddsregler (andringsdirektivet),

6 Kriminalrattens grunder, Petter Asp med flera, s. 46. Inte heller Marknadsdomstolens avgdrande i MD 2015:4 ger
stod for att kravet pa forutsebarhet kan anses vara uppfyllt for de foreslagna bestammelserna.
7 Prop. 2016/17:22 s. 227 ff., prop. 2017/18:165 s. 57 ff. och prop. 2020/21:51 s. 109 ff.
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innebar endast att det ska finnas en mojlighet att paféra en marknadsstorningsavgift for
Overtradelser av vissa bestammelser. Bestammelsen i artikel 13.3 medfor ingen skyldighet att
tillse att det ska vara mojligt i varje enskilt fall och det oberoende av hur
Konsumentombudsmannen, eller en annan aktér som har taleratt enligt 47 8 MFL, har agerat i
samband med en tidigare 6vertradelse. Nagot allmangiltigt krav pa sanktionsavgifter eller en
allméan utvidgning av sanktionsmojligheterna féreskrivs inte, utan snarare tvartom.®

Tillaggas kan att det i skal 6 i andringsdirektivet framhalls att det aven i fortsattningen bor
ankomma pa medlemsstaterna att valja vilken typ av sanktioner som ska alaggas. Sanktionerna
som finns i MFL i dag ar effektiva, proportionerliga och avskrackande. De vitesbelopp som
domstolarna beslutar om &ar som regel forhallandevis hoga och det aven stallt i relation till de
konkurrensskadeavgifter och marknadsstorningsavgifter som yrkas och paférs. Vidare kan
tillaggas att ett vite enligt 9 § forsta stycket viteslagen (1985:206) far jamkas endast om det
finns sarskilda skal for det.

Papekas bor att enligt forslagets utformning skulle det aven vara mdgjligt att fora en talan om
marknadsstdrningsavgift eller sanktionsavgift fér en dvertradelse av ett intermistiskt férbud.
Dessa forbud fattas manga ganger pa ett begransat underlag och beviskravet for sddana beslut
ar lagre an for slutliga beslut, vilket kan bli problematiskt.

Svensk Handel avstyrker @ven forslaget om att utdka mojligheterna att paféra
marknadsstorningsavgift for 6vertradelser i sddana situationer da en utékad majlighet inte
foranleds av Sveriges ataganden enligt unionsratten. Detta da det saknas underlag for att
kunna konstatera att det finns ett behov av sddana bestammelser. Det finns inte ndgra exempel
fran rattstillampningen som visar att det inte skulle vara maojligt att fa 6vertradelser att upphora
genom att anvanda de sanktioner som finns i dag.

Bestammelser om sanktionsavgift i lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i
konsumentférhallanden

Svensk Handel anser inte att det finns behov av bestdmmelser om sanktionsavgift i lagen
(1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentforhallanden, AVLK. For det fall detta infors, s& bor
inte sanktionsavgiften uppga till hdgst tio procent av naringsidkarens omsattning det narmast
foregdende rakenskapsaret.

Svensk Handel anser att bestammelsen bor utformas i 6verensstammelse med direktivets niva
pa 4 % av omsattningen for att bidra till en harmonisering av reglerna.

Konsekvenser for féretagen

Svensk Handel instdmmer inte med utredningen om att de féreslagna andringarna kommer att
underlatta och leda till kostnadsbesparingar framfér allt for féretag som bedriver e-handel.
Vidare namns att det kan uppsta ett flertal kostnadsférandringar for de berérda foretagen som
anges vara av engangskaraktar och/eller av mindre omfattning. Men det saknas berakningar
eller uppskattningar av hur stora dessa kostnadsforandringar &r. Samtidigt namns aven att
kostnader i vissa fall kan minska, men inte heller detta har beskrivits kvantitativt.

En detaljerad konsekvensanalys maste genomféras med tanke pa att férandringarna beror ett
mycket stort antal féretag av varierande storlek och branschtillhérighet, framfér allt

8 Jfr skl (6) med skal (5), (10), (12) och (13) i andringsdirektivet.
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e-handelsforetag som riktar sig mot konsumenter. Under ar 2019 fanns det 151 692 e-
handelsforetag i Sverige, varav 143 977 foretag hade farre an 10 anstéllda, 6 412 féretag hade
10 - 49 anstallda och 1 303 foretag hade 50 anstallda eller fler.®

Svensk Handel vill ansluta till vad Regelradet utvecklat i sitt svar om att konsekvensanalysen av
regelverkets paverkan pa foretagen ar ofullstandig och att den behover fordjupas.

Forhoppningsvis bor regleringen kunna leda till béattre konkurrens om tillsynen blir mer effektiv
vad géller oserigsa foretag som verkar bade nationellt och granséverskridande.

Svensk Handel vill avslutningsvis aterigen papeka vikten av att Sverige inte 6verimplementerar
vid genomférande, tillAmpning och tolkning &n vad EU-lagstiftningen kraver: Detta skulle
hamma svenska féretags konkurrenskraft gentemot évriga féretag inom EU och globalt.

Detta yttrande har beslutats av avdelningschefen for Naringspolitik Mats Hedenstrom.
Foredragande har varit naringspolitiska experten Jolanda Girzl. | den slutliga handlaggningen
har ocksa juristen Sofia Stigmar deltagit.

SVENSK HANDEL

Mats Hedenstrom

Jolanda Girzl

9 Statistikmyndigheten SCB. Andel féretag som sysslade med e-handel under 2019, 2020-11-24.



