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Arbetsformedlingens remissvar: SOU
2025:13 En effektivare organisering av
mindre myndigheter — analys och forslag

Arbetsformedlingen lamnar féljande synpunkter

Arbetsformedlingens remissvar omfattar de férslag som presenteras i avsnitt
6.5 ”En myndighet med ansvar for analys och utvarderingar av
arbetsmarknads-, socialférsakrings- och migrationsomradena” i SOU
2025:13.

Sammanfattning

Arbetsformedlingen star i likhet med tidigare bakom behovet att
kontinuerligt effektivisera statsforvaltningen, bland annat genom att se
over antalet myndigheter. Arbetsformedlingen vill dock lyfta fram vikten
av att bedoma varje enskild situation utifran dess specifika
forutsattningar.

Avseende forslaget att bilda en myndighet med ansvar for systemtillsyn
och effektivitetsgranskning av arbetsmarknads-, socialférsakrings- och
migrationsomradena tar inte Arbetsformedlingen stillning.

Arbetsformedlingen avstyrker forslaget att 6verfora Arbetsformedlingens
uppgift att analysera och utviardera den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten till den sammanslagna analys- och
utvarderingsmyndigheten.

- Arbetsformedlingen bedomer att en 6verforing av myndighetens
uppdrag att analysera och utvirdera den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten till den sammanslagna
analys- och utvirderingsmyndigheten inte kommer att bidra till
ett mer effektivt utnyttjande av statliga medel. Var bedomning ar
aven att en overforing av uppdraget kommer att paverka
mojligheterna att effektivt utforma arbetsmarknadspolitiska
insatser och program negativt.
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- Arbetsformedlingen bedomer inte heller att en 6verforing av
myndighetens uppdrag att analysera och utvirdera den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten till den sammanslagna
analys- och utviarderingsmyndigheten kommer att bidra till ett
mer sammanhallet systemperspektiv och forbattra
forutsattningarna att identifiera samt foresla atgarder for att
komma till ratta med systemovergripande problem.

Vi kommer att ytterligare exemplifiera vart stillningstagande kopplat till
forslaget och till de risker vi ser. Bland annat risken att ga miste om
vardefull och traffsdker analys och utviardering av verksamhets- och
metodutveckling framover i en tid som kraver forandring anpassad till
béade konjunkturmaissiga och strukturmaissiga forandringar pa
arbetsmarknaden. Uppdraget som beredskapsmyndighet kommer dven
det att vara beroende av ovan formagor. Detta omrade ar under mycket
snabb utveckling sedan en tid tillbaka.

Arbetsformedlingens synpunkter

Vikten av evidensbaserade arbetssatt infor beslut och
forandring

Arbetsformedlingens uppdrag handlar i grunden om att bidra till en vil
fungerande arbetsmarknad. Demografiska utmaningar, snabb utveckling
av behov pa arbetsmarknaden drivet av en stor miangd
forandringsfaktorer, kraver val underbyggda beslut vid
verksamhetsforandringar och allokering av tilldelade resurser. Har ar
kunskap om resultat och effekter av arbetssitt, insatser och program
centralt. Ur ett samhallsekonomiskt perspektiv ar det av stor vikt att
varje beslut tas med basta majliga underlag.

Arbetsformedlingen stéar infor stora utmaningar och har behov av att
fortsitta effektivisera verksamheten. For att Astadkomma detta kravs att
myndigheten arbetar evidensbaserat och med sa hog precision i
utvarderings- och utvecklingsarbetet som mojligt. Detta dr en
forutsattning for en valfungerande arbetsmarknad och ett effektivt
utnyttjande av tilldelade medel.

Behovet av 16pande utviardering av verksamheten ar mer aktuellt 4n
nagonsin tidigare. Arbetsformedlingens nya maélbild understryker
behovet av att starka de evidensbaserade arbetssatten, att snabbt,
flexibelt och efter metoder som visar pa goda resultat, méta
allmanhetens och var uppdragsgivares forvantningar pa att vara en
modern myndighet. Vi dr 6vertygade att evidensbaserad
verksamhetsutveckling leder till 6kad samhallsnytta och en mer
vilfungerande arbetsmarknad.
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Arbetsformedlingen vill understryka att arbetet med en evidensbaserad
verksamhetsutveckling dr betydligt mer omfattande an sjdlva analys- och
utvarderingsarbetet. Det kraver omfattande kunskaper om
verksamheten, forberedelser (for att till exempel kunna gora
randomiserade experiment utan att paverka karnverksamheten i alltfor
stor utstrackning) och ett lika omfattande efterarbete med att omsétta
resultaten till verksamhetsutveckling. Var bedomning ar att det ar svart
for en extern aktor att vara med i arbetets alla delar.

Den kompetens som under lang tid byggts upp pa Arbetsférmedlingens
analysavdelning ar idag specialiserad pa fordjupade uppfoljningar och
effektutvarderingar av arbetsmarknadspolitiska insatser och program.
En ny analysmyndighet far ett brett uppdrag med fokus pa ett
overgripande systemperspektiv. Detta ir ett annat uppdrag dn det som
idag utfors pa analysavdelningen. Att 6verfora resurser fran en
myndighet till en annan ar dirmed inte med sédkerhet ett effektivt
utnyttjande av de resurser som idag ar centrala for Arbetsformedlingens
uppdrag.

Den kunskap som tas fram vid Arbetsformedlingens enhet for
utviardering anviands kontinuerligt inom myndigheten. De lardomar som
dras vid genomférandet av utvarderingar ar en vasentlig del i
utvecklingen av upphandlade tjanster inklusive utformning av
ersittnings- och betygsmodeller, utformning av verksamhet i egen regi
samt utveckling av arbetssitt och metoder inom myndigheten. Detta
arbete forutsatter ett nara och 16pande samarbete med berorda delar av
myndigheten. Arbetsformedlingen bedomer att detta ar svart for en
extern aktor att astadkomma.

Arbetsformedlingen bedomer dven att en extern myndighet kommer att
ha svart att identifiera de omraden for utvirdering som innebar storst
verksamhetsnytta for Arbetsférmedlingen (och som i férlangningen
innebar en mer valfungerande arbetsmarknad och en effektiv
hushallning av statens resurser). Den foreslagna 16sningen innebar
darmed en 6verhangande risk for att vissa utvarderingar inte genomfors.

Vikten av oberoende

Det finns en risk att utviarderingar av den egna myndighetens
verksamhet ifragasatts utifran formagan att agera oberoende.
Arbetsformedlingen dr medveten om denna risk och samarbetar darfor i
manga fall med olika forskningsinstitutioner for att forsikra oberoende.
Sedan ett par ar finns dven ett vetenskapligt rad vid myndigheten dar
pagaende arbeten presenteras och diskuteras.

Behov kvarstar

Arbetsformedlingen instimmer i utredningens beskrivning att det vid en
flytt av forvaltningsresurser for utvirdering och analys finns en risk att
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myndigheterna upplever att de har behov av att genomfora utvarderingar
av effekter och darfor pa eget initiativ bygger upp motsvarande kapacitet
utifran tidigare uppgifter.

Analysverksamheten pa Arbetsférmedlingen, med dagens betoning pa
evidensbaserad utveckling och uppf6ljning, ar en mycket viktig resurs i
myndighetens 16pande planerings-, genomférande-, och
uppfoljningsprocesser. Analys- och utviarderingsverksamheten bidrar till
battre underbyggda beslut och till myndighetens strategiska
forflyttningar och att né langsiktiga mal. Behovet av snabba,
verksamhetskunniga analys- och utvarderingsresurser inom
Arbetsformedlingens eget hiagn kvarstar dirmed dven om viss
verksamhet flyttas till en ny inspektions- och utvarderingsmyndighet.

Utifran Arbetsformedlingens behov av evidensbaserad
verksamhetsutveckling skulle en 6verforing av verksamheten innebéra en
overhiangande risk for dubbelarbete. Detta leder i sin tur till oonskade
ineffektivitet

Andra aktorer

Inom arbetsmarknadspolitiken ar en forutsattning for ett evidensbaserat
arbetssatt, att insatser, program och metoder f6ljs upp och utvarderas
lopande. En del av dessa utvarderingar sker inom ramen for forskning
nationellt och internationellt.

Uppf6ljning och utvardering sker, forutom pa Arbetsférmedlingen, d&ven
pa andra myndigheter inom det arbetsmarknadspolitiska omradet.
Institutet for arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvardering
(IFAU) ar en viktig aktor som enligt sin instruktion bland annat har till
uppgift att fraimja, stodja och genom forskning genomfora uppfoljning
och utvirdering av den arbetsmarknadspolitiska verksamheten samt
studera arbetsmarknadens funktionssatt. Méalet for mycket av den
forskning som bedrivs av forskningsinstitutioner som IFAU ar att
publicera resultat i vetenskapliga tidskrifter. Detta paverkar vilka fragor
man valjer att beforska. Det paverkar dven tidplanen for arbetet, som
ofta har en langre tidshorisont.

Att utvarderingar sker inom andra myndigheter ar positivt och bidrar till
att belysa viktiga omraden inom arbetsmarknadspolitiken och fragor som
beror flera myndigheters ansvarsomraden.

Nir Arbetsformedlingen véljer vilka utvarderingar som ska goras ar det
verksamhetsnytta och mgjlighet till verksamhetsutveckling som ar det
viktigaste kriteriet. Arbetsformedlingens bedomning ar att forslaget om
att fora 6ver utvarderingsuppdraget till en ny myndighet skulle innebara
att mycket av den verksamhetsnira utvarderingsverksamheten skulle
upphora. Det skulle 4ven med stor sannolikhet kravas en betydligt mer



ARBETSFORMEDLINGEN Sida 5 (6)

SWEDISH PUBLIC EMPLOYMENT SERVICE

Datum Diarienummer

2025-06-25 Af-2025/0033 0179

detaljerad styrning av respektive myndighet. Det finns annars en risk att
dessa nodvandiga och grundliaggande utviarderingar inte blir av.

Beredskapsperspektivet - Arbetsformedlingen &r en
beredskapsmyndighet och det finns behov av analyskapacitet
I forordningen (2022:524) om statliga myndigheters beredskap star
beskrivet Arbetsformedlingens roll som beredskapsmyndighet.

Myndigheten har tva beredskapsuppdrag;:
e att uppritthélla och sdkerstilla ersiattningar till enskilda.

e att sta for personalforsorjning till totalforsvaret — den allmianna
tjansteplikten.

Alla i Sverige som ar mellan 16 och 70 ar ar totalforsvarspliktiga.
Totalforsvarsplikten uppfylls genom varnplikt, civilplikt eller allman
tjansteplikt.

Om regeringen aktiverar allméan tjansteplikt har Arbetsformedlingen
mandat att besluta om vilka som ska ga till sitt vanliga jobb under plikt
och vilka som ska anvisas att utfora arbete som ar viktigt for
totalforsvaret. Det géller i forsta hand arbetslosa, men kan dven komma
att omfatta dem som &ri arbete om situationen sa kraver.

Utifran ett beredskapsperspektiv s behover Arbetsformedlingen ha en
mycket god forméaga till bland annat analyser, och scenarioplanering med
bistand av analysavdelningens utviarderingsenhet.

Kort sammanfattat, vi ar en stor myndighet med stora ekonomiska och
personella floden som maste fungera. Planering ska ske pa ett
evidensbaserat satt utifran uppdraget beskrivet ovan.

Pa Arbetsformedlingens vignar

Generaldirektor Maria Hemstrom Hemmingsson

Niclas Josephson

Beslut i arendet har fattats av generaldirektor Maria Hemstrom
Hemmingsson. Arendet har foredragits av kvalificerade handliggaren
Niclas Josephson. I handldaggningen har dven enhetschef Christina
Olsson Bohlin och enhetschef Jon Strath medverkat.
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I den slutliga handldggningen av drendet har dven analysdirektor Eva
Samakovlis deltagit.

Beslutet faststills digitalt i diariet och saknar darfor namnunderskrifter.
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