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Myndigheten for digital Férvaltning (Digg), som har i uppdrag att samordna och
stodja den forvaltningsgemensamma digitaliseringen i syfte att gora den offentliga
forvaltningen mer effektiv och andamalsenlig, lamnar F6ljande synpunkter.

Sammanfattning

Digg avstyrker utredningens forslag att Diggs uppgift inom omradet elektronisk inképsprocess
overfors fran Digg och inordnas i Upphandlingsmyndigheten. Digg bedémer att de risker och
konsekvenser som kan uppsté vid en forflyttning, 6verstiger de fordelar som utredningen lyfter fram

som potentiella nyttor.

Ett sitt att definiera uppgifter som rér upphandling och ink6p idr att tillimpa begreppen pre-award
och post-award. Till pre-award riknas alla delar som r6r upphandlingsprocessen fram till tilldelning
av kontraktet for vinnande anbud. Det ansvaret ligger idag hos Upphandlingsmyndigheten. Post-
award ror de delar som foljer efter avtalsskrivning, det vill siga fran bestillning till fakturering och

uppf6ljning. Det ansvaret ligger idag i allt visentligt hos Digg.

Utredningen menar att det finns en betydande potential att effektivisera och renodla uppdraget som
idag delas mellan Upphandlingsmyndigheten och Digg. Digg delar inte utredarens slutsats i detta
avseende. Diggs uppgift att frimja elektroniska inkdpsprocesser ir ett digitaliseringsuppdrag, inte ett

upphandlingsuppdrag.

Post-awardprocessen, att digitalisera inképsprocessen med stod av e-handel, 4r sedan linge etablerat
inom Digg med ett vil fungerande specialistteam som samverkar med andra enheter med
digitaliseringskompetens inom myndigheten. Digg ser inga uppenbara synergieffekter for e-

handelsomradet att inordnas hos Upphandlingsmyndigheten.

Digg anser att uppdraget som Peppolmyndighet, tillhandahallandet av infrastruktur och tjinster

inom ENA, och andra digitaliseringsuppdrag inom Digg ligger nirmare frimjande av elektroniska
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inkdpsprocesser dn vad pre-awardfragorna hos Upphandlingsmyndigheten gor. Digg har ocksa

foreskrifter och ansvar kring e-fakturalagen och e-handel som interagerar med Peppoluppdraget.

Vidare har analysavdelningen inom Digg bide en god kunskap om e-handel och
digitaliseringsutmaningarna i stort inom offentlig forvaltning. Digg ser att viktiga synergieffekter

uppnais i det 16pande arbetet vilka skulle ga férlorade vid en flytt av e-handelsverksamheten.

Digg menar att den strategiska styrningen och uppfoljningen av den offentliga férvaltningens
digitalisering bist stirks och utvecklas genom att digital infrastruktur, digitala tjinster och digitalt
frimjandearbete halls samman i en verksamhet med digitalt fokus. D4 skapas optimala
forutsittningar for gemensamma prioriteringar som leder till effektivitet och innovation med hog

samhillsnytta.

En effektivare organisering av mindre myndigheter

6.2.1 Bakgrund till forslaget

[ utredningstexten anvinds omvixlande begrepp som elektronisk inkdpsprocess, e-handel,
upphandling och elektronisk upphandling. Digg anser att det hir skapar en otydlighet kring vilka

verksamheter som utredningen menar berors samt vilka kompetenser och resurser som krivs.

Ett sitt att definiera uppgifter som rér upphandling och inkdp ir att tillimpa begreppen pre-award
och post-award. Till pre-award riknas alla delar som r6r upphandlingsprocessen fram till tilldelning
av kontraktet fér vinnande anbud. Pre-award och post-award ir tva olika delprocesser som har
skilda utmaningar och dirmed kriver olika kompetenser och insatser for att utvecklas positivt. Digg

kommer nedan att anvinda dessa begrepp som utgidngspunkt i vart remissvar.

Digg arbetar aktivt med frimjande inom post-award nir det giller kunskap, kompetens, standarder
och stdd inom digitala inkdpsprocesser till bade privata och offentliga intressenter. Digg hanterar

ocksa stod till offentliga organisationer kring deras e-handel samt samlar statistik kring e-faktura
och e-handel.

Utifran Diggs erfarenhet sa ir Upphandlingsmyndighetens bidrag till uppgifterna inom post-award
huvudsakligen forlagda till finansiering och samverkan inom ramen f6r SFTI, Single Face To

Industry.

6.2.2 Narmare om forslaget

Utredningen menar att det finns en betydande potential att effektivisera och renodla uppdraget som
idag delas mellan Upphandlingsmyndigheten och Digg. Digg delar inte utredningens slutsats i detta
avseende. Diggs uppgift att frimja elektroniska inkopsprocesser ir ett digitaliseringsuppdrag, inte ett

upphandlingsuppdrag.
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6.2.3 Forslagets Fordelar och mojliga risker

Ur utredningens forslag: "Utredningen ser en rad fordelar med forslaget om att samla all
upphandlingsstidjande/ frimjande verksamhet till en myndighet, till vilket utredningen menar den statliga
inkdpssamordningen kan riknas.”

Digg vill understryka att vi inte har nagot uppdrag att frimja upphandlingsomradet, pre-award.
Diggs frimjandeuppdrag ir knutet till e-handel, post-award.

Den offentliga upphandlingens position som ett av de mest centrala verktygen
att effektivisera den offentliga forvaltningen Flyttas fram ytterligare

Utredningen menar att "diskussionen kring offentlig upphandling mest handlat om att hantera en
komplicerad lagstifining pd ett korrekt sett till att numera i allt storre utstrickning handla om att den
offentliga forvaltningen ska kunna géra si goda affdrer som mdojligt.”

Digg ser att goda affirer huvudsakligen mojliggors under kravstillningen i upphandlingsférfarandet
fram till avtal tecknats. Under e-handelsprocessen avropas sedan inkopen elektroniskt fran de avtal

som har upphandlats. D4 ir forutsittningarna redan skapade i avtalet.

E-handel handlar om digitalisering av manuella avropsrutiner och affirsdokument. Hir 4r en central
del anvindandet av IT-system, integrationer, och transport av meddelanden via nitverk som till

exempel Peppol.

Digg instimmer dirfor inte i utredningens slutsats att det finns en koppling mellan begreppet goda
affirer och att bredda Upphandlingsmyndighetens uppdrag genom att 6verféra Diggs uppgifter

inom post-awardomradet.

Betydande synergieffekter uppnas som kommer att bidra till att starka
upphandlingsstodet

Utredningen skriver: "Forslaget att fora 6ver Digg:s uppgift att framja den elektroniska inkdpsprocessen till
Upphandlingsmyndigheten innebdr att en och samma myndighet far ett samlat ansvar for utvecklingen i
denna del. Utredningen bedomer att det kan skapa markant béttre forutsdttningar for utvecklingsarbetet”.

Aven om pre-award och post-award ir del av samma 6vergripande process menar Digg att
delprocesserna har olika fokus f6r de utmaningar som finns. Pre-award handlar om att bidra till att
offentlig sektor gor rittssikra upphandlingar i en digital kontext, tecknar kostnadseffektiva avtal
med palitliga och seri6sa aktorer. For att stotta den offentliga sektorn i en sidan process behovs god
administrativ och juridisk kompetens inom upphandling. Post-award handlar om att digitalisera
avropsprocessen och hir ligger den stora utmaningen i att stétta den offentliga sektorn i det arbetet
genom ett frimjandearbete for digital transformation. Digg ser dirfor inte att varken synergieffekter

uppnas eller att upphandlingsstodet kommer att stirkas.

Digg anser att frimjandearbetet f6r post-award och offentlig sektors kravstillan pa e-handel i

upphandlingsfasen fungerar utmirkt inom ramen for SFTI-samarbetet dir, forutom
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Upphandlingsmyndigheten, dven Digg, Kammarkollegiet och Sveriges Kommuner och Regioner ér

huvudmin.

Kompetens och kompetensforsorjningen kommer att gynnas

Pre-award och post-award ir olika professioner och hantverk som kriver kunskap och erfarenheter
inom respektive omrade. Digg anser att uppgifterna varken #r utbytbara eller forhéallandevis enkla

att vixla mellan. E-handel ir ett digitaliseringsuppdrag, inte ett upphandlingsuppdrag.

Diggs analysavdelning har en god kunskap om e-handel liksom digitaliseringsutmaningarna i stort
inom offentlig férvaltning och viktiga synergieffekter uppnas i det 16pande arbetet inom Digg. De
hir synergieffekterna skulle ga forlorade vid en flytt av Diggs e-handelsverksambhet till
Upphandlingsmyndigheten.

Utvecklingen inom omrddet kommer att gynnas

Vid inférande av e-handel i offentlig sektor 4r det av storsta vikt att organisationen bemannas med
ritt kompetens vid implementering och vidare i forvaltningen. Kunskap inom system, forstaelse for
digitalisering av affarsprocesser samt teknisk kompetens krivs for att nd framgang inom e-handel.
Digg ser att dessa kompetenser finns tillgéingliga och bést kan utvecklas i en organisation dir fokus

ligger pé digital transformation.

Utredningen menar att analysarbetet pA myndigheten rérande upphandling och ink&p kommer att
utvecklas. Digg instimmer inte i den slutsatsen. Grunden for att utveckla analysarbetet inom e-

handel hos offentlig verksamhet ir forbittrad uppfoljning och statistik.

Enligt Férordning (2003:770) om statliga myndigheters elektroniska informationsutbyte ska berérda
myndigheter géra sina ink6p elektroniskt. I Ekonomistyrningsverkets senaste uppf6ljning av det
ekonomiadministrativa regelverket' framgér att endast en liten del av de statliga myndigheterna,
som har fler 4n 50 arsarbetskrafter, gor sina ink6p elektroniskt med hjilp av ett e-handelssystem.
57% av myndigheterna gér mindre 4n 30% av sina inkdp med hjilp av ett systemstéd som

siakerstiller att avtalade leverantorer och upphandlat sortiment képs in.

Saledes ir det en minoritet av statliga myndigheterna som lever upp till férordning 2003:770 och
tillhrande foreskrifter. Hir finns en mycket stor férbittringspotential och den myndighet som har

ansvar att frimja post-award, borde #ven ges ansvar att utfora tillsyn.

Digg menar dirfor att om analysarbetet inom e-handel ska kunna utvecklas ir det frimjandearbetet
for att 6ka digitaliseringen som forst maste bira frukt. Diggs uppfattning ir att frimjandearbetet

bist utvecklas i en organisation vars huvuduppdrag ir digitalisering inom offentlig férvaltning.

! Uppféljning av ekonomiadministrativa regelverket (EA-uppfoljining) - Ekonomistyrningsverket
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Forst nir fler offentliga verksamheter infort ett e-handelssystem forbittras analys och statistik inom

omradet.

Upphandlings- och inkdpsstatistiken kommer att bli mer komplett och gynnas
av ett samlat ansvar for den elektroniska inképsprocessen

Statistiken fran inkdp som gors via ett systemstdd for e-handel har en mycket hog detaljeringsgrad.
Som tidigare nimnts beh6ver andelen inkdp som gors via e-handelssystem inom offentlig sektor
oka. Det dr dock upp till varje offentlig verksamhet att anskaffa ett e-handelssystem och Digg ser
inte att statistiken kommer att bli mer komplett om Diggs frimjandeuppdrag inom e-handel flyttas
till Upphandlingsmyndigheten. En mer komplett statistik kriver i férsta hand 6kad styrning. Utover
detta krivs forméga och resurser att tillgingliggéra information frin e-handelsprocessen som kan

anvindas for framtagning av statistik.

Digg har i uppdrag att frimja arbetet med att tillgingliggdra data fr vidareutnyttjande, och
nirheten till denna kompetens skulle i kombination med ett fokus pa digitaliseringsfragan skapa
forbittrade mojligheter till 6kad mingd information frin e-handelsprocessen vilket kan anvindas

for statistik.

Digg har ocksa nyligen pekat pa en rad anledningar till bristerna pa tillgang till inkdpsdata i
rapporten Uppdrag att ansvara fér genomforandet av Open Data Charters stadga®. I rapporten
foreslas att Digg far ett uppdrag att se 6ver och utreda forutsittningarna for att pA myndighetens
eget initiativ, utan féregdende anmilan fran den offentliga kdparen, kunna utéva tillsyn kring
efterlevnaden av Lag om e-faktura (2018:1277). Detta skulle kunna bidra till att inképsdata snabbare

kan samlas in pa en mer detaljerad och komplett nivd da andelen e-fakturor kan antas 6ka.

Detta yttrande har beslutats av generaldirektér Anna Eriksson. I den slutliga handliggningen har
ocksa rittschef Linn Kempe och avdelningschef tillika stillforetridande generaldirektor Chanett
Edlund deltagit. Féredragande har varit enhetschef Elin Hultkvist och specialist Susan Lekberg.

Anna Eriksson

2 Uppdrag att ansvara for genomforandet av Open Data Charters stadga | Digg
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