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Nya regler mot bedragerier och annat vilseledande genom

elektroniska kommunikationer(diarienummer Fi2025/02192)

Riksforbundet for barn, unga och vuxna med intellektuell funktionsnedsiéttning, FUB
dr en intresseorganisation som arbetar for att barn, ungdomar och vuxna med intellektuell funktions-

nedsdttning ska kunna leva ett gott liv. Vi dr cirka 26 000 medlemmar i lokalforeningar runt om i
landet. Personer med intellektuell funktionsnedsdttning och deras anhoriga dr medlemmar i FUB
liksom manga andra som delar var grundsyn.

Promemorians forslag
Post- och telestyrelsen ska fora ett register Over uppgifter om anmaélda avsiandarnamn for sms-

meddelanden. Myndigheten ska fa med dela foreskrifter om vilka uppgifter som ska inga i registret
och om vad en anmélan till registret ska innehalla.

En leverantor av nummerbaserade kommunikationstjinster far behandla trafikuppgifter. Detta géiller
nér leverantdren ska stoppa ett elektroniskt meddelande. Meddelandet kan stoppas nér det finns skél
att tro att det ingar i ett bedrdgeri. Detta géller ocksa ndr meddelandet ska vilseleda ménga mottagare.
Trafikuppgifter fr behandlas nir de behovs for att stoppa meddelandet. Endast de uppgifter som ar
nodvandiga far anvindas.

FUB tycker

Personer med intellektuell funktionsnedséttning, IF, &r en extra utsatt grupp vad géller bedrigerier. For
personer med IF kan det vara svart att veta om avséndaren bakom ett SMS ér den som denne utger sig
for att vara. Rapporten ”Svenskarna med funktionsnedsittning och internet, SMFOI”, har rapporterat
att det finns betydande hinder i anvéndning av digitala tjanster, d&ven innefattat SMS-funktioner, ofta
relaterat till komplexitet och otillgdnglig design. I rapporten framgar att det &r vanligt for personer
med funktionsnedsittning att undvika att anvénda e-tjanster sdésom SMS pa grund av ridsla for
bedriigerier samt att man upplever att det kommer mycket skrippost.’

Riksforbundet FUB vilkomnar déarfor promemorians forslag da det kommer bli lattare att kartldgga
betrodda nummer via ett register. Alla mojliga tekniska losningar for att minska bedrégerierna maste
genomforas.

1 Svenskarna med funktionsnedséttning och internet 2023, s. 34
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Sakrare kommunikationstjanster som stoppar fler bedrageriforsok innan de nar mottagaren ar inte bara
positivt da det forsvarar for bedragaren men dven da minskade bedriageriforsok eller vad som kan
uppfattas som skrappost kan leda till en 6kad digital inkludering for en malgrupp med stort digitalt
utanforskap. Riksforbundet FUB har ldnge pétalat behovet av att PTS ges ett uppdrag att ta fram ett
kognitivt tillgéngligt e-postprogram for att 6ka den digitala inkluderingen for personer med
intellektuell funktionsnedsattning.

Déaremot behdver man éven se till att bedragarna inte hittar [6sningar att kringgé det nya regelverket
samt vidta ytterligare l6sningar for att &ven forhindra bankbedrégerier.
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