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Regeringskansliet
Justitiedepartementet
103 33 Stockholm

Remiss av departementspromemoria Res latt med biljett (Ds
2015:11)

Sammanfattning

Promemorian ger en bra och heltickande bild av nuvarande situation i Sverige, om tillgingen till realtidsdata och
majligheterna att boka och képa biljett samt de direktiv och férordningar som péverkar omridet.

Trafikverket dr positiva till féreslagen lagindring att driva pa tillgdngen till, och gora det enklare att komma &t
realtidsdata for alla trafikslag. Forslaget om ut6kad skyldighet for kollektivtrafikforetagen att aven
tillgangliggdra resevillkor och priser 4r positivt.

Trafikverket anser att det ska vara mgjligt att resa kollektivt och kunna betala med de vanligaste betalsidtten som
redan anviands for andra tjanster.

Yttrande

Trafikverket delar uppfattningen att ett fortydligande av hur kollektivirafikféretagen ska limna information om
dess trafik behovs for att férenkla for marknadsaktorer att utveckla efterfrigade tjanster. Trafikverket anser ocksi
att det dr bra att paskynda arbetet med att dven tillgangliggora realtidsdata, dock ir det viktigt att sikra Atkomsten
till data. Det beh6vs en 16sning och affirsmodell for att se till att all realtidsdata finns tillginglig.

Lagforslaget skapar goda férutsidttningar men kommer inte direkt leda till att det blir enklare att f bra information
och kopa biljett. For att underlitta for reseniren krévs att flera av de utmaningar och forslag som redovisas i kapitel
8 tas omhand och genomfors inom en snar framtid.

Trafikverket anser att foljande omréden bér prioriteras;
¢  Mojligheter att kunna betala med kredit- och betalkort
o Mojligheter for kollektivtrafikforetag att sdlja och liasa varandras biljetter

o  Underlitta, sirskilt for personer med funktionsnedsittning, turister och sillanresenirer, att fi information
och kunna kopa biljett.

For att lyckas med detta krévs att pdgdende arbete inom branschen fokuserar kring detta och levererar 16sningar.
X2AB:s (numera Samtrafikens) projekt om biljett och betalning siktar pa firdiga leveranser 2016 och det ir viktigt
att noga f6lja att leveranser sker enligt denna plan och att de 16sningar som tas fram implementeras.

Transportstyrelsen har ocksa en viktig roll gillande marknadsovervakning, tillsynen och arbete med kvalitet i data.
Myndighetens arbete med dessa fragor r viktigt for att kunna siakerstilla att marknaden och branschens utvecklar
16sningar s att man underlittar for resendrerna att fd god information och enklare kunna képa biljett.
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Beslut i detta drende har fattats av stf. generaldirektoren Torbjorn Sunesson. Foredragande har varit Clas
Roberg, Planering och Einar Tufvesson, Strategisk Utveckling. I den slutliga handldggningen har chef for
verksamhetsomride Planering Stefan Engdahl, avdelningschef Transportkvalitet Par Gustafsson samt
enhetschef Anvindbarhet Tiina Ohlsson deltagit. Samrad har skett med sakkunniga inom verksamhets-
omradena Trafikledning och Juridik och Planprévning.
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