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X2AB driver projektet "Gemensamma Biljett- och betallésningar" som ar en arena for
samverkan kring biljett- och betalsystem. Ett 30-tal branschaktérer samverkar i
projektet och dess sju prioriterade och tidsatta malbilder. Malet &r att resenaren ska
uppleva att det ar enkelt att planera och kdpa sin resa i kollektivtrafiken oavsett om
man reser lokalt, regionalt eller nationellt.

Under hosten 2013 gjordes en inventering avseende nuldge och problemomraden
kring biljett- och betalsystem inom kollektivtrafiken i Sverige. Till de olika problemen
har sedan konkreta mal kopplats och funktionella och organisatoriska krav har
identifierats per mal. Arbetet har bedrivits med en bred forankring i branschen och
med malet att knyta samman aktdrernas system och gora det enkelt for resenarerna
att kdpa biljetter i kollektivtrafiken.

| december 2013 antog projektets styrgrupp samt X2AB:s styrelse den genomforda
forstudien inklusive de branschgemensamma malbilderna. Tre av de sju malen ar nu
levererade:

e Malbild 1 - nationell reseplanerare med kdpfunktion — levererades i juni
2014 och lanserades den 21 januari 2015. Képfunktionen finns tillgdnglig pa
www.resrobot.se, dar det nu ar mojligt att inte bara planera sin resa utan
ocksa att kopa biljetter mellan Sveriges 3 500 storsta orter.

e Malbild 2 — en gemensam metod/standard for maskinell Iasning av mobila
biljetter - ar levererad. Nu vidtar arbetet med att genomféra skarpa piloter
av den framtagna metoden.

e Malbild 5 — mdjlighet att betala med kort i anknytning till resan — ar
levererad. En branschgemensam kravspecifikation for kortterminaler
avsedda for busstrafik ar framtagen.

Under 2015 fortsatter arbetet med att uppfylla malbilderna:

e Realisera malbild 3 — mojlighet att sdlja varandras biljetter i vara egna
reseplanerare dar vi sa 6nskar. 3:e part och andra branscher innefattas ocksa
i malbilden.

e Definiera hur malbild 6 skall realiseras — en gemensam standard for sdker
identifiering av resendren/biljetten sa att vi kan utveckla molnbaserade
system som kan integreras. Mojligheterna med kontaktlosa kontokort i
kollektivtrafiken ska ocksa utredas.
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Sammanfattning:

Biljett och betalprojektet och dess medlemmar har i foreliggande yttrande valt att
fokusera pa vad som har eller ar relaterat till projektarbetet. Projektet har svart att se
sjalva syftet eller férvantat resultat med forslaget till andring i lagen (2010: 1065) om
kollektivtrafik. Projektet anser att det ar oklart om vad som férvantas kravas betraffande
den information som trafikaktorerna forvantas lamna ifran sig. Projektet ser inte att det
uppfyller ett resenarsbehov att fa se priser om sin resa om resenaren inte kan kopa sin
resa vid samma tillfalle.

Kommentarer:

Féreslagen lydelse pa sid 19; 4 kap 2 § 4 ar inte tillrackligt specifik och projektet tror att
den kan tolkas pa olika satt. Lydelsen "Ett kollektivtrafikféretags information....” behdvs
specificeras da innebdrden kan tolkas pa olika satt av resenér, utdvare, bestallare och
lagstiftare. Vilken typ av information avses?

Om utredaren med ”Ett kollektivtrafikféretags information” syftar pa priser sa som det
anges under férslag och bedémningar avsnitt 9.1 pa sid 103 sa vill projektet belysa att
detta inte kommer att ge fler mojligheter for resenaren att képa sin kollektivtrafiksresa,
resenaren far endast information om den. Projektet ser inte att det uppfyller ett
resendrsbehov att fa se priser om sin resa om resendren inte kan kopa sin resa vid
samma tillfalle.

Varje trafikaktor har egna kriterier som aterférsiljarna/ombuden skall uppfylla och
sadana avtal maste tecknas pa samma satt som de gors idag av de som 6nskar sélja
biljetter.

Pa sid 89 under avsnitt 8.5 Mdjlighet att sdlja varandras biljetter anges den tidplan som
projektet tidigare estimerat. Denna ar nu reviderad till att en [6sning kommer att finnas
pa plats i oktober 2015. Projektet vill dock belysa att det inte finns nagra garantier for
att trafikbolagen viljer att nyttja denna I6ning och salja varandras biljetter utan att det
ar frivilligt. Utgangspunkten for de tjanster som aktorerna slutligen valjer bygger pa
kundbehov och affarsnytta, dvs medvetna beslut i varje enskilt fall.

Foljande personer fran projektet har utarbetat detta yttrande: Nikodemus Kyhlén,
Upplands Lokaltrafik, Mats Ellman, Trafikforvaltningen Stockholms Lans Landsting,
Katarina Bratu, Ostgotatrafiken, Zeraldin Hajdarevic, Ostgotatrafiken, Maria Holmstrém,
Vasttrafik, Hans-Olof Wingard, Vasttrafik, Camilla Bunke, Skanetrafiken, Patrik Engfors,
Skanetrafiken, Thomas Mann, SJ, Johnny Albenius, Varmlandstrafik/BIMS samt Nicklas
Lindersson, projektledare X2AB.
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