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Sammanfatining

Arbetsfésrmedlingen anser att ett starkt meddelarskydd bor gilla for
anstallda i verksamheter som levererar upphandlade
arbetsférmedlingstjanster? till Arbetsférmedlingen. Frégan behéver dock
utredas vidare. Den utredning som genomfdrts r inte tillrickligt
omfattande och bygger i vissa delar pa en begrénsad bild av vad
myndigheten upphandlar och hur leverantérsstocken ser ut.

Avsnitt 6.2.3 Inga vtterligare verksamheter foreslas bli omfattade
av lagens tillampningsomrade

Allmdnna synpunkter

Arbetsférmedlingen upphandlar externa tjdnster for ndrmare 6 miljarder
kronor per ar. Ur ett samhallsperspektiv dr det darfor av stor vikt att
insynen i hur medlen anvénds ar god.

Leverantérsstockens sammansdtining

Enligt utredningen (s. 123) bestdr marknaden i huvudsak av manga
mindre aktorer. Detta dr visserligen korrekt s4 till vida att antalet smé
leverantorer ar stérre an antalet stora leverantérer, men eftersom ett
begrinsat antal leverantorer star for en mycket stor del av marknaden
ger uttalandet en felaktig bild. Pastiendet kan dven ifrdgasattas mot
bakgrund av vad som anges under avsnitt 5.7., ndmligen att de

1 Begreppet upphandlade arbetsformedlingstjénster omfattar den arbetsmarknadspolitiska
verksamhet som myndigheten upphandlar: arbetsmarknadsutbildning, férberedande
utbildning, validering och kompletterande arbetsférmedlingstjanster.
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Varje ir gor Arbetsférmedlingen en niviindelning av leverantdrerna
baserad pd utbetald ersitining frin myndigheten foregiende tolv
ménader. Av den niviindelning som giller fér &r 20172 framgar att de 15
storsta leverantGrerna stir for 74 % av utbetalda medel och att de 28
stérsta leverantfrerna stir f6r 85 % av utbetalda medel. De 15 stérsta
leverantdrerna tilthér, med nigot enstaka undantag, de leverantérer som
aven var storst i den niviindelning som gjordes fér ir 2016.
Arbetsformedlingen har alltsd en férhallandevis stabil stock av
leverantdrer som stér for stérre delen av leveransen. Det totala antalet
leverantorer, dér flera av de mindre leverantérerna endast hanterar ett
fital deltagare och/eller levererar specifik utbildningstjanst, 4r ddrmed
mindre intressant.

Som Arbetsférmedlingen patalade vid remittering av SOU 2013:79 kan
antalet leverant6rer dessutom variera 6ver tid. P4 senare tid har antalet
leverantorer varit forhallandevis stabilt och langt fran tidigare nivaer da
antalet var uppemot 1 000. Myndigheten strivar efter att attrahera
stabila leverantdrer som 1angsiktigt har forméga och kapacitet att bedriva
verksamhet med hog kvalitet. Samtidigt har myndigheten inom de avtal
som tecknats enligt lag (2008:962) om valfrihetssystem (LOV) inte
mdjlighet att begransa antalet leverantorer.

Verksamheten bedrivs inte huvudsakligen i projektform

I utredningen anges (s. 123) att verksamheten huvudsakligen bedrivs i
projektform. Det stimmer inte, och &r inte heller ndgot som anges under
avsnitt 5.7, dir verksamheten med kompletterande akttrer beskrivs.

Vidare anges i utredningen (s. 95) att upphandlingsavtalen som regel
I6per mellan tva och fyra &r. Det stimmer for de avtal som ar
upphandlade enligt lag (2016:1145) om offentlig upphandling. En del av
Arbetsférmedlingens upphandlade verksamhet hanteras dock enligt
LOV, bl.a. 8t6d och matchning, vilket &r den stdrsta tjinsten sett till
antalet deltagare. Antalet deltagare uppgér till 26—25 000 per méanad.
Dessa avtal Iper 6ver langre tid. Aven inom Stdd och matchning stér ett
begrinsat antal leverantorer for en stor del av verksamheten.

Ovrigt

Ett av skillen som forts fram mot att infora ett stirkt meddelarskydd for
kompletterande aktorer 4r att den skada som inskrankningar i
lojalitetsplikten kan medfora riskerar att bli stor. Utredningen har dock
inte narmare forklarat varfor skadan skulle riskera att bli stor just inom
dessa verksamheter.

2 Baserad pd utbetald ersétining 2015-08-2016-07.
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Utredningen har vidare pekat pa utmaningar att avgransa
kompletterande aktorers verksamhet som é&r offentligt finansierad.
Arbetsformedlingen instimmer i den bedomningen och foreslar darfor
att frigan analyseras och utreds vidare.
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Beslut i drendet har fattats av 6verdirektor Maria Mindhammar. Arendet
har foredragits av verksjurist Tobias Rydin. I den slutliga
handlaggningen av drendet har direkt6ren for Forvaltningsavdelningen
Anders Persson och chefsjuristen Anna Middelman deltagit.
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