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Upphandlingsmyndigheten far hirmed yttra sig 6ver rubricerat betdnkande.

Remissvaret inleds med en sammanfattning och darefter kommenteras forslag som
Utredningen om ett starkt civilsamhille (hadanefter kallad utredningen) lamnat
avseende att forbattra civilsamhillets mojligheter att delta i offentlig upphandling
(kapitel 6) i den ordning och under de rubriker som anges i betdnkandet.

1. Sammanfattning

Upphandlingsmyndigheten ser positivt pd utredningens arbete och delar
bedémningen att atgarder behovs for att alla organisationer oavsett storlek eller
form ska fi de bésta forutsattningarna for att delta i en upphandling. Det kan
behovas en okad forstaelse och kunskap om civilsamhallets organisationer och hur
dessa kan medverka i och utféra det som uppfattas som offentliga uppgifter eller
tjanster.

Upphandlingsmyndigheten ar mycket positiv till att mdjligheterna till nationella
undantag kan utnyttjas i syfte att forbattra forutsattningarna for civilsamhallets
organisationer att delta i offentlig upphandling och samarbeta med det offentliga.
Det dr samtidigt angeldget att dessa mojligheter tillvaratas utan att kraven pa
rattssdkerhet blir eftersatt. Enligt Upphandlingsmyndigheten talar detta for att
aven dessa upphandlingar bor vara lagreglerade pa det sittet att det fastslas en
huvudregel om att annonsering, en huvudregel som emellertid skulle kunna
kopplas till relativt langtgdende undantagsmojligheter. En o6kad transparens
minskar ocksé risken for bl. a korruption.
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Upphandlingsmyndigheten instimmer i utredningens bedémning att det finns ett
behov av vigledning och kriterier for att skapa enhetlighet och forutsiagbarhet.
Upphandlingsmyndigheten bor sjidlv, inom ramen for sitt uppdrag, bestimma
vilket typ av stod som ar lampligast utifrdn prioritering, tillgingliga resurser och
mot bakgrund av vad som kan leda till stérsta maojliga nytta for olika malgrupper.

Upphandlingsmyndigheten invintar ocksid Valfardsutredningens forslag pd hur
sociala tjanster och andra sirskilda tjanster ska implementeras, hur den svenska
lagregleringen kommer att se ut i denna frédga samt hur IOP (idéburet offentligt
partnerskap) kan anviandas och utvecklas. Enligt Upphandlingsmyndighetens
uppfattning ar det viktigt att det skapas sd enhetliga regler som majligt och darfor
bor dven den kommande 6versynen av de nationella reglerna beaktas.

2, Inledning

Upphandlingsmyndigheten ser positivt pa utredningens arbete och att frigor kring
civilsamhillets roll och funktion i forhallande till offentlig upphandling belyses. Det
ar vasentligt att de svarigheter som civilsamhillets organisationer upplever i
samband med offentlig upphandling uppmarksammas och att det skapas forstaelse
for att det behovs savil rattsliga forutsattningar som kunskap och utveckling av
metoder for att olika aktorer, sdsom civilsamhaéllets organisationer, ska kunna ha
en storre medverkan i och utféra det som uppfattas som offentliga uppgifter eller
tjanster. I forlingningen stidrker det tilltron till den offentliga sektorn och i
forlangningen demokratin. Upphandlingsmyndigheten dr dirmed mycket positiv
till att de mojligheter till nationella undantag som de nya upphandlingsdirektiven
ger kan utnyttjas i syfte att forbattra forutsidttningarna for civilsamhallets
organisationer att samarbeta med det offentliga.

Upphandlingsmyndighetens uppdrag ar att verka for att upphandlingar hanteras
rattssdkert, strategiskt och effektivt och att miljohdnsyn och sociala aspekter
beaktas. For att uppné detta tillhandahaller vi till exempel olika former av stéd och
vagledningar. Den offentliga upphandlingen i Sverige omsitter cirka 625 miljarder
kronor per &r och férekommer inom ménga olika verksamhetsomraden och
branscher. For att uppna storsta mojliga resultat  behover
Upphandlingsmyndigheten ha mdgjlighet att sjilv ska kunna prioritera sin
verksamhet och sjilv avgora vilket typ av stéd som ar lampligast utifran
prioritering, tillgdngliga resurser och mot bakgrund av vad som kan leda till storsta
mojliga nytta for olika mélgrupper. Alltfor detaljerade regeringsuppdrag medfor att
dessa mojligheter begriansas.
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3. Utredningens forslag

3.1

Kapitel 6.1.1 Sarskilda svirigheter som det civila samhiillets aktorer
moter nir de deltar i offentliga upphandlingar

Utredningen har generella synpunkter pa att civilsamhillets organisationer anser
att det ar krangligt och svart att delta i offentlig upphandling. Dessa synpunkter
liknar i méngt och mycket vad mindre eller nystartade foretag upplever, men
samtidigt finns skillnader mellan dessa olika organisationsformer som behdver
uppmirksammas och tas om hand. Atgirder behovs for att alla organisationer
oavsett storlek eller form ska fa de basta forutsidttningarna for att delta i en
upphandling. Upphandlingsmyndigheten héaller med om att upphandlande
myndigheter behover mer kunskap om bl. a civilsamhallets organisationsformer sa
att inte onddigt betungande eller exkluderande krav stills i upphandlingar. Men
samtidigt ser vi idag en utveckling mot alltfler kvalitets- och mervardesinriktade
upphandlingar och lagstiftningen har dessutom forenklats bl. a satillvida att
myndigheterna sjalva ska ta in uppgifter fran offentliga register. Dialog och annan
kommunikation infér kommande upphandlingar 6kar ocksé alltmer vilket ger goda
forutsiattningar for battre kdnnedom om vilka aktérer som finns, dessas olika
forutsattningar och vilka som kan vara aktuella och tillhandahélla eller leverera en
tjanst. Utredningen ndmner upphandling av konferens- och moéteslokaler vilket ar
ett bra exempel pa nir en organisation kan erbjuda detta som ett komplement till
sin verksamhet.

Det ir emellertid inte mojligt att forenkla en upphandling alltfér mycket.
Upphandlingslagstiftningen 4dr en procedurlagstiftning som ska sdkerstilla en
oppen och likabehandlande anskaffningsprocess och av den anledningen gir den
inte att forenkla allt for mycket. Ett upphandlingskontrakt avseende t ex drift av ett
dldreboende innebar att den offentliga servicen till medborgarna 6verlats till annan
och darmed kraver viss formalia. En utgéngspunkt i resonemanget maste vara att
hélla isar situationer diar en kommun eller annan offentlig aktor avser att anskaffa
en vara eller en tjanst och darmed inga ett kontrakt med ekonomiska villkor och
situationer da det offentliga inte agerar “kdpare pa en marknad”. I det sistndmnda
fallet kan det offentliga ge forutsattningar for olika aktorer som tillsammans utgor
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civilsamhillet och ddrmed utgora ett komplement till det offentliga. Att klargora
skillnaden mellan verksamhetsbidrag och upphandling ar darfor av stor betydelse.

En genomgiende uppfattning ar vidare att de sirskilda merviarden som bl. a.
ideella organisationer star for inte tas om hand inom ramen fér en upphandling.
Upphandlingsmyndigheten anser att frigan behover betraktas i ett storre
perspektiv och inte ses isolerat, utan som en besténdsdel i hur t ex en kommun
planerar och vill genomféra sin verksamhet och sin service till sina medborgare,
inte minst vad géller stod och hjilp till enskilda personer. Det kan dirfor behévas
en Okad forstéelse och kunskap om civilsamhallets organisationer och hur dessa
kan medverka i och utfora det som uppfattas som offentliga uppgifter eller tjanster.
Civilsamhallets organisationer kan manga ganger fungera som komplement och pa
sa vis stiarka den offentligt drivna verksamheten.

3.2

Kapitel 6.1.2 Fordelar med det civila samhaillets organisationer som
utforare och eventuella risker med ett 6kat deltagande i upphandling.

Av utredningen framgir hur civilsamhillets organisationer sjilva beskriver
fordelarna med att anlita dessa organisationer for offentliga tjanster. Utredningen
skriver bl. a. att organisationerna ofta gor mer dn bara den tjanst som upphandlas,
béde péverkansarbete och direkta insatser for t e x brukare och att de genom att
vara utforare &t det offentliga kan trygga sin fortlevnad och tidigt se problem i
samhillet och foresld atgarder. Utredningen ndmner ocksa att ideella inslag
innebar ett merviarde. Upphandlingsmyndigheten héller med om att sidana
aspekter kan vara av stor vikt, inte minst for den enskilde individen som de facto ar
den slutliga brukaren av en tjanst. Sddana merviarden som en upphandlande
myndighet kan ta hiansyn till 4r bl.a. mervarden kopplade till behov av att kunna ge
bista mojliga stod och hjilp till sina medborgare; behov av kvalitet, omsorg,
kompetens, utveckling etc. Beroende pa vad om ska upphandlas finns ménga
ganger forutsattningar for civilsamhallets organisationer att kunna leverera den
efterfragade kvaliteten.

33

Kapitel 6.2.1 Mojligheter att inom upphandlingsregelverket underlatta
for civilsamhaillets organisationer
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Utredningen foreslar att upphandling av sociala tjanster eller andra sirskilda
tjanster vars varde understiger tillampligt troskelviarde och som inte har ett
gransoverskridande intresse inte ska omfattas av den nya lagen om offentlig
upphandling (se utredningen sidan 362). Utredningen anser att det utokar
handlingsutrymmet fér upphandlande myndigheter att samverka med det civila
samhillets organisationer och skulle dven ge organisationerna battre mojligheter
att verka pd marknaden for sociala tjanster. Utredningen anser samtidigt att det
foreslagna inte skulle franta de upphandlande myndigheterna skyldigheten att
utifran de sarskilda omstandigheterna i varje enskilt fall bedoma om det finns ett
bestamt gransoverskridande intresse.

Upphandlingsmyndigheten &ar generellt positiv till att utnyttja de mojligheter for
nationella undantag som upphandlingsdirektiven ger i detta sammanhang. Det ar
samtidigt angeldget att dessa mdjligheter tillvaratas utan att kraven pa
rattssdkerhet blir eftersatt.

Upphandlingsmyndigheten kan inte utesluta att det betriaffande dessa
vélfardstjanster i enskilda fall kan foreligga ett bestimt gransoverskridande
intresse. I de fall da det finns ett sidant gransoverskridande intresse innebéar det att
de grundldggande principerna ska tillampas och att skyldigheten att ge insyn
intrader. Nagon skyldighet att annonsera i EU:s annonsdatabas TED finns dock
inte for upphandlingar som inte omfattas av direktiven. Det kan ifragasattas om det
ur rattssiakerhetssynpunkt ar tillrackligt och dndamaélsenligt att Gverlata at de
upphandlande myndigheterna att i varje enskild upphandling gora bedomningar
om det foreligger ett sddant intresse. En sddan beddémning ar ménga ganger
komplex och méste goras fran fall till fall.

De aktuella tjinsterna kan dessutom ibland vara av blandad karaktir. En
upphandling kan alltsd tidnkas omfatta savil sociala tjanster som andra typer av
tjainster som omfattas av de nationella upphandlingsreglerna. Detta utgor
ytterligare en komplexitet vid bedomningen.

Utover detta medfér en okad transparens och Gppenhet att risken for upplevt
godtycke och korruption minskar. Dessutom 6kar det mojligheten att intresserade
aktorer far kinnedom om olika aktuella uppdrag.

Det som Upphandlingsmyndigheten framfér ovan talar for att dven dessa
upphandlingar bor vara lagreglerade pa det sattet att det fastslas en huvudregel om
att annonsering ska ske i en allmént tillgdnglig databas och att primarrattens
minimikrav dirmed uppfylls. En sidan huvudregel skulle emellertid kunna kopplas
till relativt 14ngtgdende undantagsmdojligheter. En sddan situation skulle kunna
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vara om det inte finns ett grinsoverskridande intresse. De upphandlande
myndigheternas utredningsskyldighet rorande griansoverskridande intresse skulle
med den konstruktionen endast foreligga nir de av olika motiverade skal vill franga
huvudregeln om annonsering. Upphandlingsmyndighetens uppfattning &ar att en
sédan utformning skulle kunna tillgodose mélet om att forbattra de upphandlande
myndigheternas mdjligheter att samarbeta med det civila samhillet samtidigt som
bl.a. rattssdakerhetskraven och behovet av transparens béttre tillgodoses. Det finns
vidare anledning att samordna nu namnda lagstiftningsdtgarder med den
kommande 6versynen av de nationella reglerna. Enligt Upphandlingsmyndighetens
uppfattning ar det viktigt att det skapas enhetliga regler s& 1angt som mojligt.

Utredningen foreslar vidare att LOU-direktivets majlighet till reserverade kontrakt
for vissa tjanster i offentliga upphandlingar infors i svensk lagstiftning (se
utredningen sidan 362).

Upphandlingsmyndigheten tillstyrker forslaget om att utnyttja LOU-direktivets
mojlighet till reserverade kontrakt enligt artikel 77 for vissa tjdnster i offentliga
upphandlingar. Trots att direktivens bestammelser dr begrinsande instammer
Upphandlingsmyndigheten i utredningens bedomningar att regleringen kan
underlédtta for civilsamhillets organisationer att etablera sig som utforare av
offentliga tjanster och ddrmed kan ett inforande av bestimmelsen ha en funktion
att fylla.

Upphandlingsmyndigheten vilkomnar vidare utredningens forslag (se kap 5.2.8)
om att det ska utredas om en definition av arbetsintegrerande sociala féretag bor
inforas.

I 6vrigt haller Upphandlingsmyndigheten med utredningens slutsatser att det bl. a.
finns goda mdgjligheter att inom ramen for regelverket fora dialog med potentiella
leverantorer och att det 4r mojligt att dela upp stora kontrakt i mindre delar. Men
Upphandlingsmyndigheten delar ddremot inte utredningens uppfattning att det
nya direktivet om upphandling av koncessioner (direktiv 2014/23, LUK-direktivet)
inte skulle vara relevant oOverhuvudtaget. S& vitt Upphandlingsmyndigheten
bedomer det kan tillimpningen av LUK aktualiseras inom de verksamhetsomraden
som civilsamhiéllets organisationer dr verksamma inom. Utmairkande for en
koncession ar bl.a. att leverantoren, helt eller delvis, tar betalt av dem som
utnyttjar den aktuella tjinsten. Aven LUK foreslas innehélla ett sirskilt kapitel med
bestammelser om upphandling som inte omfattas av direktiven och som avser
sociala tjanster och andra sarskilda tjanster.
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Utredningen konstaterar att Vilfardsutredningen (dir. 2015:22) har sirskilt
uppdrag angdende frigan om valfrihetssystem kan anses utgora tillstands- eller
auktorisationssystem enligt 2014 ars direktiv. Civilsamhallesutredningen bedémer
att ett regelverk som ger mojlighet att reservera valfrihetssystem for civilsamhillets
organisationer bor 6vervigas (se utredningen sidan 362).

Upphandlingsmyndigheten delar inte utredningens beddmning att det bor
overvigas en mojlighet att reservera valfrihetssystem for civilsamhillets
organisationer. Upphandlingsmyndighetens uppfattning ar att organisationsform
inte bor avgora tilltriddet till ett valfrihetssystem. Syftet med lagen om
valfrihetssystem &r att ge mojlighet for brukare och enskilda att vilja utférare och
att det ska vara kvaliteten utifrdn deras preferenser som avgor vem som utgor en
viss tjanst. De brukare som ska vilja har alltid full frihet att vilja bland de utférare
som finns och det finns enligt Upphandlingsmyndighet inget hinder i sig mot att
det framgar av informationen till brukarna vilken organisationsform en viss
utforare har. Men att ha olika valfrihetssystem eller reservera vissa delar i ett
valfrihetssystem beroende pa vilken organisationsform en utférare har kan istdllet
motverka syftet och gora det svarare for den enskilda att valja.

34
Kapitel 6.2.2 Sociala hiinsyn i upphandling

Utredningen konstaterar att ménga av civilsamhéllets organisationer lever upp till
eller fangar de aspekter som méinga ganger karaktiriserar sociala hansyn i
upphandling, t ex sysselsidttningsmdjligheter och social integration. Det sidgs ocksa
att det ar viktigt att gora skillnad pd upphandlingar dar det sociala syftet ar
huvudindamalet och upphandlingar som i forsta hand handlar om behovet att fa
en viss tjanst utford eller en viss vara inforskaffad. Det ar exempelvis skillnad pa att
upphandla tjanster for arbetsmarknadsinsatser for personer som stir langt fran
arbetsmarknaden och att upphandla en byggentreprenad.

Upphandlingsmyndigheten anser att utredningen i detta avseende har
uppmarksammat en viktig aspekt i frigan om civilsamhéllet och den offentliga

upphandlingen; att klargora upphandlingens roll och syfte, organisationernas och
de upphandlande myndigheternas roller, funktioner, behov och forutsattningar.

35

Kapitel 6.2.3 Upphandlingskriterier
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Utredningen foreslar att Upphandlingsmyndigheten bl. a far i uppdrag att inom
ramen for framtagandet av upphandlingskriterier sarskilt beakta de mervarden
som civilsamhillets organisationer erbjuder (se utredningen sidan 377).

Upphandlingsmyndigheten anser att nationellt framtagna upphandlingskriterier
(oavsett om det ar obligatoriska krav, tilldelningskriterier eller kontraktsvillkor)
generellt sett 4r bra och kan skapa en 6kad enhetlighet och bittre forutsidgbarhet.
Dock kriavs en bedomning om huruvida just kriterier dr det mest effektiva och det
lampligaste sattet att nd  malgruppen, en  bedomning  som
Upphandlingsmyndigheten sjilv behover gora. Vi kan inte utesluta att det kan vara
lampligare och mer prioriterat att ta fram annat stodmaterial exempelvis
vigledning om hur upphandlande myndigheter kan formulera sitt behov, uppratta
funktions- och maélbaserade uppdragsbeskrivningar, mervirdesmodeller for
utviardering samt dndamalsenliga ersdttningsmodeller etc. med utgdngspunkt fran
upphandlande myndighetens behov och 6nskemél och ocksd utifrén enskilda
individers behov. Denna bedémning bor Upphandlingsmyndigheten goéra inom
ramen for sitt uppdrag. Det framgér vidare av myndighetens instruktion att stéd
ska ges till idéburna organisationer. Nagon anledning att ge sarskilt
regeringsuppdrag till Upphandlingsmyndigheten finns darmed inte.

3.6

Kapitel 6.2.4 Vigledning till organisationerna

Upphandlingsmyndigheten instdmmer i utredningens bedomning att det inte finns
ett tillrackligt stort behov av en specifik skriftlig vigledning till civilsamhallets
organisationer som ska syfta till att underldtta deras deltagande i offentlig
upphandling (se utredningen sidan 386).

3.7
Kapitel 6.2.5 Viigledning till upphandlande myndigheter

Utredningen foreslar att Upphandlingsmyndigheten far i uppdrag att utarbeta en
viagledning till upphandlande myndigheter for att underlatta for civilsamhallets
organisationer att delta i offentlig upphandling. (se utredningen sidan 389).
Utredningen har i sitt arbete uppmarksammat att det finns ett behov av
végledningar om hur upphandlande myndigheter kan forbattra forutsattningarna
for civilsamhillets organisationer att delta i upphandling. Det kan avse t ex
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lampliga kvalificeringskrav si att formella hinder undviks eller hur dialog kan
genomforas. Utredningen foreslar vidare att Upphandlingsmyndigheten dven far i
uppdrag att organisera dterkommande utbildningstillfillen och nitverkstraffar for
bestillare, upphandlare och foretradare for civilsamhillets organisationer. (se
utredningen sidan 389).

Upphandlingsmyndigheten instimmer i utredningens bedéomning att det finns ett
behov av vigledning, men hénvisar samtidigt till vad som framforts ovan i
inledningen att myndigheten sjilv, inom ramen for sitt uppdrag, bor bestimma
vilket typ av stod som ar lampligast utifrdn prioritering, tillgingliga resurser och
mot bakgrund av vad som kan leda till storsta mdjliga nytta for olika malgrupper.
Anledning finns inte att ge ett sarskilt regeringsuppdrag till
Upphandlingsmyndigheten.

Upphandlingsmyndigheten invantar ocksa Vilfardsutredningens forslag pa hur
sociala tjanster/valfardstjanster ska implementeras och hur den svenska
lagregleringen kommer att se ut i denna fraga vad géller kommande stédinsatser.

3.8

Kapitel 6.4. 5 Idéburet offentligt partnerskap — utredningens
overviganden och slutsatser

Utredningen bedomer att deras foreslagna reglering av sociala tjanster (se ovan)
kommer att ge kommuner och landsting 6kad frihet och flexibilitet vid
overlamnande av utforandet av sddana tjanster till idéburna organisationer.

Upphandlingsmyndigheten kan konstatera att savil Civilsamhéllesutredningen
som Vilfardsutredningen analyserar fragor kring Idéburet offentligt partnerskap,
IOP. Av direktiven till Vilfardsutredningen framgar emellertid att den med
beaktande av Civilsamhallesutredningens arbete ska foresla hur formen idéburet
offentligt partnerskap kan anvandas och utvecklas.

Upphandlingsmyndigheten vilkomnar ytterligare utredning och analys av IOP-
formen. I sammanhanget vill Upphandlingsmyndigheten emellertid betona vikten
av att klargora skillnaderna mellan en situation d& reglerna for offentlig
upphandling ska tillaimpas och en situation da dessa regler 6verhuvudtaget inte ar
tillimpliga, med andra ord skillnaderna mellan bidragsgivning och upphandling.
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3-9

Kapitel 6.5 Det civila samhaillets organisationer i den nationella
upphandlingsstatistiken

Utredningen foreslar att den nationella upphandlingsstatistiken ska kompletteras
med uppgifter om civilsamhillets deltagande i offentlig upphandling. (se
utredningen sidan 420)

Upphandlingsmyndigheten anser att uppgiften att ta fram sadan statistik som
foreslas av utredningen ritteligen ligger pad Upphandlingsmyndigheten. Det foljer
av myndighetens instruktion och vad som i denna del angetts i den av regeringen
beslutade Nationella upphandlingsstrategin. Det 4r mojligt att, i samarbete med
Statistiska Centralbyrén, ta fram dessa uppgifter.

Generaldirektor Inger Ek har beslutat i detta drende. Juristen Charlotta Frenander
har varit foredragande. I den slutliga handlaggningen har ocksa chefsjurist Anders
Asplund deltagit.

Inger Ek

Charlotta Frenander
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