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Propositionens huvudsakliga innehall

| propositionen lagger regeringen fram riktlinjerna for regeringens
fortsatta arbete med att utveckla den statliga forvaltningen. Regeringens
mal ar att den svenska statsforvaltningen skall, med hoga krav pa ratts-
sakerhet, effektivitet och demokrati, vara tillganglig och tillmétesgaende
och darigenom vinna medborgarnas fulla fortroende. Statsférvaltningen
skall ge naringslivet goda arbets- och tillvaxtférutsattningar samt vara
framgangsrik och respekterad i det internationella samarbetet.

Regeringen kommer att &gna 6kad uppmarksamhet at kompetens- och
utbildningsfragor i syfte att stimulera myndigheternas kompetensfor-
sorjning och framja kvalitetsarbete inom férvaltningen. En sarskild myn-
dighet inrattas for kvalitetsutveckling och kompetensférsérjning inom
statsforvaltningen. EU-medlemskapets betydelse for regelférenklings-
arbetet ses Over. Regeringen fortsatter arbetet med att anpassa och
effektivisera forvaltningen med stod av informationsteknik.

| propositionen laggs forslag fram om myndigheternas ledningsformer
och om principer for uttaget av avgifter for tillhandahallande av informa-
tion i elektronisk form.

En lag foreslas om det statliga personadressregistret. Vidare foreslas
andringar i lagen (1995:743) om aviseringsregister.
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1 Forslag till riksdagsbeslut Prop. 1997/98: 136

Regeringen foreslar att riksdagen
dels antar regeringens forslag till
1. lag om det statliga personadressregistret
2. lag om andring i lagen (1995:743) om aviseringsregister
dels godkanner vad regeringen foreslar om
3. verksamhetsanpassad myndighetsledning (avsnitt 7.4)
4. uttag av avgifter for information i elektronisk form (avsnitt 8.3.4)



2 L agtext Prop. 1997/98: 136

2.1 Forslag till lag om det statliga personadressregistret

Harigenom foreskrivs foljande.

Allmdnna bestdmmelser

1 8 For de &ndamal som anges i 3 § skall det med hjalp av automatiserad
behandling foras ett statligt personadressregister (SPAR). Registret far
anvandas av myndigheter och enskilda.

2 8 Nar personuppgifter behandlas i SPAR galler personuppagiftslagen

(1998:000), om inte avvikande bestdmmelser meddelas i denna lag. De
beteckningar som anvands i denna lag har samma betydelse som i 3 §
personuppgiftslagen.

Registerdndamal

3 8 Uppgifterna i SPAR far behandlas for att

1. aktualisera, komplettera och kontrollera personuppgifter,

2. ta ut uppgifter om namn och adress genom urvalsdragning for
direktreklam, opinionsbildning eller samhallsinformation eller annan
darmed jamforlig verksamhet.

Registerinnehall

4 8 SPAR far innehalla uppgifter om personer som &r folkbokférda i
landet. F6r sadana personer far féljande anges:
. hamn,
. personnummer,
. adress,
. folkbokforingsort,
. fodelsehemort,
. svenskt medborgarskap,
. make eller vardnadshavare,
. avregistrering fran folkbokféringen pa grund av dodsfall, med
angivande av tidpunkt, eller avregistrering av annan anledning,
9. summan av taxerad forvarvsinkomst och inkomst av kapital,
dock lagst noll kronor,
10. beskattningsbar férmogenhet,
11. agare av smahusenhet eller lantbruksenhet med smahus pa
tomtmark samt uppgift om kommun (beldgenhet),
12. taxeringsvarde fér smahusenhet.
Pa begaran av en registrerad skall det i SPAR ocksa anges att
uppgifter om denne inte far behandlas vid urvalsdragningar enligt 3 § 2
for direktreklam.

m\IOU'I-bOOI\)H



5 § Uppgifter som avses i 4 § forsta stycket 1-8 hamtas in fiPop. 1997/98: 136
aviseringsregistret enligt lagen (1995:743) om aviseringsregister. Ovriga

uppgifter som avses i 4 § forsta stycket hamtas in fran det centrala
skatteregistret och register for fastighetstaxering.

Utldmnande av uppgifter

6 8 En enskild som begar att en myndighet skall lamna ut personupp-
gifter for andamal som avses i 3 § skall hanvisas till SPAR, om inte annat
foljer av lag eller férordning.

7 8§ Uppgifter fran det centrala skatteregistret och register for
fastighetstaxering far i elektronisk form endast lamnas ut till polis-
myndigheter och tullmyndigheter.

Regeringen far foreskriva om ytterligare begransningar nar det galler
utlamnande av uppgifter i elektronisk form.

Sokbegrepp

8 8 Regeringen far foreskriva om begransningar av sokbegreppen for
SPAR.

Rdittelse och skadestand
9 § Bestammelserna i personuppgiftslagen (1998:000) om rattelse och

skadestand galler aven vid behandling av personuppgifter enligt denna
lag.

Denna lag trader i kraft den 24 oktober 1998.



Prop. 1997/98: 136

2.2 Forslag till lag om andring i lagen (1995:743) om
aviseringsregister

Harigenom foreskrivs att 2 och 6 88 lagen (1995:743) om aviserings-
register skall ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

28

Aviseringsregistret far anvandas av en myndighet for

1. aktualisering, komplettering och kontroll av uppgifter i personre-
gister som myndigheten &r registeransvarig for,

2. komplettering och kontroll av personuppgifter i dvrigt,

3. uttag av urval av personuppgifter.

Regeringen far foreskriva att Regeringen far foreskriva att re-
registret far anvandas for andamalgistret far anvandas for andamal
som avses i forsta styck@tdven som avses i forsta stycket aven av
av annan an myndighet. annan an myndighet.

6§

Uppgift i aviseringsregistret som enligt lag eller forordning far
registreras aven i annat register far lamnas ut till den registeransvarige i
form av utskrift eller pa medium for automatisk databehandling. Uppgift
som inte enligt lag eller férordning far registreras i det andra registret far
lamnas ut till den registeransvarige pa medium for automatisk data-
behandling om det foljer av lag eller férordning eller om regeringen har
medgett det.

En myndighet far ha terminal- En myndighet far ha terminal-
atkomst till aviseringsregistret i atkomst till aviseringsregistret i
fraga om uppgift om personnum- frdga om uppgift om personnum-
mer, namn, adress, folkbokfor- mer, namn, adress, folkbok-
ingsfastighet, lagenhetsbeteckningforings-fastighet, lagenhetsbeteck-
och folkbokfdringsort samt av- ning och folkbokféringsort samt
registre-ring fran folkbokféringen. avregistrering fran folkbokfor-
Rege-ringen far foreskriva om ingen. Rege-ringen far foreskriva
terminalatkomst &ven till annan om terminalatkomst avefor an-
uppgift i registret. nan dn myndighet eller om sadan

atkomst till annan uppgift i regi-
stretdn som nyss sagts.

Denna lag trader i kraft den 1 juli 1998.

! Senaste lydelse 1996:1234. 7



3 Arendet och dess beredning Prop. 1997/98: 136

Flera avsnitt i denna proposition innehdller redovisningar och be-

doémningar som inte leder fram till nagot forslag till riksdagsbeslut. Dessa
avsnitt skulle darfor kunna ha lagts fram for riksdagen i form av en

skrivelse och inte en proposition. Det finns emellertid ett sddant samband
mellan de olika fragor som tas upp att det ar en fordel att kunna féra
samman dem till en helhet. Regeringen har darfor valt att ta upp alla
fragorna i en proposition.

Forvaltningspolitiska kommissionens betdnkande m.m.

Regeringen har under de senaste aren haft en htg ambition att omprova,
utvardera och utveckla den statliga forvaltningen. Regeringen beslutade i
juni 1995 att tillkalla en kommission med uppdrag att analysera om
nuvarande former for organisation och styrning av statlig forvaltning och
verksamhet ar andamalsenliga och lamna synpunkter pa hur det
langsiktiga arbetet med strukturférandringar i den statliga férvaltningen
bor bedrivas. Den férvaltningspolitiska kommissionen 6verlamnade i
mars 1997 sitt betdnkande | medborgarnas tjanst — En samlad for-
valtningspolitik for staten (SOU 1997:57). En sammanfattning av be-
tankandet finns ibilaga 1. Betdnkandet har remissbehandlats. En
forteckning Gver remissinstanserna finnigluga 2. En sammanstélining
over remissyttrandena ar publicerad i form av en departements-
promemoria (Ds 1998:11). Kommissionen har &aven publicerat del-
betankanden.

Regeringen tar i detta arende upp Forvaltningspolitiska kommissionens
forslag och 6vervaganden avseende verksamhetsformer for statlig verk-
samhet, forvaltningsmyndigheternas majligheter att inga avtal och delta i
bolagsbildningar, resultatstyrning, statlig tillsyn, utvardering av statlig
verksamhet, olika former av samverkan, informationsteknikens an-
vandning, forvaltningsmyndigheternas ledningsform, chefsforsorjning,
statstjanstemannarollen, sarskild rattslig reglering for den offentliga
tjansten och utbildning for statstjanst. Forvaltningspolitiska kom-
missionen foreslar att en generell ratt till domstolsprovning av for-
valtningsbeslut slas fast. Regeringen har i propositionen Oversyn av for-
valtningsprocessen; en allmadn regel om domstolsprévning av for-
valtningsbeslut, m.m. (prop. 1997/98:101) behandlat detta forslag. |
propositionen foreslas att det i forvaltningslagen (1986:223) inférs en
huvudregel av innebdrd att om det i forfattning saknas foreskrifter om
overklaganden av forvaltningsbeslut far sddana beslut Overklagas till
allman forvaltningsdomstol. Ovriga forslag av Forvaltningspolitiska
kommissionen, bl.a. nar det géaller insyn i statliga foéretag, bereds i andra
sammanhang.

Genom beslut den 24 april 1997 bemyndigade regeringen chefen for
Finansdepartementet att tillkalla en sarskild utredare med uppdrag att
overvaga och foresld ett system for statlig inképssamordning. Ut-
redningen lade i september 1997 fram betankandet Effektivare statlig
inképssamordning (SOU 1997:130). Betankandet har remissbehandlats.



En forteckning Over remissinstanserna finnsiluga 3. En samman- Prop. 1997/98: 136
stallning av remissyttrandena finns tillgénglig i Finansdepartementet (dnr
Fi97/2906).

Genom beslut den 10 oktober 1996 gav regeringen Statskontoret i
uppdrag att utreda namndmyndigheternas organisation. Statskontoret lade
I september 1997 fram rapporten Statens namndmyndigheter (1997:7A
och B). Rapporten har remissbehandlats. En forteckning over remiss-
instanserna finns bilaga 4. En sammanstallning av remissyttrandena
finns tillganglig i Finansdepartementet (dnr Fi97/2746).

Utbver ndmnda utredningar har forstudien Forstarkt skydd mot
oegentligheter i offentlig forvaltning, utford av Justitiekanslern pa re-
geringens uppdrag, utgjort underlag for propositionen. Rapporten
overlamnades till regeringen i februari 1997.

Grunddatabasutredningen m.m.

Som ett led i arbetet med att utveckla statens informationsférsérjning
bemyndigade regeringen i maj 1996 chefen for finansdepartementet,
statsradet Erik Asbrink, att tillkalla en sarskild utredare med uppdrag att
overvaga hur vissa databasers tillganglighet, service och kvalitet kan for-
battras. Utredningen som antog namnet Grunddatabasutredningen 6ver-
lamnade i oktober 1997 sitt betankande Grunddata — i samhallets tjanst
(SOU 1997:146). En sammanfattning av betéankandet fiaga 5. |
betankandet lamnas bl.a. forslag betraffande den fortsatta verksamheten
med det statliga person- och adressregistret (SPAR). Vidare foreslas att
aviseringsregistret i vissa fall 6ppnas for verksamheter utanfor staten.
Betankandet har remissbehandlatgildga 6 finns en forteckning over
de remissinstanser som har yttrat sig. En sammanstallning av remissvaren
finns tillganglig i Finansdepartementet (dnr Fi97/3161).

Darutbver har foljande utredningar utgjort underlag for avsnitt 8.3
Grunddata - i samhallets tjanst:
Toppledarforums och Arbetsmarknadsstyrelsens rapport Spelregler for
samverkan mellan statliga myndigheter, kommuner och landsting kring
elektronisk informationsforsorjning (1995).
Riksrevisionsverkets  rapport  Principer  for  prissattning av
informationstjanster (RRV 1995:64). Rapporten har remissbehandlats
och remissvaren finns tillgangliga i Finansdepartementet (dnr 94/293).
Reggit-gruppens rapport Samhallets forsoérjning med grundlaggande
geografiska data (In1995:C/97-1, dnr In97/114/PL).
Reggit-gruppens rapport Grundlaggande geografiska data - prissattning,
finansiering och fortsatt samordningsverksamhet (M 1995:C/97-16).
Rapporten har remissbehandlats. En sammanstallning av remissyttran-
dena finns tillganglig i Inrikesdepartementet (dnr 97/114/PL).
Rapport fran projektet PilotGIS Geografisk informationssystem for fysisk
planering (dnr In97/1582/LS).
Toppledarforums och Riksskatteverkets rapport Informationskvalitet i
offentlig verksamhet (1997).



Lagradet Prop. 1997/98: 136

Regeringen beslutade den 19 februari 1998 att inhamta Lagradets
yttrande over de forslag som finngiiaga 7. Lagradets yttrande finns i
bilaga 8.

Regeringen har i propositionen i allt vasentligt foljit Lagradets forslag.
Darutover har vissa redaktionella andringar gjorts. Lagradets synpunkter
behandlas i avsnitt 8.4.2.2 och i forfattningskommentaren till de lagfor-
slag som Lagradet lamnat synpunkter pa.
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4 Bakgrund Prop. 1997/98: 136

Under de senaste 20 aren har den svenska statsforvaltningen genomgatt
stora forandringar vad galler bl.a. organisation, struktur och principer for
styrning. Under 1990-talets forsta halft 6kade forandringstakten men har
under de senaste aren avtagit.

Sedan ar 1990 har cirka 160 myndigheter avvecklats och cirka 100 nya
bildats. Flera av affarsverken och annan statlig affarsverksamhet har
bolagiserats. Drygt 52 000 statsanstéllda har sagts upp. En viktig princip
har varit att skilja mellan forvaltning och rattskipning. Andra for-
andringar i statsforvaltningen som varit framtradande ar férandrade ar-
betsuppgifter for statsanstdllda och &ndrad verksamhetsinriktning for
manga myndigheter.

| syfte att skarpa kontrollen av budgetutvecklingen har flera
institutionella férandringar av budgetprocessen genomférts. Den mest
genomgripande forandringen &r inférandet av ett tak fér de offentliga
utgifterna.

Det statliga atagandet har genomgatt systematiska omprovningar. Det
har bl.a. resulterat i att statliga monopolmarknader har 6éppnats upp for
konkurrens och att myndigheter numera upphandlar flera tjanster i kon-
kurrens.

Statsforvaltningen har i stor utstrackning paverkats av Sveriges med-
lemskap i Europeiska unionen. Den svenska statsforvaltningens arbete
styrs i stor utstrackning av EU:s regler och normer. Foretradare for de
svenska forvaltningsmyndigheterna  deltar i EU-arbetet som
representanter for den svenska regeringen, vilket har medfort nya krav pa
regeringens styrning av forvaltningsmyndigheterna.

Vidare har regeringen forandrat principerna for styrningen av for-
valtningen, fran detaljreglering till resultatstyrning. Myndigheterna har
fatt en stor handlingsfrihet att med givna resurser uppna de av regeringen
uppsatta malen for verksamheten. Myndigheterna har getts ansvar att
sjalva besluta om personal, intern organisation, investeringar i informa-
tionsteknik och lokalforsorjning.

1990-talet ar ocksa informationsteknikens genombrottsdecennium,
vilket har paverkat forvaltningen. Under senare ar har informations-
teknikens utvecklingshastighet tilltagit och idag finns hemsidor, in-
formation, tjanster och enklare arenderutiner fran centrala, regionala och
lokala myndigheter pa Internet. IT-utvecklingen har dven medfort en
Okad samverkan 6ver myndighetsgranserna.

Det satt pa vilket statsforvaltningen har utvecklats kan forklaras av en
strAvan att renodla forvaltningen, tydliggéra den politiska styrningen av
forvaltningen samt stravan att 6ka samverkan inom staten och med
aktorer utanfor staten. Det 6vergripande malet har varit att fa en effektiv,
rattssdker och demokratisk statsforvaltning.

De forandringar som genomforts hittills under detta decennium bér
ocksa ses i ljuset av statens forsamrade finanser under periodens borjan.
Ar 1993 uppgick underskottet i statens finanser till 200 miljarder kronor,
vilket motsvarade 16 procent av BNP.

Effektiviseringar av statsforvaltningen liksom av hela den offentliga
sektorn kom att bli en viktig del i regeringens besparingspolitik. Stats-
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forvaltningen utsattes for ett starkt omvandlingstryck och tvingadesPadp. 1997/98: 136

arbeta med att hoja sin produktivitet. Omvandlingstrycket ledde ocksa till
att en nyttig provning inleddes av vilka ataganden staten bor ha samt hur
de skall utféras.

Regeringen har ocksa sett Over stabsmyndigheternas roll, vilket re-
sulterat i en reformerad stabsorganisation. Riksrevisionsverket (RRV)
skall renodlas till ett revisionsorgan for att darigenom astadkomma en
mer oberoende och stark statlig revision. Samtidigt skall en ny myndighet
for statens ekonomistyrningsfunktion inrattas fr.oom. 1 juli 1998.
Regeringen har ocksa initierat en 6versyn av styrningen och inriktningen
av Statskontorets verksamhet.
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5 En statsforvaltning med hog kvalitet Prop. 1997/98: 136

Regeringens bedomning: Den svenska statsforvaltningen skall, med

hoga krav pa rattssékerhet, effektivitet och demokrati, vara tillganglig
och tillmétesgaende. Den skall ha medborgarnas fulla fortroende, ge
naringslivet goda arbets- och tillvaxtforutsattningar samt vara fram-
gangsrik och respekterad i det internationella samarbetet.

Myndigheterna skall genomféra sina uppdrag med
— hdg kvalitet,

— Oppenhet,

— motiverade och kompetenta medarbetare,

— dugliga chefer och

— forandringsférmaga.

Statsforvaltningen star infor en ny tid. Vi har kommit en bra bit pa vag i
det langsiktiga arbetet med att utveckla den statliga forvaltningen. Vi har
fatt en forvaltning som star i storre samklang med det svenska samhallet
och som héavdar sig val i en internationell jAmforelse. En god grund har
skapats for en effektiv forvaltning, dar rattssakerheten for medborgarna
ar hog och dar demokratin &r vitaliserad. Sverige befinner sig i ett stabilt
ekonomiskt lage med balans i de offentliga finanserna.

Informationsteknikens anvandning okar. EU-medlemskapet och inter-
nationaliseringen paverkar statsforvaltningen i stor utstrackning. Dessa
fornallanden staller statsforvaltningen infor nya mojligheter, nya forut-
sattningar och nya utmaningar.

Regeringen har stora ambitioner att vidareutveckla statsforvaltningen
och redovisar i foreliggande avsnitt de riktlinjer som skall vara vag-
ledande i det framtida arbetet med att utveckla statsforvaltningen i
enlighet med regeringens mal.

Det forvaltningspolitiska utvecklingsarbetet under 1990-talet utgor
grunden for det fortsatta arbetet. Regeringen avser emellertid att i hogre
grad an tidigare lyfta fram kvaliteten i den statliga verksamheten. En hdg
kvalitet i saval statsforvaltningens tjanster som i statsforvaltningens
arbetsprocesser och kompetens forutsatter en kontinuerlig verksamhets-
utveckling. Propositionen redovisar inriktningen pa de atgarder som
kommer att verkstallas under de kommande aren.

51 En forvaltning for medborgarna

Regeringsformen fran ar 1974, som bygger pa folksuveranitetsprincipen,
ar grundvalen for det svenska forvaltningssystemet och utgbr darmed
ramen for forvaltningspolitiken. Enligt regeringsformen utgar all
offentlig makt fran folket och utdvas under lagarna, med respekt for alla
manniskors lika varde och for den enskilda manniskans frihet och
vardighet. Det allménna skall verka for att demokratins idéer blir
vagledande inom alla samhéllsomraden. Forvaltningsmyndigheterna
lyder under regeringen.
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Statsforvaltningen verkstaller statsmakternas beslut och ar darmelérgm 1997/98: 136

grundsten i det svenska demokratiska samhallet. Formagan att med ovald
och med respekt for medborgarna forverkliga politiska intentioner ar ett
matt pa forvaltningens effektivitet. Den svenska statsforvaltningen ar
betydelsefull for valfarden och for nationens formaga att verka inter-
nationellt.

Aven tryckfrinetsférordningen anger viktiga grundprinciper for det
svenska forvaltningssystemet och for forvaltningspolitiken. Det ar be-
stammelserna om att alla handlingar hos myndigheterna som huvudregel
skall vara tillgangliga for allmdnheten samt att envar gentemot det
allmanna ar tillférsakrad yttrandefrihet och réatt att for publicering
meddela uppgifter i alla fragor, dven anonymt, med undantag for visst
skydd for enskild ratt och allméan sékerhet.

Regeringens uppfattning ar att offentlighetsprincipen inte bara ar en
medborgerlig rattighet utan att den ocksa ar en viktig aspekt av for-
valtningspolitiken. Handlingsoffentlighet, meddelarfrihet och meddelar-
skydd bidrar till rattssakerheten, skarper kraven pa kvalitet i dokument
och skrivelser och kan darmed ocksa bidra till att forbattra
statsforvaltningens kvalitet och maluppfyllelse.

Med utgangspunkt i regeringsformen bor forvaltningspolitiken bygga
pa de tre grundlaggande vardena demokrati, rattssakerhet och effektivitet.
De krav som demokratin staller innebar att forvaltningen skall fullfélja
sina uppgifter i enlighet med de beslut som har fattats av riksdag och
regering. Kravet pa rattssakerhet innebar att forvaltningen skall fatta
materiellt riktiga beslut pa grundval av gallande lagar och andra for-

fattningar samt att enskilda skall ha mgjlighet att fa sin sak provad i
domstol. Kravet pa effektivitet innebar att forvaltningen skall astad-
komma avsedda resultat och uppna de mal som faststallts av stats-
makterna och att detta sker kostnadseffektivt.

Mellan dessa tre varden rader ett visst spanningsforhallande samtidigt
som de understddjer varandra. Ett grundlaggande syfte med regeringens
forvaltningspolitik ar att skapa organisations-, styr- och ledningsformer i
statsforvaltningen som pa ett val avvagt satt svarar mot dessa krav.

| en tid da statsforvaltningen liksom samhallet i Ovrigt praglas av
mangfald och variation ar det av storsta vikt att arbeta med att halla
samman forvaltningen till en helhet. Ambitionen hos regeringen ar att
skapa en forvaltningspolitik med en for forvaltningen gemensam for-
valtningskultur och etik.

Medborgaruppdraget forenar och haller samman statens vitt skilda
verksamheter. Oavsett vilken verksamhet det handlar om ar det uppdraget
gentemot medborgaren som férpliktar. Det ar fér medborgaren for-
valtningen finns och det ar utifran ett medborgarperspektiv forvaltningen
bor vidareutvecklas. Ett uppdrag for regeringen och férvaltningen ar att
skapa former som mojliggor ett levande samtal mellan medborgare och
den statliga forvaltningen.

Hur statsforvaltningen fungerar har ocksa stor betydelse fér narings-
livets arbets- och tillvaxtforutsattningar. For foretagen ar det viktigt med
en trovardig och 6ppen forvaltning som har stabila och enkla regler och
en forvaltning dar tjansteméannen upptrader opartiskt och sakligt och dar
beslutsunderlagen haller en hog kvalitet. For foretagen ar det vidare
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vasentligt att ha tillgang till en forvaltning i vilken det rader klaRrop. 1997/98: 136

ansvarsforhallanden och som utover korrekthet karaktariseras av hand-
lingskraft, snabbhet och flexibilitet.

52 En forvaltning for det internationella samarbetet

Sveriges medlemskap i Europeiska unionen och anslutningen till den inre
marknaden har inordnat den svenska statsforvaltningen i ett delvis nytt
system av institutioner, regelverk och procedurer som férandrar villkoren
for statsforvaltningens verksamhet. Det paverkar saval sattet att styra och
organisera forvaltningen som arbetssatt och strategier.

Den svenska statsforvaltningen paverkas ocksa av Sveriges agerande
pa den internationella arenan i t.ex. OECD, FN och WTO.

Internationaliseringen staller bl.a. hdga krav pa Sveriges formaga att
samverka med andra aktoérer och den stéller statsférvaltningen infér nya
fragestallningar.

EU-medlemskapet bertr i stort sett hela statsforvaltningen och
framforallt de centrala statsorganen och forvaltningsmyndigheterna. Nar
anstallda vid myndigheter féretrader Sverige i arbetsgrupper eller andra
organ inom EU gor de det som representanter for regeringen, inte fér en
sjalvstandig myndighet. For att Sverige skall vinna inflytande i EU:s
beslutsprocedurer ar det viktigt med en val samordnad politik. Sverige
maste kunna tala med en rost utifran en genomtankt, val argumenterad
och val forankrad uppfattning. For det kravs effektiva former for
beredning och samordning, saval inom Regeringskansliet som mellan
Regeringskansliet och forvaltningsmyndigheterna. Regeringskansliet har
ansvaret for att inte bara samordna EU-arbetet utan ocksa for att
myndigheterna pa ett adekvat satt foretrader de av regeringen faststallda
standpunkterna. Det ar &ven angelaget med effektiva former for
samordning med andra aktérer utanfor staten, sdsom naringslivet och
intresseorganisationer.

Det EU-relaterade arbetet i statsférvaltningen befinner sig i en utveck-
lingsfas. Regeringen beddmer att det finns ett utrymme for effektivitets-
vinster och ett 6kat inflytande i unionen genom att anpassa statsfor-
valtningens organisation och arbetsformer till de krav och mojligheter
som EU-samarbetet medfor.
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5.3 Hur en bra forvaltning blir battre Prop. 1997/98: 136

5.3.1 Riktlinjer

| det foljande vill regeringen redovisa fyra tydliga och vagledande rikt-
linjer for de kommande arens arbete med att géra en bra férvaltning annu
battre. Dessa riktlinjer ar:

Renodling.

Kvalitets- och kompetensutveckling.
Resultatfokusering.

Effektiv informationsforsorjning.

Renodling

Regeringens inriktning for framtiden ar att varna om karnverksamheterna
och att fortsatta att renodla den statliga verksamheten. Som en naturlig
del i detta arbete ingar fortsatta omstruktureringar och omproévningar av
det offentliga atagandet.

Omstruktureringsarbetet skall ses som en fortlépande process. Syftet
ar att oka effektiviteten och verksamhetens &andamalsenlighet i for-
hallande till de uppgifter och mal som fastlagts av riksdagen och
regeringen.

Generella besparingar enligt "osthyvelsprincipen” riskerar i vissa
situationer att bli ett mindre verkningsfullt instrument. Regeringen anser
att det fortsatta effektiviseringsarbetet i forsta hand bor inriktas mot att

mer systematiskt préva det statliga atagandet pa omrade efter omrade.

Det ar dock inte i nulaget aktuellt att helt utesluta att generella effektivi-
tetskrav stélls pa offentlig verksamhet.

Kvalitets- och kompetensutveckling

Medborgarna har ratt till en statsforvaltning med hog kvalitet. Det
handlar om tillganglighet till information och tjanster, som svarar mot
samhallets behov. Det handlar om korta handlaggningstider och korrekta
beslut. Det handlar ocksa om tillmétesgaende, dvs. att bli val bemott av
kompetenta anstallda.

Det ar viktigt att statliga myndigheter fortldpande utvecklar sina verk-
samheter och kompetensen hos de anstallda.

Vad galler kvalitetsarbete handlar det om att ta tillvara de méjligheter
som systematiskt kvalitetsarbete och systematiska jamforelser (bench-
marking) med andra aktorer ger. Kvalitetsarbetet utgor ett komplement
till resultatstyrningsprocessen och &ar ett underlag i mal- och resultat-
dialogen med verkschefer.

Betraffande kompetensutveckling bor forvaltningen arbeta med att
dess anstéllda fortlopande vidareutbildas och uppratthaller grundlaggande
kunskaper i forvaltningskunskap och etikfragor. En grundlaggande forut-
sattning for att fortsatta uppbyggnaden av en modern, effektiv och smidig
statsforvaltning &ar ocksa formagan att kunna rekrytera den mest kom-
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petenta personalen, utan diskriminering vad galler nationell, religiep. 1997/98: 136

kulturell eller social bakgrund.

En hog kompetens hos statstjanstemannen ar viktig for saval det
nationella som internationella arbetet. Vikten av en hég kompetens
accentueras infor Sveriges ordférandeskap i EU:s ministerrad varen
2001. IT-utvecklingen staller ocksd nya krav pa statstjanstemannens
kompetens bade nar det galler tekniken och nya arbetsformer.

Inom ramen for det forandrings- och fornyelsearbete som pagar i Re-
geringskansliet kommer det statliga kommittévasendet att ses over i syfte
att skapa battre forutsattningar fér kommittéernas arbete och darmed 6ka
kvaliteten i regeringens och riksdagens beslutsunderlag.

Resultatfokusering

Genom d&vergangen fran detaljreglering till resultatstyrning har fokus
flyttats fran resurser till resultat. Darmed har en god grund lagts for en
andamalsenlig styrning av forvaltningen. Ur en demokratisk synvinkel &r
det viktigt att den politiska ledningen av forvaltningen forstarks samtidigt
som myndigheterna ges stdrre ansvar och handlingsfrihet att med givna
resurser uppna regeringens mal.

Regeringen anser att inriktningen for resultatstyrningen i huvudsak
skall ligga fast. Resultatstyrningen bér dock vidareutvecklas och for-
battras. Det ar sarskilt viktigt att resultatstyrningen ar flexibel och an-
passad till skilda forutsattningar for olika myndigheter. | vissa avseenden
bor resultatstyrningen kunna foérenklas. Myndigheterna skall asattas
realistiska mal och redovisningen skall anpassas till Regeringskansliets
mdjligheter att dra nytta av informationen.

Delegeringen av befogenheter, som ar en vasentlig del i resultat-
styrningen, staller aven i fortsattningen héga krav pa en god uppféljning,
rapportering och kontroll av vilka resultat som uppnatts.

En 6kad resultatinriktning bér aven vara vagledande i Sveriges EU-
arbete.

Regeringen kommer att verka for en positiv produktivitetsutveckling i
statsforvaltningen genom att bl.a. kontinuerligt folja upp produktivitets-
utvecklingen i statsforvaltningen. Regeringen avser att arligen redovisa
den statliga forvaltningens produktivitetsutveckling for riksdagen. Med
en god produktivitetsutveckling kan myndigheterna bibehalla eller dka
kvalitet och omfattning pa sin service till medborgarna.

Effektiv informationsforsorjning

Informationstekniken kommer att spela en viktig roll i 2000-talets
statsforvaltning. Datateknik, telekommunikation och hemelektronik goér
all sorts information tillganglig i hemmen och pa arbetsplatsen, vilket
erbjuder revolutionerande mojligheter fér samhallet. Samhallets ut-
veckling blir starkt foérknippad med informationsbehandling i alla former
och hur man genom nya arbetsformer drar nytta av dessa. Europeiska
kommissionen har successivt preciserat olika atgarder for att stimulera
informationssamhallets tillvaxt.
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Regeringen anser att den offentliga forvaltningen bor vara en férebitcbp. 1997/98: 136

arbetet saval vad galler anvandningen av informationstekniken som
utvecklingen av dess egna tjanster pa informationsforsorjningsomradet. |
en snabbt foranderlig varld ar det viktigt att informationstekniken inte
underminerar grundlaggande varden som rattssakerhet och demokrati.

Regeringens bedomning ar att det bor vara ett offentligt atagande att
sakerstalla att samhallets basinformation, ocksa kallad grunddata, gors
latt tillganglig till rimliga kostnader och pa likvardiga villkor for alla
grupper i samhallet.

Staten &r pa vag in i en elektronisk forvaltning dar kvalitet och service
till medborgare och foretag ar en viktig utgangspunkt. Myndigheters till-
ganglighet och tillmétesgaende har forbattrats. Exempel pa detta &ar den
forenklade sjalvdeklarationen och tillgdngen till offentlig statistik pa
Internet. Likasd ar sjalvbetjaning i form av platsautomater, som innebar
att den arbetssdkande sjalv kan soka i Arbetsmarknadsverkets databaser,
ett bra exempel pa detta. Utvecklingen ar i ett inledande skede och bor
fortsatta.

Regeringen kommer aven fortsattningsvis att verka for att elektroniska
tjanster inom den offentliga forvaltningen utvecklas.

5.3.2 Ett handlingsprogram

Regeringen avser att utifran de riktlinjer som har angetts inleda ett fler-
arigt handlingsprogram som i forsta hand skall inriktas pa foljande tre
huvudomraden:

— Kuvalitet, kompetens och etik
— Styrning och ledning
— Informationsforsorjning

| de kommande avsnitten presenterar regeringen grunden for detta
handlingsprogram som regeringen senare kommer att presentera. Sam-
manfattningsvis handlar det om atgarder for att astadkomma en férbattrad
och forstarkt styrning och ledning av forvaltningen. Vidare handlar det
om atgarder som syftar till att héja de statsanstalldas kompetens och etik
samt stddja myndigheternas arbete med att forbattra kvaliteten i sina
verksamheter. Regeringen redogor slutligen for hur det fortsatta arbetet
skall bedrivas for att utnyttja informationstekniken for att 6ka kvaliteten i
den offentliga sektorn samt sakerstdlla en hog tillganglighet till
samhallelig basinformation for statsforvaltningen och samhaéllet.
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6 Kvalitet, kompetens och etik Prop. 1997/98: 136

6.1 Medborgarna har ratt till en hdg kvalitet

o

Regeringens bedémning: Ett systematiskt kvalitetsarbete bor inlga
som en viktig del i varje myndighets arbete med att utvecklg sin
verksamhet. Regeringen avser att ta ett for férvaltningen gemensamt
initiativ 1 syfte att stdédja myndigheternas kvalitetsarbete och skapa
natverk for erfarenhetsutbyte.
Statsforvaltningen bor i storre utstrackning an hittills anvanda sig av
nationella och internationella jAmforelser i arbetet med att utveckla sin
verksamhet. Regeringen avser att anvanda sadana jamforelser|i upp-
foéljnings- och utvarderingsarbetet.

Skillen for regeringens bedéomning: Det ar av flera skal viktigt att
myndigheter bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete. Det &r av stor vikt
att medborgarnas fortroende for den skattefinansierade statliga verk-
samheten forblir stort. Vidare ar det i konkurrensen om knappa resurser
av stor vikt att regeringen kan folja upp och bedéma om de resurser som
stalls till myndigheternas férfogande ger kvalitet at medborgarna.
Kvaliteten i den offentliga verksamheten och de tjanster som naringslivet
ar beroende av ar av 6kande betydelse for Sveriges internationella kon-
kurrensférmaga. Forvaltningen kommer att befinna sig i en allt tydligare
konkurrenssituation nar det galler att locka till sig och behalla en yngre
generation av kvalificerade medarbetare med krav pa kvalitet och
utvecklingsmajligheter.

Syftet med regeringens initiativ ar att stodja och paskynda myn-
digheternas arbete med att uppratthalla god kvalitet i den egna verk-
samheten, att underlatta for regeringen att folja upp myndigheternas
resultat samt att underlatta for regeringen att bedéma forvaltningens
styrkor och svagheter.

Sverige skall ligga i frontlinjen vad géaller kvalitet i statsforvaltning i
ett internationellt perspektiv. For att fa nya uppslag och impulser om hur
man skall forbattra sin verksamhet ar det viktigt att statsforvaltningen gor
internationella utblickar och jaAmférande studier med andra lander. Det ar
aven viktigt att det gors systematiska jamforelser inom staten samt med
kommuner och landsting. Regeringen kommer att anvanda sig av dessa
jamforelser i arbetet med att folja upp och utvardera statsforvaltningen.
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6.2 Kvalitetsutveckling och kompetensférsorjning Prop. 1997/98: 136

Regeringens bedomning: Regeringen anser att 6kad uppmarksamhet
bor dgnas at kompetens- och utbildningsfragor i syfte att stimulera
myndigheternas kompetensforsorjning och framja kvalititetsarbetet
inom forvaltningen.
Myndighetscheferna bér ta ett sarskilt ansvar for att de anstéllda ges
utbildning i grundlaggande statlig forvaltningskunskap och goérs med-
vetna om statstjanstemannarollens betydelse.
Myndigheterna bor beakta att kvaliteten i den statliga verksamheten
kan utvecklas genom Okad etnisk och kulturell mangfald bland dg an-
stallda.
Myndigheterna bor ocksa beakta att kvaliteten kan utvecklas genom
att saval kvinnors som mans kompetens tas till vara.
En sérskild myndighet bor inrattas for kvalitetsutveckling och kom-
petensforsorjning inom forvaltningen. Denna myndighet bor bl.a, ut-
veckla program for kvalificerad aspirantutbildning inom statsfor-
valtningen. | samband med inrattandet av den nya myndigheten bor
Statens fornyelsefond laggas ned.

Forvaltningspolitiska kommissionens forslag:Overensstammer i hu-
vudsak med regeringens forslag.

Remissinstanserna: De flesta av remissinstanserna delar kommis-
sionens forslag om att regeringen bor ta ett stérre ansvar i fragan om
utbildning for statstjanst. Nagra stéller sig tveksamma eller avvisande till
kommissionens forslag om en “férvaltningsakademi” for kontinuerligt
samrad med utbildnings- och forskningsvasendet.

Skiilen for regeringens bedémning:

Myndigheternas och regeringens ansvar

Den framtida kompetensforsérjningen ar en nyckelfraga for statsforvalt-
ningen. Inom statsforvaltningen har olika nivaer olika roller och ansvar
for kompetensforsorjningen. Det &r av vikt att ansvarsfordelningen &ar
tydlig och att alla samverkar till en s& god kompetensforsorjning som
mojligt.

Myndigheterna har ett eget ansvar for sin kompetensfoérsoérjning i syfte
att astadkomma resultat enligt de mal som statsmakterna staller upp for
deras verksamhet. | budgetpropositionen for ar 1998 informerade
regeringen riksdagen om sin avsikt att stalla okade krav pa myn-
digheterna att driva sin arbetsgivarpolitik sa, att kompetensforsérjningen
sa langt mojligt sakerstalls (prop. 1997/98:1, Utgiftsomrade 14, s. 80 ff.).
Myndigheterna skall inom ramen for ett nytt uppféljningssystem arligen i
samband med arsredovisningarna redovisa sin kompetensforsorjning och
de mal som galler fér denna. Regeringen réaknar med att kompetens-
fragorna darigenom kommer att stéllas i centrum pa ett helt annat satt an
tidigare. Systemet infors i ett férsta steg i ar och vidareutvecklas under
nasta ar. Regeringen kommer att sammanstélla och analysera de uppgifter
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som kommer in och anvanda dem som ett komplement till redan befiftap. 1997/98:

resultatuppfoljning inom budgetprocessens ram.

Regeringen har till skillnad fran myndigheterna ett strategiskt, over-
gripande ansvar fér kompetensforsorjningen inom statsforvaltningen. Det
innebar att regeringen inte bara har att formulera krav pa myndigheternas
kompetensforsorjning, utan ocksa att skapa allmanna forutsattningar for
dem att rekrytera och behalla sddan kompetens som de behdver. Rege-
ringen ar val medveten om att utan ratt kompetens hos myndigheterna
kan regeringens politik inte genomforas pa onskvart satt.

Kommissionen konstaterar att den formella utbildningsnivan ar jam-
forelsevis hog i statsforvaltningen men pekar samtidigt pa att det finns
eftersatta utbildningsomraden. Den juridiska kompetensen behover star-
kas inom flera omraden. Det finns ett stort behov av utbildning for EU-
arbetet och annat internationellt arbete. Ett ©6kat utnyttjande av in-
formationstekniken kraver ocksa utbildning, inte bara om teknik utan
ocksa om serviceaspekter, 6ppenhet och sekretessfragor. Vidare behover
enligt kommissionen forvaltningskunnandet generellt sett starkas hos de
statsanstallda.

Kommissionen efterlyser tatare kontakter med forskningsvérlden till
gagn for forvaltningsutbildningen. Den foreslar att regeringen inrattar en
"forvaltningsakademi” for ett kontinuerligt samrad mellan foretradare for
Regeringskansliet och myndigheterna och foretrddare for utbildnings-
och forskningsvasendet.

Mot bakgrund av kommissionens 6vervaganden och férslag finner reg-
eringen skal att agna okad uppmarksamhet at kompetens- och utbild-
ningsfragorna. | en decentraliserad statsforvaltning med okat ansvar och
frihet for myndigheterna ar det angelaget att sla vakt om statsforvalt-
ningens sarart i det allmannas och medborgarnas tjanst.

Grundldggande forvaltningskunskap

Statsforvaltningen behdver tjanstemédn med god forvaltningskunskap,
integritet, gott omdome och ett etiskt forhallningssatt som vacker respekt.
Fortroendet hos allménheten for statsforvaltningen ar en viktig demo-
kratifrdga. Regeringen forvantar sig darfor att varje myndighet ser over
sina introduktionsutbildningar och annan internutbildning sa att de an-
stallda kan ges en grundlaggande utbildning i férvaltningskunskap. Syftet
bor bl.a. vara att 6ka medvetenheten om statstjanstemannarollens sar-
skilda pragel och stora betydelse for det moderna samhallet. Myndig-
hetscheferna bor ta ett sarskilt ansvar for detta.

Aspirantutbildning

Regeringen vill i detta sammanhang ocksa betona betydelsen av kvali-
ficerade aspirantutbildningar i staten. Aspirantutbildningar, i regel an-
passade till den egna verksamheten, finns redan i dag hos en del storre
myndigheter. Modellen boér dock anvandas i 6kad omfattning och utveck-
las till en gemensam mojlighet for hela forvaltningen. Med hjalp av en
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kvalificerad och alsidig aspirantutbildning kan statlig anstallning ges Prop. 1997/98: 136

hdgre status och storre attraktionskraft.

Statsforvaltningen behover dra till sig och behalla en ny generation av
kvalificerade medarbetare som kan rora sig mellan olika delar av férvalt-
ningen och samtidigt lockas av nya karriar- och utvecklingsmdgjligheter.

Regeringen aterkommer nedan till hur en aspirantutbildning av har
namnt slag bor tas fram och erbjudas myndigheterna.

Etnisk och kulturell mangfald

Regeringen vill i detta sammanhang ocksa erinra om att Sverige i dag ar
ett land praglat av kulturell och etnisk mangfald. | propositionen Sverige,
framtiden och mangfalden — fran invandrarpolitik till integrationspolitik
(prop. 1997/98:16) har regeringen slagit fast att denna mangfald bor vara
utgangspunkt for politikens utformning inom alla samhallsomraden. |
propositionen framhalls ocksa att samhallets mangfald bér genomsyra
arbetslivet och att staten har ett sarskilt ansvar som féredéme i denna
strAvan. Att ta till vara den kompetens som finns hos personer med
utlandsk bakgrund bidrar till att 6ka kvaliteten i verksamheten.

Myndigheterna bor darfor, inte minst vid rekrytering och antagning till
aspirantutbildningar, beakta den kvalitets- och kompetenshéjning som
kan uppnas genom Okad etnisk och kulturell mangfald bland de anstallda.
Det ar ocksa en viktig demokratifraga att statsforvaltningens personal-
sammansattning aterspeglar den arbetsféra befolkningens etniska sam-
mansattning.

Jamstdlldhet mellan kvinnor och mdn

Statliga arbetsgivare skall, liksom Ovriga arbetsgivare, enligt jamstalld-
hetslagen (1991:433) bedriva ett aktivt och malinriktat jamstalld-
hetsarbete. Detta galler inte minst i fraga om att 6ka andelen kvinnor pa
chefsposter inom statsférvaltningen.

Inom ramen for ovan namnda system for uppfoljning av myndig-
heternas kompetensforsorjning kommer regeringen bl.a. bevaka myndig-
heternas arbete for att uppna jamstalldhet mellan kvinnor och man. Jam-
stalldhet ar sjalvklart en rattvise- och demokratifrdga, men det handlar i
hog grad om kvalitet. Myndigheterna bor fortldopande beakta att den
statliga verksamheten kan utvecklas genom att saval kvinnors som mans
kompetens tas till vara.

Ett regeringsorgan for kompetens- och kvalitetsutveckling

Regeringen anser att den behdver ett sarskilt organ till sitt forfogande for
att mer aktivt kunna paverka och utveckla forvaltningen i dnskad riktning
inom strategiskt viktiga omraden sasom kompetensforsorjning och kvali-
tetsutveckling.

Regeringen har dock inte for avsikt att ater inratta en central service-
myndighet for kompetensutveckling liknande Statens institut for
personalutveckling, som lades ned ar 1993. Regeringens principiella
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hallning ar fortfarande att utbildningar som erbjuds av det allmafnap. 1997/98: 136

utbildningsvasendet eller finns att képa pa marknaden inte bor tillhanda-
hallas av staten. Nagon statlig "forvaltningshogskola” av det slag som
finns i en del andra lander &r inte heller aktuell for den svenska
statsforvaltningen. Hogskolor och andra utbildningsinstitut bor enligt re-

geringens mening i stor utstrdckning kunna tillgodose behovet av
efterfragad forvaltningsutbildning. For statsforvaltningens langsiktiga

kompetensuppbyggnad &r dock forskningsanknytningen viktig. Att enbart
inratta en "forvaltningsakademi” som ett forum for reguljart samrad med

utbildnings- och forskningsvésendet anser regeringen inte vara
tillrackligt. Samradet bor kopplas till en funktion med storre tyngd och

bredd.

Regeringen avser darfor att inratta en sarskild myndighet som inom det
forvaltningspolitiska omradet, i huvudsak pa uppdrag av regeringen,
arbetar med kvalitets- och utvecklingsfragor av gemensamt och strate-
giskt intresse for statsforvaltningen.

Myndigheten bor verka for att den moderna statsforvaltningen, som
med nodvandighet praglas av en mangfald olika verksamheter, anda i
grunden har en gemensam forvaltningskultur och forvaltningsetik. Myn-
digheten bor t.ex. fa i uppdrag att ta fram underlag for gemensam basut-
bildning i grundlaggande forvaltningskunskap som kan anvandas av
myndigheterna.

En annan viktig uppgift bor vara att se over vilka verksamhetsan-
passade aspirantutbildningar som i dag finns och utveckla ett program for
en kvalificerad aspirantutbildning som generellt kan anvandas av myn-
digheterna och erbjudas nyanstallda medarbetare i staten.

En viktig del i den nya myndighetens verksamhet skall vara att initiera
och stddja systematiskt kvalitetsarbete inom statsforvaltningen och skapa
natverk for erfarenhetsutbyte inom detta omrade. Det har visat sig att
staten ligger nagot efter andra sektorer, som t.ex. kommuner och lands-
ting, vad galler anvandning av systematiska kvalitetsinstrument. Det har
stor betydelse bade ur nationell och internationell synvinkel att den
svenska statsforvaltningen haller sig val framme nar det galler att satsa pa
kvalitet. Regeringen finner det darfor angelaget att kvalitetsfragorna
uppmarksammas pa bred front och att arbetet med dem ingar som en
naturlig del i myndigheternas verksamhet. Den nya myndigheten bor ges
ett sarskilt ansvar for att skapa intresse for denna typ av fragor och stodja
utveckling mot 6kad kvalitet i den statliga tjansteproduktionen.

Myndigheten bér vidare kunna utveckla och stodja séarskilda chefsut-
vecklingsprogram, program fér kompetenshéjning som kan uppnas
genom kulturell mangfald bland statsanstallda eller andra forvaltnings-
politiska projekt som regeringen har behov av att stimulera under en viss
tid. Aven myndigheter bor i viss utstrackning kunna anséka om stod fran
den nya myndigheten for projekt av varde for forvaltningens utveckling.

Myndigheten bor slutligen ha ansvar for kontinuerlig kontakt, samrad
och erfarenhetsutbyte mellan statsforvaltningen och utbildnings- och
forskningsvasendet i syfte att stimulera efterfragan och utbud av utbild-
ningar och andra utvecklingsinsatser av betydelse for forvaltningen.

Sammanfattningsvis avser regeringen att ge den nya myndigheten fol-
jande huvuduppgifter:
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— att framja en gemensam, grundlaggande statlig forvaltningskultur och
forvaltningsetik,

— att stédja kompetensfoérsorjning och ett systematiskt kvalitetsarbete |
statsforvaltningen,

— att pa regeringens uppdrag, och i viss utstrackning aven efter anstkan
fran myndigheter, initiera utvecklingsprogram och projekt inom det
forvaltningspolitiska omradet i de fall behoven inte kan tillgodoses av
marknaden,

— att fungera som ett samrads- och kontaktorgan mellan statsforvalt-
ningen och utbildnings- och forskningsvasendet i fragor av betydelse
for forvaltningens utveckling.

Den nya myndigheten inrattas den 1 januari 1999. Myndigheten bor ledas
av en styrelse, eftersom den skall besluta om strategiskt viktiga fragor av
betydelse for statsforvaltningen. Myndigheten boér ha en liten fast
organisation och i mojligaste man utnyttja extern kompetens for genom-
férande av projekt och program. Den fasta organisationen finansieras
genom anslag. Sarskilda uppdrag som regeringen ger at myndigheten
finansieras genom medel som regeringen avsatter i varje sarskilt fall.
Enskilda myndigheter eller flera myndigheter tillsammans som soker
myndighetens stéd och medverkan for sarskilda utvecklingsprojekt eller
program svarar sjalva for kostnaderna. Myndigheten skall ocksa ges
mojlighet att traffa avtal med andra organ, som t.ex. det partsgemen-
samma Utvecklingsradet, om finansiering av sarskilda projekt och pro-
gram av intresse for statsforvaltningens utveckling.

| detta sammanhang vill regeringen aven ta upp fragan om framtiden
for Statens fornyelsefond. Namnden for statliga fornyelsefonder, som
myndigheten formellt heter, inrattades 1986 efter hemstéllan fran par-
terna i ett avtal mellan davarande Statens arbetsgivarverk och de tre
huvudorganisationerna. Fonden ger bl.a. bidrag till forandringsarbete
inom statliga myndigheter och har under arens lopp initierat och stétt ett
stort antal vardefulla projekt. Under senare ar har fonden inriktat sitt
arbete mot program av gemensamt intresse for hela statsférvaltningen.
Av de medel som for narvarande ar avsatta for fondens verksamhet finns
ca 29 miljoner kronor som annu inte ar intecknade i olika projekt.
Medlen beraknas vara forbrukade under nasta ar. Regeringen har for
avsikt att lagga ned denna myndighet och lata den erséattas av den nya
myndigheten. For fondens nuvarande kanslipersonal pa sex personer
galler darvid reglerna om 6vergang av verksamhet enligt 6 b § lagen
(1982:80) om anstéallningsskydd. Pagaende program bor kunna drivas
vidare inom den nya myndigheten. Kostnaderna for den nya myndigheten
beraknas till ca 10 milji. kr. per ar. Finansieringen sker genom att
kvarvarande projektmedel fors 6ver fran fonden till den nya myndigheten
och genom omfordelningar inom befintliga ramar.

Regeringen aterkommer i hdstens budgetproposition med forslag till
anslag for den nya myndigheten.
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6.3 Statstjanstemannens roll och ansvar Prop. 1997/98: 136

Regeringens bedomning: Statstjanstemannen har en nyckelroll i vart
samhalle genom uppgiften att svara for verkstalligheten av de |folk-
valdas beslut. Denna roll och det ansvar som foljer darav maste |lyftas
fram pa ett tydligare satt. Detta kan framst astadkommas genom
forstarkt utbildning och tydliggérande av gallande bestammelser.
Regeringen anser att regleringen av bisysslor inom statsfoyvalt-
ningen bor ses over, framst avseende fragan om skyldigheten att an-
mala sadan syssla. Vidare anser regeringen att vissa fragor rgrande
Statens ansvarsnamnds funktion och kompetensomrade bor ses Gver.

Forvaltningspolitiska kommissionens forslag: Overensstammer delvis
med regeringens forslag.

Remissinstanserna: Flertalet av instanserna, som kommenterat
kommissionens forslag i denna del, stoder forslaget till en utredning av
det rattsliga ansvaret for offentligt anstallda. En del instanser &ar dock
tveksamma till om det foreligger ett behov av en ny reglering — en lag om
offentlig tjanst — vilket kommissionen menar att utredningen skulle syfta
till. Nagon instans anfor att det foreligger en risk for att en sadan
lagstiftning dels tunnar ut regeringsformens bestdmmelser, dels dubblerar
redan gallande lagstiftning.

Skiilen for regeringens bedémning:

Tydliggorande av statstjdnstemcnnens roll och ansvar

Statsforvaltningen &r, som tidigare framhallits, en grundsten i det svenska
demokratiska samhaéllet. Arbetstagarna inom férvaltningen — statstjanste-
mannen — har sjalvfallet darfor en nyckelroll i samhéllet, inte minst
genom uppgiften att svara for verkstalligheten av de folkvaldas beslut.
Statstjanstemannen kan sagas vara de som ytterst forverkligar de demo-
krativarderingar som slagits fast i bl.a. regeringsformen.

Detta staller hoga krav pa den som erhdller en anstillning inom
statsforvaltningen. Men det ger ocksa en speciell dimension at arbetet,
eftersom det ytterst baseras pa ett uppdrag fran medborgarna och dartill
finansieras med skattemedel. En anstéllning inom statsforvaltningen
innebar saledes mer an det rent privatrattsliga anstallningsférhallandet
mellan arbetsgivaren och arbetstagaren. Det ar ocksa mot den bakgrun-
den som det finns sarregleringar for statsanstallda i bl.a. lagen (1994:260)
om offentlig anstélining (LOA).

Regeringen vill sarskilt betona vikten av att insikten om denna roll
halls levande inom forvaltningen. Denna insikt har blivit s& mycket vik-
tigare nar myndigheternas uppgifter renodlas i allt storre utstrackning. |
vart foranderliga samhalle ar det uppdraget fran medborgarna som haller
samman den offentliga sektorn. Enligt regeringens beddémning ar det
framfor allt genom tydliggérandet av detta uppdrag och den speciella
tjanstemannarollen som den av kommissionen pavisade fragmenteringen
av statsforvaltningen kan motverkas.
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| likhet med kommissionen anser regeringen inte att inférande aWPmp. 1997/98: 136

generell etisk kod &r ett andamalsenligt satt att htja medvetandet om
statstjanstemannens roll och ansvar. En béattre vag att stdrka medvetandet
ar att fragor om etik och innehall i statstjanstemannarollen lyfts fram och
fortlbpande diskuteras inom varje myndighet. Regeringen ser detta som
mycket angelaget. | en del fall kan det aven vara onskvart att det tas fram
etiska riktlinjer for verksamheten. Det ankommer dock pa respektive
myndighet att bedoma om det inom dess speciella verksamhetsomrade
finns behov av sadana riktlinjer.

Kommissionen foreslar i sitt betankande att det réattsliga ansvaret for
offentligt anstéllda utreds. En sadan utredning bor enligt kommissionen
syfta till att en ny sarskild reglering av den offentliga tjansten — en lag om
offentlig tjanst — inférs. Denna reglering skulle bl.a. omfatta en vidare
personkrets an den LOA tillampas pa och innehélla nagon form av utom-
straffrattsligt sanktionssystem riktat mot sadana férsummelser som
drabbar det allmanna.

Regeringen &r dock inte nu beredd att tillsatta en utredning med den
inriktning som kommissionen foreslar. Regeringen anser inte att det &r en
ytterligare lag som behdévs. Den géllande lagstiftningen, bl.a. regerings-
formen, forvaltningslagen (1986:223), LOA samt brottsbalken, uttrycker
val de grundlaggande krav och etiska varderingar som skall vara vag-
ledande for tjdnsteménnen i deras yrkesroll. Regeringen vill aven
framhalla att syftet med LOA — vilken bl.a. innehaller sarskilda disciplin-
bestammelser for de statsanstallda — inte primart ar att reglera
fornallandet mellan arbetsgivare och arbetstagare utan att tillgodose de
allmanintressen som gor sig gallande vid utférande av offentlig
verksamhet (prop. 1993/94:65 s. 32 och 85, bet. 1993/94:AU16 s. 15,
rskr. 1993/94:257).

Enligt regeringens mening handlar det i stallet framst om att tydliggtra
de bestdmmelser som redan finns. Detta bor ske genom de tidigare
namnda utbildningsinsatserna i avsnittet om kvalitetsutveckling och
kompetensforsorjning.

Oversyn av vissa bestdmmelser

Regeringen anser att det, utdver nyss namnda insatser, finns skal att ga
igenom nagra bestammelser inom den statliga arbetsratten, vilka kan
behova fortydligas. Justitiekanslern har tagit upp detta i sin — pa
regeringens uppdrag — gjorda forstudie "Foérstarkt skydd mot oegentlig-
heter i offentlig forvaltning”. Han berdr bl.a. regleringen av bisysslor
inom statsforvaltningen och anser t.ex. att det finns skal som talar for att
utvidga den personkrets som skall vara skyldig att anmala bisysslor.
Vidare tar Justitiekanslern upp vissa problem som han anser vara
forknippade med att Statens ansvarsnadmnd i princip endast beslutar om
disciplinatgarder rorande personer som anstélls genom beslut av
regeringen. Enligt Justitiekanslern boér ansvarsnamnden aven vara den
instans som beslutar om disciplinara atgarder for sddana arbetstagare som
tillhér en myndighets ledning utan att anstdllningen beslutas av
regeringen. Utdver detta gar Justitiekanslern &aven in pa vissa
straffrattsliga fragor och foreslar att det narmare bor analyseras om det
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finns behov av ett sarskilt straffansvar som tar sikte pa misshushallRiog. 1997/98: 136

av allmanna medel. | anslutning till detta foreslar Justitiekanslern att
skadestandsansvaret analyseras pa motsvarande satt.

Mot denna bakgrund avser regeringen att se 6ver regleringen av bi-
sysslor inom statsforvaltningen, framst avseende frdgan om skyldigheten
att anmala sadan syssla. Vidare avser regeringen att se éver om Statens
ansvarsnamnds behérighet att besluta om disciplinatgarder m.m. bor
utvidgas till att avse ytterligare personalkategorier.

Fragan om en utredning av straff- och skadestandsansvaret pa det satt
Justitiekanslern foreslar bor dock Overvagas i annat lampligt samman-
hang, exempelvis da bestammelserna om tjanstefel i brottsbalken kan
komma att bli foremal for en 6versyn. | likhet med kommissionen anser
regeringen att en utvardering av tjanstefelsbestammelserna behover ansta
ytterligare en tid eftersom dessa bestammelser inférdes relativt nyligen,
ar 1989.

6.4 Battre beslutsunderlag

Regeringens bedémning: Det statliga kommittévasendet och remilss-
forfarandet hor till grundstenarna i den svenska férvaltnings-
traditionen och maste praglas av hog kvalitet och integritet. Inom
ramen for det forandringsarbete som pagar i Regeringskansliet
kommer det statliga kommittévasendet att ses Over i syfte att skapa
battre forutsattningar for kommittéernas arbete och darmed| 6ka
kvaliteten i regeringens och riksdagens beslutsunderlag. Regeringen
kommer senare att aterkomma till riksdagen med en redovisning av
detta arbete.

Forvaltningspolitiska kommissionens forslag: Kommissionen anser att

det finns anledning att uppmarksamma det statliga kommittévasendet,
vars roll enligt kommissionen forandrats pa ett olyckligt satt sedan borjan

av 1980-talet. Utredningarna arbetar med allt mer begransade tidsramar
samtidigt som de tenderar att knytas allt hardare till Regeringskansliet.

Utredningarna har ocksa fatt minskad betydelse som instrument for att
generera ny kunskap. Regeringen bor enligt kommissionen i storre

utstrackning kunna utnyttja det statliga kommittévasendet fér oberoende
utvarderingar och omprdévningar.

Remissinstanserna; Fragan om kommittévasendet har framforallt
kommenterats av Statskontoret och Riksrevisionsverket. Statskontoret
anser att regeringen bor bestamma sig for hur den vill anvanda kommitté-
vasendet och att det finns behov av nytdnkande i utredningsvasendet.
Riksrevisionsverket instammer i de kritiska synpunkter som kom-
missionen for fram och foreslar att utredningsvasendet som sadant blir
foremal for en 6versyn.

Skiilen for regeringens bedomning: Behov av en Oversyn av
kommittévasendet har under de senaste aren framforts i olika samman-
hang. Brister i kommittévasendets arbetsforutsattningar och arbetsformer
har bl.a. patalats av Riksdagens revisorer i rapporten Kommittévasendets
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roll och arbetsformer (1996/97:6). Tidsramarna i utredningarna har Prop. 1997/98: 136

krympt vasentligt samtidigt som kraven pa kommittéerna i flera av-
seenden har 6kat. Kommittéer anvands i mycket liten utstrackning for att
forbereda svenska standpunkter i EU. Remisshanteringen av kommitté-
betankanden har brister som kritiseras av remissinstanserna.

| sin skrivelse till riksdagen med anledning av granskningen
(1997/98:RR3) utvecklar revisorerna sin syn pa kommittévasendet som
utredningsform. Revisorerna pekar ocksad pa olika mojligheter att for-
battra forutsattningarna for kommittéernas arbete. Kommittéuppdrag kan
avgransas med hansyn till om syftet i forsta hand ar att 6ka kunskaperna
pa omradet, att skapa samforstand eller att utforma forslag. Utrednings-
behoven kan samordnas battre och framforhallningen kan o©ka.
Kommittéer kan i hdgre grad anvandas som stéd i EU-arbetet. Vidare kan
kommittédirektiven ges en klarare och mera realistisk utformning, bl.a.
genom att utredningstiden beraknas med stérre hansyn till tidsatgangen
for personalrekryteringar. Andra fragor som tas upp galler kommittéernas
sammansattning och kompetens, det administrativa stddet m.m. Remiss-
forfarandet kan forbéattras genom att urvalet av remissinstanser dvervags
battre, samt genom tillrackliga remisstider och omsorgsfulla
remissammanstallningar.

Allmanna bestammelser for kommittévasendet finns bl.a. i kommitté-
forordningen (1976:119, med andringar) och i ett antal kommittédirektiv
till samtliga kommittéer och sarskilda utredare angaende utrednings-
forslagens inriktning. Rad och rekommendationer om hur utrednings-
arbetet kan bedrivas och om hur betankanden kan utformas finns samlade
i en kommittéhandbok (Ds 1992:99). Dessa riktlinjer bor ligga fast.
Ytterligare insatser behovs emellertid for att fa till stdnd en mera
konsekvent tillampning av de riktlinjer som géller.

Inom ramen for det forandringsarbete som pagar inom Regerings-
kansliet kommer kommittévasendet att ses Over i syfte att skapa battre
forutsattningar for kommittéernas arbete och darmed oOka kvaliteten i
regeringens och riksdagens beslutsunderlag. Under varen genomfors bl.a.
en Oversyn av det administrativa stodet till kommittévasendet. Malet ar
att fa till stdnd en gemensam serviceorganisation omfattande ett komplett
administrativt stod for komittéarbetet i de gemensamma kommittélo-
kalerna.
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6.5 Enklare och begripligare regler Prop. 1997/98: 136

Regeringens bedémning: Arbetet med att reformera och fdrenll(la
regler behdver forstéarkas och breddas. Kvaliteten i regelstyrningen bér
forbattras genom systematisk granskning av existerande och nya
regler inom omrdden som &r viktiga for medborgarna och naringslivet.
Sarskilda insatser bor goras for att underlatta nyetablering och tillvaxt
av sma och medelstora foretag.
Forslag till nya regleringar bor grundas pa ett allsidigt bes|uts-
underlag som innehaller genomarbetade analyser av ekonomiska och
andra konsekvenser. Regeringen kommer att utarbeta tydligare rikt-
linjer for ekonomiska konsekvensanalyser i anslutning till férslag som
forelaggs riksdagen.
Medlemskapet i Europeiska unionen och anslutningen till EG:s
regelverk innebar &ndrade forutsattningar for det nationella arbetet
med att reformera och forenkla regler. En strategi behéver utvecklas
for hur Sverige bor verka inom EU for att forbattra EG-reglefnas
utformning. Statskontoret bor fa i uppdrag att gora en analys ay hur
EG:s regler infors och tillampas i Sverige och hur EG:s regelverk
inverkar pa arbetet med att reformera och forenkla regler inom
statsforvaltningen.

Forvaltningspolitiska kommissionens forslag: Kommissionen anser att

det ©kande antalet myndighetsforeskrifter ar ett centralt forvalt-

ningspolitiskt problem som bor hanteras pa ett Gvergripande plan.
Utgangspunkten bor vara att de regler som statsmakterna utfardar i
storsta mojliga utstrackning skall kunna tillampas av myndigheterna utan
tillampningsforeskrifter. Detta kan astadkommas genom tydligare lag-
stiftning och foérarbeten. Kompetenta myndigheter och tjansteman far
sedan ansvara for enhetlig och konsekvent rattstillampning och verk-
stallighet inom givna ramar. Bemyndiganden att utfarda foreskrifter bor

ges bara efter noggrann prévning.

Remissinstanserna: Fragan om forhallandet mellan ramlagstiftning
och myndighetsforeskrifter har kommenterats i relativt liten omfattning
av remissinstanserna. De remissinstanser som yttrat sig i fragan anser i
allmanhet att det vore svart att radikalt minska antalet myndighets-
foreskrifter, inte minst mot bakgrund av 6kade krav till foljd av EU-
medlemskapet.

Skiilen for regeringens bedémning:

Bakgrund

val fungerande regelverk ar av avgoérande betydelse for samhalls-
utvecklingen och den ekonomiska tillvaxten. Reglerna i ett samhaélle skall
leda till avsedda effekter till rimliga kostnader, vara tillgdngliga och latta
att forsta for alla som berors.
Regeringen ser darfor arbetet med att reformera regler som ett viktigt
instrument for att frAmja ekonomisk tillvaxt och sysselsattning. Det ar
angelaget att fortlopande och systematiskt arbeta med att reformera 29



regler. Darigenom kan man motverka att regler i ondédan snedvritep. 1997/98: 136

konkurrensforutsattningarna, skapar kostnader och hinder, sarskilt for de
sma och medelstora foretagen, eller pd annat satt fordyrar produktion
eller distribution. Samtidigt ar det nédvandigt att beakta de intressen som
regler skall skydda. Forsamringar av skyddet for viktiga intressen sasom
liv och hélsa, arbetar- och konsumentskydd samt miljon far sjalvfallet
inte ske.

Ett I6pande arbete bedrivs inom statsforvaltningen i syfte att forbattra
kvaliteten i de statliga regelverken i fraga om saval lagar, forordningar
och myndighetsforfattningar som EG:s rattsakter. Inriktningen pa arbetet
med att reformera regler har successivt breddats. Arbetet omfattar saval
avreglering som regelférenkling och annan regelreformering samt andra
atgarder som syftar till att sékerstalla att de resultat som man forvantar
sig av reglerna ocksa uppnas till en acceptabel kostnad for de berorda.

Regeringens arbete for att 6ka reglernas kvalitet sker genom séaval
foreskrifter som allmanna rad, sprakgranskning och andra atgarder. En
sammanfattning av de krav som stélls i de olika faserna av regelarbetet
finns i Statsradsberedningens promemoria (1995:2) Att styra genom
regler - checklista for regelgivare. | stora drag omfattar arbetet en in-
ledande problemanalys, val av styrmedel, konsekvensanalys av alter-
nativa regelstyrningar, sprakvard i en vidare betydelse, tillganglighet
samt utvardering och uppféljning.

Statliga myndigheter skall enligt verksforordningen goéra konsekvens-
analyser av sina regelbeslut och géra analyserna tillgangliga for dem som
berors av dem. Riksrevisionsverket skall enligt sin instruktion bista myn-
digheterna i analysarbetet. Verket har nyligen i en rapport till regeringen
(dnr Fi98/684) redovisat sina erfarenheter av uppdraget och féreslagit
vissa andringar i syfte att forbattra och effektivisera analysarbetet och
kontrollen av det.

Varje myndighet skall vidare enligt forordningen om myndigheternas
arsredovisning prova om de regler som styr verksamheten. ar andamals-
enliga. Om myndighetens forslag forutsatter andringar i en forfattning,
skall ett forslag till andring redovisas.

Riksdagen har senast med anledning av ett forslag fran riksdagens
revisorer i en skrivelse till regeringen (rskr. 1996/97:196) tagit upp behov
av ekonomiska konsekvensanalyser i propositionerna och begart att
regeringen skall redovisa hur den arbetar med att forbattra konsekvens-
anlyserna.

Den sprakliga utformningen ar av stor betydelse for en god regel-
kvalitet. Ett omfattande sprakvardsarbete bedrivs sedan lang tid inom
Regeringskansliet. Den s.k. Klarspraksgruppen, som tillsattes av re-
geringen ar 1994, har i uppdrag att framja ett klart och begripligt sprak
hos myndigheterna. Gruppen formedlar kunskaper och idéer fran sprak-
vardsarbetet genom bl.a. seminarier och nyhetsblad. Gruppen ger i var
ocksa ut ett sprakvardspris, Klarsprakskristallen 1998.

Tillgangligheten ar en annan viktig faktor. Vissa grundlaggande be-
stammelser om tillgangligheten finns i lagen om kungorande av lagar och
andra forfattningar och i férfattningssamlingsférordningen. Informations-
teknikens utveckling Oppnar nya mojligheter till en véasentligt tkad
tillganglighet. En arbetsgrupp inom Regeringskansliet har pa regeringens
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informationssystem. (Ds 1998:10). Det foérslag som arbetsgruppen lagt
fram kan sdgas ha tva centrala syften. For det forsta ar det att i
rattssdkerhetens intresse tillforsdkra medborgarna en god och enkel
tillgang till rattsregler och andra offentliga rattskallor i elektronisk form.
FoOr det andra ar det att effektivisera arbetet i den offentliga forvaltningen.
Arbetsgruppens forslag kommer att remissbehandlas under varen 1998..

Konsekvenser av regleringar for nyetablering och tillvaxt av sma och
medelstora foretag &gnas sarskild uppmarksamhet genom den av re-
geringen inrattade Smaforetagsdelegationen (N 1995:11). Regeringens
syfte med delegationen ar bl.a. att forstarka arbetet med att reformera
regler med en bred satsning for att hjalpa smaforetagen genom att bl.a.
identifiera och undanréja omotiverade hinder for etablering och tillvaxt
av sadana foretag. | sin forsta rapport Battre och enklare regler (SOU
1997:186) har delegationen lamnat forslag om regelreformering pa en rad
sektorsomraden. Forslagen bereds nu i Regeringskansliet.

Delegationen anfor ocksa att det behovs en langsiktig strategi for att
systematiskt och varaktigt minska regelbestandet och att den kommer att
presentera ett forslag till en sadan strategi under varen 1998. | detta
arbete avser delegationen bl.a. att uppmarksamma institutionella for-
hallanden, regelproduktionens organisation samt fragor om kom-
munikation och information.

Regeringen har vidare tillkallat en sarskild utredare med uppdrag att
gbra en Oversyn av den statliga regleringen av och tillsynen o6ver
kommunal verksamhet (Dir. 1997:81). Utredaren skall lamna forslag till
atgarder for att forbattra rutinerna for omprovning och férenkling av
regelbestandet, effektiviteten i tillsynen, kvaliteten i myndigheternas
kostnads- och konsekvensanalyser samt aterkopplingen till riksdagen och
regeringen av konsekvenserna av myndigheternas regelgivning och
tillsyn.

EU-medlemskapet och det internationella samarbetet paverkar i allt
hogre grad forutsattningarna for det nationella arbetet med regelstyrning.
En Oversyn av det gemensamma regelverket i EU pagar bl.a. inom det
s.k. SLIM-programmet (Simpler Legislation for the Internal Market),
som nu &r inne i sin tredje fas. Syftet med SLIM ar att grupper med
nationella experter skall ga igenom olika regelomraden som sarskilt beror
de sma och medelstora foretagen och lamna rekommendationer till kom-
missionen om férandringar av lagstiftningen. Sverige har gett sitt fulla
stod till detta initiativ och verkat for att arbetet inriktas mot omraden av
stor ekonomisk betydelse. Genom sitt ordférandeskap driver Stor-
britannien for narvarande starkt pa i arbetet med att forenkla regler inom
EU. Nyligen presenterade kommissionen forslag om tre nya omraden
som skall ses dver. Inom ramen for arbetet med att effektivisera den inre
marknaden har aven nationell regelférenkling och andra gemensamma
forenklingsprojekt blivit aktuella.

| anslutning till Amsterdamfordraget anmodade regeringskonferensen
parlamentet, radet och kommissionen att lagga fast riktlinjer for att
forbattra gemenskapslagstiftningens redaktionella kvalitet och folja dessa
riktlinjer nar de granskar forslag eller utkast till gemenskapslagstiftning.
En ad hoc-grupp for redaktionell kvalitet har inrattats for att lamna hjalp
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antagande av riktlinjerna. Ad hoc-gruppen bestar av foretradare fér med-
lemsstaterna som &r engagerade i arbetet med att 6verféra gemenskaps-
lagstiftningen till nationell ratt.

Ett vardefullt informations- och erfarenhetsutbyte i fragor som ror
regelstyrning sker ocksa inom ramen for OECD:s arbete med for-
valtningspolitiska fragor inom den s. k. PUMA-kommittén. OECD:s rad
antog 1995 en rekommendation om forbattring av kvaliteten i med-
lemsstaternas regelstyrning. Vid ett ministermote samma ar beslutades att
organisationen skulle studera hur medlemsstaterna arbetar med att
reformera sina regler. En rapport lamnades i maj 1997 till ministrarna,
som uppdrog at OECD att genomféra en Gversyn av anstrangningarna att
reformera regelomradet i de enskilda medlemsstaterna med borjan ar
1998. Parallelit med dessa landergenomgangar avser OECD att
genomféra en bred foretagsenkat i syfte att skapa jamforbara indikatorer
pa effektiviteten hos olika nationella reglerande och administrativa
system.

Behov av ytterligare insatser

Aven om en hel del arbete saledes pagar och det finns ett genomtankt
system for arbetet med att reformera regler, krdvs det ytterligare insatser
for att fa i gang det breda och systematiska arbete som regeringen anser
onskvart.

Som framgar av bl.a. OECD:s studier &r erfarenheterna av arbetet med
att reformera regler i olika lander blandade. Nagra slutsatser som kan
dras ar att en framgangsrikt arbete med att reformera regler forutsatter att
det ar val forankrat pa politisk niva, att det finns en funktion med
overblick och formaga att halla samman och driva pa arbetet samt att ett
program for ett systematiskt och uthalligt arbete laggs fast. Av
programmet bor det framga vilka resultat som skall uppnas inom olika
omraden pa saval kort som lang sikt.

En utgdngspunkt for arbetet maste vara att regelfrdgorna ses i ett
bredare styrningsperspektiv och att en samverkan kommer till stand
mellan den juridiska, ekonomiska och organisations- och styrnings-
kompetens som finns inom Regeringskansliet och myndigheterna. Re-
geringen avser att narmare prova dessa fragor i anslutning till bl.a.
resultaten av Smaféretagsdelegationens arbete.

Vid sidan av det nationella arbetet med att reformera regler deltar
Sverige ocksa aktivt i sddant arbete inom ramen for EU-medlemskapet.
Under senare ar har kommissionen tagit allt flera initiativ och lamnat
forslag pa atgarder for att géra gemenskapsratten klarare och mera
lattillganglig. En samlad strategi behéver utvecklas for hur Sverige bor
verka inom EU for att forbattra EG-reglernas utformning. Regeringen
avser att som ett led i detta arbete uppdra at Statskontoret att gora en
analys av hur EG:s regler infors i Sverige. Frdgan om styrningen och
uppféljningen av myndigheternas foreskriftsarbete i samband med in-
férande av EG-regler bor darvid sarskilt belysas. Statskontoret skall aven
analysera hur EG:s regelverk paverkar forutsattningarna for arbetet med
att reformera och forenkla regler inom den svenska statsforvaltningen.
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7 Styrning och ledning Prop. 1997/98: 136

7.1 Organisering

7.1.1 Principer for organisering av statsférvaltningen

Regeringens bedomning: Anslagsberoende statlig verksamhet, som
inte ar utsatt for konkurrens, bér i huvudsak bedrivas i myndighets-
form. Renodlingen av den statliga verksamheten bor fortsatta.
Strukturférandringar behovs for att statsforvaltningen skall kunna
utvecklas och effektiviseras. Vissa tjanster i de statliga myndig-
heterna, som idag utfors i egen regi, boér kunna effektiviseras betydligt
om de upphandlas i konkurrens.

En 6kad samverkan mellan myndigheter ar nddvéandig for att starka
en sammanhallen statsforvaltning.

En strategi for statlig tjansteexport behéver utvecklas.

Forvaltningspolitiska kommissionens forslag:Overensstammer i Gver-
gripande delar med regeringens bedémning.

Remissinstanserna: En majoritet av remissinstanserna instammer i
kommissionens dvervaganden.

Skiilen for regeringens bedémning:

Myndighetsformen ldmpligast for statlig verksamhet

Statlig verksamhet boér i huvudsak bedrivas i myndighetsform. Den
grundsyn pa valet av verksamhetsformer i staten, som regeringen tidigare
har delgett riksdagen, ligger fast. Det finns klara férdelar med
myndighetsformen. Inom ramen for myndighetsformen finns en grund-
laggande utgangspunkt for den rattsliga styrningen genom att generella
forvaltningsregler och principer kan tillAmpas, vilket bidrar till réatts-
sakerhet. Kraven pa offentlighet och insyn och pa tydliga ansvarskedjor
tillgodoses ocksa. Offentlighetsprincipen och meddelarfrineten bidrar till
att dppenhet och insyn i forvaltningen blir ett gemensamt mal for det
allmanna. Den enskilde skall kunna aberopa gallande forfattningar och
kunna utgd fran att myndigheterna garanterar en korrekt handlaggning av
arenden som rér medborgarnas rattigheter och skyldigheter.

Myndighetsformen ar flexibel. Den ger goda mojligheter att anpassa
styrning och organisation till de olika férutsattningarna for statlig verk-
samhet. Andra fordelar &r att regeringen kan géra vissa andringar i en
myndighets uppgifter. Regeringen kan aven besluta om andrad lednings-
form for myndigheten. Efter beslut av riksdagen kan regeringen genom-
fora nédvandiga strukturférandringar.

For myndigheterna uppnas stor handlingsfrinet bl.a. genom mal- och
resultatstyrningen. Myndigheterna har fatt ett vidgat ansvar for verk-
samhetens genomférande inom ramen for tilldelade medel. Det dele-
gerade ansvaret staller samtidigt krav pa redovisning och uppféljning av
verksamhetens resultat.



Aven om statlig verksamhet normalt skall bedrivas i myndighetsfdPmop. 1997/98: 136
kan det ibland vara motiverat att lata en statlig uppgift utforas i en
privatrattslig verksamhetsform. Detta kan vara aktuellt nar staten och en
annan part, tex. fran naringslivet, engagerar sig i anslagsberoende
verksamhet och gemensamt bidrar till finansieringen. | sadana fall skall
aktiebolag eller ideell forening anvandas (prop. 1995/96, bet.
1995/96:LU7, rskr. 1996/97:79). Statskontoret har pa regeringens upp-
drag utarbetat en végledning, som behandlar styrning av anslags-
finansierad verksamhet som staten driver gemensamt med annan part i
aktiebolag eller ideell forening samt riktlinjer for bildande av sadana
bolag och féreningar. Vagledningen vander sig framst till chefer och
handlaggare inom Regeringskansliet.

Konkurrensutsatt verksamhet bor inte bedrivas i myndighetsform, om
det inte finns sarskilda skal. For konkurrensutsatt verksamhet bor bolags-
formen overvagas. Om konkurrensen bedéms som otillracklig eller om
behovet av offentlig insyn och kontroll ar sarskilt stort, ar myn-
dighetsformen lampligast. Bedriver myndigheten affarsverksamhet, boér
affarsverksamheten sarskiljas. Detta kan ske genom en tydlig or-
ganisatorisk uppdelning inom myndigheten. Om affarsverksamheten
dessutom &r konkurrensutsatt, bor den normalt brytas ut ur myndigheten
och bolagiseras. Darmed gors rollerna tydliga och riskerna for bl.a.
snedvridning av konkurrensen minskar. Mot bakgrund av de omfattande
bolagiseringar som gjorts under 1990-talet har férutsattningarna for och
behovet av ytterligare bolagiseringar minskat starkt inom staten.

Forbud for myndigheter att bilda bolag m.m.

Forvaltningspolitiska kommissionen anser att forvaltningsmyn-
digheternas mojligheter att inga avtal och delta i forenings- och
bolagsbildningar bor klarlaggas. Fran och med den 1 januari 1998 inne-
haller kapitalférsorjningsforordningen (1996:1188) en bestammelse som
innebar att det ar uttryckligen forbjudet for myndigheter (inkl. affarsverk)
att bilda bolag, stiftelser, foreningar eller liknande rattssubjekt eller
forvarva aktier eller andelar eller gora kapitaltillskott i sadana rattsubjekt.
Regeringen kan besluta om undantag fran regeln. Denna mgjlighet skall
dock anvandas mycket restriktivt och bara nar det finns tungt vagande
skal. Regeringen skall ha riksdagens bemyndigande att driva verk-
samheten i fraga i privatrattslig form. Inom Regeringskansliet kommer
riktlinjer att tas fram for beredning av regeringsbeslut om undantag fran
forbudet mot verksamhet i privatrattsliga former under forvaltnings-
myndigheterna.

Fortsatt renodling och omstrukturering av statlig verksamhet

Renodlingen av den statliga verksamheten bor fortsatta. Renodlingen
innebéar att en avgransning av statens uppgifter efterstravas. Syftet ar
ocksa att uppna en storre tydlighet i ansvarsférdelningen mellan myn-
digheter och mellan staten och andra rattssubjekt etc. Regeringens in-
riktning ar att varna om karnverksamheterna i det fortsatta arbetet med att
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kommer i forsta hand att handla om att det statliga atagandet maste
prévas med stor omsorg. De uppgifter som ar artframmande for staten
bor avvecklas eller dverlatas till annan huvudman.

Renodlingen kommer att fullféljas genom en fortsatt aktiv strukturell
verksamhetsanpassning. Genom renodling framjas de forvaltnings-
politiska vardena, demokrati, rattssakerhet och effektivitet. Struktur-
forandringar ar en integrerad del av utvecklingen av statsférvaltningen.
Syftet ar att oka effektiviteten och verksamhetens @andamalsenlighet i
forhallande till de mal som har fastlagts av riksdagen och regeringen. Det
finns fortfarande stora effektivitetsproblem som beror pa att myndigheter
inte ar andamalsenligt organiserade, att myndigheter har éverlappande
uppgifter etc.

Omstruktureringar stéller krav pa analyskapacitet och organisations-
kunnande. Regeringen lagger darfor stor vikt vid formagan att vardera
strukturférandringar. Med bl.a. detta syfte genomférs for narvarande ett
omfattande forandringsarbete i den nya myndigheten Regeringskansliet.
Genom en serie atgarder utvecklas regeringskansliets formaga att styra
och leda en statsforvaltning med kvalitet och kompetens in i 2000-talet.

Beslutsunderlagen infor strukturforandringar maste praglas av hog
kvalitet, inte minst vad galler beslut om statsforvaltningens regionala
organisation. Regeringen kommer ocksa att lagga stor vikt vid att
uppfoljningar och utvarderingar av strukturférandringar goérs i stérre
omfattning an for nérvarande. Nar ett beslut om en strukturférandring
fattas bor ocksa stéllning tas till hur och nar uppféljningen skall
genomforas. Statskontoret ar for narvarande foremal for Oversyn.
Utgangspunkten for denna oversyn ar bl.a. att Statskontoret skall kunna
tilgodose regeringens och Regeringskansliets behov av utvarderingar.

Anbudsupphandling skall provas fortlopande

Regeringen har tidigare lyft fram anbudsupphandling som ett av medlen
att oka effektiviteten i myndigheterna (prop. 1996/97:1, bil. 1 och prop.
1997/98:1, bil.1). Manga tjanster i de statliga myndigheterna, som i dag
utférs i egen regi, kan enligt regeringens beddmning effektiviseras
betydligt om de upphandlas i konkurrens. Mogjligheterna att anbuds-
upphandla olika typer av tjanster, t.ex. IT-tjanster, skall darfor
fortlopande provas. Kraven pa god kvalitet far emellertid inte eftersattas.
Uppgifter, som ingar i statens karnverksamheter, skall inte upphandlas.
Riktlinjer har utarbetats for Regeringskansliets dialog med myn-
digheterna om anbudsupphandling. Utbildning i upphandlingsfragor
kommer att genomfdras for Regeringskansliets anstallda. Regeringen av-
ser att inom nagra ar folja upp och utvardera vilka effekter anvandningen
av anbudsupphandling har fatt.

| syfte att bl.a. sékerstalla en god kompetensforsdrjning och o6ka
kostnadskontrollen finns det skal fér myndigheterna att i 6kad omfattning
préva mojligheterna att lagga ut hela eller delar av IT -verksamheten pa
utomstaende leverantorer och/eller samverka med saval myndigheter som
privata foretag.
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Forvaltningspolitiska kommissionen pekar bl.a. pa den statliga for-
valtningens fragmentering som en sarskilt problematisk foreteelse.
Fragmentering kan, enligt kommissionen, definieras som brist pa sam-
manhang mellan olika verksamhetsgrenar, tendens till splittring, samt
oférmaga att se till helheten och 6vergripande mal. Kommissionen menar
att bl.a. renodlingen kan ha bidragit till denna fragmentering.

Regeringen vill betona renodlingens fordelar. Under de senaste aren
har renodlingen medfort att styrproblemen har minskat och att
effektiviteten har Okat i statsforvaltningen. Den allt tydligare
distinktionen mellan rattskipning, forvaltningsmyndigheternas myn-
dighetsutbvning och affarsverksamhet har bidragit till denna positiva
utveckling. De skarpa granserna mellan olika sektorsforetradare pa olika
nivaer inom statsforvaltningen ar daremot ett problem.

Aven ur medborgarperspektivet kan myndigheternas organisering
uppfattas som ett problem. Mycket av manniskors irritation over for-
valtningen beror pa att de utifran sina perspektiv inte upplever att
myndigheters gransdragningar och specialiseringar ar relevanta for deras
situation. Forvaltningen kan da uppfattas som byrakratisk och otill-
ganglig.

Regeringen delar kommissionens uppfattning att behovet av sam-
verkan inte i forsta hand bor tillgodoses genom organisationsfor-
andringar. Istallet bor samverkan i olika former utvecklas. Tillfalliga
organ for avgransade uppgifter eller informella natverk kan véljas.

IT underldttar mojligheterna till samverkan

Informationsteknikens mdjligheter bor tas till vara nér det géller
samverkan. Elektroniska infrastrukturer for information, s.k. IT-nat, bor
anvandas for att tillfalligt eller permanent, knyta ihop organisationer,
arbetsstallen eller enskilda anstéllda i syfte att tillsammans utféra olika
uppgifter. Detta kan ske bade formellt och informelit.

Fran effektivitetssynpunkt innebar det att myndigheter lattare och
snabbare kan samarbeta i t.ex. bidragsarenden, naturligtvis med be-
aktande av integritets- och sékerhetskrav. Vid katastrofer kan t.ex.
Raddningsverket fa tillgang till sarskild expertis som inte finns pa platsen
och kommunikation kan ske med ljud, text och bild.

Fran servicesynpunkt innebar det att anvandningen av IT-nat, t.ex.
Internet, underlattar medborgares och foretags kontakter med den
offentliga forvaltningen. Genom IT:s mojligheter kan olika samhalls-
tjanster goras latt tillgangliga for allmanheten. Det kan réra sig om att
soka offentlig information, att kunna lamna begarda uppgifter eller att
aktualisera arenden, t.ex. om tillstand och bidrag.

Fran sysselsattningssynpunkt kan IT-naten innebéara att arbetstillfallen
kan raddas, t.ex. i glesbygd, genom att den geografiska lokaliseringens
betydelse minskar.

Inom ramen fér Toppledarforums arbete pagar ett samarbete mellan
stat, kommun och landsting i syfte att skapa de tekniker och admini-
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|6sa organisationer och Over stora avstand.

Den statliga ldansforvaltningens struktur och uppgifter ses over

Forvaltningspolitiska kommissionen tar upp problemen med den re-
gionala indelningen av statlig verksamhet. Allt fler myndigheters re-
gionala verksamhetsomraden har efter hand blivit stérre an lanen. Kom-
missionen menar att detta forsvarar samverkan bade inom statsfor-
valtningen och mellan denna och landsting och kommuner.

De flesta statliga myndigheter har 6vergett lanen som indelningsgrund.
Lansstyrelsernas instruktionsfasta samordningsuppgift blir darmed svar
att genomfora. Regeringen anser att en atergang till en lansvis indelning
inte & mojlig. Regeringen har tillkallat en parlamentarisk kommitté med
uppgift att dels folja upp och utvardera den foérsoksverksamhet med
andrad regional ansvarsfordelning mellan stat och kommun som riks-
dagen har beslutat om, dels utforma vissa forslag om den framtida
regionala organisationen. Kommittén boér bl.a. dvervaga den statliga
lansférvaltningens struktur och uppgifter. Behovet av samordning och
samverkan inom den statliga sektorn ¢kar, inte minst vad géller initiativ
och helhetssyn i agerandet. | kommitténs uppdrag ingar darfor att sarskilt
uppmarksamma de problem som féljer av att det inom férvaltningen finns
ett stort antal olika regionala indelningar. Kommittén bor vidare
overvaga hur samverkan mellan lansstyrelsen och andra statliga
myndigheter bor utvecklas. Senast den 1 oktober 2000 skall kommittén
redovisa sina dvervaganden. | den del av uppdraget som avser generella
overvaganden om den statliga lansforvaltningens struktur och uppgifter
skall en delredovisning ske den 1 oktober 1998.

En strategi for statlig tjansteexport behovs

Den statliga tjansteexporten, som utférs av statliga myndigheter, ar blyg-
sam. Budgetaret 1995/96 bedrev 41 myndigheter tjansteexport. De totala
intékterna pa arsbasis var ca 360 mkr.

Statens intressen som helhet tas for narvarande inte tillvara pa ett
tillfredsstallande satt nar det galler tjansteexport. Omfattningen och
resultatet av den hittillsvarande statliga tjansteexporten, inkl. for-
valtningsbistandet, bor utvarderas och en strategi behdver utvecklas.
Sveriges intréade i EU har 6ppnat mdjligheter for medverkan i EU:s olika
bistdndsprogram. Det behovs bl.a. ocksa atgarder, som underlattar och
stimulerar statliga myndigheter att exportera sitt kunnande och sina
tjanster. Mot denna bakgrund avser regeringen att tillkalla en sarskild
utredare for att utreda frdgan om statlig tjansteexport.

7.1.2 Renodlad anviindning av niimndmyndigheter

Regeringens bedomning: Namndmyndighetsformen bor anvandas i

begransad omfattning. Antalet namndmyndigheter bor darfér minska.
Nar sa ar mojligt bor sarskilda beslutsfunktioner inom vanliga |for-
valtningsmyndigheter anvandas i stallet for namndmyndighetsformen.
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| Tydligare former fér styrning, finansiering och kanslistdd behdveProp. 1997/98: 136

‘ skapas. ’

Statskontorets forslag: Statskontoret foéreslar bl.a. att namndmyn-
digheterna bor undantas helt eller delvis fran reglerna for ars-
redovisningar. | stallet bor arliga verksamhetsberattelser lamnas.

Néar det géller stodbehovet menar Statskontoret att detta for vissa
namndmyndigheter bor tillgodoses pa annat sétt an i dag, antingen genom
kategorivis samverkan kring gemensamma kanslier, eller genom
tillskapandet av en helt ny stédmyndighet, gemensam for namnder och
offentliga kommittéer.

Statskontoret menar att det i framtiden finns skal att vara restriktiv med
namndmyndighetsformen och &ven att omprdva vissa av de nadmnd-
myndigheter som finns idag.

Remissinstanserna: Remissinstanserna har i stor utstrackning valt att
kommentera utredningens Overvaganden i relation till de egna for-
hallandena. | den man det gatt att utlasa en mer generell syn i svaren fore-
faller det bl.a. finnas ett stod for att regeringen genomfér en omprovning
av namndmyndigheterna och aven i vissa fall 6vervager mojligheterna att
skapa sarskilda beslutsfunktioner inom férvaltningsmyndigheter. For-
slaget om en ny stddmyndighet vinner inte bifall bland remissinstanserna

Skiilen for regeringens bedomning: Namndmyndigheter &r en
kategori myndigheter som framst k&nnetecknas av ett begrénsat och
avgransat ansvarsomrade, organisationens ringa storlek samt framfor allt
av behovet av en kollektiv beslutsform. Organisationsformen ar anda-
malsenlig for vissa verksamheter. Regeringen anser dock att namnd-
myndighetsformen bor anvdndas sparsamt och att en forutsattning bor
vara att ett kollektivt beslutsfattande ar nddvandigt for den aktuella
verksamheten. Aven i de fall dar ett kollektivt beslutsorgan bedéms som
nodvandigt ar det dock inte sjalvklart att verksamheten maste organiseras
i en egen namndmyndighet. Det boér forst provas om inte en vanlig
forvaltningsmyndighet kan hantera uppgiften, eventuellt i kombination
med att myndigheten for den aktuella uppgiften endast ar beslutfor i
sarskild sammansattning. Med andra ord finns det ytterligare en aspekt
som bor karaktdrisera namndmyndighetsformen, namligen att den
aktuella uppgiften &ar olamplig att hantera inom en organisation som aven
har ansvar fér andra uppagifter.

Fragan om en mer renodlad anvandning av namndmyndighetsformen
har séledes tva aspekter. For det forsta galler det att varje gang skapandet
av en ny namndmyndighet 6vervags noga préva om det inte finns andra
alternativ att valja, t.ex. att ge ansvaret for uppgiften till en befintlig
myndighet. Den andra aspekten géller redan existerande namndmyn-
digheter. Har ar fragan hur en omprovning i syfte att renodla an-
vandningen av namndmyndighetsformen genomférs pa ett lampligt sétt.
Regeringen anser inte att en samlad 6versyn av alla ca 150 namnd-
myndigheter ar realistisk att genomféra. | stéllet kommer berérda ndmnd-
myndigheter att prévas i mindre grupper eller enskilt vid [Ampliga
tillfallen, t.ex. nar olika verksamheter utreds eller utvarderas.
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For vissa uppgifter kommer namndmyndigheten aven framdelesPap. 1997/98: 136

framstd som den mest lampade organisationsformen. For dessa myn-
digheter galler att styrning, stdd, organisation och finansiering skall
ordnas sa att de kan utfora sina uppdrag effektivt och med gott resultat. |
detta avseende kan forutsattningarna for namndmyndigheterna forstas
jamstallas aven med andra typer av smamyndigheter.

Varje myndighet har i viss man unika forhallanden att verka under. Att
skapa strikt enhetliga former for myndigheterna ar darfor varken effektivt
eller onskvart. Daremot finns det skal att sla fast vissa grundlaggande
principer som bor kunna gélla for atminstone en majoritet av namnd-
myndigheterna. Nar det géller de ovan namnda forutsattningarna for
finansiering, organisering och kanslistdd anser regeringen det olampligt
med alltfor manga olika modeller. Darfor bér namndmyndigheter
antingen ges en mycket sjalvstandig roll eller goras hart uppknutna till en
vardmyndighet. Blandldsningar skapar alltfor otydliga férutsattningar for
att bedriva en effektiv verksamhet. Det forra alternativet bor bl.a.
innebdara eget ramanslag och sjalvstandigt ansvar for personal och
administrativt stoéd. Det senare att en vardmyndighet tar fullstandigt
ansvar for namnden vad galler saval finansiering som handlaggande
personal och administrativt stod. | detta fall blir det i stor utstrackning
vardmyndigheten som far ta ansvaret for att namnden uppnar ett tillfreds-
stallande resultat.

Regeringen anser inte att det ar noddvandigt att undanta namnd-
myndigheterna fran reglerna for arsredovisningar. Daremot bor, i syfte att
Oka verksamhetsanpassningen av resultatstyrningen, behovet av informa-
tion noga Overvagas vid utformningen av styrsignaler gentemot namnd-
och vardmyndigheter.

Regeringen bedomer inte att det finns behov av nagon sarskild
stddorganisation for ndmndmyndigheter. Nar det galler namndmyn-
digheter som disponerar egna resurser har Kammarkollegiet ansvaret att
erbjuda mindre myndigheter administrativt stod. Denna verksamhet kan
vid behov utdkas till lamplig omfattning. Namndmyndigheter som ar
direkt kopplade till en vardmyndighet skall fa hela sitt stodbehov tackt av
denna. | samband med omprdvningar av befintiga ndmndmyndigheter
eller nar nya namnder skapas anser regeringen att det ar fordelaktigt om
vardmyndighetsskapet kan koncentreras till farre myndigheter bl.a. for att
mojliggora battre forutsattningar till kompetensuppbyggnad och resurs-
planering.
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7.1.3 Effektivare statlig inkopssamordning Prop. 1997/98: 136

Regeringens bedomning: Den statliga inkdpssamordningen RQor
starkas. De fordelar som ramavtal, storkundsavtal m.m. erbjuder vid
ett samlat agerande inom statsforvaltningen bor tas till vara. Kravet pa
en effektivare statlig upphandling genom samverkan bor slas fast i en
forordning. Kammarkollegiet bor ges uppgiften att centralt samordna
den statliga upphandlingen.

Utredningens forslag: Utredningens om en effektivare statlig inkdps-
samordnings forslag éverensstammer med regeringens bedémning.

Remissinstanserna: Det finns ett stort stod hos de flesta remiss-
instanserna for en utvecklad statlig inkdpssamordning. En majoritet av
remissinstanserna anser ocksa att det behtvs en central samordnings-
funktion samt att denna bor skétas av en myndighet som star fri fran
ansvaret som funktionsansvarig myndighet.

Skillen for regeringens bedomning: Uppgiften att samordna den
statliga upphandlingen lag tidigare hos Riksrevisionsverket (RRV). |
anslutning till att Namnden for offentlig upphandling (NOU) inrattades
1993 upphdrde RRV:s ansvar for den statliga upphandlingen. NOU, som
har tillsynsansvar fér den offentliga upphandlingen, var olamplig att ta
over samordningsansvaret och uppgiften 6vergick heller inte till nagon
annan myndighet. RRV har darfor i viss utstrackning fortsatt att utdva sin
samordningsroll, dock med mycket sma resursinsatser.

Samordnade inkdp genom ramavtal sker endast vid en brakdel av den
samlade statliga upphandlingen. Enligt utredningen skulle redan en blyg-
sam hojning av andelen inkdp via ramavtal innebéra vésentliga
besparingar for staten i relation till kostnaderna for inrattandet av en
central samordningsfunktion. Regeringen beddmer att det finns en
potential for vasentliga besparingar genom en 6kad samordning av de
statliga myndigheternas inkop.

Regeringen anser darfor att en myndighet aterigen bor fa uppgiften att
samordna den statliga upphandlingen. Denna uppgift samt kravet att de
statliga myndigheternas upphandling skall effektiviseras genom sam-
ordning laggs fast i en forordning. En viktig uppgift fér den samordnings-
ansvariga myndigheten blir att fordela rattigheterna till s.k. funktions-
ansvariga myndigheter att for statens rakning traffa ramavtal inom
relevanta produkt- och tjansteomraden. Dessa ramavtal skall darefter
kunna utnyttjas av ovriga statliga myndigheter. Det ar dock viktigt att
konkurrensaspekterna beaktas vid de ofta stora upphandlingar det har rér
sig om.

Vidare skall samordningsfunktionen félja upp ramavtalens omfattning,
andamalsenlighet och anvandning. Resultatet av arbetet inom Dele-
gationen (dir. 1998:8) for ekologiskt hallbar upphandling bor beaktas.
Myndigheternas anvandning av befintliga ramavtal bor bygga pa fri-
villighet. For att skapa en sa effektiv och andamalsenlig statlig inkops-
samordning som mgjligt ar det dock viktigt att det sker en uppfoljning av
utnyttjandet av befintliga ramavtal.

Nar det galler vilken myndighet som bér ges samordningsansvaret
anser regeringen att det ar viktigt att denna myndighet inte sjalv har
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rollen som funktionsansvarig myndighet, bl.a. for att undvika eventu&op. 1997/98: 136

misstro nar det géaller centralfunktionens opartiskhet. En annan viktig
faktor ar att denna myndighet har en bred kontaktyta gentemot for-
valtningen. Regeringens beddmning ar att den myndighet som bast
lampar sig att ta ansvaret for samordningen ar Kammarkollegiet. Det ar
dock viktigt att upphandlande myndigheter, saval funktionsansvariga som
anvandare av ramavtalen, ar delaktiga i samordningsverksamheten.
Regeringen avser darfor att se till att det knyts ett rad med representanter
for de upphandlande myndigheterna till Kammarkollegiet.

Regeringen anser vidare att det finns anledning att sa fort som majligt
etablera en fungerande statlig inkbpssamordning, varfér nédvandiga
beslut for att ge Kammarkollegiet samordningsuppdraget kommer att
fattas redan under varen 1998.

7.2 Resultatstyrningen utvecklas

Regeringens bedomning: Resultatstyrningen utvecklas och bor ayen

i fortsattningen vara ett av regeringens framsta redskap for att [fa en
effektiv forvaltning som arbetar i enlighet med de politiska malen|och
prioriteringarna. Centrala punkter i utvecklingen ar fortsatt verk-
samhetsanpassning, starkare politiskt engagemang i styrningen,| fokus
pa Regeringskansliets arbetsformer och forbattrad resultatinformation
till riksdagen.

Forvaltningspolitiska kommissionen:Kommissionen anser att resultat-
styrningen fortfarande uppvisar vissa brister och att den inte utvecklats pa
det satt som forutsags fran borjan. Bland de problem som kommissionen
pekar pa kan namnas bristen pa helhetssyn, verksamhetsanpassning och
politiskt engagemang samt tendenser till ny detaljstyrning av myn-
digheterna orsakad av en stravan att astadkomma preciserade och
matbara mal. Kommissionen anser att regeringen bor ta initiativ till en
grundlaggande 6versyn av resultatstyrningen.

Remissinstanserna: De flesta remissinstanser instammer i kom-
missionens beddmningarRiksrevisionsverket anser att kunskapen be-
hover 6ka om vad som uppnatts under de senaste tio arens reformverk-
samhet men forordar en mer mattfull ansats &n kommissiagtiés:.
skatteverket anser att modellen med resultatstyrning ar bra och att
motiven for en Gversyn bor preciseras innan en sadan beslutasers-
kollegium anser att en eventuell utvardering av resultatstyrningen inte bor
ha till uppgift att ompréva utan snarare att utveckla den nuvarande
resultatstyrningsmodellen.
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Skiilen for regeringens bedéomning: Prop. 1997/98: 136

Att styra med hjdlp av mal och resultat

Resultatstyrningen bygger pa en fordelning av ansvar och roller mellan
riksdag, regering och myndighet@®iksdagen beslutar om vilka effekter i
samhallet som skall uppnas med statliga insatser och fattar darefter beslut
om verksamheten med utgangspunkt bl.a. i hur dessa effektmal uppnatts.
Regeringen skall besluta om verksamhetsnara mal, begara in den
information som behovs for att bedéma om malen uppnatts, bedoma
resultatet och vidta relevanta atgarder utifrdn detta samt redovisa for
riksdagen i vilken utstrackning de av riksdagen beslutade malen uppnatts.
Av 44 § lagen (1996:1059) om statsbudgeten framgar att regeringen ar
redovisningsskyldig infér riksdagen for den verksamhet som bedrivs av
staten Myndigheterna skall bidra till att malen uppnas och har stor frihet

att valja hur detta skall ga till. Myndigheterna skall &ven foérse regeringen
med relevant resultatinformation.

Resultatstyrning syftar till delegering och mindre detaljstyrning av
forvaltningen. Samtidigt skall resultatstyrningen ge riksdag och regering
information om resultatet av statliga insatser; information som behdvs for
att styra verksamhetens omfattning, inriktning och effektivitet. Styr-
formen ar val lampad for den svenska forvaltningsmodellen och for att
uppfylla kraven pa effektivitet i statens verksamhet.

Resultatstyrningen bor utvecklas genom riktade atgdrder

Resultatstyrning ar en styrform som Okat kraftigt i betydelse under
nittiotalet och den ar i dag ett av regeringens viktigaste redskap for att
kunna skapa en effektiv forvaltning som arbetar i enlighet med
riksdagens och regeringens mal och politiska prioriteringar. Regeringen
anser att resultatstyrningen som den fungerar i dag har vissa brister som
framgar av kommissionens rapport. For att forbattra resultatstyrningen
har regeringen vidtagit vissa atgarder och ytterligare atgarder planeras.

Kommissionen anser att regeringen bor ta initiativ till en grund-
laggande oOversyn av resultatstyrningen. Regeringen anser inte att en
grundlaggande 6versyn ar det basta sattet att utveckla resultatstyrningen.
En sadan oOversyn skulle riskera att motverka den utveckling och det
arbete som redan pagar och som planeras. Det ar enligt regeringens
uppfattning battre att vidta riktade atgarder inom de omraden dar brister
finns.

Regeringskansliets roll i resultatstyrningsprocessen

For att komma till ratta med de brister som uppmarksammats finns det
behov av att utveckla samtliga aktorers insatser inom resultatstyrningen.
En angelagen uppgift ar att utveckla Regeringskansliets arbetsformer
vad géller verksamhetsstyrning. En konkret atgard &r att inom Regerings-
kansliet utarbeta en strategi for att tillgodose riksdagens och regeringens
behov av resultatinformation. En sadan strategi skall framst ange vilken
information olika aktorer skall ta fram och vid vilka tidpunkter, vilka som



ansvarar for att analysera och beddéma resultatinformationen och ¥ikp. 1997/98: 136
atgarder som olika resultat kan motivera. | syfte att forbattra regeringens

I6pande uppfdljning av verksamheten har ett arbete inletts for att fa fram

en battre strukturerad och mer tillganglig information.

For att tillgodose det informationsbehov som regering och riksdag har
maste Regeringskansliet bli battre pa att analysera verksamheten utifran
ett Overgripande perspektiv. Detta for att t.ex. kunna fa en béttre
uppfattning om vilka omraden som bor prioriteras eller hur effekterna av
en myndighets verksamhet paverkar andra skeenden. Det &r i detta
sammanhang viktigt att utvarderingar i 6kad utstrackning genomférs av
andra an de direkt berérda myndigheterna.

Oka det politiska intresset for resultatstyrning

I likhet med kommissionen anser regeringen att det ar angelaget med ett
okat intresse och engagemanget fran politikerna kring fragor om mal och
resultat. For att uppna detta kommer dialogen pa tjanstemannaniva
mellan respektive utskott och departement att vidareutvecklas i syfte att
fa battre kunskap om bl.a. riksdagens behov av resultatinformation. En
annan atgard ar att utveckla de mal- och resultatdialoger som genomforts
mellan departementsledningar och myndighetschefer. P& sa satt blir dessa
en mer integrerad del av styrningsprocessen.

For att oka fokus pa det politiskt intressanta valde regeringen att i
budgetpropositionen for 1998 inte langre foresla overgripande mal for
respektive myndighet. Istdllet foreslog regeringen mal pa utgifts-
omradesniva avseende de effekter som de statliga insatserna syftar till
och angav dessutom vilka politiska prioriteringar som galler for ar 1998.
Regeringen kommer i budgetpropositionen for 1999 att beddma om dessa
effektmal uppnatts.

En verksamhetsanpassad styrning

Resultatstyrning ar ett av flera redskap for att styra statlig verksamhet.
Exempel pd andra sétt att styra ar finansiell styrning, regelstyrning,
organisationsstyrning och styrning genom information eller chefs-
utnamningar.

En effektiv styrning av férvaltningen handlar bl.a. om att kunna
anpassa valet av styrverktyg till den verksamhet som skall styras. Om
nagon annan styrform ar sarskilt lampad for en verksamhet kan det
sjalvklart vara sa att behovet att styra med mal och resultat ar mindre.
Detta kan uttryckas som att styrningen skall verksamhetsanpassas. Pa
samma satt maste tillampningen av resultatstyrningen verksamhets-
anpassas. Hur detaljerade och konkreta mal som bor anges och vilken typ
av resultatinformation som myndigheterna bor avkravas beror pa vilken
typ av verksamhet man vill styra. | vissa avseenden bor resultatstyrningen
kunna forenklas. Myndigheterna skall asattas realistiska mal och
redovisningen skall anpassas till Regeringskansliets mojligheter att dra
nytta av informationen. En férandring som vidtagits i syfte att astad-
komma en battre verksamhetsanpassning ar att de generella kraven pa



myndigheternas resultatredovisningar tagits bort och att regeringen i Prop. 1997/98: 136
varje regleringsbrev anger vilken resultatinformation som skall
rapporteras for att mojliggéra en bedéomning av verksamhetens resultatet.

Vad leder insatserna till?

Ovan beskrivna atgarder i syfte att forbattra resultatstyrningen kommer
enligt regeringen att bidra till att resultatinformationen till regering och
riksdag forbattras vilket i sin tur leder till att de politiska nivaernas
intresse for resultatstyrningen okar. Vidare kommer helhetssynen att
forbattras och den tendens som funnits att myndigheter alaggs for manga
och detaljerade mal motverkas. Styrningen blir dessutom béattre anpassad
till de olika forutsattningar som galler for olika verksamheter och
myndigheternas incitament till samarbete Okar.

7.3 En tydlig och effektiv statlig tillsyn

Regeringens bedémning: Den statliga tillsynen av myndigheter,
kommuner och foretag bor ses Over i syfte att fa till stand en| mer
andamalsenlig statlig tillsyn. Den statliga tillsynen bor ges| en

tydligare inneb6rd. Regeringen avser att aterkomma till riksdagen med
en samlad redovisning av den statliga tillsynsverksamheten.

Forvaltningspolitiska kommissionens forslag: Overensstammer med
regeringens bedémning.

Remissinstanserna: | princip samtliga remissinstanser tillstyrker
forslaget om en dversyn av den statliga tillsynen.

Skiilen for regeringens forslag: Vikten av en val fungerande statlig
tillsyn har konstaterats pa flera hall de senaste aren. Forutom kom-
missionen har bl.a. RRV riktat kritik mot tillsynsverksamheten vid flera
av dess granskningar. | Riksdagens revisorers forslag angaende tillsynens
innebdrd och tillampning (1994/95:RR9) samt i konstitutionsutskottet
betankande (1994/95:KU27) betonas den statliga tillsynens betydelse for
efterlevnaden av lagar och foreskrifter. Utskottet anser att regeringen
bl.a. bor uppmarksamma behovet av tydliga forutsattningar for tillsynen,
forbattra uppféljningen av tillsynsverksamheten samt att forut-
sattningarna for tillsyn beaktas vid omorganisationer eller andrade an-
svarsforhallanden inom verksamhetsomraden.

Kommissionen baserar i huvudsak sina forslag pa en utredning som
RRV genomfért. Kommissionen betonar att definitionen av tillsyn som
begrepp ar oklar och tillampas olika. Detta har lett till att tillampningen
forsvarats. Tillsynen ar ofta svag och sanktionsmojligheterna otydliga.
Ansvaret framgar inte tydligt av myndigheternas instruktioner. Att be-
greppet behdver fortydligas skall dock inte uppfattas som att all tillsyn
skall utformas enhetligt, verksamhetsanpassning &ar nédvandig.

Regeringen delar de synpunkter som i olika sammanhang framkommit
angaende vikten av en andamalsenligt utformad tillsyn. Regeringen har



ocksa vidtagit atgarder for att komma till ratta med vissa av de probReap. 1997/98: 136

som framhallits.

Tillsynen 6ver kommunerna ar ett sddant exempel. En stor del av den
statliga tillsynen 6ver de kommunala verksamheterna utévas av Skol-
verket och Socialstyrelsen. Regeringen har pa olika sétt betonat vikten av
en val fungerande tillsynsverksamhet hos dessa myndigheter.

| regeringens utvecklingsplan for forskola, skola och vuxenutbildning
(skr. 1996/97:112) framhaller regeringen vikten av en valutvecklad
kvalitetssakring och tillsyn. Skolverket har &ven sedan den 1 januari 1998
getts det samlade tillsynsansvaret for forskola och skola. Tillsynen pa
skolomradet har forstarkts och Skolverket skall pa regeringens uppdrag
overvaga behovet av eventuella sanktioner.

| propositionen om andring i socialtjanstlagen (prop. 1996/97:124)
framhaller regeringen behovet av en effektivare och mer slagkraftig
tillsyn oOver socialtjansten. Socialtjanstutredningen (dir. 1997:109) har
darfor fatt i uppdrag att lamna forslag till en effektivare tillsyn over
socialtjansten samt en mer andamalsenlig gransdragning mellan Social-
styrelsens nationella och lansstyrelsernas regionala tillsynsansvar. Ut-
redningen skall &ven analysera hur en battre samordning av tillsynen over
socialtjansten och halso- och sjukvarden skall kunna astadkommas.

Regeringen har darutéver tillsatt en utredning (dir. 1997:81) som skall
foresla atgarder som syftar till effektivare tillsyn 6ver kommunernas
verksamhet, I6pande omprévning, forenkling av regler m.m.

Regeringen anser att en generell dversyn av den statliga tillsynen bor
genomfdras i enlighet med Fdrvaltningspolitiska kommissionens forslag.
En sadan oversyn bor i forsta hand fokusera pa ett antal 6vergripande och
generella fragor, t.ex. definitionen av begreppet tillsyn i férhallande till
andra snarlika verksamheter som utvéardering, uppfdljning, kontroll,
information etc, hur tillsynsuppgifter bor regleras, hur regeringens och
riksdagens behov av uppfdljining av tillsynen bor utformas. Den ovan
namnda utredningen av statens tillsyn dver kommunerna kommer att vara
ett betydelsefullt kunskapsunderlag for denna 6versyn. Oversynen bor
gora det mojligt att lagga fast vissa riktlinjer for den statliga tillsynen. |
detta sammanhang bor ocksa mojligheterna till verkningsfulla sanktioner
Overvagas.
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7.4 V erksamhetsanpassad myndighetsledning Prop. 1997/98: 136

Regeringens forslag:
Forvaltningsmyndigheter, &ven regionala myndigheter under en |cent-
ral chefsmyndighet, skall antingen ledas av en myndighetschef ensam
(s.k. enradighetsverk), eller av en myndighetschef som bitrads av en
lekmannastyrelse med begransade beslutsbefogenheter eller jav en
styrelse med fullt ansvar.
Regeringen skall for varje myndighet valja den ledningsform som
bast gagnar verksamheten och de uppstéllda malen.

Forvaltningspolitiska kommissionens forslag: Overensstammer delvis
med regeringens forslag.

Remissinstanserna: De flesta av remissinstanserna, som narmare
kommenterat kommissionens forslag om ledningsorganisation, ar tvek-
samma till forslaget att nuvarande modell med lekmannastyrelser med
delat ansvar generellt skall avskaffas och erséttas av enradighetsverk eller
av styrelser med fullt ansvar. De foérordar i stallet en mer flexibel 16sning.

Skiilen for regeringens forslag: Fragan om myndigheternas lednings-
former har sedan mitten av 1980-talet behandlats av tre stérre utred-
ningar: Verksledningskommittén (SOU 1985:40), Kommittén om forvalt-
ningsmyndigheternas ledningsformer (SOU 1993:58) och slutligen
Forvaltningspolitiska kommissionen (SOU 1997:57). Samtliga utred-
ningar har i stort gjort likartade bedémningar och kommit till samma
slutsats, namligen att ansvarsbilden bor vara tydlig och att lednings-
formerna enradighetsverk eller styrelse med fullt ansvar darfor bor over-
vagas.

Riksdagen har vid olika tillfallen behandlat regeringens propositioner
om myndigheternas ledningsformer (prop. 1986/87:99, bet. 1986/87:
KU29, rskr. 1986/87:226, prop. 1993/94:185, bet. 1993/94:KU42, rskr.
1993/94:381 och prop. 1994/95:150 bil. 7, bet. 1995/96:KU1, rskr.
1995/96:32). Vid det senaste tillfallet ar 1995 beslot riksdagen bl.a. att
den tidigare gallande huvudregeln att statliga myndigheter normalt skall
ha en lekmannastyrelse vid sidan av myndighetschefen skulle aterinforas.
Samtidigt ansag riksdagen att det var lampligt att Forvaltningspolitiska
kommissionen &aven behandlade fragan om forvaltningsmyndigheternas
ledningsformer och utgick fran att regeringen darefter aterkommer i
fragan.

Forvaltningspolitiska kommissionen anser att nuvarande lekmanna-
styrelser bor avskaffas. Den menar bl.a. att fordelningen av besluts-
befogenheterna mellan myndighetschef och styrelse gor att ansvaret blir
oklart och att styrelsen inte fungerar som ett ledningsorgan.

Regeringen anser, i likhet med flera remissinstanser, att fragan om led-
ningsformer bor tillampas flexibelt och att den nuvarande huvudmodellen
med en lekmannastyrelse vid chefens sida inte generellt bor avskaffas.
Denna ledningsformstyrelse med begrdnsat ansvar, har sitt varde, inte
minst som forum for demokratisk insyn och medborgerligt inflytande.
Regeringen ser inget skal att &ndra denna ledningsform for myndigheter,
dar den fungerar val saval ur verksamhetens som ur regeringens styr-
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sammanhang, bl.a. dar bredd och mangfald ar énskvard i verksamheten
eller dar samsyn och samordning med andra myndigheter &r av sarskild
vikt.

Vad galler 6vriga ledningsformer anser regeringesatelse med fullt
ansvar for verksamheten aven i fortsattningen boér évervagas framst for
myndigheter som arbetar under affarsverksliknande forhallanden eller har
en verksamhet som innebar stort finansiellt och sjalvstandigt ansvar. Ett
tiotal centrala forvaltningsmyndigheter har, férutom affarsverken, i dag
denna ledningsform. Utbildning for en rad sadana styrelser har ge-
nomforts under ar 1997. En l6pande utvardering av hur denna led-
ningsform fungerar gors bl.a. inom ramen fér mal- och resultatdialoger
med styrelseordférande och myndighetschef.

Det har ibland hévdats att styrelser med fullt ansvar egentligen inte har
fullt ansvar for verksamheten i likhet med t.ex. en bolagsstyrelse, efter-
som regeringen och inte styrelsen utser den som svarar for den
verkstéllande ledningen av myndigheten. En myndighet ar dock nagot
helt annat an ett bolag. Det finns ocksa vasentliga skillnader mellan hur
en statlig myndighet i demokratins och det allmannas tjanst och hur ett
foretag inom naringslivet leds. Ett uttryck for detta ar att regeringen
normalt utser myndighetschefer. Den ordningen bor gélla &ven for chefer
for myndigheter dar styrelsen har fullt ansvar. | beredningsprocessen
infor en chefsutnamning bor dock sjalvfallet ett samrad med styrelsen om
aktuella kandidater inga.

Ledningsformerenradighetsverk bor dvervagas dar det finns behov av
en mer direkt och tydlig styrning av myndigheten och dar politiska beslut
maste genomforas utan fordrojning. Detta behov gor sig sarskilt gallande
i de okade krav pa styrning och samordning som medlemskapet i EU
staller pa regeringen. Enradighetsverk bor i regel haidtivande organ
med av regeringen tillsatta ledaméter. Ett sddant organ kan i princip fylla
samma syfte som dagens lekmannastyrelser vad galler insyn och
medborgerligt inflytande.

Kommissionen berdr aven fradgan huruvida intresseorganisationer, i
likhet med vad som gallde fére ar 1992, bor vara representerade i vissa
myndighetsstyrelser framst inom arbetsmarknadsomradet (jfr prop.
1991/92:123, bet. 1991/92:KU36, rskr. 1991/92:305). Den anser att det
vore fel att ater infora en sadan representation eftersom ansvarsbilden blir
oklar. Intresseorganisationerna bor i stallet pa ett tidigt stadium komma
till tals i myndigheternas arbete genom samradsorgan, O6verlagg-
ningsgrupper eller liknande. Kommissionen anser detta vara av vikt inte
minst i EU-arbetet, dar det ar en férdel om intresseorganisationer star
bakom den standpunkt som Sverige intar. Regeringen ar av dessa skal for
narvarande inte beredd att aterinféra intresserepresentation i statliga
styrelser. De samradsformer som i dag anvands bor i stallet vidare-
utvecklas och prévas ytterligare.

Sedan riksdagen ar 1987 fattade sitt s.k. verksledningsbeslut (prop.
1986/87:99, bet. 1986/87:KU29, rskr. 1986/87:226) har de allmanna
villkoren fér statliga myndigheter i hég grad férandrats, framst genom
overgang till mal- och resultatstyrning och inférande av ramanslags-
systemet. Statsforvaltningen har ocksa varit foremal for olika strukturella
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ningar i ett snabbt foranderligt samhalle ar nagot som man maste rakna
med aven i framtiden. Vidare ar det med hansyn till medlemskapet i EU
av sarskild vikt att forvaltningsmyndigheterna driver sin verksamhet helt

i linje med regeringens intentioner. Regeringen &r i EU-samarbetet
mycket beroende av sina myndigheter. Styrning i form av kontakter och
dialoger med myndigheten maste ske pa ett direkt, samordnat och
effektivt sétt, ofta med knappa tidsmarginaler.

Mot bakgrund av den utveckling som har skett anser regeringen att
den, for att kunna styra och utveckla den framtida statsférvaltningen mer
effektivt, bor ha stérre mojlighet att flexibelt tillampa olika lednings-
former an vad som nu ar fallet. Liksom tidigare (prop. 1994/95:150 bil. 7,
s.120) finner darfér regeringen det angeldget att den vid val av
ledningsform bor kunna utgd fran myndighetens verksamhet och mal
sadana som de &r fastlagda av riksdagen och regeringen och darefter vélja
den ledningsform som bast beddms gagna verksamheten och de upp-
stallda malen.

7.5 Kvalitet i chefsforsorjningen

Regeringens bedémning: Chefsforsdrjningen &ar av vital betydelse for
statsforvaltningen och bor i 6kad grad uppmarksammas pa alla nivaer
inom forvaltningen.
Regeringens chefsutndmningar bér &ven i fortsattningen renodlas
till att i huvudsak avse myndighetschefer.
Stor omsorg bor agnas at en kvalificerad beredningsprocess| infor
utnamningar och at balans i rekryteringen.
Myndighetscheferna boér sarskilt verka for 6kad rorlighet bland [sina
underlydande chefer.
Regeringens chefspolicy bér, i sina grunddrag, pragla chefsfor-
sérjningen inom hela statsforvaltningen. Myndighetscheferna | for-
vantas tillampa regeringens policy pa underlydande chefer.

Forvaltningspolitiska kommissionens forslag: Overensstammer delvis
med regeringens bedémning.

Remissinstanserna: Remissinstanserna instammer i allménhet i kom-
missionens beddmning att regeringens utndmningsmakt bér uppvarderas
som instrument for styrning, férdndring och utveckling av foérvaltningen.
De allra flesta stéller sig dock mycket tveksamma eller direkt avvisande
till forslaget att regeringen utndmningsmakt skall utvidgas till att férutom
myndighetschefer omfatta aven deras stallféretrddare samt vissa Over-
direktorer och avdelningschefer.

Skiilen for regeringens bedomning: Svensk statsforvaltning har i hog
grad fordndrats och utvecklats sedan mitten av 1980-talet. Delegering av
befogenheter och avreglering har gett myndigheterna betydande frihet
samtidigt som 6kade krav stélls pa dem i fraga om resultatuppfyllelse.

Ansvaret infor regeringen for myndighetens verksamhet vilar i de
flesta fall pA myndighetschefen. De langtgdende forandringarna i forvalt-
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ledarskap i statsforvaltningen har blivit viktigare an nagonsin. Hoga krav
stalls pa myndighetschefernas férmaga att leda arbetet mot de mal som
riksdag och regering staller upp. Chefernas ledarskapskompetens, ambi-
tioner och ansvarstagande avgor i hog utstrackning hur framgangsrik
regeringen blir i att genomfora sin politik. Regeringens utnamningsmakt
och chefspolitik ar mot den bakgrunden instrument av sarskild vikt.
Myndighetschefer bor rekryteras med stor omsorg. Tidigare erfarenhet av
chefsuppdrag bor t.ex. finnas hos den som utnamns till chef fér en statlig
myndighet.

Regeringen anser, i likhet med de flesta remissinstanser, att dess ut-
namningsansvar inte bor utvidgas. Det skulle innebéara ett avsteg fran den
styrform som under senare ar har introducerats i statsforvaltningen och
bidragit till att utveckla och effektivisera den. Det skulle vidare rimma
daligt med det till myndigheterna delegerade ansvaret for den inre
organisationen, om regeringen boérjar utndmna vissa avdelningschefer. |
linje med riksdagens riktlinjer ar 1994 (prop. 1993/94:185 s. 20ff. bet.
1993/94:KU42, rskr. 1993/94:381) boér darfér regeringens utnamningar
aven i fortsattningen renodlas till att gélla i huvudsak myndighetschefer.
Det ar naturligt att dessa i sin tur ges fortroendet att sjalva utse sina
narmaste medarbetare. Detta utesluter inte att regeringen i vissa fall, t.ex.
pa grund av verksamhetens omfattning eller sarskilda betydelse, kan vélja
att tillsatta en overdirektor som ingar i verksledningen och dessutom ar
generaldirektorens stéllforetradare. Regeringen anser for ovrigt att titeln
overdirektor bor forbehdllas dem som utses av regeringen.

Regeringen delar kommissionens uppfattning att det av regeringen
paborjade arbetet med att utveckla rekryteringsforfarandet bor fortsatta.
Liksom tidigare svarar varje departement efter samrad med Statsrads-
beredningen och Finansdepartementet for arbetet med rekrytering av
myndighetschefer inom sitt eget omrade. For universitet och hégskolor
sker rekrytering av rektorer enligt forslag fran styrelsen. | dessa fall sker
saledes inget sarskilt rekryteringsforfarande inom Regeringskansliet.

Regeringen har mot bakgrund av utndmningsmaktens tkade betydelse i
dagens statsférvaltning sett 6ver sin chefspolicy och utvecklat riktlinjer
for beredningsprocessen inom Regeringskansliet. Sarskild uppmarksam-
het skall 4gnas at att bredda rekryteringsbasen och fa en battre balans av
kompetens och erfarenheter i kollektivet av myndighetschefer. Arbetet
med att oka antalet kvinnliga myndighetschefer maste intensifieras
ytterligare. For nérvarande ar endast ca 23 % av myndighetscheferna
kvinnor, vilket visar att atskilligt aterstar att gora pa detta omrade.
Ytterligare en grupp som behéver beaktas i detta sammanhang ar per-
soner med utlandsk bakgrund. Trots att en femtedel av var befolkning har
utlandsk bakgrund &r gruppens representation pa chefsposter inom
statsforvaltningen néstan obefintlig. En battre balans i rekryteringsbasen
bor ocksa astadkommas genom att fler chefskandidater aktivt soks i andra
samhallssektorer &n den rent statliga.

Det har i olika utredningar konstaterats att rorligheten bland chefer
under myndighetschefsnivan ar alltfor 1ag. Att arbeta med och soka losa
dessa fragor inom den aktuella chefsnivan ar narmast en uppgift for
myndigheterna sjalva med det ansvar och de befogenheter som de har
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arbetsgivarsamverkan inom ramen for den statliga arbetsgivarorganisa-
tionen for att &stadkomma Okad rorlighet. Det vasentliga syftet med 6kad
rorlighet bor vara att fa ratt balans mellan kontinuitet och fornyelse i
verksamheten. | den modell fér I6pande uppfdljning av myndigheternas
arbetsgivarpolitik som regeringen aviserade i forra arets budgetpro-
position, och som nu genomférs, ingar att myndigheterna skall satta upp-
foljningsbara mal for sin kompetensforsorjning, bl.a. for chefsrorligheten.
Fragan om chefsrorlighet kommer darfor upp péa varje myndighets agenda
och den kommer aven vid behov att behandlas i de aterkommande mal-
och resultatdialoger som departementsledningarna foér med sina
myndighetschefer. | en sadan dialog kan departementsledningen ocksa fa
vardefulla upplysningar om kvalificerade chefer med goda
ledaregenskaper inom myndigheten vilka skulle kunna utnyttjas pa nagon
post som myndighetschef eller pd nagon annan ledande post inom
forvaltningen.

Rorligheten bland myndighetschefer har ©6kat betydligt under de
senaste tio aren och ar for narvarande relativt god. En klar majoritet av de
nuvarande myndighetscheferna ar forordnade for forsta gadngen som chef
for sin myndighet. Regeringen kommer aven i fortsattningen att verka for
en naturlig rorlighet bland myndighetschefer och att de ges mdjlighet att
vaxla mellan olika uppgifter. Erfarenheterna hos den som tidigare har
varit myndighetschef kan t.ex. komma till god anvandning pa poster som
ordférande eller styrelseledamot i statliga styrelser.

Regeringens chefspolicy, som aterges nedan, kan ses som en Gver-
gripande policy for hela statsforvaltningen. Myndighetscheferna for-
vantas i sin tur tillampa den i sina huvuddrag pa underlydande chefer.

Rekrytering
Rekrytering av myndighetschefer skall ske utifran preciserade krav, ett
brett sokforfarande och ett omsorgsfullt urvalsforfarande.

En skriftlig kravprofil, baserad pa myndighetens nuvarande och kom-
mande verksamhet, skall alltid tas fram innan sokandet efter kandidater
paborjas. Sarskild vikt bor laggas vid ledaregenskaper och tidigare erfa-
renheter som chetf.

Ett brett sokforfarande innebar att regeringen soker kandidater aven
fran naringslivet, kommuner och landsting.

Vidare skall det sa langt mojligt alltid finnas en kvinnlig kandidat med
i det slutliga urvalet. Malet att rekrytera sa kvalificerade ledare som
mojligt inom statsférvaltningen skall uppnas genom att ta vara pa den
kompetens som finns bland saval kvinnor som man.

Introduktion
Nyutndmnda myndighetschefer skall ges bade en individuellt anpassad
och en allmdn introduktion.

Stor omsorg skall agnas at introduktion av nyutnamnda chefer. Myndig-
hetschefer ar nyckelpersoner for regeringen. En god introduktion bor
darfor lagga grunden for ett konstruktivt och fungerande samarbete.

51



Introduktionsrutiner skall finnas pa varje departement. | den indi#rop. 1997/98: 136

duellt anpassade departementsintroduktionen bor inga bl.a. ett méte med
departementsledningen i form av en forsta mal- och resultatdialog.

Regeringskansliet anordnar allméanna och gemensammauktions-
seminarier f0or nyutndmnda myndighetschefer. Seminarierna syftar till att
klargora krav och forvantningar i chefsrollen samt utveckla formagan till
ledarskap i den statliga forvaltningskulturen.

Chefsutveckling
Chefsutveckling i olika former skall erbjudas savdl nya som etablerade
myndighetschefer.

Myndighetschefer som har genomgatt introduktionsutbildningen erbjuds
fortsatt chefsutveckling i mindrervecklingsgrupper. Syftet ar att del-
tagarna tillsammans med andra kollegor 6ppet skall kunna diskutera
aktuella fragestallningar i chefsrollen.

Temaseminarier om aktuella och oOvergripande fragor anordnas vid
behov. | dessa deltar aven foretradare for departementens politiska led-
ning.

| chefsutvecklingen ingar ocksa att erbjudaiividuella chefsut-
vecklingsinsatser | Syfte att utveckla specialkompetens som enskilda
myndighetschefer kan behodva.

Mal- och resultatdialog
Kontakterna mellan departementsledning och myndighetschef bor utveck-
las genom regelbundna mal- och resultatdialoger.

En regelbundet aterkommande mal- och resultatdialog mellan departe-
mentsledning och myndighetschef ar ett kompletterande styrinstrument
for regeringen inom ramen for den normala budgetprocessen.

Dialogen skall normalt besta av tva delar. Under forsta delen behandlas
verksamhetens mal, uppnadda resultat, effekter, kostnader etc. Darvid bor
departementsledningen vid behov narmare klargéra och precisera de mal
som regeringen beslutat fér myndighetens verksamhet.

Den andra delen av dialogen har formen av ett enskilt planeringssamtal
mellan myndighetschefen och statsradet eller statssekreteraren. Under
denna del av samtalet behandlas t.ex. chefens arbetssituation, behov av
utveckling och féréandring m.m.

Regelratta mal- och resultatdialoger bor normalt hallas varje ar med
myndighetscheferna.
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Rorlighet bland myndighetschefer bor efterstrdvas.

Rorlighet pa chefsposten framjar saval myndighetens effektivitet som
chefernas egen utveckling. En 6kad rorlighet leder ocksa till att chefs-
byten och chefsavveckling avdramatiseras och att véaxlingen mellan
chefsuppgifter och andra uppgifter ses som nagot naturligt.

Tidsbegransade forordnanden bor medvetet anvandas som ett instru-
ment bade for att framja rérligheten mellan olika uppgifter och uppdrag
och for att vid behov avveckla myndighetschefer.

Vid nyutnamning bér en myndighetschef utses for en period pa sex ar.
Omforordnanden bér normalt begransas till hogst tre ar.

Statsradet eller statssekreteraren b@m det inte redan skett i sam-
band med en mal- och resultatdialechdlla ett planeringssamtal med
berérd myndighetschef senast ett halvar fore forordnandetidens utgang.

Inom varje departement skall det finnas val fungerande rutiner for
bevakning, planering och framforhalining vad galler férordnanden av
myndighetschefer.

Loner och anstillningsvillkor
Regeringen utndmner myndighetscheferna och beslutar om deras lon mot
bakgrund av de krav som stdlls pa befattningarna samt chefernas
kvalifikationer och erfarenheter.

De flesta chefer for myndigheter som lyder direkt under regeringen —
verkscheferna — anstalls for en bestamd tid. For ett mindre antal av dessa
myndighetschefer tillAmpas andra anstallningsformer. Myndighetschefer-
na ingar i regeringens frikrets enligt chefsavtalet (Arbetsgivarverkets
cirkular 1996:A 5).

Regeringen tillampar individuell 16nesattning for dessa chefer. Lone-
sattningen bor styras av verksamhetsintresset. Som hjalpmedel vid
l6nesattningen klassificeras de olika befattningarna enligt ett system déar
man beaktar de krav som stalls pa befattningen i fraga om arbetets ansvar
och omfang samt kvalifikationer i form av utbildning och tidigare chefs-
erfarenhet. Tillampningen av ett sadant system bor ocksa bidra till att inte
osakliga loneskillnader pa grund av kon uppstar. For likvardiga befatt-
ningar satts lénerna normalt inom ett intervall, som ger utrymme for att
beakta saval den enskilde chefens kompetens och prestationsformaga som
marknadsforhallandena.

Andra anstallningsvillkor — som t.ex. Iéneavdrag vid sjukdom eller
annan ledighet, reseersattning och semester — ar i stort desamma som fér
ovriga statsanstallda. Dessa fragor regleras normalt i chefsavtalet.

Avgangsformaner utgar for flertalet verkschefer enligt forordningen
(1995:1038) om statliga chefspensioner m.m. (chefspensionsférord-
ningen). Formanerna utgar i form av avgangsvederlag eller chefspension.
For de myndighetschefer som inte omfattas av chefspensionsférord-
ningen tillampas i stéllet pensionsplanen for arbetstagare hos staten m.fl.
(PA-91). Om sarskilda skal foreligger kan dverenskommelse traffas om
andra avgangsformaner an de nu namnda.
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8 Informationsforsorjning Prop. 1997/98: 136

8.1 Informationsteknikens anvandning

Regeringens bedomning: Statsforvaltningen bor, med beaktande| av
integritets- och sékerhetsaspekter, ta till vara informationsteknikens
mojligheter att:
— forenkla och forbattra kontakterna fér medborgare och féretag| med
myndigheterna,
— Oka allmanhetens insyn i och kontroll av myndigheternas verk-
samhet,
— effektivisera samverkan mellan myndigheter, med 0Ovrig offentlig
sektor samt med EU-institutioner och andra landers forvaltning|.

Forvaltningspolitiska kommissionens forslag: Overensstammer med
regeringens bedémning.

Remissinstanserna: Manga remissinstanser har kommenterat och
utvecklat fragorna om informationsforsorjningen. Statskontoret anser att
vasentlig information skall hallas elektroniskt tillganglig och att staten
genom informationsteknik kan bidra till tillganglighet och service-
formaga.

Skiilen for regeringens bedémning: Statsforvaltningens anvandning
av informationsteknik har behandlats av riksdagen vid ett flertal tillféllen
under senare ar (jfr prop. 1995/96:125 bet. 1995/96:TU19, rskr.
1995/96:282).

| arbetet med att forma en forvaltning fér 2000-talets krav och for-
vantningar har informationstekniken en viktig roll. Utvecklingen av
informationstekniken inneb&r produktivitetsvinster och mogjligheter till
verksamhetsutveckling. Den kan ocksa gora den offentliga verksamheten
mer tillganglig for medborgarna och mer serviceinriktad. Det ar viktigt
att detta sker med beaktande av integritets- och sékerhetsaspekter, vilket
aktualiserar frdgor om sekretess och skydd for personuppgifter.

Regeringen har i prop. 1995/96:125 Atgarder for att bredda och ut-
veckla anvandningen av informationsteknik redovisat en nationell IT-
strategi dar ett av malen ar att anvanda IT for att 6ka effektiviteten och
kvaliteten i offentlig verksamhet och férbattra servicen till medborgare
och foretag. | propositionen lagger regeringen aven fast dvergripande
riktlinjer for den offentliga forvaltningens informationsférsorjning och ett
atgardsprogram i syfte att dstadkomma en fornyelse av offentlig for-
valtning med stod av IT.

Regeringen har i en skrivelse till riksdagen (skr. 1997/98:19) Utveck-
lingen i informationssamhallet pekat pa att det pa olika hall pagar ett
arbete med att bygga ut infrastrukturen fér den offentliga sektorns kun-
skaps- och informationsforsorjning.

Toppledarforums projekt om "Det offentliga Sverige pa Internet” har
resulterat i en informationstjanst "Sverige direkt”. Den &r ett exempel pa
hur offentlig information lankas samman for att forenkla for allménheten
att fa tillgang till offentlig information. Toppledarforum har utfardat
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ut.

Inom Justitiedepartementet har en arbetsgrupp nyligen foreslagit ett
nytt offentligt rattsinformationssystem. Ett centralt syfte ar att tillférsakra
medborgarna en god och 6kad tillgang till rattsregler och andra offentliga
rattskallor i elektronisk form.

Den statliga sektorn maste fortlopande ompréva verksamhetsformer i
syfte att astadkomma en hogre kostnadseffektivitet. Som ett led i denna
bor myndigheterna aktivt ta till sig ett effektivt utnyttjande av in-
formationstekniken. Det ar viktigt att uppgifter som ror enskildas per-
sonliga forhallanden inte sprids i on6dan och att sadana uppgifter har ett
tillfredsstallande sekretesskydd. Allmanhetens fortroende ar en nyckel-
fraga for informationsteknikens anvandning i den offentliga for-
valtningen.

Regeringens bedémning ar att utvecklingen mot allt mer datoriserade
arendeprocesser ar bra och gor det mojligt for forvaltningen att arbeta
battre 6ver myndighetsgranser. Detta bidrar till forkortade hand-
lAggningstider och minskade kostnader och darmed till 6kad effektivitet i
forvaltningsprocessen. Ett arbetssatt dar flera myndighetsuppgifter med
stdd av IT samordnas pa regional och lokal niva inom hela den offentliga
sektorn medger vidgade mdjligheter att erbjuda medborgare och foretag
enklare kontakter med myndigheterna. Flera myndigheter kan t.ex. lankas
samman, utan att for den skull organisationerna behover férandras. Det ar
mojligt att som service till medborgare eller foretag framstalla
elektroniska tjanster - s.k. webbsidor - dar skilda myndigheters verk-
samheter samlas. Sadana tjanster maste inte nédvandigtvis tillhandahallas
av staten, utan kan tillhandahallas av privata foretag.

Regeringen anser vidare att samverkan mellan myndigheter kan
bespara staten resurskravande uppbyggnad av databaser och forbattra
kvaliteten i lagrad information. Detta staller dock krav pa att myn-
digheterna kan enas i kvalitetsfragor, t.ex. genom att utveckla gemen-
samma kvalitetsdeklarationer.

Insynen i och tilliten till forvaltningen maste sékerstallas genom ett
klart och entydigt regelverk. Flera lagar berors, daribland tryckfrihets-
forordningen, forvaltningslagen och sekretesslagen.

RRV har inom ramen for sin effektivitetsrevision pekat pa att IT-
stodet i ett flertal verksamheter inte har utnyttjas fullt ut. Inte sallan har
klara mal saknats for hur och i vilken utstrackning verksamheten skall
forbattras genom investeringar i IT-inriktade forandringsprojekt. Re-
geringen anser det ar viktigt att myndigheterna foljer upp och gor
effektivitetsbeddomningar av investeringar och férandringsprojekt.
Strategiska projekt och projekt av storre omfattning bor i oOkad
utstrackning utsattas for kritiska granskningar och utvarderingar.

Forvaltningens 6kande anvandning av modern informationsteknik kan
leda till att forvaltningen blir svarare att granska. Detta stéller krav pa att
RRV i revisionen och Statskontoret i uppféljnings- och utvarderings-
verksamheten utvecklar metoder for att klara detta.

Statskontoret som har ett bestéllaransvar for statistik om offentlig
sektor, bor kontinuerligt ta fram statistik och annan fakta som beskriver
hur anvandningen av IT i staten utvecklas. Den utvecklingen bor kunna

55



foljas i den arliga rapporten Staten i omvandling som Statskontoret s&dam 1997/98: 136

ar 1996 har regeringens uppdrag att producera.

8.2 En IT-infrastruktur ar en férutsattning

8.2.1 Infrastruktur

Regeringens bedomning: Den tekniska infrastrukturen for statsfaor-
valtningens kommunikation med medborgare och féretag bér bygga
pa Internet. Inom ramen for Internet bér myndigheterna utvegckla
tjianster som forenklar kontakterna med och samspelet mellan
medborgare, foretag och offentlig forvaltning.

Skiilen for regeringens bedéomning: | prop. 1995/96:125 Atgéarder for

att bredda och utveckla anvandningen av informationsteknik pekar re-
geringen pa att offentlig forvaltning bor vara ett foredome som IT-
anvandare samt bidra till en 6ppen och saker elektronisk infrastruktur.
For att anvanda IT for ett effektivt informationsutbyte inom den
offentliga forvaltningen, mellan foérvaltningen och féretag, medborgare
och EU kravs vissa gemensamma standarder. Toppledarforums arbete har
resulterat i en rad rekommendationer och férslag, om bl.a. utnyttjande av
Internet-standarder for kommunikation med persondatorer.

Statskontoret har i rapporten (1997:18) - Svenska delen av Internet -
struktur, sakerhet och regler - pekat pa att det i praktiken inte finns nagot
alternativ till Internet-tekniken som bas for elektronisk kommunikation.
Internet ar i dag en etablerad infrastruktur for flertalet stora myndigheter.
Likasa finns det en val spridd kunskap pa marknaden om hur Internet-
produkter kan anvandas. Utbver nu vanliga tillampningar sasom
elektronisk post och World Wide Web kommer Internet allt mer att
anvandas for telefoni, videodverforing och videokonferenser.

Regeringen anser att myndigheter bor anvdnda kommunikation
baserad pa Internet-standarder mot medborgare och foretag darfor att
tekniken uppfyller de krav som kan stéllas pa en éppen kommunikations-
arkitektur. Genom att anvanda system som bygger pa Internet astadkoms
en enhetlig miljo for samverkan, utveckling, drift och sakerhet.

Behov av ytterligare atgirder

Den sk. IT-infrastrukturen omfattar inte bara teknik och tillampningar,
utan ocksa informationsresurser, regelverk, kompetens och organisation.

Den tekniska delen av infrastrukturen definieras till stora delar av IT-
industrin och Internet ar en etablerad del av infrastrukturen for flertalet
stora myndigheter. Arbetet med infrastrukturen for den offentliga for-
valtningen har visat att det finns behov av gemensamma standarder,
tekniker, metoder m.m.

Riktlinjer har t.ex. efterfragats for att:
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— lagra och atersoka elektroniska dokument och kunna bevara derRrfix 1997/98: 136

en langre tid,

— sakert kunna Overfora dokument mellan organisationer via t.ex.
elektronisk post samt

— 1 allmant tillgangliga elektroniska kataloger kunna finna adresser till
personer, myndigheter, féretag m.m.

Det behbtvs enhetlighet nar det galler begreppsdefinitioner, informations-
innehall och beskrivningar av dokument m.m. Gemensamma informa-
tionskallor behdver organiseras som stod for statlig verksamhet. Ett
vaxande problem ar att finna dnskad information i de alltmer omfattande
elektroniska kallorna.

En konsekvens av att information inhamtas med IT-stod fran andra
myndigheter och organisationer &ar att kraven oékar pa informations-
kvalitet. God informationskvalitet &r en forutsattning for bra verksam-
hets- och tjanstekvalitet. | Toppledarforums rapport Informationskvalitet
i offentlig verksamhet fran november 1997 lamnas forslag om bl.a. fragor
om ansvar, organisation och rutiner i samband med informations-
hantering.

En detaljstyrning av forvaltningens IT-utveckling ar inte majligt eller
onskvart. Daremot ar det 6nskvart att det finns fungerande riktlinjer for
uppbyggnaden av en gemensam infrastruktur for den offentliga for-
valtningen.

Toppledarforum har visat att det finns ett stort intresse hos offentlig
forvaltning att samverka kring olika projekt for informationsférsoérjning.
Samarbetet har varit framgangsrikt, men har samtidigt visat att det
behovs ytterligare insatser, sarskilt vad galler férvaltning och spridning
av resultaten fran projekten. Regeringens beddmning &r att den typ av
samverkan som Toppledarforum representerar, dvs. gemensamt projekt-
arbete mellan stat, kommun och landsting, bor utvecklas vidare. Arbetet
med att utveckla riktlinjer och sprida resultaten bor férdjupas inom
omradena for sjalvbetjaning, uppgiftsinsamling fran medborgare och
foretag samt informationsspridning. Riktlinjerna bor knyta an till de
forvaltningspolitiska malen och riktlinjerna bor tjana som en grund for
styrning och uppféljning inom IT-omradet.

8.2.2 Séker kommunikation mellan myndigheter

Regeringens bedomning: Statliga myndigheter b6ér anvanda séker
overféring av dokument och meddelanden i den Oppna IT-infra-
strukturen. Informationsutbytet mellan myndigheter staller kray pa
gemensamma sakerhetsregler och standardiserade I6sningar.

Skiilen for regeringens bedémning: | prop. 1995/96:125 Atgarder for

att bredda och utveckla anvandningen av informationsteknik pekar
regeringen inom omradet "sékerhet och kvalitet” pa att mojligheten att
utfarda tillampningsregler och att faststalla en miniminiva for en verk-
samhetsanpassad sakerhet for den offentliga férvaltningens informations-
forsorjning. Regeringen betonade att tilltron till att informationen ar
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korrekt ar avgoérande for all utvaxling eller 6verféring av informatidfrop. 1997/98: 136

Detta kréaver sakerhetsldésningar som bl.a. innefattar mojligheter till
digitala signaturer och kryptering.

Regeringen har i september 1997 beslutat om ett uppdrag at Stats-
kontoret att utarbeta en sammanhallen strategi for IT-sakerhet. Stats-
kontoret skall ange hur sékerhetsarbetet kan inordnas i handlings-
programmet for att bredda och utveckla anvandningen av informations-
teknik. Rapporten Kryptopolitik, mdjliga svenska handlingslinjer, en
rapport fran regeringskansliets referensgrupp for krypteringsfragor,
oktober 1997, har O&verlamnats till regeringen. Kommunikations-
departementet har som en féljd av rapporten tillsatt en arbetsgrupp inom
regeringskansliet som skall ta fram underlag fér en svensk policy for
digitala signaturer. Kommunikationsdepartementet har som ett led i det
arbetet nyligen presenterat en departementspromemoria, Digitala
signaturer - en teknisk och juridisk dversikt (Ds 1998:14).

Inom ramen for Toppledarforums arbete pagar flera aktiviteter rorande
s.k. fortroendeskapande atgarder. Toppledarforum har fattat beslut om en
forsta komponent i en gemensam sékerhetslosning i offentlig forvaltning.
Statskontoret skall inom ramen for Toppledarforums arbete lagga fram
forslag om ett regelverk for anvandning av digitala signaturer och for
kryptering inom den offentliga forvaltningen. Statskontoret forbereder
vidare upphandling av rutiner for utfardande av aktiva kort. Inom bl.a.
Riksskatteverket och Riksforsakringsverket pagar ett arbete med att ut-
veckla elektroniska tjanster dar digitala signaturer och kryptering blir
nodvandiga. Behovet ar stort av enhetliga regler bl.a. for ansvar vid
certifiering och administration av sakerhetsnycklar som anvands for
identifikation.

Det arbete som bedrivs for séker kommunikation i statsforvaltningen
bor ha som mal att skapa losningar for samhallet som helhet. Offentlig
forvaltning bor vara ett foreddbme som anvandare av sakra kom-
munikationslésningar.

Det arbete for saker overféring av dokument och meddelanden som
bedrivs av Toppledarforum och Statskontoret bor snarast prévas inom
statsforvaltningen. Regeringen ser ingen konflikt mellan att ta fram
l6sningar for hela samhéllet och nu préva resultatet av Toppledarforums
arbete inom den statliga verksamheten. | stéllet kan statsforvaltningen
paskynda processen. Regeringen kommer darfor skyndsamt att ta fram ett
gemensamt regelverk for saker kommunikation i statsforvaltningen.
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8.2.3 Sjilvbetjining med hjilp av ny teknik Prop. 1997/98: 136

Regeringens bedomning: Myndigheter vars verksamhet riktar sig
framst till foretag och medborgare bor erbjuda elektroniska tjanster for
sjalvbetjaning som komplement till traditionella tjanster.

Skilen for regeringens bedomning: FOr enskilda och foretag ar till-
ganglighet till myndigheternas information en demokratisk forutsattning.
Grunddatabasutredningen har i sitt betdnkande (SOU 1997:146) Grund-
data - i samhallets tjanst - pekat pa att samhallet kan spara betydande
kostnader pa att forenkla for foretag att lamna och hamta uppgifter.
Regeringen har i prop. 1995/96:125 atgarder for att bredda och utveckla
anvandningen av informationsteknik stéllt som krav att alla offentliga
myndigheter skall kunna nas med elektronisk post och att offentlig
information b6r kunna formedlas elektroniskt. Runt om i landet pagar
forsok med elektronisk lokal tjansteférmedling i natverk bl.a. som ett
inslag i utvecklingsarbetet med medborgarkontor.

| begreppet sjalvbetjaning ligger mojligheten att elektroniskt fa
tillgang till myndighetsinformation, blanketter, foreskrifter, lagar och for-
ordningar. Sjalvbetjaning innebar &aven mdjligheter att lamna in
blanketter och uppgifter elektroniskt till statliga myndigheter, och i 6vrigt
initiera arenden elektroniskt dar detta &r mojligt med hansyn till
lagstiftningen. Elektronisk sjalvbetjaning innebar battre tillganglighet till
myndigheternas tjanster. Genom elektronisk sjalvbetjaning uppnas
effektivitetsvinster for myndigheterna. FOor medborgare och féretag
betyder sjalvservice kortare vantetider och forenklingar i kontakterna
med myndigheterna samt tillgdng till tjanster utanfér kontorstid.
Myndigheter bor erbjuda elektroniska tjanster for sjalvbetjaning som ett
komplement till traditionella tjanster. Tjansterna bor bygga pa hemsidor
pa Internet, elektroniska blanketter, elektroniskt tillganglig myndighets-
information samt elektroniskt tillgéngliga lagar och férordningar.

Risken for informationsklyftor 6kar i samband med utvecklingen av
IT. Det behdvs darfor insatser som underlattar foér grupper som inte har
tillgang till IT, och som gor att offentliga elektroniska tjanster kan
utnyttjas pa ett for den enskilde tryggt och rattssakert satt. Myndigheterna
bor ocksa prova mojligheterna att utveckla nya forvaltningstjanster via
bl.a. multimedia, avancerad TV/radio och telefoni som komplement till
beprovade metoder. Medborgare och foretag bor sa langt som moijligt
sjalva valja pa vilket satt kontakter och tjanster formedlas.

Genom att myndigheterna redan i sin ordinarie verksamhet anvéander
informationsteknik for att samla in, lagra, bearbeta, presentera och
distribuera ljud, text- och bilddata kommer de tillkommande kostnaderna
for elektronisk informationsspridning enligt de skisserade principerna att
vara laga. Regeringens forslag om avgifter for elektroniska informations-
uttag i kap. 8.3.4 Prisséttning och finansiering bor vara tillampliga aven i
detta sammanhang, vilket innebér att tjansterna for elektronisk in-
formationsspridning i stor utstrackning bor kunna tillhandahallas avgifts-
fritt.

IT &r ett medel for att utveckla statlig verksamhet. Det finns utrymme
for experiment och forsok inom ramen for gallande lagar och for-
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ordningar. Det ar viktigt att finna goda exempel som kan visa vagenPfop. 1997/98: 136

andra. | kap 7.1.1 Principer for organisering av statsforvaltningen
behandlas fragan om att arbeta i natverk med IT-stod.

De statliga insatser som kraver okade resurser kan finansieras genom
omfordelning av befintliga medel samt rationaliseringar.

8.3 Grunddata | samhallets tjanst

8.3.1 Det offentliga atagandet

Regeringens bedomning: En enkel, saker och kostnadseffelJtiv
tillgdng till samhallets grundlaggande information &r ett offentligt
atagande av véasentlig betydelse for den offentliga férvaltningen, for
medborgarna och for foretagen. Viktiga steg p& vagen mot ett
effektivare informationssamhélle har tagits, men ett fortsatt arbgte ar
nodvandigt. Att dra upp riktlinjer fér grunddata &r ett prioriterat
omrdde. En framtida utveckling av offentlighetsprincipen kraver
klarare regler for det offentliga atagandet.

Grunddatabasutredningens o6verviganden: Overensstammer i allt
vasentligt med regeringens bedémning. Ansatsen i utredningen ar be-
gransad till de centrala person-, féretags- och fastighetsregistren. Ut-
redningen redovisar trots detta vissa forslag och slutsatser med mer
generell betydelse.

Remissinstanserna: | stor utstrackning delar remissinstanserna den
syn som utredningen foretrader nar det géller frdgans betydelse, motiven
for det offentliga atagandet och de resonemang som fors om uppgifts-
lamnande, kvalitetskrav m.m. De flesta remissinstanser anser dock att
utredningen varit for begransad i sin ansats. Krav pa bredare och djupare
analys foresprakas pa flera omraden innan slutligt stallningstagande kan
tas till forslagen. Den osédkerhet infor framtiden som finns infér en
eventuell framtida IT-anpassning av offentlighetsprincipen praglar dess-
utom manga yttranden.

Skilen for regeringens bedomning: En rationell, sdker och O6ppen
informationsforsorjning av grunddata till rimliga ekonomiska villkor har
stor betydelse for effektiviteten men ocksa for demokrati, tillvéaxt, hallbar
utveckling samt for sysselsattning och valfard i Sverige. IT-anpassningen
av myndigheternas informationssystem och de mdjligheter som déarmed
tilkommit att enkelt ta del av informationen maste tas tillvara. De
overgripande riktlinjerna for en nationell IT-strategi aterfinns i
regeringens proposition 1995/96:125 Atgarder for att bredda och
utveckla anvandningen av informationsteknik. Arbetet med att dra upp
riktlinjer fér den mest grundlaggande informationen, s.k. grunddata, &r ett
prioriterat omrade. De foérslag som utredningen lamnar har begransats till
nagra viktiga register och bor darfor ses som ett steg i en fordjupad
strategi for en effektiv informationsforsorjning i samhallet.

Regeringen anser liksom flera remissinstanser att det kravs en bredare
och djupare analys av vissa fragor innan stallning kan tas till om-
fattningen av det offentliga atagandet vad géller grunddata. Flera viktiga

60



fragor behover klarlaggas ytterligare. Det géller inte minst definition Rrep. 1997/98: 136

grunddata, precisering av myndigheternas ansvar, samspelet med upp-
giftslAmnarna, finansiella och ekonomiska konsekvenser av olika
l6sningar samt hur man praktiskt skall genomféra forslagen. | detta
sammanhang bor det arbete som hittills bedrivits om grunddata, om
grundlaggande geografiska data och om rattsinformation m.m. beaktas.
Regeringen vill ocksd framhalla att Riksskatteverkets och Toppledar-
forums rapport avseende informationskvalitet i offentlig sektor har
manga berdringspunkter med den fortsatta hanteringen av grunddata. Det
galler bl.a. frdgor om samordning, ansvarsfordelning, standardisering och
regelverkens utformning.

Det ar nodvandigt att det fortsatta arbetet med grunddata sker i nara
anslutning till den ytterligare beredning som kravs for en anpassning av 2
kap. tryckfrihetsforordningen till den nya tekniken. Frdgan om det
offentliga atagandet och vilka speregler som skall galla for privata och
offentliga intressen kan darmed komma att behdva klargoras.

8.3.2 Definition av grunddata

Regeringens bedomning: Grunddata bér ges en definition som
omfattar offentlig information av vikt fér samhallets effektivitet qch
med bred anvandning. En ytterligare precisering av den typ av
uppgifter som bor hanforas till begreppet grunddata gors. Eventuellt
forfattningsstod inriktas pa de databaser som innehaller grundda

Grunddatabasutredningens forslag: Utredningen foreslar till skillnad
fran regeringen en sarskild forfattningsreglering av vilka data som skall
vara grunddata. Utredningen har aven en snavare definition av grunddata.

Remissinstanserna: Manga remissinstanser ar negativa eller tvek-
samma till behovet av en sarskild forfattningsreglering av grunddata.
Eventuellt ytterligare forfattningsstoéd for uppgifter som klassas som
grunddata kan i stallet ges inom ramen for befintlig forfattningsreglering.
Nagra remissinstanser framfor krittk mot att regleringen inte ar
tillrackligt tydlig och ifrAgasatter dess praktiska varde. Det rader dess-
utom oenighet om det ar grunddatauppgifter eller grunddatabaser som
skall regleras. Den viktigaste invandningen mot forslaget ar emellertid
kritiken mot den definition som valts. Den anses vara alldeles fér snav
och darfor av ett begransat varde. Rattsdata, miljodata, vagdata,
biblioteksdatabasen LIBRIS m.m. har framférts som minst lika viktiga
grunddata. Statskontoret, Riksrevisionsverket, Stockholms universitets
Juridiska fakultetsnimnd, Bonnierforetagen AB och Dataforeningen i
Sverige kraver ytterligare utredningsinsatser for att kunna konkretisera
forslagen.

Skiilen for regeringens bedomning: En god offentlig informations-
forsorjning ar av stor vikt for hela samhallet. Informationsférsérjningen
ar en del av samhallets grundlaggande infrastruktur. | likhet med de flesta
remissinstanser anser regeringen att den definition som gjorts av
begreppet grunddata &r alltfor sndv. Redan i prop. 1995/96:125 Atgarder
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for att bredda och utveckla anvandningen av informationsteknik framPRidp. 1997/98: 136

regeringen att de centrala registren 6ver personer, féretag och fastigheter
ar exempel pa grunddatabaser, men att dven andra data bor raknas till
grunddatabaserna. Arbetet i detta avseende behoéver darfor fordjupas. Det
galler bade i fraga om omfattning och typ av grunddata. Andra typer av
data, t.ex. rattsinformation, kan vara lika viktiga i detta sammanhang. En
bredare definition av grunddata far ocksa konsekvenser for hur data bor
regleras.

Fragan om vad som skall definieras som grunddata hanger nara
samman med motivet for det offentliga atagandet. Regeringen delar
utredningens syn att motivet for det offentliga atagandet framst ar att
langsiktigt sakerstalla att samhallets basinformation gors tillganglig for
breda grupper av anvandare i forvaltningen och samhallet i dvrigt till
rimliga villkor. Detta staller hoga krav pa de myndigheter som ansvarar
for uppgifterna i fraiga om tillganglighet, information om atkomst,
tilhandahallande, uppgiftslamnande och uppgifternas kvalitet.

Regeringen anser att aven om grunddata skall vara bestandiga i tiden
sa kommer bade omfattning och enskilda uppgifter att forandras. Nya och
forandrade behov maste kunna beaktas. En sarskild reglering pa det satt
som foreslagits for grunddata kan darfér komma att bli alltfor oflexibel
att hantera, sarskilt nér det géller komplexa informationssamband. Re-
geringen anser darfor att i foérsta hand bor den befintliga forfattnings-
regleringen for de databaser som innehaller grunddata kompletteras och
anpassas till de sarskilda krav som bor gélla for ett offentligt atagande for
dessa uppgifter. Regeringen avser att genomfora en fordjupad studie av
behoven av grunddata for att konkretisera vilka uppgifter som bor klassas
som grunddata samt redovisa hur ett forfattningsstéd som i forsta hand
inriktas pa de berorda databaserna skall se ut. Studien skall ta hansyn till
den kunskap som finns i de utredningar som redan genomforts avseende
grundlaggande information pa olika omraden.

8.3.3 Styrning och samordning

Regeringens bedéomning: Samordning av grunddata behdvs pa olika
nivaer. Gemensamma fragor kring krav pa teknik, sékerhet| och
kvalitet ar en myndighetsuppgift.
Myndighetsuppgifterna behéver preciseras ytterligare och lamplig
myndighet utses.

Grunddatabasutredningens forslag: Utredningens forslagvviker fran
regeringens bedomning. Utredningen foreslar en sarskild myndighet,
Namnden for utveckling av samhéllets grunddata, vars uppgift skulle
vara att utveckla en effektiv och saker informationsforsorjning av
grunddata i forvaltningen och foér samhéllet i Gvrigt.

Remissinstanserna: En majoritet av remissinstanserna avvisar en ny
myndighet. Flera remissinstanser menar att det finns behov av en gemen-
sam samordning och styrning, men férordar att sddana fragor tas om hand
av en befintlig myndighet, t.ex. Statskontoret.
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Nagra remissinstanser framfor att med en fungerande interdepBrtgp. 1997/98: 136

mental beredningsprocess i Regeringskansliet behovs inget ytterligare
samordnings- och styrorgasStatskontoret och RRV framhaller att en
sadan process aven bor omfatta andra infrastrukturella informationsfragor
an grunddata.

Skiilen for regeringens bedomning: Manga aktorer ar involverade i
fragor som ror den offentliga informationsférsorjningen. Samtidigt ar
informationsforsorjningen, sarskilt vad galler samhallets grunddata, ett
mycket viktigt omrade i det moderna IT-samhéllet. Detta staller hoga
krav pa att gemensamma fragor tas om hand pa ett effektivt satt.
Enhetlighet behovs kring faststéllandet av granssnitt for att hamta och
lamna data, former for kvalitetssakring, faststallandet av serviceniva,
sakerhet och integritet m.m. Detta kan komma att kréva att nagon ges
ansvar att styra, samordna och bereda dessa fragor. Utgangspunkten bor
vara att fragorna sa langt som majligt hanteras och l6ses genom frivilligt
samarbete mellan bertrda aktorer. Erfarenhetsmassigt kommer dock inte
alla fragor att kunna losas pa detta satt. Det ar angelaget att det finns
nagon instans som har till uppgift att hantera sadana fragor. Regeringen
anser att detta ar en myndighetsuppgift.

Fragan om det behovs en sarskild myndighet for denna samordning
eller om nagon befintlig myndighet kan ata sig uppgiften kraver
emellertid ytterligare beredning. Den hanger nara samman med de-
finitionen av grunddata och hur avgransningen mot de myndigheter som
ansvarar for grunddata ser ut. Den hanger ocksd samman med det
regelverk som finns som stéd for myndigheternas verksamhet, den
kompetens som behovs for samordningsverksamheten och de andra
former for samverkan och samordning som star till buds. Saval grund-
databasutredningen som Reggit-gruppen har forordat sarskilda I6sningar
for en tydligare samordning och beredning i Regeringskansliet av fragor
som rér den grundlaggande samhallsinformationen. Regeringen kommer
darfor att ta initiativ till utveckling av lampliga former fér samordningen
pa olika nivder bade inom Regeringskansliet och mellan berorda
myndigheter och intressenter.

8.34 Prisséittning och finansiering

Regeringens forslag: En enhetlig princip for myndigheternas uttag|av
avgifter for att i elektronisk form tillhandahalla begarda uppgifter
infors. Avgiften bor endast grundas pa kostnaden for att ta framy och
distribuera uppgifterna.

Grunddatabasutredningens forslag: Overensstammer i huvudsak med
regeringens forslag.

Remissinstanserna: De flesta remissinstanser ar positiva till forslaget
om prissattningsprinciper. Flera myndigheter foljer redan i dag de
principer som foreslagits. Nagra remissinstanser anser att man borde
kunna ga annu langréandsorganisationen i Sverige Sager t.ex. att tiden
ar mogen for att ta stallning for avgiftsfrinet i samband med uttag av
uppgift enligt offentlighetsprincipen och vid enklare uttb@usstyrelsen
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minimera eller helt eliminera nyttjandekostnaden for samhallsviktig
information.

Den kritik och de tveksamheter som redovisas kommer framfér allt
fran de myndigheter som har en omfattande avgiftsfinansierad verk-
samhet. Dessa befarar att forslaget kan leda till minskade intakter
och/eller minskad information om myndigheten inte kompenseras genom
Okade anslag.

Fran naringslivshall har frdgan om statens framtida roll for informa-
tionsforsorjningen varit en viktig utgangspunkt for deras stallnings-
tagandena. Foretagen foresprakar en renodling av myndighetsverksam-
heten. Uppfattningen om privat finansiering av bade de kommersiella
delarna av registerhallningen och andra viktiga system for databasernas
uppbyggnad och vidmakthallande framfors.

Skiilen for regeringens forslag: FOr tillgangligheten till den grund-
laggande informationen hos myndigheterna ar det av avgoérande betydelse
vilken avgift myndigheten tar ut. Principen for avgiftssattning bor vara
sadan att den sa langt som mojligt och med beaktande av integritets-,
sekretess- och sakerhetsaspekter underlattar for medborgare, forvaltning
och foretag att utnyttja den grundlaggande information som forvaltningen
forfogar Gver. Principen for avgiftssattning i fraga om myndigheternas
tilhandahallande av olika varor och tjanster ar full kostnadstéackning
enligt beslut av riksdagen (prop.1989:138, 1989/90:FiU38, rskr.
1989/90:289). Bestammelser om detta finns framst i avgiftsférordningen
(1992:191). | denna finns emellertid inte nagon uttrycklig reglering av
tilhandahallande av uppgifter i elektronisk form, vilket har lett till en
olikartad tillampning.

For att forbattra tillgangligheten till information i elektronisk form bor
den avgift en myndighet far ta ut begransas pa det satt som utredningen
foreslar, namligen att avgiften grundas pa kostnaden for att ta fram och
distribuera informationen. Daremot boér de indirekta kostnaderna, t.ex. for
att samla in och lagra informationen, inte raknas in. Detta bor komma till
klart uttryck i avgiftsférordningen. Dessutom bor RRV ges i uppdrag att
ta fram ett underlag for berdkning av de kostnader som skall fa tackas.
Myndigheternas hantering av tillhandahallande av uppgifter i elektronisk
form kommer darmed att behandlas pa ett mera enhetligt satt &n i dag.

Det kan i vissa fall finnas skal att i en verksamhet ta ut avgifter som
inte bara tacker kostnaden for att framstalla och distribuera informationen
utan ocksa ger ett bidrag till kostnaden for att t.ex. insamla och registrera
informationen. For sadana fall bor det kravas en sarskild
forfattningsreglering. Harigenom kommer inte forutsattningarna for de
myndigheter som i dag har en omfattande avgiftsfinansiering att andras
namnvart. Dessa berérs endast i liten utstrackning, eftersom de redan om-
fattas av regler dar regering eller riksdag tagit stallning till att
verksamheten skall finansieras enligt vissa bestamda principer.

Regeringen anser vidare att frdgan om hur utbyggnaden av offentlig
informationsférsorjning skall finansieras behdver fordjupas ytterligare.



8.4 Det statliga person- och adressregistret m.m. Prop. 1997/98: 136

8.4.1 Registerlagstiftningen
8.4.1.1 Inledning

Det statliga person- och adressregistret (SPAR) som togs i bruk under

1978, ar lagreglerat sedan 1981 genom sarskilda bestammelser i 26-28 88§
datalagen (prop. 1980/81:62, bet. 1980/81:KU11, rskr. 1980/81:87 och
SFS 1980:1074).

Aviseringsregistret togs i bruk under 1997 och ersatte personbanden
och riksaviseringsbandet (prop. 1994/95:201, bet. 1994/95:SkU26, rskr
1994/95:372). Utgangspunkten var att aviseringsregistret skulle innehalla
uppgifter om en persons identitet, bosattning och familj samt de
ytterligare uppgifter som behdovs for att tillgodose behovet av allmant
efterfragade folkbokforingsuppgifter.

Riksdagen fattade den 8 december 1995 ett principbeslut om &ndrade
relationer mellan staten och Svenska kyrkan (prop. 1995/96:80, bet.
1995/96:KU12, rskr. 1995/96:84). Beslutet innebéar bl.a. att kommun-
statusen upphor for Svenska kyrkans férsamlingar och kyrkliga sam-
falligheter samt att kyrkan aven i ovrigt lamnar det allménna. Vidare
innebar beslutet att den Overvagande delen av forfattningsregleringen
avseende Svenska kyrkan upphéavs. Det kravs ocksd en Oversyn av ett
stort antal forfattningar som inte direkt avser Svenska kyrkan. Re-
geringen har nyligen foreslagit vissa grundlagsandringar for att méjlig-
gora genomférandet av principbeslutet som bl.a. innebar att det inférs
sarskilda regler for lagstiftning om Svenska kyrkan och andra trossam-
fund (prop. 1997/98:49). | lagradsremissen Staten och trossamfunden —
bestammelser om Svenska kyrkan och andra trossamfund foreslar
regeringen bl.a. att det stiftas en lag om Svenska kyrkan som innehaller
bestammelser om grunderna for kyrkans identitet, organisation, verk-
samhet och egendom.

Utredningen om trossamfundens rattsliga reglering har i betankandet
Staten och trossamfunden, Raéttslig reglering (SOU 1997:41) behandlat
rattsliga fragor i anledning av principbeslutet. | betéankandet foreslas
ocksa en utvidgning av méjligheterna att anvanda aviseringsregistret for
att tillgodose aven andra an myndigheter. En foérteckning dver remiss-
instanserna finns tillganglig i Kulturdepartementet (dnr Ku97/903/Ky).

8.4.1.2 Det statliga person- och adressregistret (SPAR)

Forekomsten av s.k. befolkningsregister blev vid den praktiska til-
lampningen av datalagen (1973:289) tidigt foremal for sarskild uppmark-
samhet. | sin ursprungliga lydelse reglerade lagen inte sarskilt tillatlighet-
en av register som upptar stora delar av befolkningen. Datainspektionen
intog redan fran borjan stor restriktivitet i friga om sadana register.
Sedan regeringen i ett 6verklagandearende underkant denna restriktiva
praxis, blev fragan foremal for lagstiftning. Riksdagen intog stand-
punkten att inga personregister borde fa innehalla uppgifter om andra
fysiska personer an de som svarade mot myndigheternas eller
organisationernas arbetsuppgifter eller verksamhetsomraden. Det befanns
naturligt att stalla upp presumtionen att den som bedriver en viss verk-
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personer som ar bosatta inom riket eller ett visst omrade. Det antogs
vidare att vissa befolkningsregister skulle bli obehdvliga eller kunna
inskrankas till sitt innehdll, om man inrattade ett centralt statligt
personregister for registeraktualisering, personnummersattning, person-
nummerkontroll och urvalsdragning.

Riksdagen beslot 1976 efter ett langt utredningsarbete att inratta SPAR
och antog samtidigt en ny bestammelse, 3 a §, i datalagen. Enligt dess
gallande lydelse far tillstdnd att inratta och fora personregister som
omfattar andra &n medlemmar, anstéllda eller kunder hos den register-
ansvarige eller personer som har annan darmed jamforlig anknytning till
denne, meddelas endast om sarskilda skal foreligger.

SPAR omfattar de personer som ar folkbokférda i landet, som innehar
skattsedel eller som &r inskrivna i en allmén forsakringskassa i landet.
SPAR innehaller uppgifter fran de register som fors dels for folkbok-
foring, dels for inkomst- och fastighetstaxering. Lagregleringen av
registret finns i 26-28 88 datalagen och kompletteras med foreskrifter i
forordningen (1981:4) om det statliga person- och adressregistret —
SPAR-férordningen (omtryckt 1994:22, andrad senast 1996:814). Har-
utéver har Datainspektionen rétt att med stéd av 6 a § datalagen meddela
de ytterligare foreskrifter som kan behdvas for att forebygga risk for
otillborligt intrang i personlig integritet.

Statens person- och adressregisternamnd (SPAR-namnden) inréttades
1986 genom beslut av riksdagen med uppgift att vara huvudman och
registeransvarig myndighet for SPAR.

Sema Group Infodata AB (tidigare DAFA Data AB) skéter enligt avtal
drift och marknadsféring av tjanster fran SPAR. Bolaget dgs sedan
november 1993 av fransk-brittiska Sema Group. Anvandning av upp-
gifterna i registret ar avgiftsbelagd.

Allmanna bestammelser om SPAR aterfinns i 26o8ta stycket
datalagen. | lagrummetsidra stycke anges i tre punkter andamalen for
anvandningen av uppgifterna i registret. Entigikren 1 far uppgifterna
anvandas for registeraktualisering, registerkomplettering och kontroll av
uppgifter (med vilket avses bl.a. personnummer) i andra personregister.
Fran SPAR kan uppgifter erhallas betraffande alla personer som ingar i
registret. Den tekniska konstruktionen medger att den registeransvarige
kan f& uppgifter via terminal eller annan teknisk uppkoppling. Be-
stammelser om terminalatkomst kan meddelas av regeringen. En ter-
minalanslutning behéver inte medfora att den som far terminalatkomst
darmed ocksa far tillgang till samtliga uppgifter i SPAR.

Av punkten 2 folier att uppgifterna i SPAR far anvandas for
komplettering och kontroll av personuppagifter i évrigt. Motiven ar har att
SPAR skall kunna anvandas av kunder som onskar information om
endast ett fatal personer och som begar att fa uppgifterna ur SPAR.

Enligt punkten 3 far SPAR anvandas ocksa for s.k. urvalsdragningar.
Valfri uppgift i SPAR liksom valfri kombination av uppgifter i detta
register kan, i den man Datainspektionen inte bestammer annat, anvandas
som soOkbegrepp. Urvalsdragningar avser till dvervagande del uttag av
adressuppgifter for direktreklam.
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digheter och enskilda.

Enligt 27 § forsta stycket hamtas uppgifterna i SPAR fran aviserings-
registret och fran de statliga personregister som anvands for inkomst- och
fastighetstaxering. Folkbokforingssekretessen, som ocksa galler for upp-
gifter i SPAR, innebar att det i vissa fall blir fraga om en sekretess-
prévning om uppgifter i registret skall lamnas ut.

| 28 § ges regler om hur SPAR skall utnyttjas inom den enskilda och
den offentliga sektorn. Enligt forsta stycket skall den hanvisas till SPAR
som begar att fA uppgifter ur en myndighets personregister for ett sddant
andamal som avses i 26 § andra stycket 1 och 3 (for aktualisering,
komplettering, kontroll av uppgifter i andra personregister eller for
urvalsdragningar av personuppgifter) och som kan tillgodoses genom
SPAR. Hanvisningsregeln galler sdledes inte om nagon begar uppgifter
ur en myndighets personregister for sadan komplettering och kontroll
som avses i 26 8§ andra stycket 2 (komplettering och kontroll av person-
uppgifter i 6vrigt). Om hanvisningsskyldigheten skulle omfatta ocksa
dessa fall, skulle den enligt forarbetena nadmligen medfora stora praktiska
konsekvenser och innebara patagliga nackdelar for bade myndigheter och
enskilda utan att man skulle uppnd nagra motsvarande vinster fran
integritetsskyddsynpunkt (prop. 1980/81:62 s. 18). Det uppgiftslamnande
som avses i 26 8§ andra stycket 2 sker i praktiken numera enligt be-
stammelserna om allmanna handlingars offentlighet i 2 kap. TF och om
myndigheternas upplysningsplikt i 15 kap. 4 och 5 88 sekretesslagen
(1980:100).

Enligt andra stycket far skyldigheten enligt paragrafen att hanvisa en
stkande till SPAR inte inskranka myndigheternas skyldigheter enligt TF
att lamna ut uppagifter ur sina register.

Registerinnehallet i SPAR och formerna for utlamnande av uppgifter
ur SPAR har @ndrats vid flera tillfallen. SPAR-namnden har fortldpande
bedrivit en granskning av registrets innehall och anvandning. Register-
innehallet i SPAR har saledes ytterligare begransats genom andringar i
SPAR-férordningen (se SFS 1994:22 och 1996:814).

Datalagskommittén framholl i sitt betdankande Integritet- Offentlighet-
Informationsteknik (SOU 1997:39 s. 460) att bestammelserna om SPAR
borde brytas ut ur den generella persondataskyddslagstiftningen och
placeras i en sarskild registerlag. Kommittén aktualiserade ocksa fragor
kring forhallandet mellan SPAR och dataskyddsdirektivet. Till detta
aterkommer vi.

8.4.1.3 Aviseringsregistret

Aviseringsregistret infordes som ett led i en modernisering och lag-
reglering av aviseringsverksamheten och bygger pa Aviseringsregister-
utredningens betdnkande Folbokféringsuppgifterna i samhéllet (SOU
1994:44).

Utredningsférslaget innebar att personbanden, riksaviseringsbandet
och SPAR skulle avskaffas och erséattas med ett centralt register for
avisering och annat tillhandahallande av folkbokforingsuppgifter. Myn-
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foringshandelser, aktualisering av egna register och for kontroll av
adresser och andra uppgifter som registreras inom folkbokféringen.
Registret skulle enligt forslaget fa anvandas aven for att utféra avisering,
urvalsdragningar m.m. at privata anvandare. Deras mojligheter till urval
eller atkomst till uppgifter pA ADB-medium skulle begransas nagot i

forhallande till vad som gallde for SPAR.

Flera remissinstanser var kritiska till en éverféring av verksamheten
med SPAR till Riksskatteverket och menade att detta pa nytt skulle resa
de fragestallningar som var aktuella vid SPAR-namndens tillkomst.

Regeringen ansag sig inte heller beredd att da ta stallning till om det
nya aviseringsregistret aven skulle helt ta éver funktionerna med SPAR.
Ocksa fragan om hur uttag av urval for direktreklamandamal skulle l6sas
behodvde enligt regeringens mening overvagas ytterligare. Detta blev en
av Grunddatabasutredningens uppagifter.

Aviseringsregistret ar reglerat pa sedvanligt satt i en registerlag —
lagen (1995:743) om aviseringsregister — och en kompletterande for-
ordning. | lagens 1-6 8§ finns allmanna bestdmmelser om aviserings-
registret, dess andamal och innehall, om registeransvaret och om ut-
lamnande av uppgifter bl.a. p& medium for automatisk databehandling.
Aviseringsregistret far innehalla uppgifter om personer som ar eller har
varit folkbokforda i landet eller som annars tilldelats personnummer. Det
far anvandas av en myndighet for dels aktualisering, komplettering och
kontroll av personuppgifter i register, dels komplettering och kontroll av
personuppgifter i 6vrigt, dels uttag av urval av personuppgifter. Annan an
myndighet far efter regeringens medgivande anvanda registret for
andamal som avses i forsta stycket 3 (urval av personuppgifter).

| 7 § anges vilka sokbegrepp som far anvandas i aviseringsregistret.

Slutligen finns i 8 § sarskilda bestammelser om gallring.

Regeringen far, efter en andring av namnda lag (SFS 1996:1234) som
tradde i kraft den 1 januari 1997, forordna att vissa stora mottagare av
folkbokforingsuppgifter — i stéllet for avisering endast av de uppgifter
som mottagaren enligt lag eller forordning far ha i sitt register — skall fa
andringsavisering for samtliga personer i aviseringsregistret, s.k. brutto-
avisering. Lagandringen innebar vidare att myndigheterna fick terminal-
atkomst till uppgifter om namn, personnummer, adress, folkbokfoéringsort
och folkbokféringsfastighet m.m. samt om avregistrering fran folkbok-
foringen. Regeringen gavs ocksa ratt att foreskriva om terminalatkomst
till ytterligare uppagifter.

8.4.14 Dataskyddsdirektivet och personuppgiftslagen

| regeringens proposition Personuppgiftslag (prop. 1997/98:44) foreslas
att det stiftas en ny lag om behandling av personuppgifter. Lagforslaget
bygger pa forslaget i Datalagskommitténs betéankande Integritet,
Offentlighet, Informationsteknik (SOU 1997:39). Den nya lagen skall er-
satta den nuvarande datalagen och genomféra Europaparlamentets och
radets direktiv 95/46/EG av den 24 oktober 1995 om skydd for enskilda
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flodet av sddana uppgifter (dataskyddsdirektivet).

Lagen, som i huvudsak foljer dataskyddsdirektivets text och disposi-
tion, omfattar all automatiserad och viss manuell behandling av person-
uppgifter. Rent privat anvandning av personuppgifter ar dock undan-
tagen. Undantag gors aven med hansyn till offentlighetsprincipen och till
tryck- och yttrandefriheten. Sarregler i annan lagstiftning tar 6ver be-
stammelserna i personuppgiftslagen.

Den foreslagna personuppgiftslagen innehaller bestammelser om nar
behandling av personuppgifter ar tillaten. Den kan ses som en ramlag
som ger generella riktlinjer for all behandling av personuppgifter. Lagen
innehdller salunda en uttdmmande upprakning av de fall da person-
uppgifter far behandlas. For behandling av kéansliga personuppgifter
galler sarskilt stranga regler. Aven vissa grundlaggande krav pa den som
behandlar personuppgifter stélls upp, t.ex. att personuppgifter som
samlats in for ett andamal inte far behandlas for nagot annat oforenligt
andamal. Den som bryter mot lagen kan drabbas av ingripanden fran
tillsynsmyndigheten, t.ex. ett vitesforelaggande, eller av skadestand och
straff.

Personuppgiftslagen foreslas trada i kraft den 24 oktober 1998. En rad
overgangsbestammelser foreslas. Harvid bor sarskilt markas att den
gamla datalagen skall tillampas i stallet fér den nya till och med den 30
september 2001 i fraga om behandling av personuppgifter som pabdrjats
fore ikrafttradandet eller behandling som utférs for ett visst bestamt
andamal, om behandling fér andamalet paborjats fore ikrafttradandet.

Vissa bestammelser i den nuvarande datalagen foreslas bli flyttade till
annan lagstiftning, t.ex. bestimmelsen om straff for dataintrang som
flyttas till brottsbalken. Vissa konsekvensandringar goérs vidare i
sekretesslagen. Dessa andringar foreslas trada i kraft samtidigt med
personuppgiftslagen.

Med hansyn till att sarregler i annan lagstiftning tar 6ver be-
stammelserna i personuppgiftslagen, maste fragan om SPAR och dess
reglering ses direkt i belysning av det tidigare namnda dataskydds-
direktivet. Direktivet ar tillampligt pa all behandling av personuppgifter,
dock inte sddan behandling av personuppgifter som faller utanfor
gemenskapsratten (t.ex. den som géller allman sakerhet, statens sékerhet
eller statens verksamhet pa straffrattens omrade) och inte heller pa
register for personligt bruk.

Personuppgifter far samlas in endast for sarskilda, uttryckligt angivna
och beréattigade andamal och uppgifterna far inte senare anvandas pa ett
satt som ar ofdrenligt med ursprungsandamalet (artikel 6, punkt 1b).

Personuppgifter far behandlas endast nar samtycke lamnats, nar det ar
nodvandigt for att fullgéra ett avtal i vilket den registrerade ar part, nar
det finns en i forfattning reglerad forpliktelse att behandling av upp-
gifterna skall ske, nér det ar nodvandigt for att skydda den enskildes
grundlaggande intressen, nar det ar ndédvandigt att utféra en arbetsuppgift
i det allmannas intresse eller slutligen, om det i dvrigt skett en intresseav-
vagning som resulterat i att behandling av personuppgifter skall fa ske
(artikel 7, punkterna a-f).
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halsotillstand etc.) far inte behandlas (artikel 8, punkt 1). Dock galler
vissa undantag (artikel 8, punkt 2).

Medlemsstaterna skall bestamma pa vilka villkor nationella
identifikationsnummer far behandlas (artikel 8, punkt 7).

Nar personuppgifter samlas in — fran den registrerade eller pa annat sétt
— skall de registrerade informeras om bl.a. vem som &r registeransvarig
och vad uppgifterna skall anvandas till (artiklarna 10 och 11).

8.4.2 Utgangspunkter for regeringens forslag
8.4.2.1 Det offentliga atagandet - SPAR

Regeringens forslag: SPAR skall finnas kvar tills vidare.

Utredningens forslag Overensstammer i stort med regeringens.
Utredningen lamnar dock inga forslag om hur verksamheten med SPAR
skall hanteras infor en IT-anpassning av tryckfrihetsforordningen (TF).

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker eller har inget
att erinra mot forslageRikspolisstyrelsen, Centrala studiestodsnimnden
(CSN) och SWEDMA framhaller det stora behovet av uppgifter fran
SPAR. RPS framhéller vikten av att polisvasendet far tillgang till
folkbokforingsuppgifter pa ett lika enkelt satt som i dag sker via SPAR
fran aviseringsregistret.

SPAR-nidmnden tillstyrker Grunddatabasutredningens syn pa det
offentliga atagandet och att SPAR bor vara kvar. SPAR-namnden,
Bonnierforetagen AB och SEMA Group understryker behovet av att av-
vakta en anpassning av 2 kap. TF innan ett slutligt stallningstagande tas
betraffande framtiden for SPAR.

Dataforeningen i Sverige ifrdgasatter ett offentligt tagande for direkt-
reklambranschens behov. Foreningen anser att all myndighetsutévning
skall ske i myndighetsform och att all annan verksamhet bor ske i andra
verksamhetsformer som styrs av marknadsmassiga villkor. Myndigheters
forsaljning av personuppgifter bor forbjudas och verksamheten med
SPAR begransas.

Riksskatteverket anser det tveksamt om uppgifterna for SPAR ar
forenliga med det offentliga atagandet och EG-direktivet vad galler
andamalet med uppgifterna. Verket ifrdgasatter sarskilt att SPAR skall
tillgodose direktreklambranschens behov. Verket anser att uppgifterna i
aviseringsregistret borde betraktas som grunddata och att det ar detta
register som skall anvandas for att tillhandahalla hela samhallets behov
av personuppgifter.

Skilen for regeringens forslag: En betydande del av samhéllets
basinformation &r relaterad till enskilda personer. Behandling av upp-
gifter om enskilda i elektronisk form aktualiserar alltid integritetsfragor.
En del omstandigheter kan anses vara av sarskilt stor betydelse nar det
galler att skydda den enskildes integritet. Stora mangder uppgifter pa ett
och samma stélle och forekomsten av manga register ar sddana om-
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dighetsutdvning mot enskild.

Det bor vara ett statligt atagande att halla register med befolknings-
uppgifter av hodg kvalitet for att tillgodose behovet av kontroll av
personuppgifter. Verksamheten med SPAR fungerar val och tillgodoser
de behov som finns framfor allt pa den privata marknaden. Samtidigt har
den tekniska utvecklingen medfort att det i dag finns mdjlighet att
uppratta privata register over befolkningen. Det ar fran integritets-
synpunkt inte dnskvart med ett flertal personregister 6ver befolkningen.
En fungerande verksamhet med SPAR kan forhindra uppbyggnaden av
sadana register.

Den privata marknaden har ocksa ett stort behov av att genom
urvalsdragningar fa ut uppgifter om namn och adress. Fér sma och
medelstora foretag ar direktmarknadsforing ofta den enda praktiskt
tillgangliga marknadsféringskanalen.

Hartill kommer att SPAR i dag har stor betydelse for ndgra myndig-
heters verksamhet. Polisen anvander SPAR bl.a. for att utfarda pass.
Aven de inkomstuppgifter polisen behover for sin verksamhet hamtas i
SPAR. Aviseringsregistret ar annu inte helt klart, t.ex. ar terminalat-
komsten till registret inte utvecklad. Polisens behov kan darfor inom de

narmaste aren sannolikt inte tillgodoses pa annat satt an genom SPAR.

Detsamma galler tullen. Aven CSN och Patent- och registreringsverket
har behov av terminalatkomst till SPAR.

Eventuella forandringar av SPAR bor enligt regeringens mening inte
genomforas innan behovet av atkomst till informationen helt kan
tilgodoses pa annat satt. Man kan inte heller bortse fran de investeringar
som gjorts for att anpassa verksamheterna till SPAR. Problemen med att
anpassa informationsforsorjningen till ar 2000 talar ocksa for att man bor
minimera forandringarna under de narmaste aren. Verksamheten med
SPAR fyller sammanfattningsvis en viktig samhallsfunktion och bor tills
vidare finnas kvar.

Datalagskommittén lamnade i sitt betdnkande férslag till en rad
andringar i 2 kap. TF som skulle underlatta tillampningen av offentlig-
hetsprincipen i en modern IT-milj6. Dessa forslag har inte forts vidare till
riksdagen. Regeringen framhaller i propositionen 1997/98:44 Personupp-
giftslag (s. 29) att frigan om en anpassning av 2 kap. TF till den nya
tekniken kraver ytterligare Overvdganden och att man inom en snar
framtid kommer att ta stallning till hur fragan lampligen skall beredas
vidare.

Dataskyddsdirektivet och det sadlunda forestdende arbetet med en IT-
anpassning av handlingsoffentligheten innebar nya forutsattningar for
registren. Regeringen avser att i anslutning till detta arbete ocksa for-
bereda ett slutligt stallningstagande till SPAR. Viktiga fragor att belysa &r
konsekvenserna for det offentliga atagandet i det fall Datalagskommitténs
nyss namnda forslag vad galler andringar i 2 kap. TF genomférs. En
klarare rollférdelning mellan offentliga och privata intressen kan komma
att bli nédvandig. En utgangspunkt i arbetet bor vara att staten endast
skall tillhandahalla uppgifter som bearbetats eller foradlats sa langt som
sjalva tillhandahallandet forutsatter, om inte sarskilda skal foreligger.
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pakallade av en direkt anpassning till personuppgiftslagen. Framtida for-
andringar maste forberedas sa att anvandarna av SPAR hinner anpassa
sig till nya forhallanden. Inférandet av en ny personuppgiftslag vacker
emellertid fragan om en sarskild lagreglering av SPAR.

Nar det galler de aktuella registrens forhallande till dataskydds-
direktivet gor regeringen foljande beddmning. Uppgifterna i SPAR
hamtas i dag fran aviseringsregistret och fran register fér inkomst- och
fastighetstaxering. Uppgifterna fran taxeringsregistren ar inte kansliga till
sin beskaffenhet. Riksskatteverket och skattemyndigheterna skall, enligt
uttryckliga bestammelser i 6 8 SPAR-férordningen, lamna ut uppgifterna
pa medium for automatisk databehandling. Ett av andamalen med
folkbokforingsverksamheten ar att tillhandahalla folkbokforingsuppgifter
till olika anvandare i samhallet. Aviseringsregistret anvands for att forse
myndigheter med allméant efterfrdgade folkbokforingsuppgifter. Uppgift i
aviseringsregistret som enligt lag eller férordning far registreras aven i
annat register far, enligt 6 8§ lagen om aviseringsregister, lamnas ut till
den registeransvarige i elektronisk form. Detta innefattar verksamheten
med SPAR. En anvandning av uppgifter for de andamal som styr
behandlingen boér darfor inte anses oférenlig med de andamal for vilket
uppgifterna samlades in.

Det bor noteras att regeringen nyligen har bemyndigat statsradet med
ansvar for skattefragor att tillkalla en utredare for att se Gver de register
som fors av skatteférvaltningen och exekutionsvasendet. | direktiven (dir.
1998:2) ingér bl.a. att se 6ver utlamnande av uppgifter fran dessa register.

Andamalet med SPAR galler dels kontroll i allmdan mening av
befintliga personuppgifter, dels urvalsdragning av personuppgifter. Verk-
samheten med SPAR maste sammantaget betraktas som ett allmant och
berattigat intresse. Enskilda som inte vill ta emot direktreklam kan lata
markera detta i registret. De kunder som anvander SPAR for kontroll av
egna uppgifter, tar i princip uteslutande in uppgifterna pa medium for
automatiserad behandling. | dessa fall sker en ny behandling hos kunden.
Inte heller denna behandling kan anses oférenlig med det angivna anda-
malet med SPAR. Principerna i artikel 6 i dataskyddsdirektivet far dar-
med anses tillgodosedda.

Dataskyddsdirektivet innehdller i artikel 7 bestammelser om nar
behandling av personuppgifter ar tillaten. Behandling far ske bl.a. nar
denna ar nddvandig for att utféra en arbetsuppgift av allmant intresse.
Under vissa forutsattningar far behandling ocksa ske nar denna ar
nodvandig for andamal som ror berattigade intressen hos den
registeransvarige eller hos den till vilken uppgifterna har lamnats ut.
Genom SPAR kan enskilda pa ett enkelt satt kontrollera att
personuppgifter i t.ex. kund- eller medlemsregister ar korrekta och
fullstandiga. De kunder som anvander SPAR kan ocksa ha ett berattigat
intresse att erhalla urval av uppgifter for direktreklam.

Uppgifterna i SPAR samlas inte in fran den registrerade, vilket
aktualiserar informationsplikten i artikel 11, punkt 1. | punkt 2 gors dock
undantag fran informationsplikten nar det visar sig omaijligt eller innebéar
en oproportionerligt stor anstrangning att ge information eller néar
registrering eller utlamnande uttryckligen foreskrivs i forfattning. |
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Regeringen vill harvid framhalla att uppgifterna i SPAR omfattas av
sekretess pa samma satt som uppgifterna i folkbokforingen.
Sekretesskyddet galler saval for uppgifter av sarskilt omtalig art som for
normalt harmlésa uppgifter vilkka pa grund av omstandigheterna i det
enskilda fallet ar skyddsvarda. Ett exempel pa den sistnamnda typen av
uppgifter kan vara en persons adress i fall av befarad personforféljelse.
Sekretesskyddade uppgifter om en person har samma forutsattningar att
hallas hemliga i SPAR som i folkbokforingen. Vidare skall enligt
Datainspektionens foreskrifter kallan anges nar namn- och adress-
uppgifter ur SPAR anvands for direktmarknadsféring. Bestammelser av
motsvarande innebérd bor inféras i forordning. Det bor noteras att
SPAR-namnden fyller en viktig funktion med sin bevakning av inte-
gritetsfragor och uppfoljning av etiska aspekter vid behandling av
befolkningsuppgifter. Regeringen avser ocksa att lata informera om
SPAR.

| lagforslaget har tagits in en bestdmmelse att en registrerad efter
sarskild framstéllan kan undga att blir foremal for urvalsdragning for
direktreklam. Detta innebéar att ocksa principerna i artikel 14 i data-
skyddsdirektivet ar tillgodosedda.

Sammanfattningsvis anser regeringen att behandlingen av personupp-
gifter i SPAR i de former som framgar av forslaget till lagreglering ar
forenlig med dataskyddsdirektivet

8.4.2.2 Lagreglering av SPAR

Regeringens forslag: Grundforutsattningarna for SPAR regleras|pa
ett utforligare satt an tidigare i en sarskild lag. Registret benamns fort-
sattningsvis det statliga personadressregistret.

Utredningens forslag Overensstammer i stort med regeringens.

Remissinstanserna: Flertalet remissinstanser tillstyrker eller har inget
att erinra mot forslagefPAR-ndamnden har dock — i relation till lagrads-
remissen om en personuppgiftslag — vissa formella fortydliganden och
andringar.AB Bonnierforetagen avstyrker de delar av lagférslaget som
avser dels utlamnande av uppgifter dar kundanknytning saknas, dels
delegering av normgivningsratten fran riksdag till regering.

Skiilen for regeringens forslag: Forutsattningarna for SPAR bor aven
fortsattningsvis regleras i lag. Bestammelserna i datalagen om SPAR bor
darfor tas in i en sarskild lag nar datalagen upphdr att galla. Registret bor
i fortsattningen bendamnas det statliga personadressregistret, fortfarande
med forkortningen SPAR.

SPAR far i dag anvandas for registeraktualisering, register-
komplettering och kontroll av uppgifter i andra personregister, for
komplettering och kontroll av personuppgifter i dvrigt samt for urvals-
dragningar. Innehallet och utnyttjandet regleras i férordning. Vid urvals-
dragningar far i dag lamnas ut uppgifter om namn, adress, personnummer
och folkbokforingsort. | jamférelse med den gallande regleringen bor
enligt regeringens mening nagra skarpningar ske, framfor allt i fraga om
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uppgift om namn och adress fa lamnas ut. Skarpningen ar betingad av
integritetsskal och bor ses mot bakgrund av Datainspektionens praxis,
som har varit tamligen restriktiv, varfor skillnaden i praktiken inte blir sa
stor.

Uttag av angivna uppgifter genom urvalsdragning bor vidare endast fa
ske for direktreklam, opinionsbildning och samhaéllsinformation eller
annan darmed jamforlig verksamhet. Vidare bor registret fortsattningsvis
endast innehalla uppgifter om personer som ar folkbokforda i landet.
Detta innebar att registret inte langre kommer att innehalla uppgifter om
personer som ar inskrivna i en allman forsakringskassa eller som har
skattsedel utan att vara folkbokférda i landet.

| lagradsremissen foreslogs att en enskild skulle ges mdjlighet att
hindra att han eller hon i fortsattningen kunde nas av utskick som avsag
inte bara direktreklam utan ocksa opinionsbildande material eller sam-
hallsinformation. Lagradet har ifragasatt om en sadan utvidgning bor ske
med hansyn till att det forslaget inte foregatts av en remissbehandling.
Regeringen kan ansluta sig till Lagradets synpunkter. En enskilds
mojligheter att hindra utskick bor saledes ha samma innebo6rd som i dag,
dvs. avse urvalsdragningar for direktreklam. Fragan kan komma att tas
upp i ett senare sammanhang.

Innehdllet i SPAR ar for narvarande reglerat i SPAR-férordningen. |
framtiden bor bestammelser om innehdllet i stallet ha lagform.

En viktig fraga géller uttamnande av uppgifter i elektronisk form. De
uppgifter som kommer fran register for inkomst- och fastighetstaxering
bor liksom for narvarande inte lamnas ut till andra &n polis- och
tullmyndigheter. Detta uppgiftsutlamnande bor till skillnad fran i dag
regleras i lag. | 6vrigt bor som nu inskrankningar av detta slag regleras
genom forordning.

8.4.2.3 Aviseringsregistret

Regeringens forslag: Aviseringsregistret Oppnas i vissa fall I{Gr
verksamheter utanfor staten. Foér detta skall dock kravas ett sarskilt
medgivande av regeringen. ’

Grunddatabasutredningens forslag: Overensstammer delvis med re-
geringens. Utredningen har dock inte tagit upp fragan om terminalat-
komst.

Utredningens om trossamfundens rittsliga reglering forslag: Re-
geringen skall fa foreskriva om terminalatkomst till aviseringsregistret
for annan an myndighet. | Ovrigt 6verensstammer forslaget med re-
geringens.

Remissinstanserna: Nagra remissinstanser anser att Grunddatabas-
utredningens forslag ar bristfalligt motiverat men ingen ar direkt negativ.
Dun & Bradstreet framhaller att behovet av information fran aviserings-
registret gor sig sarskilt starkt gallande betraffande kreditupplysnings-
branschen.
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utredningens forslag om att Svenska kyrkan ocksa i framtiden skall fa
samma tillgang till aviseringsregistret som kyrkan har for narvarande.
Datainspektionen, Svea Hovrdtt och Hovrdtten for Vistra Sverige har
ingen erinran mot forslage&ammarkollegiet tillstyrker forslagen men

vill betona att ingen skillnad bor goras mellan Svenska kyrkan och dvriga
trossamfund vid tillampning av lagen om aviseringsregister.

Skilen for regeringens forslag: Grunddatabasutredningen framholl i
sitt betankande Grunddata — i samhallets tjanst (SOU 1997:146) att det
allmanna motivet for det offentliga atagandet i fraiga om grunddata bor
varaatt langsiktigt sckerstdlla att samhdllets basinformation tillgdnglig-
gors for breda grupper av anvdndare i forvaltningen och i samhdllet i
ovrigt till rimliga kostnader. Ett tillgangliggérande enligt dessa inten-
tioner kan krava vissa férandringar av gallande regler.

Innehdllet i SPAR har forandrats vid flera tillfallen de senaste aren.
Forandringarna, som motiveras av integritetsskal, har till stor del inne-
burit begransningar av registrets uppgiftsinnehall. Infor tillkomsten av
aviseringsregistret har den information som tillgéngliggors for andra an
myndigheter kommit att inskrdnkas ytterligare. For de anvandare som har
behov av fler uppgifter har dessa forandringar inverkat negativt pa
verksamheten. De myndigheter som anvander SPAR kan fa sitt behov
tilgodosett genom aviseringsregistret. Andra anvéndare har inte nu
denna mojlighet. Sammantaget innebar dock det nu anforda att
aviseringsregistret innehaller en rad uppgifter som har ett berattigat och
stigande intresse aven for verksamheter utanfoér stat och kommun.

| detta sammanhang aktualiseras framfor allt de &ndrade relationerna
mellan Svenska kyrkan och staten ar 2000, som kommer att innebéra att
kyrkan inte langre ses som en myndighet. Svenska kyrkan far i dag
bruttoaviseringar fran aviseringsregistret for att uppdatera sin folk-
bokforing. Kyrkan far ocksa ha terminalatkomst till registret. For
Svenska kyrkans del &ar bruttoavisering och terminalatkomst il
aviseringsregistret ndédvandig for att kyrkan skall kunna bedriva en
rikstackande verksamhet. Kyrkans behov kan inte tillgodoses genom
SPAR. Enligt regeringens mening maste kyrkan aven efter relations-
andringen kunna anvénda sig av aviseringsregistret och ha terminal-
atkomst till detta.

Behovet av uppgifter ur aviseringsregistret kommer pa liknande satt
att i 6kande omfattning gora sig gallande ocksa i vissa delar av narings-
livet.

Regeringen foreslar darfor att dven andra an myndigheter skall fa
anvanda aviseringsregistret ocksd for annat an urvalsdragningar. For
detta bor dock kravas ett sarskilt medgivande av regeringen. Som vi
redan namnt bor Svenska kyrkan &ven efter relationsandringen kunna
anvanda sig av aviseringsregistret. | 6vrigt bor provningen bli restriktiv.
Endast sadana fall dar behovet ar utrett och inte kan tillgodoses inom
ramen for SPAR bor 6ver huvud taget kunna komma i fraga. Det ar
emellertid uppenbart att hanteringen av denna fraga inte helt kan
friskrivas fran framtida Overvaganden betraffande SPAR. Som anges i
foregdende avsnitt forbereder regeringen att i ett senare sammanhang ta
slutlig stallning till framtiden for SPAR.
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8.4.3.1 Forslag till lag om det statliga personadressregistret
1§

Bestammelserna i paragrafen motsvarar regleringen i 26 8§ datalagen, men
forfattningstexten har fatt en annan utformning. Salunda anges att

registret fors med hjalp av automatiserad behandling och att det far

anvandas av myndigheter och enskilda. Harvid bér dock noteras att

myndigheterna i forsta hand skall hanvisas till aviseringsregistret hos

Riksskatteverket.

2§
Paragrafen innehdller en erinran om att personuppgiftslagen skall
tillampas savitt inte avvikande bestammelser meddelas i denna lag.

De beteckningar som anvands har samma betydelse som i person-
uppgiftslagen. En uttrycklig hanvisning bor darfér ges till den definition
av begrepp som finns i 3 § forslaget till personuppgiftsiag.

38

Har regleras andamalen for behandling av uppgifter i SPAR. Dessa blir

som tidigare (26 § andra stycket 1 datalagen)

— aktualisering (andring av inaktuella uppgifter),

— komplettering (tillférande av felande uppgifter) och

— kontroll (identitetskontroll eller &ndring av felaktiga uppgifter), men
nu av personuppgifter mot tidigare av uppgifter i andra personregister.

Den nya och mer generella skrivningen bygger pa en anpassning till

personuppgiftslagens terminologi och medfor att bestdmmelsen i 26 §

andra stycket 2 datalagen om komplettering och kontroll av person-

uppgifter i 6vrigt kan utga utan att det medfor nagon skillnad i sak.

| andamalet ingar som tidigare (26 § andra stycket 3) uttag av vissa
uppgifter genom urvalsdragning, namligen namn och adress. Uppgifter
om personnummer och folkbokforingsort kan alltsa inte lamnas ut genom
urvalsdragning, vilket tidigare varit formellt mojligt enligt 7 b § i SPAR-
forordningen.

Uttag av nu angivna uppgifter genom urvalsdragning far ske for
direktreklam, opinionsbildning och samhéllsinformation eller annan dar-
med jamforlig verksamhet. Detta &r i princip en kodifiering av gallande
praxis med stdd i motiven till bestdmmelserna om SPAR i datalagen.

48
Enligt datalagen omfattar SPAR personer som ar folkbokforda i Sverige
och personer som inte ar folkbokférda har men som har skattsedel eller ar
inskrivna i en allman férsakringskassa. Enligt den nya regleringen skall
SPAR endast innehalla uppgifter om personer som &r folkbokforda i
landet. Detta anges uttryckligen i lagtexten, tillsammans med en
upprakning av de uppgifter registret far innehalla.

Uppgifter om foédelsehemort och svenskt medborgarskap maste ocksa i
fortsattningen inga i registret, eftersom de behovs for polismyndig-
heternas passhantering.
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direktreklam &ndras nudndra stycket — i konsekvens med innebdrden i
artikel 14 i dataskyddsdirektivet — till en uttrycklig skyldighet om den
enskilde begér detta. Denna skyldighet motsvaras av bestammelsen i 11 8
personuppgiftslagen och medfor inte ndgon skillnad i praktiken, eftersom
detta forfarande har tillampats under lang tid. Paragrafen har utformats
enligt Lagradets forslag.

5§

| paragrafen anges att folkbokforingsuppgifterna i SPAR hamtas fran
aviseringsregistret. Uppgift i aviseringsregistret som enligt lag eller for-
ordning far registreras aven i annat register far, enligt 6 8§ lagen om
aviseringsregister, lamnas ut till den registeransvarige i elektronisk form.
Uppgifter om inkomst- och fastighetstaxering hamtas pa motsvarande satt
fran det centrala skatteregistret och register for fastighetstaxering.

6§

Paragrafen motsvarar regleringen i 28 § forsta stycket datalagen. Det
ursprungliga motivet till bestdmmelsen var att férdelarna med de centrala
befolkningsregistren ansags kunna uppnas endast om saval myndigheter
som enskilda sokande sasom foretag, organisationer, partier, intressent-
foreningar, forskare och enskilda personer styrdes till dessa register.
Sedan dess har aviseringsregistret byggts upp foér att betjana myn-
digheterna, varfor bestammelsen nu endast bor galla enskild.

Lagradet har foreslagit en annan lydelse av paragrafen. Enligt den
lydelsen skulle en myndighet, som far en begaran om att lamna ut
personuppgifter for andamal som avses i 3 §, hanvisa den sokande till
SPAR eller, i forekommande fall, till aviseringsregistret. Enligt
regeringens uppfattning skulle en sadan lydelse leda tanken till att
aviseringsregistret skulle kunna utnyttjas i huvudsak i samma ut-
strackning som SPAR. Avsikten ar emellertid att aviseringsregistret
endast undantagsvis skall fa anvandas av andra an myndigheter, framst
Svenska kyrkan. Regeringen anser darfor att den i lagradsremissen fore-
slagna lydelsen, efter viss justering, bor anvandas.

78§
| paragrafen har, i enlighet médgradets forslag, de bestammelser forts
samman som avser utlamnande i elektronisk form.

Utlamnande av uppgifter i elektronisk form ar en viktig fraga, efter-
som offentlighetsprincipen endast innebar en skyldighet att |Amna ut
uppgifter pad papper. Har aktualiseras allmanna integritetsaspekter men
ocksa principerna i dataskyddsdirektivet. En effekt av detta blir att man
maste se noggrannare pa utlamnande av uppgifter i SPAR pa medium for
automatiserad behandling. Forst och framst bor inkomst- och fastighets-
taxeringsuppgifter liksom tidigare (7 a § SPAR-férordningen) fa lamnas
ut i elektronisk form endast till polis- och tullmyndigheter. Detta anges i
forsta stycket | paragrafen.

Aven for folkbokforingsuppgifterna i SPAR behovs vissa in-
skrankningar betraffande utlamnande i elektronisk form. Dessa kan galla
aldersgranser betraffande de registrerade, att vissa uppgifter endast
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begransningar som &r motiverade med hansyn till den enskilde. Av-
vagningar av detta slag har gjorts i Datainspektionens och SPAR-
namndens praxis. Stor restriktivitet bor iakttas betraffande uppgifter som
saknar en naturlig anknytning till den personuppgiftsansvarige i form av
kund- eller medlemsregister etc. Genamira stycket i paragrafen ges
regeringen ett sarskilt bemyndigande att meddela foreskrifter om dessa
inskréankningar i forordning.

8§

Av integritetsskal boér sbkning av uppgifter i SPAR inte vara helt fri. En
viss begransning av sokmdjligheterna bér darfor ske. Regeringen bor
aven har ges ett sarskilt bemyndigande att besluta dessa inskrdnkningar i
férordning.

9§

Personuppgiftslagen skall tillampas om inte avvikande bestammelser
meddelas i denna lag, sdlunda aven bestammelserna om rattelse (28 §)
och skadestand (48 8)agradet har ifrdgasatt om bestammelsen i
paragrafen behovs. Avfattningen av bestammelserna i den foreslagna
personuppgiftslagen (...i enlighet med denna lag/i strid med denna lag...)
ar dock sadan att en hanvisning till dessa bestammelser bor tas in i lagen
om SPAR.

8.4.3.2 Forslag till lag om é&ndring i lagen (1995:743) om
aviseringsregister

2§

Andringen i andra stycket innebar att annan an myndighet skall fa
anvanda aviseringsregistret aven for annat an uttag av urval av person-
uppgifter. Syftet med &ndringen ar framfor allt att mojliggora for Svenska
kyrkan att anvanda aviseringsregistret aven efter relationséandringen. Ett
medgivande skall dock i undantagsfall kunna ges aven till annan som har
ett stort behov av folkbokforingsuppgifter och som inte kan fa sitt behov
av uppgifter tillgodosett genom SPAR.

6§
Andringen foranleds av att annan an myndighet skall fa anvanda
aviseringsregistret, se kommentaren under 2 8. Paragrafen har utformats

enligt Lagradets forslag.
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Sammanfattning av betdnkandet | medborgarnas tjanst Prop. 1997/98: 136

(SOU 1997:57) Bilaga 1

Forvaltningen en del av demokratin

Statsforvaltningens roll i det svenska samhadllet bestams ytterst av
regeringsformen, enligt vilken all offentlig makt utgar fran folket och
utévas under lagarna, med respekt for alla manniskors lika varde och for
den enskilda manniskans frinet och vardighet. Det allmanna skall verka
for att demokratins idéer blir vagledande inom alla samhallsomraden.
Forvaltningsmyndigheterna lyder under regeringen.

Vissa forvaltningsproblem kan beskrivas som standiga foljeslagare.
Men forvaltningspolitiken moter i var tid ocksa sarskilda utmaningar,
som kan hanféras till tre delvis sammanfallande problemsfarer. Dessa ar
forvaltningens svarstyrbarhet, dess fragmentering och féljderna av inter-
nationaliseringen.

Fragor om styrningen av forvaltningen och dess styrbarhet har statt i
centrum for den forvaltningspolitiska diskussionen sedan sjuttiotalet och
ar en huvudfraga i kommissionens direktiv. Studier som gjorts bekréaftar
att den centrala styrningen av forvaltningsmyndigheterna, trots de
forandringar som vidtagits, i viktiga avseenden fungerar otillfreds-
stallande och bor provas fran delvis nya utgangspunkter.

Fragmentering av den statliga verksamheten har iakttagits och
kommenterats av bland annat samhallsvetenskapliga forskare, men har
knappast i politiska sammanhang beddmts som en foreteelse att arbeta
medvetet med — “ett problem i sin egen ratt”. Fragmentering kan
definieras som brist pa sammanhang mellan olika verksamhetsgrenar,
tendens till splittring samt oférméaga att se till helheten och évergripande
mal. Den statliga verksamhetens fragmentering har ocksa verkat upp-
|I6sande for den traditionella statstjdnstemannakulturen.

Internationalisering slutligen ar en process pa bred front som staller
statsmakterna och myndigheterna infOor nya uppgifter, som kraver
andrade rutiner och arbetsformer. Medlemskapet i Europeiska unionen
har pa ett genomgripande satt forandrat forutsattningarna fér manga
statliga verksamheter.

Kommissionen har grundat sina dvervaganden och format sina forslag
utifrdn dessa tre problembilder.

| enlighet med regeringsformen och regeringens direktiv anger
kommissionen demokrati, rattssdkerhet och effektivitet som forvaltnings-
politikens dverordnade varden. FoOr att uppfattas ratt maste dessa varden
ses i sitt inbdrdes sammanhang; forvaltningen tjanar inte demokratin val
om den inte ocksa fyller hoga krav pa rattssakerhet och effektivitet.
Samtidigt finns det ett spanningsforhallande mellan dessa varden. Sa till
exempel ar forvaltningens styrbarhet en demokratifraga, eftersom
myndigheternas uppgift ar att forverkliga demokratiskt fattade beslut,
samtidigt som kraven pa rattssakerhet och effektivitet satter granser for
styrbarheten.

Det demokratiska styrelseskicket syftar till att ge medborgarna stérsta
mojliga kontroll over forhallanden som paverkar deras egen tillvaro,
direkt eller indirekt. En statsforvaltning som motsvarar hoga ansprak pa
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av allmanna medel underlattar for enskilda att planera och styraBsliagal
tillvaro. Forvaltningstjanstemannens duglighet, kunskaper och erfareneter
ari detta perspektiv ett demokrativarde.

Kommissionen menar vidare att offentlighet och insyn bér betraktas
inte endast som medborgerliga rattigheter utan ocksd som en viktig
aspekt pa forvaltningspolitiken. Handlingsoffentlighet, meddelarfrinet
och meddelarskydd bidrar till rattssakerheten och kan &ven antas
forbattra forvaltningens maluppfyllelse och resurshushallning.

En forvaltningspolitik inriktad pa statens verksamhet som helhet

Forvaltningspolitiken ar lika gammal som forvaltningen, men som en
sammanfattande term for statsmakternas generella riktlinjer och atgarder
med sikte pa att organisera, styra och kontrollera forvaltningen ar den av
ganska sent datum.

Forvaltningspolitik later sig ofta inte hallas isar fran sakpolitik.
Strukturférandringar i forvaltningen har endast i liten utstrackning haft
sektorévergripande analyser som berdort flera departementsomraden som
underlag: "Av historiska skl och genom att varje departement drivit for-
andringsarbetet inom sitt eget verksamhetsomrade i sin egen takt ar
forvaltningsstrukturen uppbyggd enligt olika och delvis motstridiga
organisationsprinciper inom olika sektorer.”

Inom den svenska statsforvaltningen harskade forr en tamligen
enhetlig forvaltningskultur. Nutidens statsforvaltning uppvisar en séa
brokig mangfald att det inte a meningsfullt att forsoka aterskapa en
sadan homogenitet. Vissa element maste emellertid vara gemensamma
for hela statsforvaltningen. Kommissionen anser att vardefulla ting i den
svenska forvaltningstraditionen ar pa vag att tappas bort, framfor allt
sadana som ar forknippade med statens karnfunktioner.

Det galler att forebygga att statsforvaltningens ofrankomliga
specialisering, decentralisering och heterogenitet leder till splittring och
brist pa inre sammanhang i statens verksamhet. Forvaltningspolitiken bor
starka de krafter som haller samman helheten och framja en for all statlig
verksamhet sa langt mojligt gemensam forvaltningskultur och
forvaltningsetik. Samtidigt bér den vara 6ppen for behovet av samverkan
mellan statliga organ och andra aktorer i samhallet, bland annat nar det
galler att havda ett svenskt inflytande i internationella natverk och
organisationer.

Sverige behover utveckla en medveten, sammanhéngande for-
valtningspolitik, som &r inriktad pa den statliga forvaltningen som helhet.

Kommissionens rekommendationer

| fraga om organiseringen av statens verksambsgtinte nagot forord for
en mera uniform organisering av statsforvaltningen, tvartom ser kom-
missionen stora varden i mangfald, variation och flexibilitet.

Vikten av att varje verksamhet bedoms for sig illustreras med fragan
om renodling av statlig verksamhet, som i manga fall kan motiveras av
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affarsverksamhet. Det kan emellertid ocksa finnas skal emot en s&ilaga 1
renodling. Generellt anser kommissionen att statlig affarsverksamhet inte
ar motiverad pa omraden dar allmanintresset bast tjanas av fri
etableringsratt och affarsméssig konkurrens.

Kommissionen anser

att myndighetsformen normalt bér vara sjalvklar for storre delen av
det statliga atagandet,

—  att en utvidgning av det offentligrattsliga regelsystemets tillamplig-
het till existerande organ som, utan att vara myndigheter, utfor
statliga forvaltningsuppgifter bor Overvagas, sarskilt fragan om
insyn i statliga bolag och stiftelser,

— att nar annan form &n myndighetsformen anvands — riksdagen och
regeringen i varje sarskilt fall skall ta stallning till det tilltAnkta
organets lamplighet for uppgiften och uttryckligen ange i vilken
man det offentligrattsliga regelsystemet skall tillampas,

—  att forvaltningsmyndigheternas mojligheter att inga avtal och delta i
foreningsbildning och bolagsbildning bor klarlaggas.

Allt fler statliga myndigheter har inrattat regionala verksamhetsomraden
som ar storre &n lanen, varvid den geografiska indelningen blivit i hog
grad disparat. Detta ar agnat att forsvara samverkan bade inom stats-
forvaltningen och mellan denna och landsting och kommuner. Stats-
makterna bor utbva ett samordnande ansvar nar det galler statliga
myndigheters regionala indelning.

Amnes- och uppgiftsférdelning mellan de centrala ambetsverken
speglar i stort sett strukturen i Regeringskansliet. Departementsin-
delningen och de centrala myndigheternas verksamhetsomraden a ena
sidan och utgiftsomradena i statsbudgeten & den andra bor sa langt
mojligt anpassas till varandra for att verksamhetssambanden skall starkas
och helhetssynen forbattras.

Medborgarnas kontakter med myndigheterna bor underlattas genom
att forvaltningen i motet med individen sa langt mojligt &ar integrerad pa
den lokala nivan.

Transfereringarna till hushallen ar ett omrade dar en mer samordnad
och enhetlig organisering ar angelagen. Kommissidréamar att miss-
lyckanden av delvis forvaltningspolitisk art foreligger inom detta verk-
samhetsomrade, sasom bristande kontroll och samordning, delegering av
beslutsbefogenheter utan koppling till finansieringsansvar och alltfér
stort spelrum pa olika beslutsnivaer for motstridiga intressen.
Administrationen har forsvarats av bland annat tata regelandringar.

Kommissionen anser att statsmakterna, for att fa en val fungerande
administration av bidragen till hushallen, maste ta ett samlat grepp om
hela transfereringssystemet. Ett fortsatt reformarbete bor inriktas mot ett
administrativt mera sammanhallet system an det nuvarande.
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Den mest omfattande fordndringen under de senaste decennierrl?’filagfjll
inforandet av en ny styrstrategi — resultatstyrning — dar forvaltningen
styrs med verksamhetsmal och resultatuppféljning. Begreppet anvands
ofta for de for&ndringar som ar knutna till budgetprocessen. Kom-
missionen framhaller att detta bara ar en del i resultatstyrningsstrategin,
och att det vid bedémningen av resultatstyrningens effektivitet ar viktigt
att aven beakta de andra férandringar som har skett av styrningen. Det
galler exempelvis delegering av administrativa beslut om bland annat
personal, intern organisation och resurshantering, utvecklingen av den
informella styrningen och foérandringar av statens kontroll- och
utvarderingsfunktioner.

Kommissionen delar regeringens asikt att malen for resultatstyrningen
skall ligga fast. Men tillampningen av denna styrning rymmer allvarliga
problem. Tillampningen &ar for lite flexibel i forhallande till de stora
skillnader i karaktdr och forutsattningar som kénnetecknar statsfor-
valtningen och dess olika grenar. Vidare kommer den information som
myndigheterna ar alagda att lamna till regeringen och Regeringskansliet
daligt till anvandning, darfér att den &r detaljerad, omfattande och svar-
overskadlig och av begransad relevans for det politiska beslutsfattandet.

Det séatt pa vilket resultatstyrningen i budgetprocessen tillampas bor
darfor ses 6ver sa att den blir battre anpassad till de skilda forutsattningar
som galler for olika typer av verksamheter och med héansyn till de
forutsattningar som ges av den politiska processen.

For att regeringen skall fa tillfredsstallande underlag for 6vervaganden
om storre resursomfordelningar och fér omprévning av verksamheter bor
resultatstyrningen i budgetprocessen vidare kompletteras med andra
utvarderingsinstrument.

Informella kontakter mellan regeringen och myndigheternaetér
viktigt komplement till den formella styrningen. Kommissionen pekar pa
vikten av att rollférdelningen i sddana kontakter ar tydlig. | den man det
inte bara handlar om informationsutbyte, utan i praktiken ar fraga om
styrning av myndigheten, men utan ett formellt regeringsbeslut, bér sddan
paverkan utévas pa ledningsniva och kunna dokumenteras.

Med vilken detaljeringsgrad riksdagen och regeringen utformar lagar
och andra forfattningar ar ocksa en styrningsfraga. Detaljeringsgraden
har minskat inom flera omraden, och i stéllet anger riksdag och regering
allménna mal och riktlinjer for verksamheterna. Sadan s.k. ramlag-
stiftning ger o6kat utrymme fér myndigheterna att komplettera lagarna
med tillampningsforeskrifter, vilket i 6kad utstrackning har skett under de
senaste decennierna. Dettaidte helt problemfritt och riksdagen och
regeringen har darfor under senare ar forsokt forenkla och minska antalet
regler i samhallet. Det har emellertid inte lyckats.

Enligt kommissionen ar tillvaxten av myndighetsforeskrifter ett
centralt forvaltningspolitiskt problem. En utgangspunkt bor vara att lagar
och forordningar i stérsta mdjliga utstrackning skall kunna tillampas utan
myndighetsféreskrifter. Bemyndiganden att utfarda foreskrifter boér ges
bara efter noggrann prévning. Det ar en del av vart demokratiska system
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och verkstallighet inom givna ramar. Bilagal

Kontroll och tillsyn

Resultatstyrningen i budgetprocessen &ar inte tillrdcklig for mer
overgripande utvarderingar av olika verksamhetsomraden. For detta
behover i storre utstrackning anlitas utomstaende sakkunskap, som star
fri i forhallande till verksamheten i fraga. Det statliga kommittévasendet
bor kunna utnyttjas battre i sddana sammanhang.

Kommissionen anser vidare att riksdagens roll vad galler kontroll och
utvardering av forvaltningsverksamheten behéver starkas, och bli mer
oberoende &n nu. Kommissionen forordar att man i det utredningsarbete
om den statliga revisionen som riksdagen har initierat prévar om det i
stallet for Riksdagens revisorer bor tillskapas ett helt oberoende
revisionsorgan, men under riksdagens huvudmannaskap. Ett sddant organ
skulle ges till uppgift att granska hela den statliga forvaltningen,
inklusive Regeringskansliet, och hanteringen av de EU-medel som man
far ta del av i Sverige.

Regeringen maste sjalvfallet som nu ha tillgang till ett eget revisions-
organ, Riksrevisionsverket, for sin granskning av forvaltningsverksam-
heten.

Det ar ofta oklart vad en tillsynsuppgift innebar och att det rader
osakerhet om hur tillsynen bor bedrivas. Kommissionen férordar att den
statliga tillsynsverksamheten blir foremal for en samlad 6versyn och att
fragan om verkningsfulla sanktioner sarskilt uppmarksammas.

Domstolarna och forvaltningen

| fraga om domstolarna och férvaltningen framhaller kommissionen att
domstolskontrollen dver forvaltningen ar viktig och att ratten att 6ver-
klaga forvaltningsbeslut hos domstol ar central for rattssakerheten.
Kommissionen foreslar att en generell ratt att dverklaga forvaltnings-
beslut slas fast som en huvudregel. | de fall férvaltningsbeslut anses
behova Overprovas av regeringen eller nagon annan myndighet far detta
regleras sarskilt. Nar ratt till domstolsprovning har slagits fast i allt fler
arenden har beslut fattade av lokala myndigheter ofta 6verklagats direkt
till domstol utan foregaende Overprovning hos hogre myndighet, t.ex.
lansstyrelsen. Kommissionen anser att det i en del arendegrupper vore
battre om en sadan provning foregick domstolsprévningen.

Ledningsorganisationen i forvaltningsmyndigheter

Kommissionen framhaller att kravet pa en tydlig och begriplig
ansvarsbild, vilket innefattar en viktig demokratiaspekt, inte ar uppfyllt
pa ett tillfredsstallande satt i verk med lekmannastyrelser. Den férordar
att lekmannastyrelser, vilka har ett delat och oklart ansvar, avskaffas. |
stallet bor lekmannainflytandet i dessa fall utévas av radgivande organ.
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ofrdnkomligt och dessutom dndamalsenligt. Detta galler inte minst i Biaga 1
arbetet. Formerna for hur detta bor ske maste variera beroende pa amnet
och situationen.

Sedan nagon tid har, under en forsoksperiod, styrelserna i nagra
myndigheter getts fullt ansvar for verksamheten. Den forsoksverksamhet
som pagar rymmer betydande oklarheter, och flera fragor aterstar att
klara ut. Innan forsoksverksamheten har utvarderats anser sig
kommissionen inte ha underlag for att ta stallning till om och i vilka fall
styrelser med fullt ansvar skulle vara en andamalsenlig ledningsform for
vissa myndigheter.

Inom vissa statliga forvaltningsomraden ar organisationen sarskilt
komplicerad. Den kan vara decentraliserad, ledningen kan ske péa olika
nivder och alla eller nagra styrelseledamoter kan vara utsedda av
kommunala organ. Kommissionen behandlar som ett exempel pa ett
sadant forvaltningsomrade polisvasendet. Enligt kommissionens mening
ar antalet styrelsenivaer dar alltfor stort for att motsvara de krav pa
ansvarsbilden som stalls.

Utndmning av chefer

Utnamningsmakten &ar ett viktigt medel for regeringen for att styra
forvaltningsmyndigheterna. Staten behover en reformerad politik for
langsiktig chefsutveckling och chefsforsorjning. Kommissionen anser att
det arbete som regeringen har paborjat med att utveckla rekryterings-
forfarandet bor intensifieras. Sarskilt pekar kommissionen pa vikten av
Oppenhet vid rekryteringen. Om man i god tid gav till kdnna att en
chefstjanst skall tillsattas, skulle det finnas forutsattningar att bredda
sOkandekretsen och ge tillfalle till en allméan debatt om valet av chef.

Utndmningen av avdelningschefer och motsvarande ar normalt dele-
gerad till myndigheterna. Kommissionen anser att skal talar for att aterta
en del av denna delegation. Det skulle markera tjanstens vikt och den
uthnamndes ansvar infor regeringen. Vidare skulle det ge regeringen
mojlighet att ta ett mer samlat grepp om personalpolitiken pa chefsniva,
bland annat vad galler fragor om kompetensutveckling och jamstalldhet.
Kommissionen foreslar att regeringen i fortsattningen utnamner, utéver
verkschefer, deras stallféretradare och andra overdirektorer samt av-
delningschefer som har funktioner som ar sarskilt viktiga for styrningen
av verksamheten.

Offentlighet och insyn

Om offentlighet och insyn papekar kommissionen att de rattsregler som
tilsammans formar den svenska offentlighetsprincipen ofta ger upphov
till tolkningsproblem. Forhallandet mellan tystnadsplikt och meddelar-
frihet, mellan svenska regler och EU-regler och mellan allmanna
handlingars offentlighet och datalagens regler om integritetsskydd kan
vara svart att forsta. Det finns stora kunskapsluckor om dessa fragor inom
statsforvaltningen.  Utbildning och fortlépande diskussion om
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bildningen av statstjansteman. Bilaga 1

Omstandigheter som kan urholka offentlighet och insyn ar utéver dalig
kunskap om offentlighetsprincipen bland annat forvaltningens tendens till
slutenhet, medlemskapet i EU och anvandningen av modern
informationsteknik.

Kommissionen forutsatter att regeringen verkar for att den svenska
traditionen av insyn och dppenhet bevaras i samband med den europeiska
integrationen och instammer i Datalagskommitténs uppfattning att en ny
lagstiftning i enlighet med EG-direktivet om skydd for personuppgifter
inte far inkrakta pa offentlighetsprincipen eller tryck- och
yttrandefriheten.

Ocksa med den nya informationstekniken maste den offentliga verk-
samheten vara 6ppen for medborgarna och massmedierna pa ett sadant
satt att de kan inhamta upplysningar i skilda angelagenheter efter eget
val, oberoende av myndigheternas informationsgivning. | enlighet med
Datalagskommitténs forslag bor offentlighetsprincipen utvidgas till en
ratt att fa ut allmanna uppagifter i elektronisk form.

En central funktion inom statsforvaltningen boér ha till uppgift att
bevaka informationsteknikens utveckling och dess mdjligheter och hot.
Den bor hjalpa myndigheterna med bland annat arkivsystem och rutiner
for elektronisk &rendehandlaggning.

Regeringskansliet

Vad géaller Regeringskansliets ledning av forvaltningspolitiken anser
kommissionen att det finns vissa brister och pekar pa de fragor som bor
tillmatas storst vikt i det forvaltningspolitiska arbetet.

De viktigaste Overgripande forvaltningspolitiska fragor som bor
hanteras inom Regeringskansliet ar enligt kommissionens uppfattning
foljande:

* Generella frAgor om statsforvaltningens uppgifter samt om dess or-
ganisering och styrning.

* Centrala utvarderingsuppgifter och fragor om hur utvarderingsverk-
samheten kan forbattras.

* Personalpolitiska fragor, exempelvis forvaltningsutbildning, chefsut-
veckling och chefsurval.

* QOrganisering, samordning och strategiskt tinkande nar det galler EU-
arbetet.

* Larande om och bevakning av forvaltningspolitiska fragor, saval na-
tionellt som internationellt.

* Forskningsanknytning av det forvaltningspolitiska arbetet.
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med kraft och konsekvens. Fragor om den forvaltningspolitiska ansvBiisga 1
fordelningen inom Regeringskansliet anser kommissionen [ampligen bor
beredas av den sittande regeringen och dess kansli. | sadana fragor for
den darfor inte fram nagra konkreta forslag, men redovisar vissa
bedomningar och vissa diskussioner som har forts inom kommissionen.
Nar det galler de olika departementen havdar kommissionen att det
behovs en radgivande funktion i form av en hog tjansteman nara departe-
mentsledningen som representerar god kunskap om forvaltningen och
som kan sta for erfarenhet och kontinuitet, bade internt inom departe-
mentet och gentemot de understallda myndigheterna.

Statstjdnstemdnnens stdllning och ansvar

Den statliga verksamhetens fragmentering verkar ocksa upplosande pa
statstjanstemannarollen. Det &r viktigt att det inom myndigheterna finns
en levande insikt om att medborgarna ar deras uppdragsgivare, att de
finansieras med allmanna medel, att de ar redovisningsskyldiga infér det
allmanna och att de ar skyldiga att behandla alla medborgare lika.
Allmanintresset skall vara styrande.

Det vore enligt kommissionen inte meningsfullt att férsdka formulera
en sarskild etisk kod for statstjanstemannen. Det centrala ar att
forvaltningskulturen och statstjanstemannarollen lever i medvetandet och
diskussionen. Varderingar och forhallningssatt som ar centrala for den
statliga verksamheten, sasom saklighet, objektivitet, rattssakerhet och
lojalitet mot dverordnade mal bor starkas. | utbildningen av statstjanste-
man bor detta vara en huvuduppgift.

Kommissionen behandlar tjansteansvaret for offentligt anstallda med
utgdngspunkt i att det som ter sig typiskt for de olika sidorna av det
statliga anstallningsforhallandet skall renodlas. Det som kan ses som ett
internt avtal behalls som en arbetsrattslig reglering. De speciella
fornallanden som kan anses knutna till de offentligrattsliga uppgifterna
far vara utgangspunkt for en sarreglering, som markerar vikten av dessa
uppgifter. Det straffrattsliga ansvaret som ar avgransat till myndighets-
utévning bor behallas.

En ny sarskild reglering, vid sidan av tjansteansvaret, av den offentliga
tjansten bor enligt kommissionen utredas. Personkretsen skulle vara
vidare an i lagen om offentlig anstallning (LOA). Grundlaggande krav pa
de offentligt verksamma kan slas fast i en lag om offentlig tjanst, som
utgar fran regeringsformens och forvaltningslagens syn pa forhallandet
mellan den offentliga forvaltningen och enskilda.

Utbildning for statstjcinst

Regeringen ansvarar ytterst for att statstjainsteménnen ar medvetna om de
varderingar och forhalliningssatt som ar centrala for den statliga verk-
samheten, liksom for att det finns en god Overblick 6ver stats-
forvaltningens kompetensbehov, dver behovet av utbildning och dver det
befintliga utbildningsutbudet.
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Kommissionen foreslar att regeringen, for att kunna ha ett regulfiiop. 1997/98: 136

och kontinuerligt samrad med utbildnings- och forskningsvasendet, Bilaga 1
satter en forvaltningsakademi sammansatt av foretradare for hogre
utbildning och forskning samt av foretraddare for Regeringskansliet och
myndigheter och andra organ under regeringen. Forskningsanknytningen
ar viktig for att forstarka den tarande funktionen i férvaltningspolitiken.
Akademin skall vidare fungera som ett forum for erfarenhetsutbyte
mellan forskare och praktiker.

Kommissionen noterar att det finns tendenser till likformighet i den
forvaltningspolitiska diskussionen och darfor ett behov av ett mer kritiskt
prévande och Oppet forhallningssatt. Detta motiverar att miljoer skapas
dar dels forvaltningsmyndigheter kan utbyta erfarenheter om till exempel
styrning, utvardering och internationalisering, dels forskare kan mota
forvaltningsmyndigheter, kommittéer och enskilda tjansteman med in-
tresse for forvaltningspolitiska fragor.

Kommissionen framhaller betydelsen av en kvalificerad forskning om
forvaltningspolitiska fragor. Forskningen bor kunna medverka till en
systematisk kunskapsuppbyggnad som kan ligga till grund foér for-
valtningspolitiken. Kommissionen pekar harvid pa vikten av att ta tillvara
internationella erfarenheter som finns tillgangliga hos bland annat EU
och OECD.
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Efter remiss har yttranden éver betinkandet I medborgarnas tjinst Prop. 1997/98:

— En samlad férvaltningspolitik for staten (SOU 1997:57) avgetts av: Bilaga2
Riksdagens ombudsman, Svea hovratt, Hovratten for Vastra Sverige,
Goteborgs tingsratt, Kammarratten i Stockholm, Kammarratten i Jon-
koping, Lansratten i Stockholms lan, Justitiekanslern, Domstolsverket,
Rattshjalpsmyndigheten, Riksaklagaren, Rikspolisstyrelsen, Kriminal-
vardsstyrelsen, Brottsforebyggande radet, Brottsoffermyndigheten, Data-
inspektionen, Statens invandrarverk, Utlanningsnamnden, Styrelsen for
internationellt utvecklingssamarbete (Sida), Inspektionen fér strategiska
produkter, Forsvarets materielverk, Overstyrelsen for civil beredskap,
Statens raddningsverk, Styrelsen for psykologiskt férsvar, Kust-
bevakningen,  Totalférsvarets  pliktverk, Riksférsakringsverket,
Socialstyrelsen, Lakemedelsverket, Rattsmedicinalverket, Folkhalso-
institutet, Statens institutionsstyrelse, Handikappombudsmannen, Barn-
ombudsmannen, Socialvetenskapliga forskningsradet, Alkoholin-
spektionen, Post- och telestyrelsen, Statens jarnvagar, Banverket, Vag
verket, Sjofartsverket, Statens haverikommission, Sveriges meteorolog-
iska och hydrologiska institut, Kammarkollegiet, Riksgéaldskontoret,
Statskontoret, Tullverket, Statens fastighetsverk, Statens lokalfor-
sorjningsverk, Statistiska centralbyran, Finansinspektionen, Riks-
revisionsverket, Riksskatteverket, Konjunkturinstitutet, Arbetsgivar-
verket, Namnden for statliga fornyelsefonder, Statens I6ne- och pen-
sionsverk, Expertgruppen for studier i offentlig ekonomi, Statens skol-
verk, Hogskoleverket, Verket for hogskoleservice, Forskningsrads-
namnden, Humanistisk-samhallsvetenskapliga forskningsradet, Radet for
forsknings- och utvecklingssamarbete mellan Sverige och EU, Centrala
studiestodsnamnden, Stockholms universitet, Uppsala universitet,
Hogskolan i Orebro, Lindpings universitet, Lunds universitet, Hogskolan
i Vaxjo, Goteborgs universitet, Umed universitet, Mitthogskolan,
Handelshdgskolan i Stockholm, Statens jordbruksverk, Statens livs-
medelsverk, Arbetsmarknadsstyrelsen, Arbetslivsinstitutet, Arbetar-
skyddsstyrelsen, Radet for arbetslivsforskning, Arbetsdomstolen, Jam-
stalldhetsombudsmannen, Statens kulturrad, Riksarkivet, Riksantikvarie-
ambetet, Radio- och TV-verket, Narings- och teknikutvecklingsverket,
Konkurrensverket, Skogsstyrelsen, Patent- och registrereringsverket,
Kommerskollegium, samtliga lansstyrelser, Boverket, Lantmateriverket,
Konsumentverket, Ungdomsstyrelsen, Ombudsmannen mot etnisk
diskriminering (DO), Statens naturvardsverk, Kemikalieinspektionen,
Statens stralskyddsinstitut, Staten karnkraftinspektion (SKI), Styrelsen
for ackreditering och teknisk kontroll, Riksdagens revisorer, Malmo
kommun, Linképings kommun, Bergs kommun, Kiruna kommun,
Svenska Kommunférbundet, Landstingsférbundet, Sveriges Advokat-
samfund, Foéretagarnas Riksorganisation, Foreningen Auktoriserade
Revisorer, SACO, Tjanstemannens centralorganisation, SACO, SEKO,
Landsorganisationen i Sverige, Svenska arbetsgivareféreningen (SAF),
Svenska journalistférbundet, Foreningen Gravande Journalister.

Pa eget initiativ har Tore Edin, Klas Bergenstrahle och de fackliga
organisationerna vid Statens kulturrad yttrat sig.

136
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Remissyttranden dver betéankandet Effektivare statlig Prop. 1997/98:

inkopssamordning (SOU 1997:130) har avgetts av: Bilaga 3

Arbetsmarknadsstyrelsen, Banverket, Fortifikationsverket, Forsvarets
materielverk, Luftfartsverket, Rikspolisstyrelsen, Riksrevisionsverket,
Statskontoret, Verket for hogskoleservice, Namnden for offentlig
upphandling, Konkurrensverket, Kammarkollegiet, Vagverket, Natur-
vardsverket, Statens jarnvagar, Kommerskollegium, Lunds universitet,
Lansstyrelsen i Norrbottens lan, Lansstyrelsen i Stockholms lan, Lans-
ratten i Stockholm, Kemikalieinspektionen, Konsumentverket, Riks-
skatteverket, Statens l6ne- och pensionsverk, Kommunforbundet, Lands-
tingsforbundet, Industriférbundet, Svenska Dackforeningen, Samhall AB,
Umea universitets datacentral (UMDAC), Sjukvardens upphandlings-
bolag (SUB), Svensk Handel.

136

89



Remissyttranden dver Statskontorets rapporter Statens ~ Prop. 1997/98: 136

namndmyndigheter (1997:7A och 1997:7B) har avgetts av: Bilaga4

Hogsta domstolen, Regeringsratten, Svea hovratt, Hovréatten for Vastra
Sverige, Malmé tingsratt, Domstolsverket, Rattshjdlpsmyndigheten,
Riksaklagaren, Rikspolisstyrelsen, Kriminalvardsstyrelsen, Styrelsen for
internationellt utvecklingssamarbete (SIDA), Riksforsdkringsverket,
Socialstyrelsen, Vagverket, Kammarkollegiet, Finansinspektionen, Riks-
skatteverket, Konjunkturinstitutet, Arbetsgivarverket, Statens lone- och
pensionsverk, Riksrevisionsverket, Uppsala universitet, Statens skolverk,
Hogskoleverket, Statens jordbruksverk, Arbetsmarknadsstyrelsen, Tal-
och punktskriftsbiblioteket, Narings- och teknikutvecklingsverket
(NUTEK), Boverket, Statens naturvardsverk, Koncessionsnamnden for
miljoskydd, Lansstyrelserna i Stockholms l&n och Jamtlands lan, Lag-
radet, Tjansteforslagsnamnden for domstolsvasendet, Registernamnden,
Kriminalvardsnamnden, Fideikommissnamnden, Gentekniknamnden,
Arbetsgruppen for att forbereda EU:s rekrytering av svenska medborgare,
Fartygsuttagningskommissionen, Statens haverikommission, Namnden
for personalvard for totalforsvarspliktiga, Férsvarets underrattelsenamnd,
Riksvarderingsnamnden, Overklagandenamnden for totalforsvaret,
Styrelsen for provinsiallakarfonden, Samarbetsnamnden for férdelning av
statsbidrag till vissa nykterhetsorganisationer m.fl. Statens institut for
sarskilt  utbildningsstéd, Statens namnd for internationella
adoptionsfragor,  Socialvetenskapliga  forskningsradet,  Alkohol-
sortimentsnamnden, Rederinamnden, IT-kommissionen (SB 1995:01),
Statens  person- och  adressregisterndmnd  (SPAR-ndmnden),
Expertgruppen (B 1981:03) for studier i1 offentlig ekonomi (ESO),
Skatterattsnamnden, Ekonomiska radet, Harpsundsnamnden, Namnden
for statliga fornyelsefonder, Bokféringsnamnden, Insattningsgaranti-
namnden, Skolvasendets Overklagandenamnd, Medicinska
forskningsradet, Sameskolstyrelsen, Centrala forsoksdjursnamnden, Sty-
relsen for samefonden, Statens konstrad, Namnden fér hemslojdsfragor,
Svenskt biografiskt lexikon, Presstddsndmnden, Kyrkofondens styrelse,
Samarbetsndmnden for statsbidrag till trossamfund, Revisorsnamnden,
Oljekrisnamnden, Stadsmiljoradet, Fastighetsméaklarnamnden, Roda
korset, Trygghetsstiftelsen, Turistdelegationen, Skiljendmnden for grupp-
livfragor, Livsmedelsekonomiska samarbetsnamnden, Namnden for RH-
anpassad utbildning, Ho6gskolans avskiljandendmnd, Gransknings-
namnden for Radio och TV, Riksforbundet for Rorelsehindrade Barn och
Ungdomar.
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Sammanfattning av betédnkandet Grunddata — i samhallets Prop. 1997/98: 136

tjanst (SOU 1997:146) Bilaga 5
Motiv for det offentliga atagandet

Utredningen har funnit att det allmanna motivet for det offentliga
atagandet i frdiga om grunddata ar att langsiktigt sékerstalla att samhallets
basinformation tillgangliggors for breda grupper av anvéndare i for-
valtningen och samhallet i 6vrigt till rimliga kostnader.

Grunddata, grunddatamyndigheter och reglering

Grunddata ar enligt utredningens definition uppgifter som

— identifierar fysisk eller juridisk person eller egendom eller utgor geo-
grafisk lageskomponent,

— &ager bestandighet i tiden och

— har en bred anvandning och darfor efterfragas allméant

For att tillgodose kraven pa oOkad tillganglighet foreslar utredningen att

nagra myndigheter ges ett produktions- och kvalitetsansvar fér grunddata

namligen

— Riksskatteverket med ansvar for befolkningsuppagifter,

— Patent- och registreringsverket med ansvar for foretags- och nérings-
uppgifter och

— Lantmateriverket med ansvar for landskaps- och fastighetsinformation.

Utredningen foreslar att kriterierna for grunddata och hur de klassificeras
skall faststallas i lag. Detsamma galler grundlaggande ansvar och
skyldigheter for grunddatamyndigheterna i frdga om tillganglighet,
information och atkomst, tillhandahallande, uppgiftslamnande och
informationens kvalitet.

Ett styr- och samordningsorgan

Utredningen foreslar att en sarskild styr- och samordningsverksamhet i
myndighetsform skapas genom Namnden for utveckling av samhéllets
grunddata. Det dvergripande malet for namndens verksamhet skall vara
att utveckla en effektiv och saker informationsforsorjning av grunddata i
forvaltningen och for samhallet i 6vrigt. Namnden foreslas bli huvudman
for det statliga personadressregistret (SPAR) och dverta SPAR-namndens
uppgifter.

For att mota kraven pa samhallelig insyn och inflytande i verksamheten
foreslas foretradare fran riksdag, kommunerna och néringslivet inga i
namnden. Deltagande myndigheter ges inflytande och ansvar via med-
verkan i ett kvalitetsrad och ett teknikrdd. Namndens verksamhet foreslas
finansieras via 6kade intakter fran verksamheten med SPAR.
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En ny beredningsprocess i Regeringskansliet Prop. 1997/98: 136

Utredningen har funnit att det krdvs en kontinuerlig beredning av enl?’ri';llaga5
stora fragor gallande samhallets forsorjning av digital basinformation och

att de sektors- och departementsovergripande fragorna har stor betydelse
for forvaltningens och informationssamhéllets utveckling. Mot den
bakgrunden foreslas en interdepartemental beredningsprocess for digital
basinformation med Finansdepartementet som sammanhallande.

Uppgifisldmnandet

Utredningen anser att alla forenklingar for foretagen nar det géaller att
lamna uppgifter till myndigheterna &r vardefulla fér samhallet som
helhet. Malet bor vara att foretagen endast skall lamna en och samma
uppgift en gang. Namnden foér utveckling av samhallets grunddata
foreslas fa vissa uppgifter att bevaka och félja upp nédvandiga
forenklingar av uppgiftslamnandet.

Prissdttnings- och finansieringsfragor

En generell prisséattningsprincip foreslas for alla typer av avgiftsbelagda
informationsuttag som gors fran en statlig myndighet och ett nytt an-
greppssatt for finansiering av fortsatta satsningar pa elektronisk informa-
tionsforsorjning utvecklas.

Samspelet mellan stat och kommun

En samlad syn pa IT-anvandningen i den offentliga sektorn innebar att
staten har ett dvergripande ansvar och att kommunerna inom sin sektor
har ett delansvar for vissa grundlaggande data. FOr framtida
digitaliseringsprojekt foreslar utredningen en sarskild prévning av
kostnaderna i forhallande till nyttan. Kommunerna bor darvid ata sig viss
del av uppgiftsinsamling och ajourhallning samtidigt som staten i nagon
form gottskriver kommunerna for kostnader som  Overstiger
kommunernas egen nytta.
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Efter remiss har yttranden Over betdnkande Grunddata —i Prop. 1997/98: 136

samhallets tjanst (SOU 1997:146) avgetts av: Bilaga 6

Riksdagens ombudsméan, Domstolsverket, Rikspolisstyrelsen, Kriminal-
vardsstyrelsen, Datainspektionen, Overstyrelsen for civil beredskap,
Riksforsakringsverket, Spri, Vagverket, Kommunikationsforsknings-

beredningen, Sjofartsverket, Sveriges meteorologiska och hydrologiska
institut, Posten AB, Telia AB, Statskontoret, Statens person- och adress-
registernamnd, Generaltullstyrelsen, Statistiska centralbyran, Riks-
revisionsverket, Riksskatteverket, Verket for hogskoleservice, Kungliga
biblioteket, Humanistisk-samhallsvetenskapliga forskningsradet, Centrala
studiestodsnamnden, Stockholms universitet, Lunds universitet, Arbets-
marknadsstyrelsen, Riksarkivet, Narings- och teknikutvecklingsverket,
Konkurrensverket, Patent- och registreringsverket, Svenska rymdaktie-
bolaget, Boverket, Lantmateriverket, Konsumentverket, Statens natur-
vardsverk, Stockholms stad, Goteborgs stad, Falkenbergs kommun,
Gavle kommun, Léansstyrelsen i Norrbottens lan, Svenska

kommunférbundet, Landstingsférbundet, Sveriges advokatsamfund, Sve-
riges industriforbund, Landsorganisationen i Sverige, Svenska Arbets-
givareforeningen, Svenska journalistforbundet, Svenska bankféreningen,
Bonnierféretagen AB, Dataforeningen i Sverige, Sema Group InfoData
AB, Smaforetagsdelegationen, Swedish Direct Marketing Association,
Tele 2, Utvecklingsradet for landskapsinormaion, Forsvarsmakten,
Raddningsverket, Banverket, Luftfartsverket, Sveriges geologiska
undersokning, IT-kommissionen, Statens jordbruksverk, Statens
bostadskreditndmnd, Foreningen for samhallsplanering, Naringslivets
namnd for regelgranskning. P& eget initiativ har Rune Olsson, ST
Lantmateri och Dun & Bradstreet yttrat sig.
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2 L agtext Prop. 1997/98: 136
Bilaga7

2.1 Forslag till lag om det statliga
personadressregistret

Harigenom foreskrivs foljande.

Allmdnna bestdmmelser

1§ For de andamal som anges i 3 § skall det med hjalp av automatiserad
behandling foras ett statligt personadressregister (SPAR). Registret far
anvandas av myndigheter och enskilda.

2 § Nar personuppgifter behandlas i SPAR géller personuppgiftslagen
(1998:000), om inte avvikande bestdmmelser meddelas i denna lag. De
begrepp som anvands i denna lag har samma betydelse som i
personuppgiftslagen.

Registerdndamal

3 § Uppgifterna i SPAR far behandlas for att

1. aktualisera, komplettera och kontrollera personuppgifter,

2. ta ut uppgifter om namn och adress genom urvalsdragning for
direktreklam, opinionsbildning eller samhallsinformation eller darmed
jamforlig verksamhet.

Registerinnehall

4 § SPAR far innehalla uppgifter om personer som ar folkbokférda i
landet. F6r sadana personer far féljande anges:
. hamn,
. personnummer,
. adress,
. folkbokféringsort,
. fodelsehemort,
. svenskt medborgarskap,
. make eller vardnadshavare,
. avregistrering fran folkbokféringen pa grund av dodsfall, med
angivande av tidpunkt, eller avregistrering av annan anledning,
9. summan av taxerad férvarvsinkomst och inkomst av kapital,
dock lagst noll kronor,
10. beskattningsbar formogenhet,
11. agare av smahusenhet eller lantbruksenhet med smahus pa
tomtmark samt uppgift om kommun (beldgenhet),
12. taxeringsvarde for smahusenhet.
Pa begaran av en registrerad skall det i SPAR ocksa anges att uppgifter
om denne inte far behandlas vid urvalsdragningar enligt 3 § 2.

O~NO O WNPEP
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5 § Uppgifter som avses i 4 § forsta stycket 1-8 hamtas in ff&op. 1997/98: 136

aviseringsregistret enligt lagen (1995:743) om aviseringsregister. OVBigaga 7
uppgifter som avses i 4 § forsta stycket hamtas in fran register for
inkomsttaxering och fastighetstaxering.

Utldmnande av uppgifter

6 § En enskild som begar att en myndighet skall lamna ut person-
uppgifter for andamal som avses i 3 § skall hanvisas till SPAR, om inte
annat foreskrivs i lag eller férordning.

Uppgifter fran register for inkomsttaxering och fastighetstaxering far i
elektronisk form endast lamnas ut till polismyndigheter och
tullmyndigheter.

7 § Regeringen far foreskriva om ytterligare begransningar nar det galler
utlamnande av uppgifter i elektronisk form.

Sokbegrepp

8 § Regeringen far foreskriva om begransningar i sokbegreppen i SPAR.
Radittelse och skadestand

9 § Bestammelserna i personuppgiftslagen (1998:000) om réattelse och

skadestand galler aven vid behandling av personuppgifter enligt denna
lag.

Denna lag trader i kraft den 24 oktober 1998.
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LAGRADET Prop. 1997/98: 136

Bilaga 8
Utdrag ur protokoll vid sammantréade 1998-03-04

Narvarande: f.d. justitieradet Per Jermsten, regeringsradet
Sigvard Holstad, justitieradet Ingegerd Westlander.

Enligt en lagradsremiss den 19 februari 1998 (Finansdepartementet) har
regeringen beslutat inhamta Lagradets yttrande over forslag till

1. lag om det statliga personadressregistret,

2. lag om andring i lagen (1995:743) om aviseringsregister.

Forslagen har infor Lagradet foredragits av kammarrattsassessorn
Rickard Sahlsten.

Forslagen foranleder foljande yttrande av Lagradet:

Forslag till lag om statliga personadressreqistret

48

| paragrafens andra stycke foreskrivs att det pa begéaran av en registrerad i
SPAR skall anges att uppgifter om denne inte far behandlas vid
urvalsdragningar enligt 3 8 2. Bestdmmelsen ar avsedd att komma i
stallet for vad som nu sags i 27 § andra meningen datalagen (1973:289).
Déar stadgas att till uppgifterna i SPAR far fogas anteckning om att en
enskild person inte 6nskar adresserad direktreklam.

Enligt 3 § 2 i forevarande forslag far uppgifter om namn och adress tas
ut genom urvalsdragning "for direktreklam, opinionsbildning eller sam-
hallsinformation eller annan darmed jamforlig verksamhet". Denna punkt
har sin motsvarighet i 26 § 3 datalagen, i vilken det dock inte anges for
vilka andamal urvalsdragning far ske.

Det har under féredragningen infor Lagradet upplysts, att beskrivningen
av de i 3 § 2 angivna andamalen for urvalsdragning utformats mot bak-
grund av hur den nuvarande regeln i 26 § 3 datalagen

tillampats.

Enligt Lagradets mening finns till en borjan anledning notera, att det
foreslagna andra stycket i forevarande paragraf tillkommit efter remiss-
behandlingen av Grunddatabasutredningens lagforslag. Detta forslag
inneholl i 2 § en bestammelse efter forebild fran 27 § andra meningen
datalagen. | forhallande dartill har saledes den andringen vidtagits att
regeln inte bara gjorts tvingande utan ocksd avses omfatta alla fore-
kommande urvalsdragningar.

Det kan enligt Lagradets uppfattning ifragasattas om en enskild pa nu
foreslaget satt, utan foregaende remissbehandling, bér ges mojlighet
hindra att han i fortsattningen kan nas av utskick som innehaller sam-
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hallsinformation eller har ett opinionsbildande syfte. Enligt LagradBtsp. 1997/98: 136

mening bor darfér 6vervdgas om inte den aktuella bestammeBi¢aga 8
lampligen bor begransas till att avse endast urvalsdragningar for di-
rektreklam. En sadan ordning kan astadkommas genom att den foreslagna
lagtexten avslutas med orden "for direktreklam®.

68

Enligt forsta stycket i paragrafen skall en enskild som begar att en
myndighet skall lamna ut personuppgifter for &ndamal som avses i 3 §
hanvisas till SPAR, om inte annat foreskrivs i lag eller férordning.

Av den allmanna motiveringen framgar att SPAR ursprungligen var
avsett att betjana saval den offentliga som den enskilda sektorn men att
det genom tillkomsten av aviseringsregistret, som framst ar avsett att
anvandas av myndigheter, alltmer fatt uppgiften att tillgodose det behov
som finns pa den privata marknaden. Enligt forfattningskommentaren bor
bestammelsen i 6 § forsta stycket darfor endast géalla enskilda stkande,
varmed avses inte bara enskilda personer utan dven andra enskilda sdsom
foretag, organisationer, partier, intressentféreningar och forskare.

Det har under foéredragningen infor Lagradet upplysts att nagon
hanvisning till annat register i lag eller férordning f.n. inte finns men att
tanken ar att hanvisning i vissa fall skall kunna ske till aviseringsregistret.

Mot bakgrund av det anférda anser Lagradet att bestammelsen bor fa
foljande lydelse: "Myndighet som far en begaran om att lamna ut
personuppgifter for andamal som avses i 3 § skall hanvisa den stkande
till SPAR eller, i férekommande fall, till aviseringsregistret".

| andra stycket finns en foreskrift som begréansar mojligheten att i
elektronisk form lamna ut uppgifter fran register for inkomsttaxering och
fastighetstaxering. | 7 § finns en bestammelse som bemyndigar rege-
ringen att foreskriva ytterligare begransningar nar det galler utlamnande i
elektronisk form. Enligt Lagradets mening vinner regleringen i
overskadlighet om de bada bestammelserna fors samman i 7 8. | sa fall
bor bestammelsen i andra stycket i forevarande paragraf utgora 7 § forsta
stycket och bestammelsen med bemyndigandet 7 § andra stycket.

98§

| paragrafen foreskrivs att bestammelserna i personuppgiftslagen
(1998:000) om rattelse och skadestand galler aven vid behandling av
personuppgifter enligt forevarande lag.

Lagradet har ingen invandning mot den avsedda sakliga innebdrden. Det
kan emellertid ifrdgasattas om den foreslagna bestammelsen behdovs.
Redan i 2 § fbrsta meningen foreskrivs som huvudregel att
personuppgiftslagen skall tillampas nar personuppgifter behandlas i
SPAR. Enligt Lagradets mening hindrar inte avfattningen av bestam-
melserna i personuppgiftslagen angaende rattelse och skadestand att de
tillampas nar fraga ar om behandling av personuppgifter i SPAR.
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Prop. 1997/98: 136

Forslag till lag om &ndring i lagen (1995:743) om aviseringsregister. Bilaga8

68

Andra stycket forsta meningen i paragrafen, som nu géaller myndighets
ratt till terminalatkomst, foreslas fa en ny lydelse som avses klargora att
aven annan &an myndighet i vissa fall kan medges att f& anvanda
aviseringsregistret genom terminalatkomst.

Enligt Lagradets uppfattning skulle avsikten bakom den foreslagna
andringen komma till tydligare och battre uttryck om forsta meningen i

stycket bibehalls i oférandrat skick samt andra meningen ges féljande
lydelse. "Regeringen far foreskriva om terminalatkomst @ven for annan
an myndighet eller om sadan atkomst till annan uppgift i registret &n som
nyss sagts."
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Finansdepartementet Prop. 1997/98: 136

Utdrag ur protokoll vid regeringssammantrade den 5 mars 1998

Narvarande: statsministern Persson, ordférande, och statsraden Hjelm-
Wallén, Peterson, Freivalds, Wallstrom, Tham, Asbrink, Schori,
Andersson, Winberg, Uusmann, Ulvskog, Sundstrom, Johansson, von
Sydow, Klingvall, Pagrotsky, Ostros,

Foredragande: Erik Asbrink

Regeringen beslutar proposition Statlig forvaltning i medborgarnas tjanst
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Rattsdatablad

Forfattningsrubrik

Bestimmelser som
infor, andrar, upp-
hiiver eller upprepar
ett normgivnings-
bemyndigande

Celexnummer for
bakomliggande EG-
regler

Lag om det statliga
personadressregistret

7 och 8 88

Prop. 1997/98: 136
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