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Yttrande avseende promemorian om avveckling av 
Skatteverkets ID-kortsverksamhet (Fi2026/01416)   
 
Statens servicecenter tillstyrker förslaget och belyser nedan för den fortsatta 
beredningen. 

Under avsnitt 6.3 redogörs för Statens servicecenters konsekvenser av 
förslaget och att förändringen behöver göras med beaktande av hur andra 
myndigheter kan komma att använda servicekontoren. Förslaget om att 
Statens servicecenter på uppdrag av Migrationsverket ska utföra 
identitetskontroller i samband med registrering av EES-medborgare är 
exempel på det och som vi särskilt vill lyfta fram i sammanhanget.  

Besökare till servicekontoren kommer sannolikt att ha frågor gällande id-
kort utfärdade av Skatteverket under hela giltighetstiden för id-korten, det 
vill säga upp till fem år efter den 1 mars 2027, även om Polismyndigheten 
tar över ansvaret för uppgifterna gällande de utfärdade id-korten och 
eventuella återkallanden. Det innebär att informationsinsatser för enskilda i 
detta avseende även fortsättningsvis blir förekommande på servicekontoren.     
 
Under avsnitt 3.2.2 framgår att den utfärdande myndigheten 
(Polismyndigheten) kan ingå serviceavtal med en annan myndighet om att 
för dennes räkning lämna upplysningar, vägledning, råd och i övrigt 
handlägga förvaltningsärenden enligt lagen (2019:212) om viss gemensam  
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offentlig service i sammanhanget. Statens servicecenter ser positivt på ett 
eventuellt samarbete med Polismyndigheten och att inleda ett gemensamt 
arbete för att utreda om servicesamverkan skulle kunna vara fruktsamt. 

I detta ärende har generaldirektör Åsa Lindh beslutat efter föredragning av 
utredare Kristina Jonsson. I den slutliga handläggningen har också 
verksamhetsområdeschef Maria Uddin Åkeson och tillförordnad rättschef 
Elisabeth Fahlin deltagit. 
 
 
 
Åsa Lindh 
Generaldirektör 

Kristina Jonsson 
 Utredare 


