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Remittering av betdnkandet Belastningsregisterkontroll i
arbetslivet (SOU 2019:19)

Svenska Bankféreningen stéller sig positiv till utredarens forslag att finansiella
foretag bor kunna kontrollera om den som ska inga eller ingar i ledningen for
foretaget forekommer i belastningsregistret. Det &r ocksa positivt att utredaren delar
uppfattningen att det finns behov for finansiella foretag att &ven i andra sammanhang
kunna kontrollera om en befattningshavare férekommer i belastningsregistret for att
sakerstalla mojlighet till regelefterlevnad och fortroendet for de finansiella systemen.
Bankforeningen anser dock att det i motiven till normgivningsbemyndigandet bor
klargoras att grénsen for vilka skyddsintressen som ska kunna beaktas bor vara
relativt sett vid. Det &r ocksa viktigt att sddana kontroller kan ske vid byte av
befattning och inte endast infor en anstalliningssituation.

Det finansiella systemets funktioner och struktur

Ett effektivt och stabilt finansiellt system &r en forutsattning for att ekonomin ska
fungera och véaxa, vilket aven Finansinspektionen papekar pa sin hemsida. Det
finansiella systemet tillhandahaller t.ex. betalningar och krediter, som ar nédvandiga
for att saval vardagsliv som ekonomin ska fungera. En allvarlig kris i systemet
riskerar att leda till omfattande samhéllsekonomiska och sociala kostnader.
Finansiell stabilitet innebér att det finansiella systemet kan uppratthalla sina
grundlaggande funktioner att formedla betalningar, att slussa sparande till
finansiering och att hantera risk samt att systemet har motstandskraft mot stérningar
som kan hota dessa funktioner. Det ar foljaktligen av storsta vikt att dessa
grundldggande funktioner kan tillhandahallas pa ett &ndamalsenligt och sékert satt
for att uppna ett hogt fortroende och darmed finansiell stabilitet. En av
forutsattningarna for detta ar att den enskilde kunden kanner en trygghet i sin
kontakt med banken saval vid det personliga motet som att de personer som
hanterar kundens ekonomiska transaktioner ar arliga, har ett gott anseende och hdg
integritet. Banken maste darmed ges tillrdckliga mdjligheter att identifiera och
hantera dessa risker for att bibehalla den finansiella stabiliteten och fértroendet fér
systemet.
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Eftersom det finansiella systemet har en central uppgift i samhéllsekonomin och
utgdr en del av samhéllets infrastruktur har bankverksamhet omgérdats med
omfattande regleringar vilka till saval antal som omfattning har okat alltsedan den
finansiella krisen 2008. Ett 6kat riskfokus fran myndighetshall har dven etablerats
inom penningtvattsomradet med 6kade krav pa kontroll och riskhantering.

Myndigheten fér samhallsskydd och beredskap (MSB) utvecklar i sin Vagledning for
samhallsviktig verksamhet, dagens komplexa samhalle med manga beroenden som
kréver god formaga att motsta, hantera och aterhdmta sig fran allvarliga stérningar.
Véagledningen som ska stddja den identifiering av samhallsviktiga och kritiska
beroenden som ska ske enligt foreskrifterna for risk- och sarbarhetsanalyser, lyfter
finansiella tjanster (betalningar, tillgang till kontanter, centrala betalningssystem,
vardepappershandel m.m.) som en sadan viktig samhallsfunktion. Detta innebar att
bl.a. banker ska ha formaga och forutsattningar att hantera en allvarlig kris i
samhallet genom att kunna se till att verksamheten med dess IT-system, processer
och rutiner kan tillhandahalla de finansiella tjanster som beddms som
samhallsviktiga.

Sammanfattningsvis kan sdgas att ett stabilt och effektivt finansiellt system for vilket
allmé&nheten kan hysa ett stort fértroende forutsatter att alla de som &r satta att
hantera sadan verksamhet uppfyller vissa krav pa lamplighet.

Nar registerutdrag ska fa begéaras

Bankerna bedriver verksamhet i standig utveckling och erbjuder samtidigt méjlighet
till stor intern rorlighet for sina anstallda. For att bankerna aven fortsattningsvis ska
kunna erbjuda karriarmajligheter inom respektive bank utan att bryta mot regelverket
kravs att det finns samma majligheter att begara registerutdrag vid interna
rekryteringar/omplaceringar som vid nyanstallningar till relevanta roller. En annan
ordning skulle innebara att det inte gar att begara ett belastningsregisterutdrag i en
situation dar en anstélld som dnskar byta anstéllning till en mer k&nslig befattning pa
den grunden att det inte ror sig om en nyanstallning utan endast om ett internt byte
av befattning. Motsvarande utrymme for belastningsregisterkontroll bor gélla i de
situationer dar en medarbetare behaller sin linjeorganisation men gar in i ett kansligt
projekt eller en agil utvecklingsmiljo. | detta sammanhang bor noteras att det, enligt
lagen (1982:80) om anstéllningsskydd, inte anses som en nyanstéllning att gora ett
internt byté av befattning.

De regelverk som stéller krav pa lamplighetsprovningar foreskriver att bankerna ska
ha rutiner for att s@kerstalla medarbetarnas lamplighet. Givet hur lI&nge en
medarbetare kan behalla samma roll blir det svart fér bankerna att uppfylla ett
sadant krav om registerutdrag enbart far begéras infor att medarbetaren ska
rekryteras till rollen. For att uppfylla kraven pa rutiner for att sékerstélla
medarbetarnas Iamplighet behdver bankerna ges utrymme att Idpande utféra
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kontroller for vissa kritiska roller aven under anstallningen, t.ex. genom att en
fornyad kontroll genomférs var tredje ar. Av samma anledning bdr bankerna ges
utrymme att begéra registerutdrag under anstélliningen da banken har fatt anledning
att misstanka att medarbetarens riskprofil har dkat.

Forsakringsdistribution

Darutover har lagstiftaren valt att infora sérskilda, mycket detaljerade krav savitt
avser lamplighet och vandel for sadan personal som sysslar med
forsakringsdistribution. Inledningsvis bor har noteras att i lagen (2018:1219) om
forsékringsdistribution uppstélls krav pa att en enskild ska visa upp ett utdrag ur
belastningsregistret. Ett minimikrav som uppstalls i det bakomliggande direktivet &r
att den som ska arbeta i ett forsakringsbolag eller hos en foérsakringsformedlare som
utfor forsakringsdistribution inte har nagra anmarkningar i belastningsregistret eller i
nagot motsvarande nationellt register. Det krévs saledes att en bankanstalld som
ska arbeta med forsakringsformedling har ett sarskilt tillstand samt uppfyller kraven i
lagen pa lamplighet.

Det ar oklart varfor kunden i dessa fall ska vara mer skyddsvard an i annan finansiell
verksamhet och varfor riskerna i dessa fall vager tyngre an integritetsaspekterna.
Kundskydd och riskhantering ar tva viktiga parametrar i all finansiell verksamhet inte
minst i bankverksamhet som utgor ett nav i det finansiella systemet. Den bor
dvervagas om den kontrolimdjlighet som ges i lag om férsakringsdistribution kan
utstrackas till att omfatta bankverksamhet i syfte att mojliggora for banken att
tillgodose de skyddsintressen som ar av betydelse for att banken ska kunna
tillhandahalla grundlaggande finansiella funktioner pa ett &ndamalsenligt och sakert
satt.

Normgivningsbemyndigande och specifika omraden

Det bemyndigande regeringen, eller den myndighet som regeringen bestammer,
foreslas fa for att utvidga majligheten till kontroll av belastningsregisterutdrag bor inte
begransas till olika befattningsnivaer. Bankernas organisationsstruktur skiljer sig at
och detsamma géller for de mandat bankerna har gett olika befattningar.
Utgangspunkten bor darfor vara att regeringen, eller den myndighet som regeringen
bestammer, identifierar ett antal skyddsintressen som bér omfattas av den utvidgade
mojligheten till kontroll. Banken identifierar darefter sjélv vilka befattningar inom
organisationen som uppfyller kraven pa att kunna omfattas av kontrolimgjligheten (jfr
bl.a. sékerhetsskyddslagen (2018:585).

Bankforeningen onskar peka pa nagra omraden som bor kunna omfattas av den
utvidgade maojligheten till kontroll. Upprékningen nedan utgor exempel och ar
saledes inte en uttémmande upprakning av omraden som bdér kunna omfattas av
kontrollmdojligheten.
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Kontrollfunktioner

| 6 kap. LBF finns de dvergripande kraven pa att banker ska ha en god intern
styrning, kontroll och hantering av de risker som kan uppsta i verksamheten. Kraven
har fortydligats och skarpts de senaste aren. Kretsen av personer som maste
kontrolleras av féretaget har utvidgats. Det finns krav pa att banker ska inratta olika
kontrollfunktioner - funktion fér riskkontroll, funktion for regelefterlevnad och funktion
for internrevision (FFFS 2014:1). | syfte att oka fortroendet for de finansiella
marknaderna bland kunder och investerare och for att 6ka stabiliteten i det
finansiella systemet skarpte Finansinspektionen under 2014 kraven pa féretagens
styrning och riskhantering (FFFS 2014:1, 2014:4 och 2014:5). Finansinspektionens
foreskrifter och allmé&nna rad om operativa risker, FFFS 2014:4, innehaller
bestdmmelser om hur banken ska hantera sina operativa risker. Med operativ risk
avses enligt EU-férordning nr 575/2013 artikel 4.1 52 risken for forluster till foljd av ej
andamalsenliga eller fallerade processer, manniskor, system eller yttre handelser,
inbegripet legala risker. Foreskrifterna uppstéller krav pa att banken bl.a. ska ha
metoder och rutiner for att identifiera, mata och hantera sina operativa risker. | detta
ingar aven att ta fram rutiner for hur banken hanterar operativa risker i fraga om sin
personal dar det bl.a. ska framga hur banken kontrollerar nédvandiga uppgifter och
sarskilt beaktar risken for intressekonflikter i samband med att féretaget anstaller ny
personal. Finansinspektionens foreskrifter om informationssakerhet, FFFS 2014:5,
innehaller krav pa hur banken ska hantera informationssakerhet, it-verksamhet och
insattningssystem. Om banken brister i den interna styrningen och kontroller kan
Finansinspektionen pafdra banken en sanktion.

Utover den svenska regleringen maste aven krav som bl.a. Eba uppstaller beaktas.
Eba har, tilsammans med de europeiska myndigheterna for vardepappers-
respektive forsdkringsomradet, utfardat riktlinjer for lAmplighetsbeddmningar,
EBA/GL/2017/12.

| nédmnda riktlinjer fran Eba faststalls att alla institut bor sékerstélla att deras personal
kan utfora sina funktioner pa ett adekvat satt. Institut som omfattas av
kapitaltackningsdirektivet, bl.a. banker, bor sakerstélla att ledande befattningshavare
vid alla tidpunkter har bl.a. tillrackligt gott anseende, ar arliga och har integritet. Med
ledande befattningshavare avses personer som har ett betydande inflytande 6ver
institutets inrikining, men som varken ar ledamoter i ledningsorganet eller ar vd.
Begreppet ledande befattningshavare inbegriper cheferna for de interna
kontrollfunktionerna och finanschefen. Andra ledande befattningshavare skulle
kunna vara chefer for betydande affarsomraden, filialer, dotterbolag och andra
interna funktioner. En person anses ha ett gott anseende, vara arlig och ha integritet,
enligt riktlinjerna, om det inte foreligger nagra objektiva och pavisbara skal att pasta
nagot annat. Utan att det paverkar nagra grundlaggande rattigheter bor alla
relevanta brottsregister eller administrativa register beaktas vid beddmningen av gott
anseende, arlighet och integritet.
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Infrastruktur och sakerhet

Det finns i detta sammanhang anledning att sarskilt belysa kraven pa bankernas
informationssakerhet och IT-verksamhet inte minst mot bakgrund av den allt
snabbare forskjutning som sker mot det digitala samhallet. | syfte att skydda saval
banken som dess kunder kravs att banken har rutiner och processer pa plats for att
hantera risker och eventuella kriser som kan kopplas till bankens infrastruktur, IT-
verksamhet m.m. Anstéllda inom dessa omraden tilldelas normalt olika
behorighetsnivaer i syfte att inom respektive omrade ytterligare sékra upp skyddet
for bl.a. bankens system och dess kunder.

Banken maste sa langt mojligt kunna sakerstélla att anstallda som tilldelats de
hogsta behdrighetsnivaerna uppfyller hogt stallda krav pa integritet, arlighet och ett
gott anseende, dvs. det finns ett tydligt behov av att, saval infor anstélining som nér
sarskild anledning uppstar, kunna be att den anstallde visar upp ett utdrag fran
belastningsregistret.

Samma synsatt gor sig gallande for bankens anstallda som hanterar bankens
deltagande i Riksbankens system for dverféringar av kontoforda pengar (RIX).
Riksbanken ska enligt lag frémja ett sékert och effektivt betalningsvasende.
Riksbankens arbete med betalningssystemet syftar framst till att verka for minskade
systemrisker, dvs. risken for att ekonomiska eller tekniska problem hos en aktor
sprider sig och hotar det finansiella systemets stabilitet. Systemrisker i
betalningssystemet uppstar vid betalningar med stora riskexponeringar, dvs. vid
stora betalningar. Riksbanken tillhandahaller darfor ett system, RIX, fér dverféring av
kontoférda pengar mellan banker och vissa andra aktorer. Det bér darfér kunna
sakerstéllas att anstallda hos banken som ansvarar for transaktioner i RIX for
bankens rakning uppfyller samma hoga krav pa integritet, arlighet och lamplighet
anges ovan avseende informationssakerhet och IT-verksamhet.

Penningtvattsregelverket

Fran myndighetshall har ett 6kat fokus riktats mot bekdmpning av penningtvatt och
finansiering av terrorism. | 2 kap. 13 § lagen (2017:630) om atgarder mot
penningtvatt och finansiering av terrorism har inforts ett nytt krav som innebar att en
verksamhetsutdvare ska ha rutiner for att sakerstélla lampligheten hos de personer
som utfor arbetsuppgifter av betydelse for att forhindra att verksamheten utnyttjas for
penningtvatt eller finansiering av terrorism. Bestdmmelsen har sitt ursprung i EU:s
fiarde penningtvéttsdirektiv, dar det stélls krav pa bakgrundskontroller av personal.
Syftet med bakgrundskontrollerna ar att sékerstélla att personal har ratt utbildning
och erfarenhet for de arbetsuppgifter de ska utfora samt att det inte foreligger
omstandigheter som innebar att en person blir en operativ risk for arbetet mot
penningtvatt och terrorismfinansiering (se aven Finansinspektionens foreskrifter
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FFFS 2014:4 om operativa risker). En person som arbetar med att utreda och
forhindra misstankt penningtvétt eller terrorismfinansiering och att rapportera
missténkta transaktioner till Finanspolisen, har tillgang till mycket kanslig information,
bade om bankens kunder och om bankens interna rutiner och system. En person i
en sadan stallning riskerar att utsattas for patryckningar fran utomstaende. En
mojlighet for banken att genomféra noggranna bakgrundskontroller ger inte bara ett
battre skydd fér personen sjalv utan aven for bankens kunder och for bankens
verksamhet i ovrigt. Utldndska korrespondentférbindelser, dvs. forbindelser med
utlandska banker fér genomférande av gransoverskridande transaktioner, kraver ofta
att motparten, i detta fall svenska banker, som ett led i bakgrundskontrollen av
personalen ska genomféra registerkontroller.

Kreditgivning
Aven inom ramen for regleringen pa kreditomradet har kraven pa foretagen och dess

personal skarpts. | lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter uttalas
som ett dvergripande krav att kreditgivare och kreditférmedlare ska handla hederligt,
rattvist, transparent och professionellt med beaktande av konsumentens rattigheter
och intressen, 4 kap. 1 §. Dessa krav i lagen omfattar aven bankernas verksamhet
med bostadskrediter. Att banker och dess personal ska handla hederligt har l1&nge
varit ett grundlaggande krav for att driva finansiell verksamhet. Lagen om
verksamhet med bostadskrediter uppstéaller vidare krav pa kunskap och kompetens
och att personalen genomgatt ett kunskapstest. Kravet pa kunskapstest kan i vissa
fall kopplas till krav pa registerkontroll for en anstalld, se nedan under kunskapstest.

Kunskapstest
SwedSec, www.swedsec.se, tillhandahaller kunskapstest for radgivare,

ledningspersoner, bolanehandldggare och olika typer av specialister. Licenskravet
galler arbetsuppgifter dar det ar obligatoriskt for saval den enskilde som foretag att
kunna visa att relevant kunskap finns. Omkring 190 foretag ar anslutna till SwedSec
och dver 23 000 av deras anstéllda ar aktiva licenshavare. For att personalen ska
kunna erhalla en licens maste det foretag som personen ar anstélld i, vara anslutet
till SwedSec. Av SwedSecs regelverk framgar bl.a. att ett anslutet foretag ar skyldigt
att géra en allsidig lamplighetsproévning for en anstalld som ska inneha licens. Det
framgar vidare av regelverket att anstalld som under de senaste fem aren har démts
eller som har godkant strafforeldggande for brott som till sin karaktar ar agnat att
rubba fortroendet for den anstéllde bor inte anses lamplig att inneha licens.
SwedSec har ett disciplinférfarande for foretag och personer som inte uppfyller
stallda krav.

Finansinspektionen har i en rapport fran 2005, 2005:13, uttalat att det finns skal for
Finansinspektionen att klargora att kravet pa ett kunskapstest i Finansinspektionens
regler ska tolkas som att det galler alla radgivare, det vill sédga dven sadana
radgivare som innehar SwedSecs sa kallade erfarenhetslicens. Den som har
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erfarenhetslicensen har fatt den pa grund av kunskap och lang erfarenhet och har
alltsa inte genomgatt nagon form av kunskapstest. For att uppfylla
Finansinspektionens regler kan en sadan radgivare avlagga SwedSecs licensierings-
eller bastest eller nagon annan form av kunskapstest. Det finns saledes en
forvantansbild hos myndigheten att utpekade personer avliagger SwedSecs
licensieringstest vilket i praktiken innebar att banken maste kunna uppfylla kravet pa
att gora en allsidig lamplighetsbeddomning av personen i fraga.

Integritet

Dataskyddsforordningen utgdr det centrala regelverket till skydd fér den personliga
integriteten och uppstéller ramen for behandling av personuppgifter, ansvar samt
sanktioner vid dvertradelse av bestdmmelserna. Behandling av personuppgifter som
ror fallande domar i brottmal och lagdvertrddelser som innefattar brott &r omgardad
av sarskilt strikta krav. Bankforeningen anser att ett effektivt integritetsskydd ar av
stor vikt i arbetslivet. Detta skydd maste dock stéllas i relation till det finansiella
systemets centrala uppgifter i samhéllsekonomin och vikten av att finansiella féretag
kan hantera och minimera risker for saval systemet som kunderna.

| syfte att skapa tydliga ramar for savél den enskilde som for den finansiella sektorn
bor méjligheten for finansiella foretag att begéra att fa del av ett registerutdrag
regleras. Detta kan ske pa satt som utredaren foreslar, direkt i lag samt genom ett
bemyndigande. En uttrycklig bestammelse som ger denna majlighet ger ocksa den
enskilde mojlighet att vélja att avsta fran att soka viss tjanst. Genom att kodifiera
gallande ordning dvs. att den enskilde sjélv ska inhdmta uppgifter fran registret for
att visa upp utdraget for arbetsgivaren ges den enskilde ocksa méjlighet att
kontrollera i vilka fall en arbetsgivare dnskar fa del av uppgifter i registret.

Det bor noteras att det foreligger en val etablerad praxis inom den finansiella sektorn
som innebér att atgarder, sdsom exempelvis begdran om uppvisande av
registerutdrag, behandlas med stérsta mojliga respekt och att sadana atgéarder
endast vidtas nar det ar nodvandigt med hansyn till de uttryckliga och implicita krav
som stélls av lagstiftaren och myndigheter pa lampligheten hos bankpersonalen.

Genom att ge finansiella foretag mdojlighet att kontrollera enskilda saval infor en
anstallning, som vid omplacering/intern rekrytering eller nar det i dvrigt framstar som
befogat att kontroll genomfors — t.ex. genom att begara att den enskilde uppvisar ett
registerutdrag — ges den enskilde mdgjlighet att styra vem som ska fa information fran
belastningsregistret och nar. En alltfor begransad méjlighet att begéra registerutdrag
riskerar att medftra negativa konsekvenser for individens integritet. Alternativet till
en reglerad miljo, utvidgad kontrollmgjlighet, skulle kunna vara en situation dar
bakgrundskontrollerna utférs av researchféretag. Denna typ av féretag genomfor
langt mer djupgaende kontroller av den enskilde &n vad bankerna efterfragar i
nulaget. En sadan bakgrundskontroll sker helt utanfér den enskildes kontroll, dvs
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den enskildes maojlighet att styra vem som ska fa del av informationen och nar
begransas hogst vasentligt. Ur integritetssynpunkt finns saledes skél att analysera
vilken vag som ger den enskildes integritet det basta skyddet.

Sammanfattningsvis kan konstateras att de legala kraven pa de finansiella aktorerna
inte ar synkroniserade och att det foreligger diskrepans mellan olika regelverk savitt
avser mojligheten eller skyldigheten for féretag inom den finansiella sektorn att
begéara att fa se ett registerutdrag. Samtidigt har saval de direkta som implicita
kraven pa god riskhantering, intern kontroll och styrning pa bankerna okat i syfte att
stérka den finansiella stabiliteten och fortroendet for de finansiella marknaderna.
Dessa krav och férvantningar stéller ocksa tydliga krav pa att bl.a. banker ges
mojlighet att kontrollera lamplighet, arlighet och vandel for anstéllda i vissa
positioner. Den avvagning som maste goras mellan arbetsgivarens intresse av att
kunna kontrollera detta genom registerutdrag och den enskildes ratt till skydd for den
personliga integriteten maste beakta savél de krav som lagstiftaren och
myndigheterna stéller pa de finansiella foretagen som kravet pa finansiell stabilitet
och ett hogt fortroende for de finansiella marknaderna. En reglering som ger den
enskilde mojlighet att sjalv inhamta uppgifter fran registret for att visa upp fér
arbetsgivaren skapar en tydlig ram som ger den enskilde maojlighet att kontrollera nar
och hur uppgifter i registret om den enskilde anvénds. Det har aven i utredningen
noterats att ett behov av information i detta avseende inte kan tillgodoses pa nagot
annat mindre integritetskansligt satt an genom utdrag ur belastningsregistret, se s.
223 SOU 2019:19. Det ar av stérsta vikt att grundlaggande viktiga funktioner i
samhadllet skyddas, t.ex. betalningar och krediter, eftersom dessa ar nédvandiga for
att saval vardagsliv som ekonomin ska fungera i samhallet.

Hansyn maste ocksa tas till att saval verksamheter som medarbetare utvecklas. Att
erhalla en tjanst som forsakringsformedlare eller att arbeta direkt eller indirekt med
bankens sakerhetsarbete utgor inte alltid den férsta anstéllningen inom banken, utan
kan vara ett naturligt steg i karridren och utvecklingen inom banken. Det ar darfér
angelaget att banker och andra finansiella foretag ges majlighet att géra kontroller
inte enbart i samband med att en person anstélls i foretaget, utan &ven i situationer
da personen byter tjdnst internt till en ny tjanst som faller inom ett omrade dar det
finns behov av sadana kontroller som det har ar fraga om.

Bankftreningen staller saledes sig positiv till utredarens férslag att finansiella féretag
bor kunna kontrollera om den som ska inga eller ingar i ledningen for foretaget
férekommer i belastningsregistret. Bankféreningen anser att det i motiven till
normgivningsbemyndigandet bor klargoras att gransen for vilka befattningar som ska
kunna kontrolleras bor vara relativt sett vid. Det ar ocksa viktigt att sadana kontroller
kan ske vid fler tillfallen &n infér en anstallningssituation.
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Slutligen anser Bankféreningen att det finns anledning att harmonisera de uppgifter
som ett utdrag ska innehalla, brottskatalogen. Kraven pa de finansiella foretagen ar i
allt vasentligt likartade och syftar att skydda enskilda personer liksom att bibehalla
finansiell stabilitet och ett hogt fortroende for systemet. | dag innehaller utdragen
olika uppgifter beroende pa vilken grund uppgifterna begars.

SVENSKA BANKFORENINGEN
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