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Socialdepartementet
Diarienummer 52022/01621

Yttrande 6ver remiss - SOU 2022:11 Handlingsplan f6r en lingsiktig utveckling
av tolktjansten for dova, hérselskadade och personer med dévbildhet.
Socialdepartementet har inbjudit Orebro kommun att limna yttrande ver remiss -
Handlingsplan f6r en langsiktig utveckling av tolktjinsten for déva, horselskadade och
personer med dévbildhet. Forlingd svarstid dr beviljad till senast 21 september 2022.

Orebro kommun ir positiv till den hir 6versynen da férslaget kan komma att innebira
ett tydligare regelverk och steg 1 ritt riktning mot mer samordning.
Orebro kommun limnar nagra synpunkter nedan.

Overgripande synpunkter

Orebro kommun ser positivt pi en nationell funktion fér samordning av tolktjanstfrigor
enligt forslaget. Nir tolktjansten inte svarar upp mot behoven som den enskilde har leder
detta till att dova riskerar att fa saimre forutsittningar till delaktighet pa arbetsmarknaden
och i samhillet. Darfor dr en fungerande tolktjanst med ett tydligt uttalat samhallsansvar

en forutsittning for tolkanviindarnas delaktighet i alla ssmmanhang. Orebro kommun ser
ocksa positivt pa prioriteringen pa att tydligedra ansvarstérdelningen mellan Region och
Arbetsformedling. Forslaget kommer ocksa resultera i ett 6kat inflytande 6ver hur tolktjanst
tor vardagstolkning utformas och genomfors.

Det ska enligt forslaget ocksa bli littare att fa tolk i arbetslivet vilket 4r ett viktigt framsteg
framat i tolkfragan. Detta kommer leda till ett viktigt kliv framat 1 tolkfragan att exempelvis
arbetstagare inte ska ga miste om karridarmoijligheter och anstallningar.

Forslaget innebir vidare att regionernas ansvar delvis fordndras och fortydligas.
Forslaget stirker forutsittningarna for att utveckla en mer flexibel och dndamalsenlig
tolktjanst i regionernas regi. Nar regionernas ansvar for vardagstolkning inte innefattar
arbetslivstolkning och sa kallad myndighetstolkning frigrs resurser for vardagstolkning
exempelvis 1 fritids- och féreningssammanhang och i de 6vriga situationer som ar
vardagstolkning. Regionernas samordningsansvar skapar ett nav for tolktjansten och ger
den enskilde tolkanvindaren en vig in for all tolktjanst. Den foreslagna lagen ger ocksa
tolkanvindarna ett 6kat inflytande 6ver hur tolktjanst f6r vardagstolkning utformas och
genomfors.

Handlingsplanens formulering om tolktjanst f6r déva, horselskadade och personer med
dévblindhet signalerar att det endast dr malgrupperna som kan bestilla tolk. Horande
som vill kunna bestilla teckensprikstolk, dévblindtolk eller skrivtolk kan inte gbra det
utan hela rittigheten utgar frin malgrupperna. Tolkningen blir att det kan signalera att
det utgar ifran ett medicinskt perspektiv 1 stillet for att utga fran ett sprakligt perspektiv
och det kan uppfattas att det 4r malgruppernas ansvar att se till att samtalet ska fungera.
Forslag pa formulering: Tolktjanst for teckensprakstolkning, dévblindtolkning och
skrivtolkning.

Orebro kommun uppfattar att férslaget kan komma att leda till en 6kad efterfragan av
tolkar dd det redan idag ir brist i tillgangen av tolkar. Detta leder till vantetider f6r den
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enskilde som ir i behov av tolk. Ett medskick blir dirmed att tillgdngen till auktoriserade
tolkar beh6ver finnas med i den fortsatt utvecklingen av tolktjansten.

Specifika synpunkter

7.4 Tolktjanst f6r vardagstolkning (s. 193)

Det finns en upplevelse av att det ibland kan finnas brister att yngre barn till dova
torildrar saknar ratt och maoijlighet att fa tolk vid exempelvis méten med skola,
socialtjanst och i kontakten med myndigheter. Barn till déva féraldrar och deras behov
av och ritt till teckensprakstolkning samt att fa information pa sitt modersmal bor ses
som en sjilvstindig ratt. Ett medskick blir darfor att tinka in malgruppen och
torslagsvis ge den nationella funktionen fér samordning av tolktjanstfragor att utreda
hur yngre barn till d6éva forildrar kan inkluderas i tolktjanstens malgrupp.

7.4.2 Viss ledsagning ska inga i tolktjinst for personer med dévblindhet (s. 206)
Begreppet viss ledsagning dr otydligt och svartolkat f6r vad innebir viss ledsagning och
hur tolkar Regionerna begreppet? I betinkandet foreslar skrivningen att ”viss ledsagning
1 anslutning till tolktillfillet” ingar i den nya lagen. Denna begrinsning motiveras med att
momentet ledsagning inte far vara det dominerande inslaget. Tolkningen av denna
begrinsning exemplifieras med att om personen har ett mote pa en timme sa far
momentet ledsagning maximalt utgora en timme i anslutning. Denna begrinsning ar inte
bara bristande i sin dndamalsenlighet och kan 1 vissa fall vara en tydlig forsimring fran
idag, utan dven en begrinsning som uppfattas skapar nya problem vid tillimpning.
Orebro kommun har sedan nigra r tagit ansvar att bestilla tolk nir situationen kriver
det. Som tolktjanstanvandare innebir det att nar medborgaren ska triffa nagon frin
kommunen sa bokas tolk av kommunens medarbetare. Detta har vidare inneburit att
kommunen har hérsammat ett behov av att anstilla egna tolkar for att bygga upp en
kvalitativ hog niva av tolkning med tolkar som har verksamhetskunskap och
kommunkunskap. I betinkandet saknas f6rslag pa vardagstolkning nir det handlar om
fortroendeuppdrag som exempelvis politiker ska ingé i. Detta uppfattas som ett hinder
tor att mojliggora deltagande och demokratiskt arbete pa lika villkor.

8. Samlat och forstirkt tolkstod i arbetslivet (s. 281 — 315)

Det dr positivt att det samlas pa ett stille f6r det forbittrar forutsittningarna for den
enskilde som ar i behov av tolkstod i arbetslivet. Insatsen kommer forbattra
forutsittningarna for den enskilde som ar i behov av tolkstod i arbetslivet. Insatsen
kommer vidare att 6ka tydligheten och forutsigbarheten 1 ansvarsfragan och kommer
minska den administrativa bordan f6r savil tolkanviandare, arbetsgivare och f6r den
aktor som tillhandahaller stodet. Forslaget stirker den enskilde att tillsammans med sin
arbetsgivare sjilv bestimma hur de vill anvinda sitt eget tolkstod 1 arbetslivet. Forslaget
kommer underlitta da utredningen pekar pa att rutinerna ska vara enkla och tydliga for
bade tolkanvindare och arbetsgivare.

Formuleringen sirskilda insatser for personer med funktionsnedsittning som medfor
nedsatt arbetsformaga. Att anlita tolk handlar om att méjliggora ett samtal mellan tva
olika sprik och har inte med nedsatt arbetsférmaga att gora. Ett medskick blir att se
over formuleringen omkring sirskilda insatser.

13.1 Skillnader mellan kvinnor och min nir det giller tolktjanster (s. 391 - 393)
Undersékningar om arbetsmarknadsdeltagande f6r méinniskor med
funktionsnedsittning har visat pa omotiverade skillnader mellan kvinnor och man.
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Den data som finns tillhanda gar dock inte att bryta ner pa gruppen tolktjinstanvindare
varfor det finns skil att vidare analysera detta. Sa som exempelvis nyanlinda som ar
d6va, horselskadade eller har dovblindhet och som inte far mojligheter att hitta jobb
utan att fa stod till 16nebidrag eftersom de dr extra utsatta an horande nyanlinda som pa
andra sitt kan ta kontakt med olika arbetsgivare.

Ett medskick blir saledes att ocksa inkludera och se 6ver 16sningar f6r nyanlinda 1
tolkfragan for att mojliggora ett deltagande pa exempelvis arbetsmarknadsatgirder,
praktik och i arbetslivet. Det dr darfor positivt att utredningen foreslar att
Arbetsférmedlingen ska kartligga och analysera skillnader i tillgang och triffsikerhet i
olika arbetsmarknadspolitiska stodatgirder riktade till kvinnor och min som ar dova,
horselskadade eller har dovblindhet som ar inskrivna vid Arbetstérmedlingen och har
nedsatt arbetsformaga. Arbetsférmedlingen ska vidare mot bakgrund av analysen foresla
limpliga dtgirder for att skapa 6kad jamlikhet och triffsikerhet i de
arbetsmarknadspolitiska stodéatgirderna.

13.1.3 Okad kunskap om stéd till valdsutsatta kvinnor som 4r dova,
horselskadade eller har dévblindhet (396 - 398)

De studier som har gjorts i inom omradet valdsutsatthet klarligger att forekomsten av
vald och 6vergrepp mot kvinnor och flickor med funktionsnedsittning dr minst lika
vanligt férekommande som i andra grupper. Mycket tyder ocksa pa att kvinnor med
funktionsnedsittning har svarare dn andra grupper att fa stod 1 utsatta situationer. De
kunskapsunderlag som finns gir dock inte att bryta ner pa gruppen kvinnor som ar
d6va, horselskadade eller har dovblindhet varfor det finns skal att vidare analysera detta.
Dagens tolksystem innefattar inte tolkning till nyanlinda déva. Situationer dir nyanlinda
har ritt till tolk dr begriansad och antalet tolkar som kan tolka ar begrinsat.

Utredningen féreslar att en limplig myndighet ska utreda om och i sa fall hur
kompetensen och stoédet till valdsutsatta déva och horselskadade kvinnor och kvinnor
med dévblindhet kan stirkas och organiseras nationellt. Orebro kommun ser positivt pa
att man lyfter denna fraga men stiller sig frigande om det dr en tolkfraga.

14. En nationell funktion f6r samordning av tolktjanstfragor (s. 403 — 419)
Orebro kommun ser positivt pa att utredningen féreslar en nationell funktion foér
samordning av tolktjanstfragor och har som medskick att det ska finnas personer med
dévkompetens inom samordningen.

15.5.3 Ekonomiska konsekvenser

Enligt utredningens forslag framgiar att forslagen inte ska innebira nagon férandring av
kommunernas ansvar for att anvinda och bekosta tolk. Fast den nya lagen kan 1
praktiken innebira att de faktiska kostnaderna for tolkning vid kommunala myndigheter
okar. Detta eftersom regionerna i viss utstrickning tar ansvar for denna typ av
tolksituationer idag och forslagen innebir ett tydliggbrande i ansvarsfragan. Ett
medskick blir darfor att tinka in kommunens tolkkostnader och att kostnaderna for
kommunen fortsittningsvis kommer vara hég oavsett forslagen. Detta darfor att
Orebro ir en stad med relativt manga teckensprakiga medborgare, delvis exempelvis
tack vare att Riksgymnasiet f6r déva och horselskadade finns har.

John Johansson (S)
Vice ordférande
Kommunstyrelsens utskott for hallbar utveckling
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Kommunstyrelsens utskott fér hallbar utveckling

Sammantridesdatum: 2022-09-20
Justeringsdatum: 2022-09-20
Anslagsdatum: 2022-09-22

§ 34 Beslut - Remiss - Handlingsplan for en langsiktig
utveckling av tolktjansten for dova, horselskadade och
personer med dovblindhet (SOU 2022:11)

Arendenummer: Ks 762/2022
Handliggare: Liselott Bergqvist

Arendebeskrivning

Regeringen beslutade under 2020 att ge ett uppdrag for att ta fram en
handlingsplan f6r den langsiktiga utvecklingen av tolktjansten. Utredningen
foreslar en ny lag om tolktjinst f6r d6éva, horselskadade och personer med
dévblindhet och ersitter den nuvarande regleringen i hilso- och sjukvardslagen
om tolktjanst for vardagstolkning.

Tolktjansten fungerar olika idag och dr organiserad pa olika sitt 1 olika delar av
landet. F6r den som behéver ta del av tjdnsten behéver manga ganger ta ett
stort ansvar sjilv. For att tolktjansten ska fungera mer pa samma sitt for alla
behover regionernas ansvar for tolktjanst blir tydligare. Forslaget till
handlingsplan dr uppdelad i tva dtgirdsomraden. Forsta delen handlar om
strukturen for tolktjanst och hur den ska organiseras battre och mer jamlikt.
Den andra delen handlar om det fortsatta langsiktiga arbetet med utvecklingen
av tolktjansten. Syftet med de samlade forslagen 1 handlingsplanen ir att skapa
ett system som ska vara bittre anpassat f6r malgruppen som ér i behov av
tolktjansten.

Forlangd svarstid ar beviljad till 21 september.

Beslutsunderlag

Remiss - Handlingsplan f6r en langsiktig utveckling av tolktjansten for déva,
horselskadade och personer med dévblindhet (SOU 2022:11)

Remisslista, daterad 2002-05-04

Tjansteskrivelse daterad 2022-08-23

Yttrande, daterat 2022-09-20

Forslag till beslut

Kommunstyrelseférvaltningens forslag till Kommunstyrelsens utskott for
hallbar utveckling:

Utdragsbestyrkande: Johan Boklund



OREBRO

Protokollsutdrag

1. Forslag till yttrande antas och 6verlimna till Socialdepartementet.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Ndamndens behandling

Murad Artin (V) foreslar att forslag till yttrande kompletteras med ett
fortydligande. Orebro kommun uppfattar att forslaget kan komma att leda till
en Okad efterfragan av tolkar da det redan idag ér brist i tillgingen av tolkar.
Detta leder till vintetider for den enskilde som 4r i behov av tolk. Ett medskick
blir dirmed att tillgangen till auktoriserade tolkar behover finnas med i den
fortsatt utvecklingen av tolktjansten. Utskottet enas om att forslag till yttrande
kompletteras.

Beslut
Kommunstyrelsens utskott for hallbar utveckling beslutar:

1. Forslag till yttrande antas och 6verlimna till Socialdepartementet.

2. Paragrafen justeras omedelbart.

Utdragsbestyrkande: Johan Boklund
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