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Yttrande over Handlingsplan for en langsiktig utveckling
av tolktjansten for dova, horselskadade och personer
med dovblindhet

Region Orebro lin har fatt mojlighet att yttra sig dver “Handlingsplan for en
langsiktig utveckling av tolktjdnsten for dova, horselskadade och personer med
dovblindhet” (SOU 2022:11). Region Orebro lin vill med anledning av
utredningen ldmna f6ljande synpunkter:

Region Orebro l4n vilkomnar att utredningen vill forstéirka finansieringen av
den aktuella tolktjdnsten genom att 6ka statsbidraget till landets regioner. Med
tanke pa utredningens dvriga forslag #r det dock enligt Region Orebro lins
bedomning tveksamt om den foreslagna omfattningen pa forstarkningen ar
tillracklig for att 1 praktiken innebéra att landets regioner far mer resurser till
tolkning.

Region Orebro lin vilkomnar ocksé att utredningen vill se dver hur stats-
bidraget fordelas mellan landets regioner. Region Orebro l4n anser dock att
den 6versynen behover goras tidigare én senast 2028 som utredningen foreslar.

Den nuvarande fordelningen utgér inte frdn hur manga i regionen som
anvinder tolktjéinsten. Detta drabbar Region Orebro lin negativt och ir enligt
Region Orebro lins beddmning ologisk. I Orebro finns och har under léng tid
funnits ménga utbildningar for déva och horselskadade vilket innebér att 1dnet
har en hogre andel dova och horselskadade én andra delar av landet. Detta
borde enligt Region Orebro lins beddmning paverka fordelningsmodellen.
Den borde ocksa ta hdnsyn till 1 vilken utstrackning personer inom maélgruppen
bestiller tolk, vilket bland annat beror pd anvidndarnas &ldersstruktur.
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Nir det giller utredningens lagforslag ir Region Orebro lin positiv till att
regleringen av tolktjénster flyttas frdn hdlso- och sjukvardslagen. Fordndringen
bor ge en storre tyngd at omrédet. Det blir dessutom en mer logisk hantering
av klagoméal som idag hanteras av patientnimnden pa grund av kopplingen till
hélso- och sjukvérdslagen.

Region Orebro lin vill dock betona att det dr av stor vikt att i §6 dndra det
foreslagna begreppet ’vardagstolkning” till en formulering som omfattar all
tolkning. Regionerna méste fa ritt att prioritera dven bland uppdrag dér andra
huvudmén har betalningsansvar. Bdde anvdndaren och samhillet drabbas om
det inte finns tolk vid till exempel myndighetsforrittning eller ingripanden av
polis och sociala myndigheter.

Niér det géller forslaget att inrétta en nationell funktion f6r samordning av
tolktjinstfragor si dr Region Orebro liin positiv. Funktionen borde dven kunna
anvéndas for att fa en storre likvéardighet i tolktjédnsten, ndgot som &ar angelaget.

Utredningens forslag att landets regioner tillsammans med berorda intresse-
organisationer ska ta fram gemensamma riktlinjer for hur tolkuppdrag ska
prioriteras dr inte tillrackligt. Det skulle bade sdkra en jdmlikhet for brukarna
och underldtta for regionernas arbete om det fanns en nationell prioriterings-
ordning. En ldmplig aktor for detta uppdrag skulle kunna vara den nationella
funktionen. P4 samma sitt borde den nationella funktionen kunna utveckla en
definition for vad vardagstolkning &r, och vara ett bollplank néir den
definitionen ska tolkas. Detta skulle ka réttssdkerheten for anvdndarna
jamfort med dagens situation, och underlitta for alla inblandade aktorer.

Region Orebro lin vill ocksa sirskilt markera att den star bakom nigra andra
av utredningens forslag:

- Regionen ska ansvara for viss ledsagning i anslutning till tolktillfdllet (se
sidan 211)

- Regionen ska vid behov samordna tolktjinsten (se sidan 217)

- Tolktjénsten dr en verksamhet dar samverkan mellan regioner ar lampligt,
bade ur kostnadseffektivitetsskél och for att mojliggdra en mer effektiv och
dndamalsenlig tjdnst (se sidan 245).

Nir det géller de foreslagna fordndringarna kring arbetslivstolkning s ar
Region Orebro lin positiv till forslaget att samla det allménnas stdd till tolk i
arbetslivet hos Arbetsformedlingen. Detta innebir att en onskad tydlighet nér
det géller ansvarsfordelningen uppnds. Den administrativa 16sning som
foreslas riskerar dock att gora det mer komplicerat for arbetsgivarna att
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administrera tolkbestéllningar. Detta bor 16sas pé ett béttre sétt for
arbetsgivarna och didrmed i férlangningen dven anvindarna. En béttre
administrativ 10sning kan uppnés genom att utgé fran det tidigare riktade
bidraget for arbetslivstolkning ddr merparten av administrationen inte behdvde
utforas av varken arbetsgivarna eller anvindarna.

Utredningens tanke dr att nér regionernas ansvar for vardagstolkning inte
innefattar arbetslivstolkning och sa kallad myndighetstolkning sa kan
regionernas tolkar istdllet anvéndas till vardagstolkning exempelvis i fritids-
och foreningssammanhang. Det finns dock en risk att konsekvensen av en
sddan fordndring skulle bli att schemaldggningen behover anpassas till nir
dessa uppdrag ska utforas, vilket skulle innebéra att mer arbetstid skulle
forskjutas till kvéllar och helger. Det i sin tur skulle i sa fall leda till en
minskad attraktivitet av regionen som arbetsgivare vilket i hog grad paverkar
den framtida kompetensforsorjningen.

Region Orebro lin hade dnskat att utredningen istillet presenterat fler och
konkretare dtgérder for hur kompetensforsorjningen inom omradet ska
sakerstdllas 1 hogre grad én idag. Med tanke pa det stora behov av nya tolkar
som finns och kommer att finnas har utredningen i allt for hog grad istéllet
dgnat sig 4t att sékra fortbildningen at de tolkar som redan finns.

Utredningen betonar med rétta regionernas kompetens 1 handlingsplanen. For
att tolktjansten ska vara sa effektiv som utredningen efterstravar ar det dock
viktigt att regionerna kan gora samordningsvinster. Det dr ocksa da som
regionerna kan ta ett samordningsansvar och bli det sjdlvklara naturliga navet,
som Onskas av merparten av intressenter och tidigare utredningar.

Avslutningsvis vill Region Orebro l4n framhalla att det ir olyckligt att
utredningen inte ocksa hade i uppdrag att se dver fragor om taltjdnst till
manniskor som forlorar talformégan, till exempel pd grund av stroke. Detta
stod har manga berdringspunkter med tolktjénsten och eftersom det finns stora
regionala olikheter inom omrédet sa finns ett stort behov av en 6versyn.

For Region Orebro lin
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