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YTTRANDE OVER REMISS: HANDLINGSPLAN FOR EN LANGSIKTIG UTVECKLING AV TOLKTJANSTEN FOR
DOVA, HORSELSKADADE OCH PERSONER MED DOVBLINDHET

Region vastmanland ar som helhet positiv till utredningens bedémningar och
forslag. Nedan foljer synpunkter pa respektive del.

Kapitel 6

Region Vastmanland stodjer utredningens forslag. Ett ytterligare fortydliga om
vad som avses med effektivitet, tillganglighet och kvalitet kopplat till de
foreslagna 6vergripande malen med tolktjanst skulle behdvas fér att malen ska bli
konkreta och matbara.

| Vastmanland finns fa tolkanvandare, och inga egna tolkar anstallda. Det finns
endast ett bolag registrerat har och darfér kan sma forandringar, sasom
forandring av viss ledsagning fér dovblinda, paverka mojligheten att tillsatta tolk
till andra uppdrag. Redan idag saknas tolkar for att tillgodose alla
tolkbestallningar. Utifran bedémningen att det framover blir tolkbrist innebara
det ytterligare svarigheter att tillsatta tolk till vara tolkanvandare da
tolkbolagstolkar kommer troligen daven framdver att vilja tjanster i regioner med
manga tolkanvandare och storre chans till arbete.

Kapitel 7

Region Vastmanland instimmer med utredningen att "Regionerna ska utgéra
navet for all tolktjdnst for mdlgruppen genom sitt samordningsansvar, att varken
arbetslivstolkning eller drenderelaterad myndighetstolkning ska vara regionens
ansvar och att viss ledsagning ska ingad i tolktjdnst fér personer med dévblindhet.”

Region Vastmanland instdmmer ddremot inte med utredningen att "Dérutéver
bedémer utredningen att férslaget innebdr att resurser frigérs for tolktjdnst i
situationer pd fritiden och i féreningslivet, vilket bedéms innebdra en férbdttring
fér de flesta tolkanvéndare men kanske sdrskilt fér barn och unga.” Detta skulle
innebara en 6kad konkurrenssituation om befintliga tolkar, att fler tolkbolag
behover upphandlas eller att var region som idag inte har egna tolkar behover
anstalla det.

Viss ledsagning skulle kunna innebéara 6kning av tolktjanst for fatal aktiva
dovblinda. Bedomningen ar att detta troligen inte skulle innebara nagon stor
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skillnad for Region Vastmanland da vi har ett fatal dovblinda tolkanvandare i
regionen.

7.2

Region Vastmanland instammer till stérsta delen med utredningen men, en
utredning behdvs for att utreda tolkbehovet hos personer med grav
sprakstorning, talskada samt kognitiv- eller intellektuell funktionsnedsattning som
aven kan ha behov av tolk, till exempel genom TSS-tolkning (tecken som stod)
eller taltjanst.

Ett fortydligande av foljande skrivning 6nskas:

"Vid tolkning i annan region far regionerna komma 6verens om betalning ska ske,
sjalvkostnadsprincipen galler”

Klart stallningstagande till om betalning ska eller inte ska behdvs.

Region Vastmanland anser att det behdver finnas en nationellt faststalld
prioriteringsordning och att ansvaret att ta fram sadana inte kan alaggas
regionerna.

Region Vastmanland har idag endast upphandlade tolkar och inga egna anstéllda
och kan darfor redan idag utifran ett perspektiv sdgas ha ett valfrihetssystem.
Regionen dnskar en tydligare definition av vad som avses med valfrihetssystem.
Innebar valfrihet att tolkanvandaren i storre utstrackning ska kunna vilja tolk
och/eller att det finns saval egna som upphandlade tolkar? Ett stallningstagande
till hur tungt tolkanvandarens 6nskemal ska véga i forhallande till kostnad och
effektivitet i anvandning av resurs efterfragas.

Kapitel 8

Region Vastmanland instammer med utredningen.

Det ar bra med samlat och forstarkt tolkstdd i arbetslivet. For tolkanvandarnas
perspektiv dr det viktigt att administrationen fér medel inte paverkar hur mycket
det anvands.

Enligt forslaget ska regionerna prioritera vardagstolkning, detta skulle kunna leda
till 6kade svarigheter for att tillsatta tolk till uppdrag som rér arbetsliv och
myndighet. Om tolkbokningarna fran arbetsgivare, myndigheter inkommer sent
kan detta leda till 6kat antal bristande uppdrag for tolkcentralen.

Hur prioriteringen ska ske ar inte klarlagd. Vilken tyngd har prioriteringen, kan ett
hogre prioriterat uppdrag sla ut ett redan bokat uppdrag med lagre prioritering? |
de fall bokning av tolk inkommer till tolkbolag fran saval region som arbetsgivare,
vem prioriterar och hur prioriteras da uppdragen?
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Kapitel 9
Region Vastmanland instdmmer med utredningens forslag.

Kapitel 10

Region Vastmanland instdmmer med utredningen.

Det ar bra att obokad distanstolkning med teckensprakstolk finns tillgédnglig aven i
fortsattningen. Det ar dven positivt att utreda behov av distanstolkning med
skrivtolk.

En forstudie om hur utveckling av regiongemensam distanstolkningsfunktion kan
organiseras, regleras och finansieras ar bra. Detta skulle kunna mojliggdra battre
tolkforsorjning over landet och aven mer kostnadseffektiv tolktjanst som gynnar
bade medborgare och verksamhet.

Region Vastmanland ser utveckling av en nationell distanstolkningstjanst for
bokade uppdrag som viktig.

Kapitel 11
Region Vastmanland instammer med utredningen.

Kapitel 12
Region Vastmanland instammer till stérsta delen med utredningen.

Det ar viktigt med ny analys av behov av tolkar och utbildningar for att fa till en
atgardsplan, framfor allt utifran den tidigare bedémningen om framtida tolkbrist.
Det ar viktigt att tolkar kan fortbildas for att de erfarna outbildade tolkar som
finns far mojligheter att utbilda sig. | nuldget kan tolkar med erfarenhet men som
saknar utbildning inte anvandas.

Region Vastmanland saknar i utredningen resonemang och forslag pa nationellt
gemensamt krav pa lagsta acceptabla kompetensniva for tolkar.
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Kapitel 13

Region Vastmanland instdammer med utredningen, men vill lyfta att det finns
problematik i att balansera kraven utifran den etiska plattformen. Det finns en
radande princip om “barnets basta” i forsta hand, ett fortydligande kring hur
prioritering ska ske behdvs. Hur ska till exempel fotbollstraning som
fritidsaktivitet for ett barn prioriteras kontra det samma for en vuxen.

Kapitel 14
Region Vastmanland instammer med utredningen.

Kapitel 15
Region Vastmanland anser att konsekvenserna av utredningens forslag inte ar
tillrackligt utredda.

Ovrigt

Region Vastmanland saknar i utredningen svar pa hur hélso- och sjukvard,
myndigheter och arbetsgivare ska ta hansyn till tolkanvandare ur aspekten att
besoket sker i ratt tid.

Sakkunniga: Annica Winroth, verksamhetschef Habiliteringscentrum
Ulrika MacKenzie, enhetschef Synenheten

For Region Vastmanland

Denise Norstrom Anders Ahlund
Regionstyrelsens ordférande Regiondirektor
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