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Handlingsplan for en langsiktig utveckling av
tolktjansten for dova, horselskadade och
personer med dovblindhet (SOU 2022:11)

Statskontoret tillstyrker forslaget om ett samlat stod till
arbetslivstolkning, men kan inte ta stallning till
dimensioneringen

Statskontoret tillstyrker utredningens forslag om att samla det offentliga stodet till
arbetslivstolkning i en ny insats hos Arbetsformedlingen. Detta kommer att
forenkla for den som édr 1 behov av tolk i arbetslivet, eftersom antalet huvudmén
blir farre. Det blir ocksé tydligt och mer forutsidgbart vilket stod som finns
tillgdngligt frén det allménna.

Statskontoret kan ddremot inte ta stdllning till dimensioneringen av den nya
insatsen, som berdknas uppga till 432 miljoner kronor per ar. Utredningen har inte
kunnat fa fram tillforlitliga uppgifter om hur mycket stod som idag ges till tolkning
i arbetslivet. An svérare ir det att forsoka uppskatta hur mycket stod som kommer
att efterfragas.

Statskontoret tillstyrker delar av forslaget om ny lagstiftning
for tolktjansten

Statskontoret ser positivt pd innehéllet i den nya lag om tolktjédnst som utredningen
foreslar. En tydligare reglering av den tolktjénst som regionerna ska erbjuda gor
det lattare att astadkomma en mer enhetlig tolktjénst i olika delar av landet. Det
handlar bdde om i vilka situationer som vardagstolkning erbjuds, och om
forfaranden for till exempel klagomaélshantering.

Statskontoret avstar dock fran att limna synpunkter pa utredningens forslag om att
flytta gdllande bestimmelser fran Hélso- och sjukvardslagen (2017:30) till en ny
lag om vardagstolkning. Statskontoret har inte kompetens for att kunna bedéma
konsekvenserna av detta forslag.
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Statskontoret tillstyrker forslag om att utveckla
distanstolkningen

Statskontoret ser distanstolkning som ett praktiskt och kostnadseffektivt alternativ
som i vissa fall kan komplettera eller ersétta tolkning pé plats. Det stéller dock
hoga krav pé att tekniska 16sningar ar enkla att anvdnda och att tolksituationen
lampar sig for distanstolkning.

Statskontoret tillstyrker utredningens forslag om att Post- och telestyrelsen bor ges
i uppdrag att erbjuda obokad distanstolk for spontana samtal. Statskontoret ser 4ven
positivt pa utredningens forslag om att en forstudie ska inledas om hur en region-
gemensam distanstolkningsfunktion kan organiseras, regleras och finansieras. Det
bor finnas goda forutsittningar att astadkomma effektivitetsvinster genom ett
ndrmare samarbete mellan regionerna. En annan viktig positiv aspekt &r att
anvindarna slipper bekanta sig med olika system for distanstolkning pé olika
platser i landet.

Statskontoret tillstyrker tva forslag om att starka
tolkprofessionen

Statskontoret tillstyrker utredningens forslag om en fornyad analys av behovet av
tolkar. Statskontoret publicerade 2015 en rapport om det framtida behovet av
skrivtolkar, som bland annat berérde dimensioneringen av tolkutbildningarna vid
folkhogskolorna. I rapporten konstaterade vi att arbetsmarknaden for tolkar var
mittad och att utbildningen av teckensprakstolkar var 6verdimensionerad.!
Utredningen redovisar vissa indikationer pa att tillgangen pa tolkar minskar, men
det gér inte att utifran utredningens analys dra slutsatsen att den situation som
Statskontoret tidigare beskrev i vésentlighet har forédndrats. Andra forslag i
utredningen kommer om de genomfors 4 andra sidan troligen att leda till en storre
efterfragan pé tolk.

Statskontoret tillstyrker dven utredningens forslag om att den nationella funktionen
for samordning av tolktjénstfragor ska utveckla och sammanstélla en plan for
kontinuerlig och systematisk fortbildning och kompetensutveckling for tecken-
spraks-, dovblind- och skrivtolkar. Statskontoret har tidigare konstaterat att det
finns ett stort behov av vidareutbildning av de tolkar som ar verksamma idag.? |
betidnkandet framgér att behoven kvarstér och att fA mojligheter till fortbildning har
tillkommit de senaste &ren.

! Statskontoret (2015) Det framtida behovet av teckenspriks- och skrivtolkar.
2 Ibid.
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Statskontoret tillstyrker forslaget om att inratta en ny
funktion for samordning av tolktjanstfragor

Statskontoret tillstyrker forslaget om att inrétta en nationell funktion for
samordning av tolktjanstfragor, och vill kortfattat kommentera den nya funktionens
roll.

Den nya funktionen kommer att fa viktiga och strategiska uppgifter i den framtida
organiseringen av tolktjénstens olika delar. Funktionen kommer att underlétta en
battre overblick over ldget inom omradet och de utvecklingsbehov som finns.
Funktionen kommer dven att kunna bidra med stod och kunskap till andra berérda
aktdrer och underlatta for dem att utveckla sin verksamhet.

Om regeringen véljer att inrétta den nya funktionen, anser Statskontoret att det ar
av stor vikt att den nya funktionen ges tillrdckliga forutséttningar for att kunna
utfora sitt uppdrag. Statskontoret noterar att flera fragor hénskjuts till vidare
utredning och uppf6ljning av funktionen, och vill understryka att funktionens
uppdrag maste sta i proportion till dess resurser. Det dr ocksé viktigt att regeringen
klargdr hur ansvarsforhéllandena mellan funktionen och den myndighet dér den
placeras ska se ut.

Statskontoret avstar fran att [imna specifika synpunkter pa utredningens évriga
forslag.

Generaldirektor Annelie Roswall Ljunggren har beslutat i detta drende. Bitrddande
utredningschef Hanna André och utredare Max Dahlbéck, foredragande, var
nirvarande vid den slutliga handlaggningen.

Annelie Roswall Ljunggren

Max Dahlback

3(@3)



	Handlingsplan för en långsiktig utveckling av tolktjänsten för döva, hörselskadade och personer med dövblindhet (SOU 2022:11)
	Statskontoret tillstyrker förslaget om ett samlat stöd till arbetslivstolkning, men kan inte ta ställning till dimensioneringen
	Statskontoret tillstyrker delar av förslaget om ny lagstiftning för tolktjänsten
	Statskontoret tillstyrker förslag om att utveckla distanstolkningen
	Statskontoret tillstyrker två förslag om att stärka tolkprofessionen
	Statskontoret tillstyrker förslaget om att inrätta en ny funktion för samordning av tolktjänstfrågor




