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Yttrande 6ver Handlingsplan for en lingsiktig utveckling av
tolktjianster for dova, horselskadade och personer med dovblindhet
(SOU 2022:11)

Stockholms universitet har av Regeringskansliet (Socialdepartementet) anmodats att inkomma
med synpunkter pa betidnkandet Handlingsplan for en langsiktig utveckling av tolktjdnster for
dova, horselskadade och personer med dévblindhet (SOU 2022:11). Universitetet har foljande
att anfora.

Stockholms universitet tillstyrker i stort de forslag som ldggs fram av utredningen.
Universitetet vill emellertid lyfta fram det sédrskilda yttrandet av experten Isabella Hagnell
Westermark i slutet av betéinkandet. Hon pekar pa flera viktiga svagheter i utredningens
forslag, men betonar ocksa att forslagen &r steg i rétt riktning och att det inte ir ett alternativ
att inga fordndringar sker. Stockholms universitet héller till fullo med om detta. I det foljande
redovisar universitetet sina synpunkter och kommentarer avseende enskilda delar i
beténkandet.

Om tolktjansten, dess malgrupp och tolkbehov (kapitel 5)

Stockholms universitet konstaterar att en del av utredningens kéllor &r daterade. Exempelvis
omnimns (avsnitt 5.2.1., s. 114) att det dokumenterade teckenforradet innehéller 15 000
lexikala tecken, medan det verkliga antalet i nuléget &r ca 23 000 registrerade tecken varav 20
000 &r publicerade i lexikonet. (se https://teckensprakslexikon.su.se/)

Utredningen skriver (avsnitt 5.3.1, ss. 123) att studenter inte har mojlighet att fa tolk till
pauser vid universitet och hogskolor. Inom ramen for studiedagen beviljar Stockholms
universitet tolk till paus om denna kan anses vara en del av studiesituationen. Beviljandet av
tolk till pauser géller ocksa vid de ldrosdten Stockholms universitet samarbetar med.

Regionens ansvar for tolktjanst fortydligas och forstarks (kapitel 7)

Stockholms universitet vilkomnar lagindringsforslaget (avsnitt 7.2, s. 189) som flyttar fokus
frén ett patientperspektiv till ett sprakperspektiv. Tolkning handlar i huvudsak om
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tillganglighet och delaktighet i samhillet dar tolken mojliggdr kommunikation mellan parter
med olika spréktillhdrighet.

Stockholms universitet dnskar emellertid ett fortydligande avseende det ansvar som avilar
regionerna nér de inte har utférandeansvar for tolkning. Stockholms universitet har, med stod
av landets Ovriga laroséten, begirt hos Utbildningsdepartementet att fa ett nationellt uppdrag
som kompetensresurs for tolkning inom hdgre utbildning, omfattande bland annat samordning
av tolkning inom hdgre utbildning, hjilp till laroséten vid frdgor om utbildningstolkning samt
kompetensutveckling av utbildningstolkar i Sverige. Detta uppdrag riskerar att krocka med det
samordnaransvar som regionerna foreslas fa.

Tolkning inom hogre utbildning kréver ofta mer 4n vad de tolkar som utbildats i Sverige har
kompetens for. Alltmer hogre utbildning ges pa engelska och andra sprik an svenska.
Kompetens for denna typ av uppdrag kan inte erhallas pa tolkutbildning i teckensprak eller
skrivtolkutbildning i Sverige i dag. Darutdver behovs sirskild kompetens att fungera som tolk
i en undervisningssituation. Stockholms universitet, i det nuvarande samarbetet med elva
laroséten, upplever konkurrens fran regionens behov av tolk. Om regionerna erbjuder ett
valfrihetssystem ser universitetet en risk for kvalitetsglidning; om tolkanvindare far storre
mojlighet att pdverka val av tolk och ett laroséte véljer att samarbeta med regionen kan detta
paverka mdjligheterna for ldrosétena att f4 kompetenta tolkar. Kompetensprovning och
tillhandahéllande av kompetenta tolkar bor vara utférarens ansvar, inte den enskilde
tolkanvéndarens.

Stockholms universitet menar dérfor att tolkning inom universitet och hogskola ska héllas
utanfor ett eventuellt samordningsansvar for regionerna.

Ett samlat och forstarkt tolkstod i arbetslivet (kapitel 8)

Stockholms universitet tillstyrker utredningens forslag (avsnitt 8.2, s. 284) om ett samlat och
forstarkt tolkstdd i arbetslivet med bidrag till arbetsgivaren med hogst 10 prisbasbelopp per
person och ar.

Universitetet anser att det &r steg i ritt riktning for manga dova och horselskadade och deras
arbetsgivare. Att bidraget ocksé kan anvéndas till alla situationer i arbetslivet &r ocksa
positivt. Beloppet kommer att vara fullt tillridckligt for manga arbetsgivare och arbetstagare,
men inte for alla. Genom att begrénsa beloppet till hdgst 10 prisbasbelopp per person och ar
tas inte hansyn till dova och horselskadade arbetstagare som har kommunikationskriavande
yrken eller positioner inom sitt yrke. Forslaget kommer att innebéra att manga arbetstagare
inte kommer att anvénda hela summan, samtidigt som en mindre andel arbetstagare kommer
att fortsatt vara kostnadsbetungande for sina arbetsgivare.

Ett 6nskemal fran universitetet ar att arbetsgivare ges mojlighet att ansdka om ytterligare stod
nir maxgransen har uppnatts. Detta stod skulle t.ex. kunna ansokas frén en pott som kommer
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av att andra arbetsgivare inte behdver anvinda hela beloppet for sina anstillda varje ar.
Universitetets institution for lingvistik, den enda i landet som bedriver forskning och
undervisning i och om svenskt teckensprak, &r ett exempel pa en arbetsplats med ménga dova
anstillda som i hog utstrickning anviander teckensprakstolkar for att utfora sitt arbete. For en
del av dem kommer det maximala beloppet inte att ricka till, vilket leder till att de &ven
fortséttningsvis blir kostnadskravande for arbetsgivaren.

Tekniska l6sningar och innovationer som ett komplement till tolktjanst (kapitel
11)

Stockholms universitet tillstyrker utredningens forslag (avsnitt 11.2, s. 360) att universitetet i
samarbete med Institutet for sprak och folkminnen (Isof) ska 6ka genomforandetakten i att
kartldgga, systematisera och dokumentera det svenska teckenspréket for att tillgéngliggdra
spraket som data. Universitetet efterfragar emellertid storre tydlighet om vilken typ av data
utredningen ténker sig ska skapas. Utredningen redogdr heller inte specifikt for vad som é&r
teckenspréksteknologi.

En aspekt universitetet menar bor tas i beaktande ér att projektet sannolikt kommer engagera
forskare fran olika falt, med olika utgangspunkter och olika uppfattningar om vad som ska
prioriteras. Universitetet vill betona vikten av att forutsittningar ges for ett ndra samarbete
mellan personer med olika kompetenser, sé att det inte riskerar att bli ett projekt dér ndgon
som har ensidig kompetens gér i forvdg och pa egen hand skapar nagot som i forlangningen
inte uppfyller de behov som finns. Universitetet ser det som angeléget att dova, som anvénder
svenskt teckensprék i alla olika sammanhang, anlitas som experter i denna process for att
sdkerstilla att teknologin utvecklas i rimlig riktning och i realiteten kan fungera for
malgruppen.

Stockholms universitet vill ocksé betona att for att kunna dka genomforandetakten i att
kartldgga, systematisera och dokumentera det svenska teckenspréket krivs bdde ekonomiska
och personella resurser som inte finns i dag. Detta kommer att medfora kostnader, men det
finns inga kostnadsberdkningar i foreliggande utredning. Arbetet kommer att krava
nyrekrytering av personal, vilka ocksé kan behdva viss utbildning innan de kan paborja
arbetet. De ekonomiska ramarna behover dédrmed vara vil tilltagna och finnas under en ldngre
tidsperiod, eftersom det &r ett mycket tidskrdvande arbete att generera sprakdata for svenskt
teckensprak.

Atgérder for att stirka tolkprofessionen (kapitel 12)

Vid Stockholms universitet ges utbildningen Kandidatprogram i teckensprdk och tolkning,
och universitetet delar utredningens atgardsforslag for att stirka tolkprofessionen och
tillstyrker forslaget (avsnitt 12.2, ss. 366f.) om uppfoljning och analys av de behov som finns
och vilka férdndringar som behovs.
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Emellertid har de involverade institutionerna vintat ett flertal ar pa besked om
kandidatprogrammet i stéllet ska bli en fyraérig yrkesutbildning. Det &r mycket angelédget att
denna fraga utreds. Den samlade bilden é&r att det skulle vara det bésta for studenterna och
malgruppen om utbildningen kan fordndras mot en yrkesexamen istillet.

Universitetet vill dven lyfta fram att styrgruppen for kandidatprogrammet har fattat beslut om
att inrdtta en parallell utbildning for dova tolkar fran och med hostterminen 2023. Det innebér
att det kommer att finnas en universitetsutbildning dven for dova tolkar, vilka i fortséttningen
inte blir hdnvisade till enbart den kortare utbildning som ges av Véstanviks folkhogskola med
ekonomiskt stod frain MYH.

Tolk- och Oversittarinstitutet (TOI) ger i samarbete med Institutionen for lingvistik
Kandidatprogrammet i teckensprak och tolkning (KTT). TOI har, som utredningen beskriver,
haft svart att fylla de studieplatser som finns till studenternas férfogande. Universitetet vill
understryka att ett gediget samarbete har funnits mellan institutionerna sedan utbildningens
start, och en viktig anledning till att institutionerna sett en viss 6kning av studentantalet ar att
de erbjudit studenterna att 6vergé fran dmnesstudier i teckensprak till programstudier pa
Kandidatprogram i teckensprak och tolkning (KTT).

Universitetet delar utredningens beskrivning av svérigheterna kring rekrytering, dér en
anledning kan vara den déliga arbetsmarknad som véntar en nyexaminerad teckensprékstolk.
Relativt ménga antagna studenter véljer att limna utbildningen, ofta beroende pa den svéra
arbetsmarknaden eller den daliga 16nebilden.

Samtidigt har de studenter som genomgatt Stockholms universitets kandidatutbildning
mdjlighet att ocksé ta sig ut pad arbetsmarknaden pé andra sétt 4n genom att arbeta som tolk.
Studenterna fér en akademisk examen, vilken i sig kan anvéndas inom fler yrkeskategorier. En
examen fran KTT ger ocksa mojligheten att studera vidare och gora karridr, vilket méste ses
som ett led i en professionalisering och hdogre status for yrket som teckensprakstolk.

Utredningen beskriver i vissa delar det utvecklingsarbete som bedrivits hos TOI inom KTT.
Bland annat inkluderas numera dévblindtolkning som en sjélvklar del i utbildningen. Det
erbjuds ocksé upp till en hel termin handledd praktik efter avslutat program, en typ av trainee-
utbildning dar studenten véljer att tolka under handledning pa lamplig arbetsplats. Dessa
praktikkurser dr fyra till antalet och omfattas 7,5 hdgskolepoéng vardera vilket innebér att
man kan vélja att gd 1-4 sddana kurser och darmed f4 5-20 veckors ytterligare praktik.
Forutsattningen dr da naturligtvis att det finns tolkcentraler eller andra arbetsplatser for tolkar
som dr villiga att ta emot studenten.

En annan del av det pagédende utvecklingsarbetet handlar om att erbjuda tolkutbildning pa
hogskolenivé dven for dova tolkstudenter. Efter det utredningsarbete som gjordes under
hosten 2021 har arbetet fortlopt och TOI har nu beslutat att arbeta fram ett spar inom ramen
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for KTT dér dven dova tolkstudenter kan erbjudas plats. Planen &r att dova studenter ska
kunna antas med start hostterminen 2023.

Vidare bedrivs forskning inom tolkning i stort men ocksa med fokus pa just
teckensprékstolkning inom TOI. Dérutdver bedriver Institutionen for lingvistik riktad
forskning mot teckensprak och dven specifikt pa studenter inom KTT och deras
teckenspréksutveckling. Detta ger forskningsresultat som direkt kan omsittas till utveckling
av undervisningen for just dessa studenter. Det &r ett stort steg i riktning mot att stirka
professionen och hdja tolkyrkets status.

Kandidatprogram i teckensprak och tolkning har nu getts sedan 2013 och i texten beskrivs att
beslutet om finansiering av en akademiserad tolkutbildning kom 2011. Detta foranleddes av
manga ars diskussioner och patryckningar frdn bade brukarorganisationerna och
teckensprékstolkarnas yrkesforening (STTF) om att placera tolkutbildningen pa
universitetsniva. Man hoppades kunna hoja yrkets status, kvalitetssékra utbildningen genom
att knyta den ndrmare forskningen och ge tolkarna majlighet att bygga vidare pa sina studier. [
dag har studenterna mgjlighet att studera vidare och deras kandidatuppsatser i &mnet
teckenspréakstolkning hjélper till att bygga upp forskningsomradet teckensprakstolkning.
Forskning bedrivs ocksé av etablerade forskare inom TOI. Filtet har fatt en sjilvklar plats
inom TOI och likstills med 6vriga tolkomraden, sdsom konferenstolkning och tolkning i
offentlig sektor. Detta &r en efterlingtad utveckling och var en nddviandig vig att ga for att
kunna ge teckensprékstolkar utvecklingsmdjligheter framgent och for att skapa mer kunskap
om svensk teckensprakstolkning.

Stockholms universitet stiller sig bakom forslaget (avsnitt 12.3, s. 381) om att ett samlat
ansvar for en sammanstéllning 6ver fortbildning och kompetensutveckling for yrkeskaren
laggs pa den nationella funktionen for samordning av tolktjénstfragor. Universitetet ser ocksa
TOI som en sjilvklar och viktig del i planeringen av och genomfdrandet av fortbildning och
kompetensutveckling, eftersom forskning pé berérda omréden bedrivs inom universitetet och
den kompetens som behovs finns péd néra hall.

I utredningens forslag ndmns att den uppfoljning som foreslés for tolktillgéngligheten idag ska
innefatta behovet av teckensprékstolkar, behoven av dova teckensprékstolkar samt tolklérare.
Behovet av tolkl4rare nimns sedan inte vidare i texten. TOI som utbildningssamordnare har
blivit varse att kompetenta och erfarna tolkldarare med tolkldrarutbildning &r svéra att
rekrytera. De som rekryteras skaffar forst erfarenhet genom arbete och gar dérefter en
tolkldrarutbildning. Tolklararutbildningen Pedagogik och didaktik for tolkldrare som ges pé
TOI ir inte specifikt inriktad pa att undervisa i teckensprékstolkning utan spénner dver alla de
olika tolkgrenarna. Det kan dock vara vért att utreda huruvida man ocksé bor erbjuda nagon
delkurs specifikt for undervisning av teckensprikstolkning, da teknikerna och arbetssétten i
klassrummen skiljer sig avsevirt mellan tolkundervisning i talade och tecknade sprak.
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Detta beslut ar i rektors stille fattat av prorektor, professor Clas Héttestrand, i ndrvaro av
universitetsdirektdr Asa Borin. Studeranderepresentanter har informerats och haft tillfille att
yttra sig. Ovrig nirvarande har varit Anna Riddarstrém, Ledningssekretariatet
(protokollforare). Arendet har beretts vid Institutionen for lingvistik, Tolk- och
Oversittarinstitutet vid Institutionen for svenska och flersprakighet samt Studentavdelningen.
Foredragande i drendet har varit utbildningsledare Rikard Skarfors.
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