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Talfor har getts mojlighet att yttra sig over slutbetdnkande, Handlingsplan for en langsiktig utveckling
av tolktjansten for dova, horselskadade och personer med dévblindhet SOU 2022:11.

Talfér, som representerar cheferna pa landets tolkcentraler, ar positiva till en 6versyn av tolktjansten
med denna utredning.

Landets tolkcentraler skiljer sig at vad géller geografiska, demografiska, organisatoriska saval som
ekonomiska forutsattningar. Tolkcentralerna styrs dessutom av respektive regions politiska ledning
och dess viljeriktning. Tolkcentralerna férsoker i mojligaste man, utifran namnda forutsattning,
likrikta tolktjansten i landet for anvandarna (bade priméar- som sekundaranvandare). Utifran att
tolkcentralerna har olika forutsattningar kan det skapas fragestallningar och bedémningar som blir
svara att fa samsyn kring.

Talfor har representerats i utredningens expertgrupp och fort fram olika fragor och infallsvinklar till
utredarna. Varje region har i remissférfarandet fatt mojlighet att svara pa denna remiss utifran de
lokala forutsattningar som rader men vi vill anda férsoka ge ett svar dven fran Talfor, trots att varje
region dr suveran.

Talfor ser fordelar i att tillsdtta en ny lag om tolktjanst och darmed ersatta nuvarande reglering i
halso- och sjukvardslagen. Att se tolktjansten ur ett sprakperspektiv istallet for patientperspektiv
ligger i linje med samhallsutvecklingen i stort, dven om konsekvenserna inte ar tillrackligt utredda.
Forslaget om en ny lag skulle fortydliga regionens ansvar for tolktjansten (vardagstolkning) till viss del
men behov finns av vagledning som tydliggor gransdragning.

| utredningens 6§ skrivs att regionen far ge foretrade till den som har stérst nytta och behov av
tolktjanst for vardagstolkning. | forfattningskommentarerna till 6§ skrivs att ”Den tolktjéinst som
regionen fdr erbjuda pa frivillig basis enligt 3§ andra stycket och enligt 7§ andra stycket ska alltid
prioriteras efter sadan tolktjénst som regionen dr skyldig att erbjuda.” Om forslaget innebar att
regioner, som utfor all typ av tolktjanst, maste prioritera tolktjanster gallande vardagstolkning fore
tolktjdnster bestéllda fran andra aktorer finns risk att till exempel tolkbestallning vid
myndighetsdrenden och arbetsplatsdarenden inte ska prioriteras framfor tolkbestallning av
fritidskaraktar. Regionerna maste ha majlighet att prioritera utifran uppdragets art.

Vi tycker att det ar bra att de ekonomiska férutsattningarna ses 6ver da det inte gjorts pa manga ar.

Den nationella funktion som foreslas i utredningen kan vara en l6sning pa det behov som ofta
framfors av anvdandarna for att skapa samsyn kring tolktjansten. Eftersom det sa kallade
vardagstolkbegreppet inte tydligt definieras i denna utredning utan sker i l6pande verksamhet blir
det ett fortsatt stort och grannlaga arbete for respektive tolkcentral vid olika gransdragningsfragor.
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En tankt nationell funktion behover ha kompetens att kunna ge radgivning och stéd géllande till
exempel gransdragning avseende betalningsansvar med mera, vilket skulle skapa en mer likriktad
tolktjanst.

Vi ar positiva till utredningens skrivning om att regionerna ska samverka, bade med varandra och
med myndigheter.

| utredningens 5§ beskrivs vardagstolkning for personer med dévblindhet dar ledsagning ingar i
anslutning till tolktillfallet. Vad ledsagning i anslutning till tolktillfallet innebar maste analyseras och
konsekvensbedémas ytterligare.

Vad galler tolkning i arbetslivet dr det bra att ansvaret for detta klargors.

En viktig del i en utdkad och battre tolktjanst ar att fragan om tolkutbildning prioriteras for att fa fler
sokande. Det ar ocksa viktigt att regionerna ar attraktiva arbetsgivare for att behalla landets
befintliga tolkar inom tolktjansten och pa sa satt bibehalla den kompetens som finns. Det maste
finnas maojlighet for de regioner som har anstallda tolkar att vara sa breda som méijligt i sitt uppdrag
for att kunna bedriva en effektiv tolktjanst, inte minst med tanke pa tillganglighet dygnet runt.
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