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Socialdepartementet

Remissvar over betdnkandet SOU 2021:44 Utredningen om genomférandet
av tillganglighetsdirektivet (S2021/04731).

PTS har enligt 1 § forordningen (2007:951) med instruktion fér Post- och telestyrelsen ett
samlat ansvar inom postomradet och omradet for elektronisk kommunikation.

PTS vill med utgangspunkt fran myndighetens verksamhetsomrade framféra féljande.

Sammanfattning

PTS valkomnar utredningen om hur Tillganglighetsdirektivet® bér genomféras i Sverige.
Direktivets innehall berér delar av den digitala marknaden och ett flertal myndigheter har
ansvarsomraden som berérs av direktivet. Av denna anledning ar det av stor betydelse att
ansvarsfordelningen mellan berérda myndigheter tydliggérs. Vidare bor ansvarsfordelningen
utformas pa sadant satt att direktivet genomfoérs pa ett effektivt satt med hansyn tagen till
myndigheternas verksamhetsomraden, kompetens och resurser.

PTS konstaterar att utredningens 6vervaganden och forslag skulle innebara ett stort utokat
ansvar som ligger utanfor PTS nuvarande kdrnverksamhet. PTS noterar att utredningen
foreslar myndigheten som ansvarig myndighet for genomférandet av direktivet da PTS har
erfarenhet av tillsyn, viss marknadskontroll och digital delaktighet. PTS anser dock att
utredningens konsekvensanalys av hur PTS paverkas av forslaget ar svag och darfor bor
utvecklas. Exempelvis ser inte PTS de synergieffekter som framfors i utredningen. De delar
som ar viktiga att utreda vidare ar framfor allt vilka ekonomiska, verksamhetsméssiga och
organisatoriska konsekvenser som lagda forslag skulle leda till for PTS. PTS ser en risk for att
myndighetens verksamhet och verksamhetsstyrning blir alltfor splittrad samt att
myndigheten riskerar tappa fokus pa andra prioriterade uppdrag inom PTS karnverksamhet.
Detta galler sarskilt om inte full finansiering skulle tillféras med anledning av det aktuella
uppdraget.

PTS delar inte utredningens slutsats om att PTS ar bast lampat att i alla delar genomféra
tillsyn och utféra marknadskontroll vad galler digital tillgdnglighet.

! Europaparlamentets och radets direktiv (EU) 2019/882 av den 17 april 2019 om tillganglighetskrav for produkter
och tjanster
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PTS anser att ett mer begransat uppdrag for myndigheten ar mer lampligt och dar uppdraget
ska utformas utifran vart ansvarsomrade och kompetens som vi beskriver nedan.

Infor ett eventuellt tilldelat ansvar dr det med anledning av de uppgifter som foreslas alaggas
PTS nodvandigt med en noggrann utredning av saval tillkommande resursbehov som behov
av permanent finansiering.

PTS roll avseende tillsyn

PTS har kompetens inom myndighetens karnverksamhet géllande de specifika krav som géller
elektroniska kommunikationstjanster och som idag regleras i lagen (2003:389) om elektronisk
kommunikation. PTS kan féljaktligen ges ett tillsynsansvar fér de delar som avser elektronisk
kommunikation. Ett exempel pa sadan tillsyn &r att natverken/operatérerna och
interpersonella kommunikationstjanster stodjer realtidstext vid rostsamtal samt
totalkonversation i videosamtal/-konferens.

PTS roll avseende marknadskontroll

Vad géller omradet marknadskontroll finner PTS utredningens slutsatser avseende
formodade synergieffekter med var nuvarande kdrnverksamhet langtgaende.

Det finns enstaka berdringspunkter med PTS befintliga kdrnverksamhet inom
marknadskontroll, sdésom att marknadskontroll pa en 6vergripande niva regleras av samma
regelverk. PTS utfor idag endast marknadskontroll i enlighet med radioutrustningsdirektivet,
det vill sdga kontroll av att utrustning med radiomoduler foljer tekniska och administrativa
krav kring detta. Det &r saledes inte sa att PTS har god kdannedom om produkterna, eller
tillhérande marknad, ur ndgon annan aspekt an just vad som féljer av
radioutrustningsdirektivet.

PTS roll avseende frimjande

Som konstaterats tidigare innebér utredningens forslag att PTS uppdrag inom framjande
skulle komma att utdkas. PTS har framforallt ansvar for att verka for att enskilda har formaga
och fértroende att anvinda it och elektronisk kommunikation.?

2Se 11 § férordningen (2007:951) med instruktion fér Post- och telestyrelsen
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PTS har i uppgift att gora strategisk uppféljning av funktionshinderspolitiken inom omradet
digitalisering, att vara samlande, padrivande och stodjande fér genomférande av
funktionshinderspolitiken inom sitt verksamhetsomrade, dvs. lagen om elektronisk
kommunikation och postlagen, samt framja tillganglig och anvandbar IKT (informations- och
kommunikationsteknik) genom sin innovationstavling och andra insatser.

PTS anser att myndigheten kan ges ett fraimjandeuppdrag avseende tillganglig informations-
och kommunikationsteknik dar PTS befintliga frimjandeuppdrag angransar till det uppdrag
som utredningen foreslar.

| dvrigt ser PTS positivt pa att ett verktyg/vagledning for att ekonomiska aktorer ska kunna
gora vederborliga skattningar av de uppskattade fordelarna for personer med
funktionsnedsattning tas fram. PTS anser att detta kan utgoéra ett vardefullt
kunskapsunderlag for ekonomiska aktérer i sin bedomning av om kriteriet oskaligt betungade
foreligger.

PTS bedémer att myndigheten i enlighet med utredningens forslag kan utforma och
tillhandahalla ett sadant verktyg eller vagledning men vill dven betona att ansvaret for
bedémningen fortsatt kommer att aligga den ekonomiska aktoren.

Ovriga kommentarer
Krav pa tillgénglighet i andra unionsrdttsakter (avsnitt 11:7)

Vad galler avsnitt 11.7 anser PTS att fragan om det ar juridiskt lampligt eller inte att inféra
artikel 24.2 i svensk forfattning behdver belysas ytterligare for att sdkerstalla att direktivet
genomfors fullt ut i Sverige.

3 § férordningen om digital tillgdnglighet till produkter och tjdnster (sid 65)

PTS noterar att det i 3 § sjatte stycket i forslaget till forordning om digital tillganglighet till
produkter och tjanster saknas en skrivning om att foreskrifterna far meddelas forst efter att
Post- och telestyrelsen har fatt tillfalle att yttra sig, sdésom det ar formulerat i styckena ovan.
Ar det avsiktligt?
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Detta yttrande har beslutats av stallféretradande generaldirektéren Catarina Wretman. |
arendets slutliga handlaggning har dven divisionscheferna Bjorn Blondell och Tove Friberg,
avdelningschefen Jonas Wessel, enhetscheferna Andreas Richter och Magnus Leijel,
verksjuristen Sofia Wirlée, handldggaren Lisa Larsson Falk och stabsradgivaren Fredrik Kapper

(foredragande) deltagit.

Vid féredragningen narvarade dven chefsjuristen Karolina Asp och avdelningschefen Kerstin
Karlsson.

‘=

Beslutat av: Catarina Wretman

Post- och telestyrelsen



