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Forord

Statsminister Reinfeldt beslutade den 11 januari 2007 pd
Regeringskansliets vignar att ge generaldirektor
Christina Salomonson 1 uppdrag att utreda inrittandet av en
nationell krishanteringsfunktion 1 Regeringskansliet. Kanslirdden
Annika Brindstrém och Per de la Gardie samt imnessakkunnig
Karin Bérjesson har tjinstgjort som sekreterare. Amnesridet
Maria Diamant  har  limnat bistdind 1 rittsliga  frigor.
Thomas Enestréom frdn Totalférsvarets Forskningsinstitut har
limnat expertstdd. Genom denna rapport ir uppdraget slutfort.

Stockholm 1 oktober 2007

Christina Salomonson

Annika Brindstrom  Per de la Gardie Karin Borjesson



Sammanfattning

Att Regeringskansliet fungerar vil dr en forutsittning for att
regeringen ska kunna utféra sina uppgifter vid kriser. For att
kunna férbereda och genomféra krishanteringsdtgirder behovs
en effektiv och professionell organisation med befogenheter som
gdr 6ver departementsgrinserna.

Regeringskansliets krishanteringsférmiga bér bygga pd ett
samspel mellan Statsridsberedningen och departementen.
Statsridsberedningen boér ha ett tydligt, samlat och
departementsévergripande ansvar f6r  krishanteringsfrigor.
Dirtll  har varje departement ett eget ansvar for
krishanteringsitgirder inom sitt verksamhetsomride.

En chefsginsteman f{6r krishantering samt ett kansli foér
krishantering bér inrittas 1 Statsrddsberedningen med ansvar for
att utveckla, samordna och f6lja upp Regeringskansliets
krishanteringsarbete. Kansliet foreslds verka inom tre omrdden;
omvirldsbevakning och ligesbild, krishantering samt analys.
Under normala  férhillanden  ska  kansliet  bedriva
omvirldsbevakning, utveckla och félja upp Regeringskansliets
krishanteringsf6rmdga, ansvara f6r utbildning och évning samt
ta fram analyser av hot och risker som kan drabba Sverige. Vid
kriser ska kansliet larma, kunna initiera arbetet, stédja
beslutsfattare 1 Regeringskansliet samt samordna underlag.



Vid kriser har statssekreterarna en viktig roll fér att ange en
gemensam strategisk inriktning for arbetet, bereda frigor av stor
vikt snabbare in normalt samt avgéra eventuella oenigheter
mellan departementen. En grupp for strategisk samordning,
bestdende av statssekreterarna (kabinettssekreteraren) frin de
mest berérda departementen, bor vid kriser svara foér dessa
uppgifter.

Den sakkunskap som finns vid departementen ir nédvindig for
att kunna hantera kriser. Vid varje departement ska det dirfor
finnas en wutarbetad krishanteringsplan och foérberedda
arbetsformer for krishantering som gor att departementen
snabbt kan delta 1 krishanteringsarbetet. Detta forutsitter att det
finns en utsedd och oévad krisledningsgrupp samt en hég
tillginglighet vid departementen.

Regeringskansliet mdste bittre kunna samverka med
myndigheter, kommuner och &évriga aktérer som sjilvstindigt
beslutar om och genomfér &tgirder. Det idr viktigt att
regeringen, berérda myndigheter och aktérer kan métas for
overliggningar och omsesidig orientering under normala
forhillanden och vid kriser. Dirfor foreslis ett krishanteringsrad
inrittas som leds av chefstjinstemannen.

For att pd ett effektivt sitt kunna samordna arbetet under en kris
behévs lokaler och teknik som kan uppfylla kraven pd
tillginglighet, sikerhet, arbetsmiljo och tekniska stédsystem.
Utredaren foresldr dirfor att ett kriskoordineringscenter byggs
upp inom Regeringskansliet.

Vidare  foéreslds  dndringar 1 sekretesslagen och i
Regeringskansliets instruktion. Forslagen i sin helhet innebir,
enligt utredaren, att Regeringskansliet ges bittre forutsittningar
for att i framtiden kunna stédja regeringen i dess hantering av
kriser.



Summary

On January 11, 2007, the Swedish government commissioned
Coast Guard Director-General Christina Salomonson to study
and propose the establishment of a Crisis Management Center
within the Government Offices.

The report concludes that crisis management in the Government
Offices should be based upon a cross-sector joint approach and
be coordinated by the Prime Minister’s office. Planning and
preparing for crises requires an efficient and professional
organization as well as an executive leadership that cuts across
sectors and the responsibility of each individual ministry.
Director-General Salomonson therefore proposes that a position
of Director-General for Crisis Management be established
within the Prime Minister’s office to oversee and ensure crisis
management coordination and planning.

The Office of the Director-General for Crisis Management will
support the daily work of the Director-General. The office will
enhance awareness, assemble and coordinate information and
analyses, initiate inter-ministerial coordination and support
decision-making during crises. Specifically, the office should
identify and advise on relevant measures both within the
Government Offices and in the interplay between ministries and
authorities.



During crises, the State Secretaries of the ministries involved
play a key role in shaping the strategic direction of crisis
management, and ensure coordinated measures and
communication from the Government Offices. The office of the
Director-General for Crisis Management will support the work
of the strategic group.

An advisory committee consisting of senior representatives from
agencies with key tasks in coping with crises will be appointed
by the government. The committee should share information
and ensure coordination between the government and the
involved agencies during crises.

In normal situations the office will perform tasks to identify and
bench-mark crisis management capabilities and make sure that
all ministries have a crisis management plan and capacity. The
office will also provide advice on potential risks and threats to
societal security, as well as plan and execute exercises and
training activities. Furthermore, the office will be the point of
contact for cooperation with similar offices or functions in other
countries as well as within the joint EU crisis management
structures.

A Government Offices Crisis Coordination Center will be
established with relevant technological support to be activated
and used by the government during crises.



Forfattningsforslag

1 Forslag till

lag om andring i sekretesslagen (1980:100)

Hirigenom foreskrivs att 5 kap. 8 § sekretesslagen (1980:100)" ska

ha féljande lydelse.
Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

5 kap.

8§
Sekretess giller for uppgift som  Sekretess giller f6r uppgift som
hinfér sig till myndighets hinfér sig till myndighets
verksamhet som bestar i risk- och  verksamhet avseende fredstida
sdrbarbetsanalyser avseende  krissituationer som bestdr i
fredstida  krissituationer  eller 1. risk- och sdrbarbetsanalyser,

planering och forberedelser for
hantering av sddana situationer,
om det kan antas att det
allminnas  mojligheter  att
forebygga och hantera fredstida
kriser motverkas om uppgiften

2. planering och forberedelser,
eller

3. hantering  av  sddana
situationer,

om det kan antas att det
allminnas  mojligheter  att

! Lagen omtryckt 1992:1474.
% Senaste lydelse 2004:999.



rojs. forebygga och hantera fredstida
kriser motverkas om uppgiften
rojs.

Denna lag trider i kraft den...



2 Forslag till

forordning om andring férordningen
(1996:1515) med instruktion for

Regeringskansliet

Regeringen foreskriver, ifriga om forordningen (1996:1515) med

instruktion for Regeringskansliet?,

dels att 9 §, 11 a §, 34 §, 38 § och rubriken nidrmast fore 11 a § ska

ha féljande lydelse,

dels att det 1 forordningen ska inforas tre nya paragrafer, 11 b,
11 c och 11 d §§, av f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

9§*
Chefstjinstemin 1 departe- Chefstjinstemin 1  departe-
menten dr statssekreterarna, menten ir statssekreterarna,
kabinettssekreteraren,  expedi- kabinettssekreteraren,  expedi-

tionscheferna och rittscheferna.

Chefstjinstemin 1 Statsrids-
beredningen  dr  statssekre-
terarna, forvaltningschefen,
rittschefen, chefen for kansliet
fér samordning av EU-frigor
och personaldirektiren.

Chefstjinstemin  ir  ocksd
utrikesrdden 1 Utrikesdepar-
tementet, budgetchefen och
finansrdden 1 Finansdepar-
tementet samt planeringschefen
1 Justitiedepartementet.

tionscheferna och rittscheferna.

Chefstjinstemin 1 Statsrids-
beredningen  dr  statssekre-
terarna, forvaltningschefen,
rittschefen, chefen for kansliet
for samordning av EU-frigor,
chefstjinstemannen  for  kris-
hantering och personaldirektoren.
Chefstjinstemin  ir  ocksd
utrikesrdden 1 Utrikesdepar-
tementet, budgetchefen och
finansrdden 1 Finansdepar-
tementet samt planeringschefen
1 Justitiedepartementet.

* Férordningen omtryckt 2006:1427.
* Senaste lydelse 2005:166.



Enbeten  for beredskap och Regeringskansliets krishantering

analys

I Statsrddsberedningen finns en
enbet for beredskap och analys.

11a§
Varje departement ansvarar for
den egna krishanteringsformdgan.
I varje departement ska det finnas
en  chefstiinsteman som  under
departementschefen ansvarar for
att departementet har en kris-
hanteringsplan ~ och  en  kris-
hanteringsorganisation.

11b§
I Statsrddsberedningen finns en
chefstjinsteman  for krishantering.
Under chefstjinstemannen finns ett
kansli for krishantering.

1l1c§

Chefstjinstemannen  for  kris-
hantering ansvarar for utveckling,
samordning och uppfolining av
krishanteringen i Regeringskansliet
samt nddvindiga forberedelser for
detta. Chefstjinstemannen far i det
syftet ge ut riktlinjer och annat
material.

11d§
For krishantering finns en grupp
for strategisk samordning.
Gruppen  bestir —av  stats-
sekreterare i de departement, vars
verksambetsomrdden  berérs av

® Senaste lydelse 2006:1427.

10



krisen.  Gruppen  leds  av
statsministerns statssekreterare
eller den statssekreterare som han
eller hon utser. Med
statssekreterare avses dven
kabinettssekreterare.

34 §°

Regeringen beslutar om
anstillning 1 Regeringskansliet
av statssekreterare, kabinetts-
sekreterare,  forvaltningschef,
expeditionschef, rittschef, chef
for kansliet for samordning av
EU-frigor,  personaldirektor,
budgetchef, finansrdd, utrikes-
rdd, inspektor, protokollchef,
presschef, ambassador, general-
direktdr, departementsrdd, chef
for Regeringskansliets intern-
revision och chef for enbeten for

beredskap och analys. Detta
giller ocksi anstillning som
generalkonsul, minister,

ambassadrid och konsul, om det

Regeringen beslutar om
anstillning 1 Regeringskansliet
av statssekreterare, kabinetts-
sekreterare,  forvaltningschef,
expeditionschef, rittschef, chef
for kansliet fér samordning av
EU-frigor,  personaldirektor,
budgetchef, finansrdd, utrikes-
rdd, inspektor, protokollchef,
presschef, ambassador, general-
direktdr, departementsrdd, chef
for Regeringskansliets intern-
revision och chefstjinsteman for
krishantering. Detta giller ocksd
anstillning som generalkonsul,
minister, ambassadrdd  och
konsul, om det 1 anstillningen

ianstillningen ingdr att vara chef ingdr att vara chef for en
for en utlandsmyndighet. utlandsmyndighet.
Ovriga anstillningar beslutas av. Ovriga anstillningar beslutas av
Regeringskansliet. Regeringskansliet.
38§

Den som idr expeditionschef,
rittschef, chef for kansliet for
samordning av  EU-frigor,

Den som ir expeditionschef,
rattschef, chef for kansliet for
samordning av  EU-frigor,

¢ Senaste lydelse 2006:1427.
7 Senaste lydelse 2006:1427.
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personaldirektor,  budgetchef,
finansrdd, utrikesrdd, inspektor,
protokollchef, presschef, ambas-
sador, departementsrdd, chef for
Regeringskansliets internre-
vision eller chef for enheten for
beredskap och analys anstills tills
vidare. Anstillningen fir dock
begrinsas till att gilla till en viss
tidpunkt. Detta giller ocksd den
som idr generalkonsul, minister,
ambassadrid eller konsul, om
det i anstillningen ingdr att vara
chef for en utlandsmyndighet.

Forvaltningschefen anstills for
en bestimd tid.

personaldirektér,  budgetchef,
finansrdd, utrikesrdd, inspektor,
protokollchef, presschef, ambas-
sador, departementsrad, chef for
Regeringskansliets internre-
vision eller chefstjiansteman  for
krishantering anstills tills vidare.
Anstillningen far dock
begrinsas till att gilla till en viss
tidpunkt. Detta giller ocksd den
som ir generalkonsul, minister,
ambassadrid eller konsul, om
det i anstillningen ingdr att vara
chef for en utlandsmyndighet.

Forvaltningschefen anstills for
en bestimd tid.

Denna férordning trider i kraft den 1 januari 2008.
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1 Utredarens uppdrag

1.1 Forutsattningar for arbetet

Statsminister Reinfeldt beslutade den 11 januari 2007 pd
Regeringskansliets vignar att ge generaldirektér Salomonson i
uppdrag  att  utreda  inrittandet av  en  nationell
krishanteringsfunktion i Regeringskansliet (FA2007/510/JA).

I bilagan till beslutet anges de nirmare férutsittningarna for
uppdraget. Dir framgir att utredaren ska éverviga och limna
forslag till den nirmare utformningen av en krishanterings-
funktion i Regeringskansliet, limna forslag till de uppgifter och
roller funktionen ska ha sivil under en kris som under normala
torhdllanden, 6verviga hur den nationella krishanterings-
funktionen ska kunna fungera som en gemensam stddresurs for
centrala myndigheter samt féresld vilka myndigheter som ska
vara representerade i funktionen. Utifrin de éverviganden om
utformning, uppgifter och roller som gors ska forslag ocksd
limnas till hur funktionen ska bemannas. Aven behovet av
tekniska stodsystem, metodstéd, kompetens och uthillighet ska
kartliggas.

I  uppdraget ingdr vidare att foresld nédvindiga
forfattningsindringar och analysera om gillande sekretess-
bestimmelser ir tillrickliga for en effektiv krisberedskap och en
nationell krishanteringsfunktion. En analys av forslagens
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forhallande till regeringsformen ska ingd. Utredaren ska dven
limna en redovisning av forslagens ekonomiska konsekvenser.
Uppdraget ska redovisas senast den 1 oktober 2007. Uppdraget
ir 1 sin helhet bifogat denna rapport som bilaga 1.

1.2 Utredarens arbete

Utredaren har genomfoért samrddsméten med de statliga
myndigheter som 1 férsta hand bedémts beréras av utredarens
forslag, dvs. Statens riddningsverk, Krisberedskapsmyndigheten,
Rikspolisstyrelsen, Socialstyrelsen och Férsvarsmakten.

De berérda centrala arbetstagarorganisationerna (SACO, TCO
och LO) har bjudits in till informationsméte om utredarens
arbete och beretts tillfille att limna synpunkter. Samrdd har
ocksd skett med det projekt som pdgir inom Regeringskansliet
om Oversyn av foreskrifter och andra styrdokument som
omfattar frigor om Regeringskansliets sikerhet och beredskap.

Utredaren har fort diskussioner med de, utifrin utredarens
forslag, mest berérda departementen inklusive
Statsridsberedningen och Férvaltningsavdelningen. Utredaren
har dven fitt information om departementens struktur och
organisation for krishantering.

Utredaren har besokt krishanteringsfunktioner i Norge, Stor-
britannien, Nederlinderna och Spanien foér att inhimta dessa
linders erfarenheter vad avser krishantering pi nationell niva.
Utredaren har dven genom samtal med dvningssekretariatet frin
Totalférsvarets forskningsinstitut, FOI, tagit del av iakttagelser
och erfarenheter i Regeringskansliet frin &vningen SAMO
2007°. Erfarenheter frin tidigare krishanteringsévningar i
Regeringskansliet under dren 2003 till 2007 har ocksd inhimtats.

¥ Samtal med Douglas Derans, Johan Norberg och Karl Wesslau, den 16 augusti 2007.
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Utredaren har frin Crismart vid Férsvarshogskolan bestillt och
tagit del av  expertrapporterna  Krishantering  och
krishanteringsfunktioner — En forskningséversikt  samt
Krisbeslutsfattande 1 Regeringskansliet — en kartliggning av
kritiska beslutssituationer i sammanfattning. Utredaren har dven
fatt expertstod av Thomas Enestrom frin Totalférsvarets
forskningsinstitut (avdelningen fér Foérsvarsanalys) avseende
internationella frigor och EU-frigor.
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2 Utredarens utgangspunkter

Flera utredningar har tidigare identifierat brister i regeringens
och Regeringskansliets f6rmdga att hantera kriser och har limnat
forslag till dtgirder pd nationell nivd.” Som ett ingdngsvirde for
arbetet har utredaren tagit del av dessa utredningar samt fort

diskussioner med berérda myndigheter och
departementsféretridare. Utredaren har idven tagit del av
Regeringskansliets dvningserfarenheter, genomf{ort

utlandsbesék, samt litit ta fram expertrapporter.” Utredaren
redogdr nedan for de utgdngspunkter som ligger till grund for de
forslag som senare presenteras i rapporten.

Enligt utredarens mening har regeringen tvd O6vergripande
uppgifter vid hindelser som kan féranleda krishantering. Den
forsta uppgiften ir att sikerstilla en effektiv krishantering.
Uppgiften f6ljer av att regeringen styr riket och ir hogsta
ansvariga auktoritet pd nationell nivd. Vid kriser kan detta bl.a.
ske genom regeringsbeslut som anger inriktning fér 3tgirder

? Se t.ex. Sverige och tsunamin — granskning och férslag (SOU 2005:104), Sikerhet i en
ny tid (SOU 2001:41) och Lira av Estonia, Den andra delrapporten och slutredovisning
(SOU 1999:48).

10 Erfarenheter frin Regeringskansliets krishanteringsévningar dren 2003 till 2007. Besok
har genomférts i Norge, Nederlinderna, Storbritannien och Spanien. Crismart vid
Forsvarshogskolan har tagit fram tvd expertrapporter, varav en, Krishantering och
krishanteringsfunktioner — En forskningsdversikt, terfinns som bilaga 2 till denna
rapport. Rapporten Krisbeslutsfattande i Regeringskansliet — en kartliggning av kritiska
beslutssituationer 1 sammanfattning har dven limnats in till utredaren.
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eller tydliggér ansvarsforhillanden.! Det kan tex. vara
nodvindigt f6r regeringen att initiera arbetet vid myndigheterna
om detta inte redan har skett eller att klargora lednings- och
ansvarsforhillanden. I uppgiften ingdr ocks8 att kunna identifiera
lingsiktiga samhillskonsekvenser som kan komma att kriva
dtgirder av regeringen. Regeringens ansvar omfattar dessutom
att tillse att uillrickliga forberedelser och férebyggande dtgirder
vidtas.

Inom ramen fér denna uppgift har regeringen ocksi ett sirskilt
ansvar for landets yttre relationer. En allvarligare kris innebir i
de flesta fall att utlindska kontakter tas pd flera nivier. I de fall
en kris har internationella politiska aspekter ir det t.ex. ett
ansvar for regeringen att informera omvirlden och att ange
svensk handlingslinje.

Den andra uppgiften ir att i ritt tid och med ritt information
kunna kommunicera med allminhet och media. En effektiv och
trovirdig krishantering ir 1 allt hogre grad beroende av det sitt
som detta sker pd. Vid kriser dir en stor del av befolkningen
berérs antingen direkt eller indirekt, som t.ex. vid m/s Estonias
forlisning eller flodvigskatastrofen i Sydostasien i december
2004, spelar regeringens kommunikation med allminheten en
viktig roll 1 hanteringen. I sddana situationer har statsledningen
dven en symbolisk och betydelsefull uppgift att utéva ledarskap
som gir utdver styrandet av staten.'’

"' T Konstitutionsutskottets bet. 2005/06:KUS, s. 53, redogérs for regeringens roll vid
kriser, som i hog grad — enligt utskottet - blir att aktivt f6lja och vid behov samordna
myndigheternas arbete med att hantera krisen samt att finnas till hands for
myndigheterna om frgor eller osikerhet uppstar.

12 Lira av Estonia, Den andra delrapporten och slutredovisning (SOU 1999:48), s. 143. Se
dven om betydelsen av det symbolpolitiska ledarskapet i expertrapporten
Krisbeslutsfattande i Regeringskansliet — en kartliggning av kritiska beslutssituationer i
sammanfattning.
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Utredaren menar att regeringen méste ges bittre forutsittningar
for att fullgéra dessa uppgifter. Nigra sidana férutsittningar
redogdrs for nedan.

En  forsta  utgdngspunkt dr vikten av  att  en
krishanteringsorganisation ir enkel, tydlig men flexibel. En
effektiv och legitim krishantering pa strategisk nivd forutsitter
flera komponenter: férméiga ull larmning,
informationsinhimtnings- och bearbetningsférmdga, samt
férmdga tll diagnos och analys. Vidare krivs beslutsfattande,
samordning, kriskommunikation och sirskilda
stabsarbetsfunktioner.” 2005  4rs  Katastrofkommission
kritiserade bristen pd tydlighet i Regeringskansliets organisation
for hantering av kriser och drog slutsatsen att den ordinarie
organisationen ir otillricklig f6r sidana situationer.™

Den nuvarande ordningen, som bygger pd att respektive
fackdepartement ska kunna samordna hela Regeringskansliet vid
kriser, ir enligt utredarens uppfattning otydlig, eftersom ansvar
och uppgifter inte definierats eller reglerats. Att kunna samordna
hela Regeringskansliet vid en kris kriver resurser som flera
departement 1 dagsliget inte har. Erfarenheter frin ett flertal
ovningar stodjer denna uppfattning.

En andra utgdngspunkt dr att formdgan att agera under kriser
forutsitter att det finns en forberedd och = sirskild
krishanteringskompetens samt ett tydligt mandat. Vid allvarliga
hindelser okar kraven pi att snabbt och under pressade
forhillanden kunna analysera och bedéma vilka virden som stir
pd spel, hur en situation kan komma att utvecklas samt att tidigt
kunna fatta nédvindiga beslut, trots att endast osiker
information om hindelsen finns tillginglig. Andra utredningar

13 Krishantering och krishanteringsfunktioner — En forskningséversikt.
' Sverige och tsunamin — granskning och férslag (SOU 2005:104), s. 266 f.
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har mot bakgrund av detta foreslagit inrittandet av en
specialiserad krishanteringsfunktion i Regeringskansliet."

Utredaren menar att krishantering omfattar flera omriden som
boér beaktas vid uppbyggnaden av kompetens vid en
krishanteringsfunktion sdsom bl.a. beslutsfattande, ledarskap,
kommunikation och lirande. Krishanteringskompetens innebir
erfarenhet av att agera, hantera frigor och arbeta i situationer
som kan karaktiriseras av stor tidspress, stor osikerhet och att
stora virden stir pa spel. Forskningen inom omridet visar t.ex.
att personer med erfarenheter frén tidigare
krishanteringssituationer har en stérre férmdga att agera i dessa
och vilja ritt typ av l6sningar eftersom deras arbete, val och
beslut baserar sig pa tidigare hindelser.'® Eftersom varje kris i sig
ir unik och organisationen stills infér nya uppgifter innebir
krishanteringskompetens ocksd en férmdga till “kvalificerad
improvisation”, d.v.s. en férmiga att veta nir man ska dra igdng
dtgirder, vilka aktérer som kan tinkas vara berérda, vilka
uppgifter som kan behéva 16sas och hur".

En tredje utgingspunkt ir att det krivs ett kontinuerligt
forberedelse- och uppféljningsarbete samt ett systematiskt
arbete med att ta tillvara erfarenheter och lirdomar av egna och
andras krishanteringsinsatser samt ny kunskap inom omridet.
Exempelvis dr 6vningar och utbildningar viktiga atgirder i
forberedelser infor kriser. Framdtblickande analyser av hot och
risker dr ocksd en del av detta. I en férinderlig omvirld kommer
nya utmaningar att stilla krav pd att krishanteringsférmdgan
utvecklas.

En fjirde utgingspunkt foér utredaren idr att den stora
huvuddelen av de kriser som intriffar dven fortsittningsvis

1> Sverige och tsunamin — granskning och forslag (SOU 2005:104), s. 301-308 och
Sikerhet i en ny tid (SOU 2001:41), s. 136.

' Sverige och tsunamin — granskning och férslag (SOU 2005:104), s. 298.

7 Se bland annat Forsvarsberedningens skriftserie nr. 16 Ledarskap i kriser.
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operativt kommer att hanteras av de aktérer som befinner sig
nirmast den aktuella krisen och som férfogar éver nédvindiga
resurser. Uppgifter ska siledes inte flyttas frén dessa aktorer till
regeringen eller Regeringskansliet. En del kriser kommer dock
att kriva regeringens stillningstaganden eller annat agerande av
denna. For detta ska det finnas en beredskap och en férmiga i
Regeringskansliet och {6r regeringen.
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3 Utredarens forslag — Utveckling
av Regeringskansliets
krishanteringsformaga

3.1 Inledning

Sett 6ver tiden har flertalet av de stora kriser som drabbat
Sverige pa ett eller annat sitt krivt stillningstaganden frin eller
beslut av regeringen'®. Det finns ocksd en utveckling som pekar
mot en allt stérre krismedvetenhet hos sivil allminheten som
hos politiker och tjinstemin. Delvis kan detta férklaras av en
aktivare bevakning och rapportering i media, en annan férklaring
ar att vi 1 allt hégre utstrickning dr beroende av olika tjinster
som el, tele, transporter m.m. Frigor och hindelser lyfts idag
fram och uppmirksammas pi ett annat sitt in tidigare samtidigt
som hindelser som piverkar viktiga samhillsfunktioner fir
storre konsekvenser dn tidigare. Utredaren kan konstatera att
utvecklingen av krishanteringsférmigan i Regeringskansliet inte
sttt 1 paritet till hur arbetet med krisberedskap och krishant-
eringsfrigor utvecklats i samhillet i stort.

Att Regeringskansliet fungerar vil ir en férutsittning for att
regeringen ska kunna utféra sina uppgifter vid kriser, sdvil 1 det

'8 Krisbeslutsfattande i Regeringskansliet — En kartliggning av kritiska beslutssituationer.
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inledande skedet som vid det fortsatta arbetet. I rapporten
limnar utredaren férslag som innebir en tydligare roll och ett
klarare ansvar for Statsrddsberedningen avseende krishantering,
uppgifter for ett nytt krishanteringskansli 1
Statsridsberedningen,  fortydligande  av  departementens
krishanteringsférmdga, samordningsformer i Regeringskansliet,
samt samverkan med myndigheter under kriser. Utredaren
limnar ocksd forslag till férindringar i sekretesslagen och i
Regeringskansliets styrdokument.

Utredaren anser att Regeringskansliets krishanteringsforméga ir
ett omrdde som behdver utvecklas vidare. De resultat som
uppnds efter omhindertagandet av denna rapport bor ses som ett
forsta steg och foreslds dirfér utvirderas efter tre ar.

3.2 Statsradsberedningen och ett kansli for
krishanteringsfragor i Regeringskansliet

3.2.1  Statsradsberedningens roll och ansvar for
krishantering

Utredarens forslag: Statsridsberedningen ska ha det
overgripande ansvaret for Regeringskansliets krishantering
och nédvindiga forberedelser fér denna. En tdnst som
chefstjinsteman f6r krishanteringsfrigor i Regeringskansliet
samt en krishanteringsfunktion i form av ett kansli foér
krishantering ska inrittas i Statsrddsberedningen.

Skilen for utredarens forslag: Statsridsberedningen har en
central roll vid allvarliga krissituationer vilket bl.a. har betonats
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av Férsvarsutskottet och Konstitutionsutskottet'”. Den centrala
rollen bestdr bla. i att Statsridsberedningen ansvarar for
samordningen av politiska och administrativa frigor i
Regeringskansliet. Exempel p& detta ir samordningen av
Regeringskansliets EU-arbete och férvaltningschefens ansvar for
ett flertal av Regeringskansliets gemensamma funktioner.”
Statsrddsberedningens roll kan hirledas frin det faktum att
statsministern dr chef fér Statsrddsberedningen och att
Statsridsberedningen har till uppgift att bitrida statsministern®'.
Vid sidan av att statsministern ir regeringschef ir han eller hon
ocksd chef foér Regeringskansliet som myndighet och
organisation. Statsministern ansvarar dven for Regeringskansliets
organisation fér krishantering, vilket innefattar bide
forberedelser f6r och arbetet under kriser.”

Baserat pi erfarenheter frin Regeringskansliets ¢vningar anser
utredaren att den nuvarande modellen dir ett samordnande
departement utses vid en kris ir alltfér vagt beskriven och en
bristfillig grund fér Regeringskansliets organisation {or
krishantering. Att utse det mest berdrda departementet som
samordnande f6r Regeringskansliets krishantering drar resurser
frdn det departementets kirnuppgifter och férsimrar dirmed
moijligheten till en effektiv krishantering. Utredaren foreslar
dirfor att modellen utgdr och att uppgifterna i stillet ska utforas
av Statsrddsberedningen. Utredaren har vid sina utlandsbesok i
Storbritannien och Spanien kunnat konstatera att 1 dessa linder
har liknande funktioner placerats nira den hégsta politiska
ledningen. Utredaren finner att det ir sirskilt viktigt att klargora
vilket ansvar och vilka uppgifter Statsrddsberedningen ska ha
avseende krishantering i Regeringskansliet.

19 Forsvarsutskottets bet. 2001/02:F6U10, s. 37, Konstitutionsutskottets bet.
2005/06:KUS8.

2 16 § Regeringskansliets foreskrifter (RKF 2007:8) med arbetsordning foér
Statsridsberedningen, 8 § Regeringskansliets foreskrifter (RKF 1998:1) med
arbetsordning fér Regeringskansliet.

21 5 och 7 §§ férordningen (1996:1515) med instruktion fér Regeringskansliet.

*2 Sverige och tsunamin — granskning och forslag (SOU 2005:104), s. 18.
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Statsrddsberedningens uppgifter i krishantering

Nir en allvarlig hindelse intriffat som kan foéranleda
krishantering har Statsrddsberedningen ett 6vergripande ansvar
att folja arbetet och sikerstilla att det fungerar pd ett bra sitt. I
detta ligger att leda samordningen 1 Regeringskansliet och stodja
departementens insatser med t.ex. informationssamordning. I de
fall fragor inte kan I8sas i processen f6r gemensam beredning har
Statsridsberedningen alltid det yttersta ansvaret och
befogenheten att avgéra meningsskiljaktigheter. Detsamma
giller om oenighet rdder om inriktningen f6r Regeringskansliets
arbete under kriser.

Det ir Statsrddsberedningens uppgift att vid krishantering limna
stdd till statsministern och hdlla honom eller henne informerad
om hindelseutvecklingen och dess konsekvenser, bdde vad avser
utvecklingen i samhillet och liget internt i Regeringskansliet.
Dessutom ansvarar Statsrddsberedningen f6ér den tvirpolitiska
samordning och de inre overliggningar som kan behéva ske
mellan  6vriga  statsrdd.  Statsrddsberedningen ska  hilla
statschefen  och  riksdagen informerade och  genom
Statsridsberedningen kan ocksd partiledarna kallas till
overliggningar om hindelsen si kriver.

I likhet med vad som giller vid departementen finns det en
krisledningsgrupp utsedd fér att arbeta med de frigor som faller
inom Statsrddsberedningens ansvarsomride.
Krisledningsgruppen vid Statsrddsberedningen bor
huvudsakligen, enligt utredarens mening, fokusera pd de
strategiska frigor som pd lingre sikt kan uppstd 1 krisens spir
samt sikerstilla den politiska forankringen av de dtgirder som
kan bli nédvindiga.

For att kunna utféra dessa uppgifter anser utredaren att

Statsrddsberedningen ~ behover  forstirkas med  en
chefstjinsteman f6r krishanteringsfrigor samt ett kansli for
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krishantering. Uppgifter for dessa beskrivs nirmare i avsnitt
3.2.2 och 3.2.3.

Samordning av instruktioner till EU:s
kriskoordineringsarrangemang, CCA

Inom EU har fé6rmigan till beslutsfattande vid kris utvecklats
genom de s kallade kriskoordineringsarrangemangen (Crisis
Coordination  Arrangements, CCA).” De anger hur
representanter pd hog nivd frin berérda linder, inom ett antal
timmar frin det att en hindelse intriffat, ska kunna samlas for
att forbereda EU:s strategiska linje. Det ir de stindiga
representanternas kommitté (COREPER) som huvudsakligen
slar fast en sidan linje. Statsrddsberedningen har det slutliga
ansvaret  for  instruktioner  infér ~ COREPER-méten.
Instruktionerna baseras p underlag frin 6vriga berérda delar av
Regeringskansliet. Eftersom det ir COREPER-representanten
som iven forvintas delta i CCA-konsultationer, samt att detta
forum ska vara sektorsévergripande, anser utredaren att
Statsridsberedningen dven bor ge instruktioner inom ramen for
kriskoordineringsarrangemanget, CCA.

EU:s kontor fér underrittelsesamarbete, Situation Centre
(SITCEN), ska vid hindelser som kriver konsultationer inom
CCA snabbt informeras och fi en samlad svensk ligesbild.
Utredaren menar att iven detta bor vara en uppgift for
Statsrddsberedningen och kansliet fér krishantering (se avsnitt
3.2.3 avseende information till omvirlden vid en kris).

 ”EU:s samordningsarrangemang for nodsituationer och kriser", rddsdokument
15106/05, antaget av EU:s ministerrdd den 1 december 2005.
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3.2.2 Chefstjansteman for krishantering

Utredarens forslag: Chefstjinstemannen fér krishantering
ska ansvara {6r utveckling, samordning och uppféljning av
regeringens och Regeringskansliets &tgirder vid kriser och
noédvindiga forberedelser for detta samt leda kansliet for
krishantering.

Skilen for utredarens forslag: Regeringskansliet dr sedan tio &r
tillbaka en enda myndighet, men kinnetecknas liksom &vriga
delar av staten av en sektoriserad arbetsfordelning som bl.a. kan
forsvira formigan att arbeta tvirsektoriellt™. Ansvaret for
krishanteringsfrigor ir idag fordelat pd flera departement i
enlighet med ansvarsprincipen. En av utredarens utgdngspunkter
ir att det 1 Regeringskansliet behévs ett sammanhéllet ansvar
avseende myndighetens egen krishantering foér skapa en tydlig
och enkel organisation som ska kunna stddja regeringen i
krishanteringsarbetet.

Utredaren anser att ett ansvar for krishantering bér inbegripa
bide en befogenhet och en skyldighet att utveckla, samordna och
folja upp Regeringskansliets arbete i dessa frigor. Ansvaret
innebidr att Regeringskansliet under kriser ir samordnat i sitt
stod till regeringen, samt att den politiska ledningen har relevant
information om hot- och riskutvecklingar. Vidare innebir det ett
ansvar foér att regeringens agerande ir samordnat med
myndigheternas  agerande, samt att information och
kommunikation koordineras.

¢ Hillbar samhillsorganisation med utvecklingskraft (SOU 2007:10), s. 243, och Staten
och kommunerna — uppgifter, struktur och relation (SOU 2007:11), s. 100.
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En chefstjainsteman med ansvar {6r samordning av
krishanteringsarbetet inom Regeringskansliet

I Regeringskansliets instruktion saknas idag ett utpekat
overgripande ansvar foér frigor som rér regeringens och
Regeringskansliets krishanteringsarbete. Vidare har
krishanteringsorganisationen och ridande ansvarsforhillanden i
flera utredningar kritiserats foér att vara otydliga”. Utredaren
anser att detta dr en brist som mdste dtgirdas och att det bor
finnas nigon som har ett tydligt 6vergripande ansvar for frigor
som ror krishantering 1 Regeringskansliet.

Utredaren har dirfér i foregdende avsnitt foreslagit att en ny
ginst som chefsginsteman inrittas med placering i
Statsridsberedningen. I en chefstjinstemans generella uppgifter
ingdr bl.a., enligt férordningen (1996:1515) med instruktion foér
Regeringskansliet, att bitrida med att samordna verksamheten i
departementet, inom Regeringskansliet och i férhdllande till
andra  samhillsorgan.  Enligt  utredarens mening ir
krishanteringsfrigor av en sektorsévergripande karaktir, och
kriver en hog grad av forberedd struktur och samordning. Det ir
noédvindigt att den som ska ansvara for dessa frigor har
befattningen som chefstjinsteman, eftersom en sidan har det
mandat och den stillning som krivs for att kontinuerligt och vid
kriser driva dessa frigor.

Utredaren foéreslar att chefstjinstemannen ska ges ett ansvar for
att utveckla, samordna och félja upp Regeringskansliets
krishanteringsférmiga och ansvara fér dirtill nédvindiga
forberedelser. 1 nédvindiga  forberedelser ingdr  bla.
forberedelser av departementséverskridande arbetsgrupper,

» Sverige och tsunamin — granskning och férslag (SOU 2005:104), s. 266. Av
Konstitutionsutskottets bet. 2005/06:KUS, s. 54, framgér bl.a. att Statsridsberedningen
har en central roll, men ett icke reglerat ansvar, samtidigt som Férsvarsdepartementet
ansvarar foér att &vergripande driva arbetet med att utveckla Regeringskansliets
krisberedskap, s. 54.
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utarbetande av rutiner och checklistor samt former f6r stod till
gruppen for strategisk samordning (se avsnitt 3.3) och i
Statsrddsberedningens arbete. Detta kan bl.a. ske genom att han
eller  hon ger wut riktlinjer och annat material
Chefstjinstemannen foreslds dven leda arbetet vid det kansli for
krishantering vars inrittande utredaren foresldr i avsnitt 3.2.3.
Chefstjinstemannens ansvar bor regleras i Regeringskansliets
instruktion.

Utredaren anser att det ska vara den nu foreslagna
chefstjinstemannens ansvar att avgdra om arbetet i
Regeringskansliets organisation fér krishantering i ndgon eller
flera delar ska sittas igdng, efter det att kansliet nitts av
information om en allvarlig hindelse. S kan t.ex. vara fallet om
den intriffade hindelsen stiller sirskilda krav pd snabbhet i
agerandet och o6kade krav pi samordning eller om ett
departement av annat skil bedémer att hindelsen inte kan
hanteras inom den ordinarie organisationen. I ett sddant fall kan
det vara ett departement som efter kontakt med
chefstjinstemannen pékallar att denna vidtar dtgirder. Det kan
ocksd vara Statsrddsberedningen som bedémer att det ir
nédvindigt att krishanteringsorganisationen aktiveras.

Det idr enligt utredarens uppfattning nodvindigt att
chefstjinstemannen samrider med statsministerns
statssekreterare innan arbetet 1 krishanteringsorganisationen
sitts igdng. Skulle ett sddant samrdd inte vara mojligt att
genomfora ska chefstjinstemannen ind3 ta de initiativ som han
eller hon finner nédvindiga. I ett sddant fall ska statssekreteraren
s& snart som mdjligt i efterhand informeras om vidtagna
tgirder.

Chefstjinstemannen ska vid normala férhillanden

e ansvara for utveckling, samordning och uppféljning av
regeringens och Regeringskansliets forberedelser  for
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krishantering,  efter =~ samrdd med de  berérda
chefstjinsteminnen, och

o lopande informera statsministern och berdrda statsrdd om
hot- och riskutvecklingar av betydelse for Sverige, svenska
medborgare och svenska intressen samt eventuella
konsekvenser ~ for  samhillet.  Detta  innebir  att
chefstjinstemannen ska ha tillgdng till alla relevanta underlag,
sdvil hemliga som 6ppna.

Chefstjinstemannen ska vid kriser

e avgdra om arbetet i Regeringskansliets organisation foér
krishantering i ndgon eller flera delar ska sittas iging,

e samordna regeringens och Regeringskansliets gemensamma
krishanteringsarbete,

e tillse att samordning sdvil inom Regeringskansliet som mellan
regeringen och myndigheter snabbt kan komma till stind.
Detta innebir han eller hon ska uppritta de former for
samordning inom Regeringskansliet och med myndigheter
som kan anses befogade fér krisens hanterande,

e initiera, ta del av och f6lja upp departementens arbete och

e i samverkan med press- och informationsansvariga inom
Regeringskansliet verka fér en samordning av regeringens
information till media och allminhet.

3.2.3 Kansliet for krishantering

Utredarens forslag: Kansliet fér krishantering ska ha
uppgifter inom verksamhetsomrddena omvirldsbevakning
och ligesbild, krishantering samt analys.

Skilen for utredarens forslag: Utredaren har i avsnitt 3.2.1
foreslagit att Statsridsberedningen ska ges ett tydligare ansvar
och uppgifter di det giller Regeringskansliets krishantering. I
syfte att stirka mojligheterna att bedriva ett effektivt och
samordnat krishanteringsarbete foreslis dven inrittandet av en
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ydnst som chefstjinsteman for krishantering i avsnitten 3.2.1
och 3.2.2. Fér att stirka Statsridsberedningens egen organisation
och férmédga samt f6r att stddja departementen anser utredaren
dessutom att ett kansli foér krishantering ska inrittas i
Statsrddsberedningen, med uppgifter inom
verksamhetsomrddena  omvirldsbevakning  och  ligesbild,
krishantering samt analys.

En storre kris far 1 de flesta fall konsekvenser for flera sektorer i
samhillet. Att forutse konsekvenser av en kris dr en svir uppgift
som kriver att kompetens frin flera samhillsomrdden anvinds
och samordnas samt fordrar tillgdng till personal med erfarenhet
av tidigare hindelser och med specifik krishanteringskompetens.
Utredaren menar att om samordning vid allvarliga hindelser sker
med stéd av ett for uppgiften sirskilt utformat kansli s8 skapas
en enkel och tydlig struktur, dir krishanteringskompetens finns
tillginglig. Detta ger goda forutsittningar for en effektiv
hantering och ett professionellt stdd till beslutsfattarna.

Nigra av kansliets viktigaste uppgifter bor vara att uppticka
allvarliga hindelser, larma organisationen och initiera ett arbete.
Detta kriver noggranna foérberedelser och en ”motor” som
utvecklar och driver arbetet framét. Utredaren anser att kansliet
ska stddja chefstjinstemannen foér krishantering 1 hans eller
hennes uppgifter att utveckla, samordna och félja upp
Regeringskansliets krishanteringsférmga. Chefstjinstemannen
bér enligt utredarens mening vara chef {6r kansliet. Vid kansliet
ska det idven finnas en stillféretridande chef, som har
befogenhet att ersitta chefstjinstemannen di han eller hon fitt
forhinder. Utredaren menar att det bla. av uthdllighetsskal ir
viktigt att ha en stillféretridande chef.

En kris kan {8 konsekvenser for flera linder, oavsett var den

intriffar rent geografiskt. Behovet av att dela information mellan
linder 1 dessa frigor okar. Det ir viktigt att Sverige liksom flera
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andra linder har en utpekad kontaktpunkt i Regeringskansliet.
Utredaren anser att det féreslagna kansliet for krishantering ska
utgéra  den  svenska  kontaktpunkten. 2005  4rs
Katastrofkommission konstaterade att det direkt efter
flodvagskatastrofen fordes diskussioner mellan kriscentra i ett
antal europeiska linder. Sverige kontaktades dock inte di landet
saknade en tydligt utpekad kontaktpunkt®*. EU:s ministerrid har
vidare beslutat att en kontaktpunkt bor identifieras i varje
medlemsland, som kan kontaktas vid alla typer av hindelser”.
Det innebir emellertid inte att det ansvar som myndigheter idag
har fér kontakter med andra linder, EU och internationella
organisationer ska forindras.

Omvirldsbevakning och ligesbild

Inom verksamhetsomrddet omvirldsbevakning och ligesbild
foreslar utredaren att kansliet under normala férhillanden ska
bedriva en kontinuerlig omvirldsbevakning for regeringens och
Regeringskansliets behov. Nir kansliet har information om att
nigot har intriffat bér kansliet enligt utredarens mening kunna
verifiera informationen, och vid behov initiera ett arbete inom
Regeringskansliet. Om en hindelse utvecklas till en kris ir det
kansliets uppgift att kontinuerligt —uppritta en for
Regeringskansliet gemensam ligesbild.

For att ha en hog beredskap inom Regeringskansliet anser
utredaren att det alltid ska finnas en stindig omvirldsbevakning
dygnet runt, dret runt. Det ir utredarens uppfattning att kansliet
ska ansvara f6r omvirldsbevakningen. Vid sidan av detta kan det
dven fortsittningsvis finnas behov fér vissa departement att
bedriva sektorsvis omvirldsbevakning. Syftet med en gemensam
omvirldsbevakning vid kansliet dr att sikerstilla att information
frdn olika omriden alltid fingas upp. Detta kan leda till att ett

2 Sverige och tsunamin — granskning och férslag (SOU 2005:104), s. 242-243.
¥ Ridsslutsatser frin EU:s ministerrdd den 1-2 juni 2006.
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arbete 1 Regeringskansliet  initieras. En  gemensam
omvirldsbevakning innebir ocksi att det blir tydligare och
enklare for externa aktorer att kontakta Regeringskansliet.
Utredarens besék 1 bla. Nederlinderna, Spanien och
Storbritannien bekriftar behovet av en ingdng for information
nir en allvarlig hindelse intriffat. Liknande lésningar finns ocks3
i flera andra linder.”

En annan uppgift foér kansliet bér vara att upparbeta
kontaktvigar och rutiner fér informationsdelning med
departement, myndigheter, kontaktcentra i andra linder,
organisationer 1 Sverige, internationella organisationer och
foretag. Framtagande av arbetsformer och mallar for att
sammanstilla gemensamma ligesbilder ir en annan nédvindig
del av forberedelserna. Det ir viktigt, menar utredaren, att
kansliet har tillging till information frdn en rad olika killor,
varav underrittelser bor vara en del.

For att 1 ett tidskritiskt skede kunna verifiera information, som
tyder pd att en allvarlig hindelse intriffat, anser utredaren att
kansliet ska kunna ta nédvindiga kontakter, bide inom och
utanfér  Regeringskansliet.  Nir  kansliet  tar  externa
direktkontakter ska berérda departement, s snart det ir méjligt,
informeras om detta. Detta {6r att departementen, som ansvarar
fér myndighetsstyrningen och som besitter sakkunskapen inom
omridet, ska var informerade om de kontakter som tagits och de
uppgifter som limnats av myndigheterna.

Rapporteringen frin myndigheterna till Regeringskansliet méste
bide beakta kansliets behov av snabb och direkt information och
behovet av att f6lja de ordinarie kontaktvigarna med respektive
departement. Nir en ligesbild ska upprittas under kriser bér
enligt utredaren dirfér en modell prévas som innebir att
information och rapportering till Regeringskansliet ska gi

8 Exempelvis har Italien, Frankrike och Kanada likartade 16sningar.
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parallellt till kansliet och till berérda departement. Ligesbilden
utgdr ett gemensamt informationsunderlag fér regeringens och
Regeringskansliets stillningstaganden. Till den framtagna bilden
mdste en analys av liget kopplas, som bl.a. innefattar méjliga
konsekvenser och behov av 4tgirder. Aven en analys av
mediernas bild av krisen ir viktig. Detta dr en uppgift som kriver
en sakkompetens som bl.a. departementen besitter. Kansliet har
enligt utredarens forslag en viktig roll i att samordna detta
arbete.

Erfarenheter som utredaren vunnit frin évningen SAMO 2007
pekar dessutom pid behovet av att kunna ta fram en samlad
svensk ligesbild som kan delges omvirlden. Det dr viktigt att
omvirlden fir en samlad bild av en hindelse som drabbat Sverige
och av den svenska synen pi denna. Utredaren foresldr att
kansliet f6r krishantering ges detta ansvar, eftersom kansliet i
Svrigt foreslds ansvara for den gemensamma ligesbilden. Den
sammanstillning som ska delges utlandet bor tas fram i nira
samarbete med EU-kansliet p&  Statsridsberedningen,
Utrikesdepartementet och andra berérda departement.

Efter flodvigskatastrofen inrittades &r 2005 enheten for
beredskap  och  analys  (EBA) 1  Regeringskansliet
(Statsrddsberedningen). En av enhetens huvuduppgifter ir att
bedriva  omvirldsbevakning och  kunna larma  inom
Regeringskansliet”. Utredaren anser att den verksamhet som
idag bedrivs av EBA avseende omvirldsbevakning och larmning
kan vara en utgingspunkt fér den verksamhet som det foreslagna
kansliet ska bedriva.

¥ Uppgifterna hinfér sig till samtal som utredaren haft med foretridare for enheten for
beredskap och analys den 13 april 2007.
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Krishantering

Inom verksamhetsomridet krishantering foresldr utredaren att
kansliet far till uppgift att stodja chefstjinstemannen i hans eller
hennes uppgift att utveckla, samordna och félja upp Regerings-
kansliets krishanteringsférméga. Vidare ska kansliet limna stéd
till departementen och Statsridsberedningen samt ansvara fér
utbildning och 6vning. Vid en kris ska kansliet kunna bistd med
stabsstod.

Uppgiften att utveckla, samordna och félja upp innebir att tillse
att Regeringskansliet har en godtagbar krishanteringsférmiga
och en férberedd organisation. Kansliet bor enligt utredaren 3
till uppgift att leda arbetet med att regelbundet genomlysa den
befintliga organisationen, t.ex. genom att identifiera de hot och
risker Regeringskansliet bor utgd frin i arbetet. I detta arbete bor
vidare kansliet kunna identifiera eventuella brister i forberedelser
och kapacitet, patala bristerna, félja upp de dtgirder och den
planering som vidtas samt verka for att
krishanteringsorganisationen utvecklas. Utredaren anser att
mojligheten bor provas att genomfora detta 1 en lopande och
dterkommande process, t.ex. pd &rsbasis. Kansliet bor vidare
kunna stddja chefstjinstemannen i hans eller hennes arbete med
att ge ut riktlinjer och annat material inom omridet.

I arbetet med att kontinuerligt utveckla och férbittra Regerings-
kansliets rutiner och férmdga vid kriser anser utredaren att
kansliet ska ta tillvara erfarenheter av intriffade hindelser, sivil 1
Sverige som 1 andra linder, samarbeta med motsvarande
funktioner utomlands, samt félja utvecklingen inom kris-
hanteringsomridet.

Utbildnings- och évningsverksamheten dr en nédvindig del av
arbetet med att utveckla Regeringskansliets
krishanteringsférmdga. Utredaren anser dirfor att verksamheten
ska hillas samman av kansliet f6r krishantering. Kontinuerliga
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6vnings- och utbildningsinsatser ir nédvindiga fér att utveckla
de arbetsformer och firdigheter som krivs for att regeringen och
Regeringskansliet ska ha en godtagbar férmiga. Ovningarna bor
omfatta bide den politiska nivin och tjinstemannanivén.
Utredaren foresldr att det dvergripande ansvaret fér évnings-
och utbildningsaktiviteter férs éver frén Forsvarsdepartementet
till det nya kansliet.

Vid  kriser ska kansliet kunna limna stabsstéd il
Statsrddsberedningen och gruppen fér strategisk samordning (se
avsnitt 3.3) samt leda den samordning som sker mellan
departementen. Hanteringen av kriser utgdr pressande
situationer fér en organisation. Mainga uppgifter ska l8sas
parallellt och i snabb takt. I sddana situationer ir behovet av
strukturer och rutiner mycket viktiga. Kansliet bér dirfér vid
kriser kunna bistd i detta arbete, t.ex. genom att ta fram
checklistor, férbereda stabsgenomgingar, hjilpa till med
beslutsdokumentation och stédja planeringen for uthéllighet
samt uppféljningen av beslutade &tgirder®®. Underlag till t.ex.
den strategiska gruppen foreslds forberedas av kansliet, bl.a.
genom att kansliet leder arbetsgrupper dir berérda departement
deltar (se nedan).

Vid kriser finns oftast ett omedelbart tryck pd information frin
media och allminhet. Missvisande eller felaktig information ir
svar att korrigera 1 efterhand och dirfor dr det viktigt att dven
informations-  och ~ kommunikationsfrigor =~ samordnas.
Beslutsfattande vid kriser kriver en nira koppling till dem som
arbetar med kommunikation®. Utredaren anser att kansliet bor
delta i det arbete som gérs for att férbereda informations- och
kommunikationsinsatser.

% Behovet av stdd och rutiner avseende dokumentation pitalas bla. av

Katastrofkommissionen i betinkandet Tsunamibanden (SOU 2007:44). Se ocksi
Krishantering och krishanteringsfunktioner — En forskningsoversikt.
*! Krishantering och krishanteringsfunktioner — En forskningsdversikt.
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Analys

Inom verksamhetsomridet analys féreslir utredaren att kansliet
ska ha uppgifter sdvil under normala férhillanden som under
kriser. Under normala foérhillanden ska kansliet leda en
sammanhillen analysverksamhet inom Regeringskansliet med tvd
huvudsakliga uppgifter, vilka beskrivs nedan. Vidare ska kansliet
vid kriser kunna stédja arbetet med analyser av mojliga
hindelseutvecklingar och samhillskonsekvenser som kan uppstd
med anledning av den intriffade hindelsen. Det 6vergripande
mélet med kansliets analysverksamhet bér vara att pd ett mer
strategiskt plan kunna bedéma hur samhillet kan drabbas av hot
och risker samt vilka &tgirder som dirmed kan bli aktuella frin
regeringens sida.

Resultatet av de analyser som utredaren féreslir kan utgora
beslutsunderlag f6r den politiska ledningen och géra den bittre
forberedd pd olika hindelseutvecklingar och mgjliga
handlingsalternativ. Analyserna kan ocksd tjina som tidig
férvarning av potentiella hot och risker. Vidare kan ett
sammanhillet analysarbete, dir departement och myndigheter
deltar, utgéra underlag fér inriktning och prioritering av
Regeringskansliets mer nirliggande foérberedelser infér hotande
situationer eller hindelser. Ett exempel pd den typen av
forberedelser ir pandemiplaneringen som genomférs under
ledning av Socialdepartementet.*

Chefstjinstemannen ska med utgingspunkt frin vad som
beskrivs 1 analyserna  I8pande  hilla  statsministern,
statsministerns  statssekreterare  och  berérda  statsrdd
informerade.

2 Arbetsgrupp med uppgift att samordna Regeringskansliets informations- och andra
dtgirder angdende figelinfluensa och pandemisk influensa (S2006:A), dnr. S2006/345/FH
(delvis).
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Analysverksambeten under normala forhillanden

Kansliets uppgifter kommer huvudsakligen att utféras under
normala férhdllanden och bestd av tva typer av analyser.

Den politiska ledningens arbete underlittas om den pi ett tidigt
stadium kan uppmirksammas pd mojliga hot och risker och
deras potentiella konsekvenser. Det ir, enligt utredarens
uppfattning, fi hindelser som intriffar utan nigon som helst
férvarning. En viktig del av fé6rmagan att identifiera och motstd
olika hot och risker handlar om att pd ett riktigt sitt tolka de
signaler som férvarnar om en férestiende hindelseutveckling.”
Den férsta analysuppgiften for kansliet bor enligt utredaren vara
att systematiskt och 16pande ta fram analyser av potentiella hot
och risker samt vilka konsekvenser dessa kan fi. Analyserna bor
omfatta alla typer av hot och risker, alltifrdn naturolyckor till av
minniskor orsakade hindelser.

Att finga upp och identifiera sddana signaler forutsitter
flexibilitet och kreativitet 1 analysprocessen, samt frihet i
arbetsmetoder och samarbetsméjligheter. En sidan verksamhet
bedrivs i flera linder, t.ex. 1 Storbritannien.”* Kunskap och
information om hot och risker finns ofta vid myndigheter, vid
liknande verksamheter i andra linder, inom organisationer,
forskningsbaserade centra och tankesmedjor. Dirfér bor
verksamheten kunna ha kontakt med dessa.

Den andra analysuppgiften bestdr i att utifrin en sammanvigning
av olika departements och myndigheters egna analyser kunna
inrikta Regeringskansliets forberedelser eller andra dtgirder. Det
saknas idag en sammanhillen analysverksamhet inom
Regeringskansliet som for statsministerns och dvriga statsrdds
behov systematiskt sammanstiller och drar slutsatser om hot

% Hot- och riskrapport 2006, Krisberedskapsmyndighetens temaserie 2006:7.
** Utredarens studiebesok i Storbritannien viren 2007.
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och risker som kan leda till kriser. Vidare ir de befintliga
analysprocesserna ofta sektorsfokuserade och otillrickliga som
underlag f6r en helhetsbedémning om vilka hot och risker som
Regeringskansliet bor arbeta med.

Kansliet bor enligt utredarens férslag f3 till uppgift att identifiera
for vilka hot och risker sammanvigda analyser ska tas fram.
Perspektivet bér omfatta hot och risker pd ett till tvd rs sikt.
For att undvika att resultaten endast blir en sammanstillning av
bedémningar som andra har gjort eller begrinsas till minsta
gemensamma nimnare bor arbetet enligt utredarens uppfattning
ledas proaktivt av kansliet. Dirfor krivs det att kansliet har bdde
sjilvstindighet och en hég grad av legitimitet. Avsikten ir inte
att Overprdva ett ansvarigt departements analyser, utan att
identifiera, sammanstilla och sitta in informationen i ett storre
sammanhang.

Analyser under kriser

Vid en akut kris bér kansliets analysarbete koncentreras till att
bedéma mojliga hindelseutvecklingar, konsekvenser och
eventuella behov av dtgirder frin regeringen med anledning av
den hindelse som intriffat. Utredaren anser att analyserna ska
utféras under ledning av kansliet med deltagande av berérda
departement och myndigheter, som kan bistd med underlag.

Inhémtning av information

Analysverksamheten ir till stor del beroende av att all relevant
information, inklusive underrittelser, kan anvindas. Att berérda
departement och myndigheter deltar 1 analysarbetet dr ett sitt att
sikerstilla detta. Kansliet mdiste ocksd kunna ta del av
information direkt nir det behovs. Utredaren har i ett tidigare
avsnitt foreslagit att chefstjinstemannen foér krishantering, med
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stdd av kansliet, ska kunna inhimta underlag direkt frin
myndigheter och departement. Vid férekomsten av ett hot eller
en intriffad kris utomlands kan t.ex. Utrikesdepartementet och
utlandsmyndigheterna  disponera  viktig information och
upparbetade informationskanaler.

I vissa fall kan dven sekretessbelagd information t.ex. frin
underrittelsetjinsterna vara av vikt, iven om den 6vervigande
delen av informationen kansliet behéver kommer att vara
offentlig. Sekretessbelagd information kan exempelvis behovas
for att forstirka osikra 6ppna uppgifter eller for att formedla
unika uppgifter som annars inte skulle vara tillgingliga. Kansliet
kommer dirmed att vara en mottagare av underrittelsematerial.
Utredaren vill betona vikten av att detta behov beaktas vid
inriktningen av underrittelsetjinsternas verksamheter.

Gemensamma arbetsgrupper under kriser

Under en kris dr det sirskilt viktigt att samordna
Regeringskansliets uppfattning avseende ligesinformation och
ligesbild, analys av samhillskonsekvenser samt information och
kommunikationsinsatser. Genom att 1 f6rvig utse arbetsgrupper
och identifiera de befattningshavare som kan delta i dessa anser
utredaren att arbetet vid kriser kan underlittas. Arbetet i
grupperna boér bedrivas pd tjinstemannanivd och kan anvindas
dels for att f8nga upp och behandla frigor av mer operativ
karaktir, dels for att skapa former for att bereda irenden
snabbare dn normalt. Vid behov bér grupperna dven kunna ta
fram gemensamt utarbetade underlag, t.ex. till gruppen for
strategisk samordning som beskrivs i avsnitt 3.3. Aven andra
arbetsgrupper, in de i forvig utsedda, bér kunna inrittas utifrin
de behov som uppstar.
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Initiering och bemanning av arbetsgrupper

Kansliet f6r krishantering féreslds ansvara for att férbereda och
initiera arbetet 1 grupperna. Arbetsgrupperna ska bestd av
deltagare frin berérda departement. Kansliet representerar vid
kriser ~ Statsridsberedningen och ska leda arbetet i
arbetsgrupperna sivida inget annat beslutas. Vilka tjinstemin
som arbetar i grupperna under en kris kommer att variera
beroende pi typ av hindelse. Dirfér maste det finnas en
oppenhet om vilka allvarliga hindelser som kan komma att
intriffa, si att forberedelser kan vidtas for flera olika typer av
situationer. Alla berérda departement miste kunna bidra till det
gemensamma arbetet 1 grupperna.

Sérskilt om arbetsgrupp for information och kommunikation

Utredaren  anser  att  exempelvis  informations-  och
kommunikationsfrigor bér kunna samordnas 1 en sidan
arbetsgrupp som beskrivits ovan. Informationsarbetet f6rsvéras
av att det 1 dagsliget finns manga aktorer inom omrddet och att
dessa frigor inte inordnas 1 krishanteringsarbetet pd ett
tillrickligt bra sitt.

Sévil pressekreterare som informatérer bor delta i
arbetsgruppen, som bor ledas av statsministerns pressekreterare.
Gruppens arbetsuppgifter kan bla. komma att innefatta
initiering, planering, férberedelser och genomférande av
presskonferenser dir berdrda statsrdd och tjinstemin informerar
om regeringens och Regeringskansliets dtgirder med anledning
av den aktuella krisen. Aven samordning av information som
formedlas pd den externa webbplatsen och pressmeddelanden
kan hanteras 1 gruppen.
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Kansliets kompetens och bemanning

Kansliet for krishantering ska ha en flexibel och robust
organisation som har férmdgan att anpassa verksamheten efter
ridande forhdllanden. 1 sina &verviganden om kansliets
bemanning och storlek har utredaren utgitt frin de hoga krav pd
funktionalitet och fé6rmiga som kommer att stillas pd kansliet
dygnet runt, dret runt, samt de sirskilda krav som kommer att
stills pd kansliet vid kriser. Utredaren anser att kansliet bor bestd
av cirka 35 till 40 personer. Kansliet ska ha en omedelbar
formiga att kunna inleda ett arbete i hindelse av en kris,
samtidigt som det stills héga krav pd uthillighet for att klara
lingdragna krisférlopp.

Kansliets uppgifter innebir att det méiste kunna verka inom ett
brett spektrum av samhillsfrigor. Dirfor dr det viktigt att det
bemannas med medarbetare med olika bakgrund och kompetens.
Utredaren anser att det kan vara bra med sivil en operativt
baserad kompetens med erfarenhet av stabsarbete, som en
akademiskt ~ baserad ~ kompetens = inom  bla.  de
samhillsvetenskapliga och sikerhetspolitiska omridena.

Vid kansliet bor det t.ex. finnas personal med erfarenhet av
arbete 1 Regeringskansliet f6r att tillgodose behovet av kunskap
avseende interna processer och arbetsformer. Vidare boér det
finnas personal med kompetens och erfarenhet av arbete vid
andra myndigheter. Med en sidan personalsammansittning anser
utredaren att forutsittningar skapas fér en specialiserad
krishanteringsresurs  som  kan driva  utvecklingen av
Regeringskansliets  krishanteringsférmdga  och  vara  ett
kvalificerat st6d vid hantering av kriser.

For planering och genomférande av sirskilda projekt,
utbildningar och stérre 6vningar bor det vara mojligt att
visstidsanstilla  personal. Aven modellen med utbytes-
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tjdnstgoring bér prévas som ett sitt att knyta till sig personal
frdn olika omriden f6r en kortare tidsperiod.

Personalforstirkningar vid en kris

Vid en kris kommer kansliets ordinarie uppgifter, bortsett frin
omvirldsbevakningen som ska vara stindigt pgiende, att behova
liggas &t sidan for arbetet med den aktuella krisen. Trots detta
anser utredaren att det for kansliet, liksom fér departementen,
ska finnas férberedda 16sningar for personalférstirkningar. Att
sikerstilla uthdllighet 1 bemanningen ir lika viktigt f6r kansliet
som f6r Regeringskansliet 1 stort. Det norska systemet med en
personalpool som utredaren tog del av vid sitt studiebesok i
Norge, ir en intressant modell. Vid en kris bor det vara mojligt
att nyttja personal frin andra delar av Regeringskansliet som
utbildats och &vats fér detta indamil. Regeringskansliets
personaldirektér ser fér nirvarande over forutsittningar for
personalférstirkningar vid kriser”. Personal som vid en kris ska
komplettera bemanningen i kansliet {6r krishantering bér i f6rsta
hand himtas frdn de departement som inte primirt berdrs av
krisen. Detta fér att inte tynga berdrda aktdrer i onddan samt
for att undvika att det uppstdr konkurrens om personal.

% Uppdrag avseende &versyn av foreskrifter och andra styrdokument som omfattar
frigor om Regeringskansliets sikerhet och beredskap, (FA2006/876/STAB).
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3.3 Grupp for strategisk samordning vid
krishantering

Utredarens forslag: En grupp ska inrittas som vid kriser
ansvarar  fér den  strategiska samordningen inom
Regeringskansliet. Deltagande ska ske p4 statssekreterarniva.

Gruppen ska ledas av statsministerns statssekreterare eller
den statssekreterare som han eller hon utser.

Skilen for utredarens forslag: Vid en kris giller samma
beslutsformer f6r regeringen som under normala férhéllanden,
vilket innebidr att regeringen beslutar kollektivt och att férslag
till regeringens stillningstaganden ska beredas med berérda
departement. Sniva tidsramar kan dock innebira att det miste
finnas former f6r att snabbare bereda frigor, avgéra oenigheter
och ange en gemensam strategisk inriktning fér arbetet dn vad
som normalt ir fallet. Det har i praktiken etablerats en ordning
dir berdrda statssekreterare vid kriser samlas i en sd kallad
statssekreterargrupp for att hantera sirskilda hindelser eller
situationer, ofta under ledning av statsministerns statssekreterare
eller det mest berérda departements statssekreterare. Gruppen
samt dess funktion och uppgift har dock inte nirmare reglerats.

Inneborden av statssekreterargruppens funktion och roll har
efter Regeringskansliets gemensamma krisévningar bedémts
som otydlig. Det har ocksd framférts att dterkopplingen av
information och stillningstaganden frin statssekreterargruppen
till departementen inte alltid har fungerat p3 ett tillfredsstillande
sitt.” Behovet av en 6vergripande strategisk samordning har
emellertid inte ifrigasatts.

*¢ Samtal med Douglas Derans, Johan Norberg och Karl Wesslau, den 16 augusti 2007.
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En grupp for strategisk samordning

Mot bakgrund av de krav som en kris stiller pid snabbhet i

stillningstaganden och ¢kat behov av samordning, samt de

erfarenheter som finns 1 Regeringskansliet av en sirskild

statssekreterargrupp, anser utredaren att det ir tydligt att det

finns ett stort behov av en 6vergripande strategisk samordning

under en kris. I denna samordning bor ingd att:

e gora strategiska beddmningar av den aktuella situationen och
hindelseutvecklingen,

e ange den 6vergripande inriktningen fér arbetet,

e snabbt kunna ta stillning tll 4renden dir ordinarie
beredningsrutiner inte ricker till,

e vid behov kunna avgéra meningsskiljaktigheter mellan
departementen, samt

e ange inriktning f6r extern information och kommunikation.

Dessa uppgifter ansluter i hdg grad till det arbete som den
nuvarande statssekreterargruppen har utfért. Utredaren anser
dock att den strategiska gruppen bor ersitta den s.k.
statssekreterargruppen och att dess forefintlighet ska slds fast i
Regeringskansliets instruktion. Dirutéver mdste former och
rutiner for arbetet och dess uppféljning struktureras, bl.a. bor
gruppen bistds av kansliet for krishantering. Kansliet bor ocksa
enligt utredarens mening fungera som stabsstod. Nigra mojliga
uppgifter for kansliet kan t.ex. vara att ta fram underlag, féredra
ligesbilden och féra minnesanteckningar si att gruppens
stillningstaganden snabbt kan &terforas till berérda departement.
Kansliet bér dven ansvara for nédvindiga forberedelser.

Deltagarna 1 gruppen  foreslds vara  statssekreterare
(kabinettssekreteraren) frin de departement som berdrs av
krisen. Dessa har en ledande roll fér samordning och
overgripande inriktning vid krishantering. Statsministerns
statssekreterare, eller den statssekreterare han eller hon utser,
boér leda gruppen. Utredaren menar att det bor finnas mojlighet
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att vid behov adjungera chefstjinstemannen for krishantering till
gruppen. Aven andra tjinstemin (t.ex. expeditionschefer, andra
chefstjinstemin eller huvudmin) bér, beroende pd behovet i den
aktuella situationen, kunna bistd gruppen for strategisk
samordning.

Utredaren vill betona vikten av att gruppen idgnar sig t frigor av
strategisk  natur, snarare in frigor pd detaljnivi.
Statsrddsberedningen kan som en f6ljd av sin ordinarie roll ocks3
vid behov ange den strategiska inriktningen p& egen hand,
exempelvis om tidsférhéllandena kriver det eller om oenighet
rider, dven om inriktningen i férsta hand bér ske genom
overliggningar i den strategiska gruppen.

3.4 Departementens krishanteringsformaga

Utredarens forslag: Varje departement, Statsrddsberedningen
och Forvaltningsavdelningen ansvarar fér den egna
krishanteringsférmigan och fér att de riktlinjer som
chefstjinstemannen f6r krishantering limnar i dessa frigor
foljs. Den chefstjinsteman som respektive departement,
Forvaltningsavdelningen och Statsrddsberedningen utser ska
ansvara for att det finns en krishanteringsplan och férberedda
arbetsformer for krishantering. Detta innebir bl.a. att det ska
finnas en utsedd och &vad krisledningsgrupp samt en hog
tillginglighet.

Skilen for utredarens forslag

Utveckling av departementens krishanteringsf6rmiga

Utredaren anser att Regeringskansliets krishanteringsforméiga
ska bygga pd ett samspel mellan Statsrddsberedningen, forstirkt
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med chefstjinstemannen fér krishantering och kansliet, och
departementen. Aven fortsittningsvis bor departementen®
ansvara for sakfrdgor inom sina ansvarsomriden, medan kansliet
for krishantering bor ansvara fér samordning och stéd, en
samlad ligesbild och gemensamma analyser. I och med att
kansliet for krishantering inrittas kommer det att stillas 6kade
krav pa forberedelser vid departementen.
Forvaltningsavdelningens uppgifter att bistd med grundliggande
stod och service &t departementen samt att uppritthdlla ett
flertal av Regeringskansliets gemensamma funktioner vid kriser
ir nédvindiga for att departementen ska kunna fungera. Dessa
funktioner méste dirfor sikerstillas.

Utredaren anser att det bér stillas krav pd att departementen ska
ansvara fér den egna krishanteringsférmigan. Detta ska ske
enligt de riktlinjer som chefstjinstemannen f6r krishantering
limnar i frigorna. Utredaren féresldr att en bestimmelse inférs i
Regeringskansliets instruktion som tydliggor att det ska finnas
en ansvarig chefstjinsteman vid varje departement som, under
departementschefen, ansvarar for krishanteringsférmégan inom
det egna departementet.

Forberedelser

Enligt utredaren boér samtliga departement vara s3 forberedda att
deras organisation fér krishantering skyndsamt kan aktiveras.
Ett ligsta krav ir att varje departement kan samla in och bearbeta
ligesinformation, uppritta konsekvensanalyser samt inritta en
ledningsgrupp med stabsstéd. Departementen bér dessutom
snarast kunna besvara forfrigningar om underlag, t.ex.
instruktionsunderlag  till  EU-representationen  fér  dess
medverkan 1 mdten  inom  ramarna fér  EU:s
kriskoordineringsarrangemang, CCA. Departementen bér,

% Nir det nedan talas om departementen avses ocksi Statsridsberedningen och
Forvaltningsavdelningen, om inget annat sigs.
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precis som idag, fortsatt ansvara f6r att genomfora utbildningar
och dvningar inom det egna ansvarsomridet.

Utredaren anser ocksd att departementen bér ha en upprittad
krishanteringsplan som bl.a. omfattar hur ledning ska organiseras
och information hanteras. Det ir givetvis viktigt att den berérda
personalen ir utbildad och 6vad f6r uppgifterna.

For att vid kriser kunna hantera sakfrigor inom sitt
ansvarsomrdde kan  departementen behéva  genomfora
forberedelser 1 form av uppbyggnad av rutiner m.m. Ett viktigt
ingdngsvirde {6r forberedelserna ir resultatet av de analyser som
beskrivs 1 avsnitt 3.2.3.

Beredskap vid departementen

Varje departement méste stindigt och omedelbart kunna ta emot
och vidareférmedla larm, larma berérda inom den egna
organisationen, vid behov kunna kalla in personal for
tjdnstgoring samt kontakta och samverka med myndigheter
inom departementets ansvarsomrdde. Syftet med en hég
tillginglighet idr att skapa forutsittningar for att pd ett tidigt
stadium identifiera kriser och initiera ett arbete. For att férbittra
mojligheterna till beslutsfattande och snabba insatser anser
utredaren att en modell dir nigon person pd chefsnivd inom
loppet av hégst ett par timmar efter larm ska kunna leda arbetet
pa plats bor provas. Bland annat har Katastrofkommissionen
pekat pd behovet av fysisk nirvaro pd chefsnivd for ledning av
arbetet.”

Ett antal myndigheter har i dag en tjinsteman 1 beredskap samt
skyldighet att snabbt kunna inritta en ledningsfunktion.” Syftet

%8 Sverige och tsunamin — granskning och férslag (SOU 2005:104), s. 195 och 307.
12 och 13 §§ férordningen (2006:942) om krisberedskap och héjd beredskap.
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ir att det vid myndigheterna ska finnas en stindig tillginglighet
och att det ska finnas férutsittningar for att pa ett tidigt stadium
identifiera kriser och initiera ett arbete. Utredaren anser att en
mojlig vig att hoja krisberedskapen inom Regeringskansliet ir
att varje departement har en tjinsteman 1 beredskap.

Beredning av fragor inom departementen och deltagande 1
samordnad krishantering

Utredaren anser att departementens krisledningsgrupper ska
ansvara for att irenden hanteras si snabbt som méjligt. De
departementala krisledningsgrupperna ska t.ex. kunna ta
stillning  till den aktuella situationen, den méjliga
hindelseutvecklingen och behov av dtgirder.
Krisledningsgruppen bér ocksd se tll att den egna
organisationen fungerar pd ett tillfredsstillande sitt. Detta
innebdr t.ex. att organisationen ska bemannas 1 tillricklig
utstrickning och att hinsyn ska tas till organisationens
uthillighet. For att en krisledningsgrupp ska kunna fungera
tillfredsstillande  krivs vidare stabsstéd bla. vad giller
minnesanteckningar och beslutsdokumentation.

Departementens mojlighet att hantera informationsfrigorna och
anvinda dessa som ett styrnings- och ledningsverktyg 6kar om
departementets pressekretare deltar i krisledningsgrupperna. En
kontinuerlig samordning mellan informationsansvariga och
pressekreterarna ir ocksd nodvindig.

Samordning av en konsulir insats

I en situation didr minga svenskar drabbas av en kris utomlands
har Regeringskansliet ett sirskilt ansvar. Utrikesdepartementet
far vid sidana hindelser en speciell roll som omfattar operativ
ledning av den konsulira krishanteringen. Det beror pd att
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utrikesrepresentationen lyder direkt under Regeringskansliet, till
skillnad frin andra myndigheter, som lyder under regeringen.*

P4 grund av Utrikesdepartementets sirskilda stillning gentemot
utlandsmyndigheterna anser utredaren att det fortsatt bér vara
Utrikesdepartementet som har huvudansvar i den operativa
styrningen av utlandsmyndigheterna och deras 3tgirder vid en
kris. Utrikesdepartementen bér dven fortsittningsvis ha ansvar
for hanteringen av stora konsulira kriser pd plats 1 det land dir
en kris intriffat, inklusive férmdgan att forstirka organisationen.

Andra departement involveras dock nistan alltid vid kriser som
drabbar svenskar utomlands, t.ex. som ansvariga for de
myndigheter som skickas ut, eller fé6r de myndigheter som har
uppgifter som r6r omhindertagande efter hemkomst av
evakuerade. Dessa kriser kan ocksd ha politiska implikationer
som gir utdver Utrikesdepartementets ansvarsomrdde. Dirmed
stills stora krav pd8 samordning inom Regeringskansliet.
Utredaren anser dirfér att hanteringen av stora konsulira kriser
inte ska ske isolerat, utan miste wutgora en del av
Regeringskansliets samlade organisation fér krishantering. Det
innebir exempelvis att gruppen fér strategisk samordning bor
faststilla den strategiska inriktningen fér Regeringskansliets
arbete dven vid storre konsulira kriser. Detta medfor att
Utrikesdepartementets krisorganisation pd samma sitt som
andra departement omfattas av den inriktning och de krav som
chefstjinstemannen for krishantering beslutar.

40

4 § forordningen (1996:1515) med instruktion fér Regeringskansliet och
Konstitutionsutskottets bet. 2005/06:KUS, s. 80.

51



3.5 Samverkan med myndigheter och andra aktérer

Utredarens f6rslag: Ett krishanteringsrd ska inrittas for
samordning, dverliggningar och dmsesidig orientering mellan
regeringen och ett antal myndigheter vid kriser. Ordférande i
rddet boér vara chefstjinstemannen f6r krishantering.
Myndigheterna ska féretridas av myndighetscheferna. Ridet
ska under normala férhillanden sammantrida tvd ginger per
ar.

Det ska dven finnas forberedda former f6r samverkan med
privata aktdrer sisom t.ex. foretag, intresse- och
frivilligorganisationer samt trossamfund.

Skilen for utredarens forslag: Det ir regeringens uppgift att
ansvara for inriktning, prioritering och samordning av tvir-
sektoriella dtgirder pd den nationella nivin. Vid allvarliga
hindelser med omfattande konsekvenser kan det finnas ett
behov f6r den politiska nivin att direkt kunna méta ansvariga
myndigheter och andra aktdrer som ansvarar foér viktiga upp-
gifter eller funktioner i samhillet. Aven erfarenheter frin tidigare
kriser, bl.a. hanteringen av flodvigskatastrofen, har visat detta.
Att sammankalla myndigheterna vid allvarliga hindelser ir ett
sitt for regeringen att utéva den 6vergripande tvirsektoriella
samordningen.

Inrittande av ett krishanteringsrdd

Utredaren foresldr att ett krishanteringsrdd ska inrittas, som vid
kriser ska kunna sammankallas av chefstjinstemannen.
Chefstjinstemannen ska dven vara ordférande i ridet. Radet bor
kunna fungera som ett forum for regeringen att 3 information
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om pigdende arbete och &tgirder vid myndigheterna. Vid
motena kan iven Regeringskansliet limna information om det
pagdende arbetet. For att samverkan snabbt ska kunna komma
till stdnd dr det viktigt att det finns férberedda former fér detta.
Den l8pande hanteringen av rddets verksamhet bor skétas av
kansliet f6r krishantering.

Krishanteringsrddet bor bestd av foretridare f6r ett antal 1 férvig
utsedda statliga myndigheter som ansvarar f6r verksamhet inom
ordning och sikerhet, skydd mot olyckor, hilso- och sjukvérd
samt krishantering. Myndigheter som enligt utredaren bor ingd 1
rddet ar Rikspolisstyrelsen, Socialstyrelsen,
Krisberedskapsmyndigheten,  Statens  riddningsverk  och
Forsvarsmakten. Utdver dessa myndigheter bor det vara méjligt
att adjungera de myndigheter eller andra aktérer som berérs av
en hindelse, t.ex. linsstyrelserna, Kustbevakningen, Sveriges
meteorologiska och hydrologiska institut (SMHI) samt
foretridare for Sveriges kommuner och landsting. Myndig-
heterna i ridet bor foretridas av respektive myndighetschef.

Utredaren menar att ridet dven under normala férhillanden kan
fylla en viktig funktion som ett forum fér dverliggningar och
diskussioner. Ridet kan t.ex. diskutera hur den samlade
féormigan ser ut for att mota vissa hot och risker, samt
fordelningen av ansvar och uppgifter mellan aktérer under kriser.
Utredaren anser att det dr limpligt att ridet sammantrider minst
tvd gdnger per &r. Infor dessa sammantriden kan arbetsgrupper
med foretridare frin olika myndigheter utses for att forbereda
sirskilda frigor. Att myndighetsforetridarna méts under
normala férhdllanden kommer, enligt utredaren, att skapa
virdefulla nitverk som underlittar samverkan vid kriser.

Med ett krishanteringsrdd okar foérutsittningarna fér en snabb
och effektiv samordning mellan regeringen och myndigheterna i
krissituationer. Det bér dock poidngteras att rddet i forsta hand
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syftar till att tillgodose behovet av samordning mellan regeringen
och myndigheterna, och inte behovet av samordning myndig-
heterna emellan. For detta bér andra former utvecklas pd
myndighetsniva.

Samuverkan med privata aktorer

Vid kriser kommer det i flera fall att vara viktigt att samverkan
och &verliggningar med privata aktorer (t.ex. foretag, intresse-
och frivilligorganisationer samt trossamfund) kan genomféras.
Hos dessa aktorer finns vanligtvis sdvil resurser som expertis att
tillgd, samtidigt som de kan std for drift och dgande av viktig
infrastruktur. Under exempelvis flodvigskatastrofen och
stormen Gudrun hade ett antal organisationer och andra privata
aktorer avgérande roller att spela. Aven for stédet till den
enskilde har intresse- och frivilligorganisationer samt
trossamfund viktiga uppgifter att fylla. Vid en kris behéver
myndigheterna ofta etablera kontakter med de privata aktérer
som tillhandahiller viktiga tjinster i samhillet. Vid kriser kan det
emellertid i vissa fall finnas ett behov fér regeringen att méta och
samverka med de mest berérda aktérerna  utanfor
myndighetskretsen. Utredaren anser att former f6r siddan
samverkan bér utarbetas och forberedas av kansliet tillsammans
med berérda departement.
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3.6 Kriskoordineringscenter

Utredarens forslag: Teknik och lokaler bér iordningsstillas
till ett kriskoordineringscenter. I centret ska kansliet for
krishantering bedriva sin verksamhet. Centret ska ocksd
utgora samordningspunkt under kriser.

Skilen for utredarens forslag: Utredarens studiebesék 1 Norge,
Storbritannien, Holland och Spanien har visat att vil utformade
kriskoordineringscenter som leds av personal som ir utbildad
och o6vad skapar goda foérutsittningar for en effektiv
krishantering. Fullgoda lokaler fér den typ av verksamhet som
utredaren foresldr saknas idag i Regeringskansliet. Dirfér bor

teknik och lokaler iordningsstillas till ett
kriskoordineringscenter som kan utgéra Regeringskansliets
samordningspunkt vid allvarliga hindelser. Ett

kriskoordineringscenter utgér en gemensam plats for
samordning vad giller t.ex. ligesbild, analys, beslutsstéd samt
information och kommunikation. Vid kriser ska personer frin
berérda departement kunna arbeta 1 kriskoordineringscentret.

Utover funktionella kontors- och arbetsutrymmen krivs vil
utarbetade metoder och arbetsformer, en tydlig roll- och
uppgiftsférdelning nir arbete bedrivs under kriser samt tekniskt
stdd. Dirfor dr det limpligt att kansliet f6r krishantering ir
placerat i centret. Kansliet ska vid kriser kunna leda arbetet i
lokalerna. Lokalerna mdste vara littillgingliga, ha en hog
sikerhet och erbjuda en god arbetsmiljo.

Det ir chefstjinstemannen fér krishantering som ska bedéma
och avgoéra nir en hindelseutveckling ir av en sddan karaktir att
ett samordnat krishanteringsarbete krivs i centret. Det bér,
enligt utredarens uppfattning, vara en tumregel att i osikra ligen
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tidigt sitta igdng arbetet i organisationen snarare dn att avvakta
ytterligare eller sikrare information.

Chefstjinstemannen bér alltsd inta en proaktiv hllning och inte
tveka att tidigt ta relevanta kontakter och initiera arbetet d&
ndgot allvarligt bedéms ha intriffat. Katastrofkommissionen har
uttryckt att det i osikra ligen ir bittre att agera, for att direfter
modifiera sina insatser i den ena eller andra riktningen beroende
pa vilken ny information som kommer in.*"'

Kriskoordineringscentret bor enligt utredaren kunna erbjuda

foljande:

o plats f6r kansliet for krishantering under normala
forhillanden och vid kris,

e en plats f6r samordning av Regeringskansliets krishantering,
vad avser sammantridesrum foér regeringen, gruppen fér
strategisk samordning och andra arbetsgrupper,

e teknik och utrymmen fér presskonferenser och
webbpublicering,

e integration av information frin olika kanaler och killor,

e teknik som stédjer stabsarbete och beslutfattande, t.ex. sikra
interna och externa kommunikationssystem,
informationssystem sdsom hindelserapportering,
presentationsverktyg och videokonferensméjligheter,

e rutiner for arbete under kriser, t.ex. genom forberedda
checklistor, dagordningar och mallar,

e metoder f6r uppfoljning och erfarenhetsiterforing efter
kriser, samt

e Svnings- och utbildningsméjligheter.

Det tekniska stodet ska vara utformat s3 att kraven pi
inhimtning och delning av information, hantering av
sekretessbelagd  information,  beslutsdokumentation  och

#! Sverige och tsunamin — granskning och férslag (SOU 2005:104), s. 300.
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loggning av dtgirder tillgodoses.* Utredaren anser att det ir av
bide praktisk och symbolisk betydelse att gemensamma
funktionella och skyddade lokaler finns littillgingliga f6r den
hogsta politiska ledningen. Utredaren foéreslar dirfér att nya
lokaler iordningstills fér detta indamdl. De lokaler som idag
nyttjas av enheten f6r beredskap och analys bér kunna anvindas
som alternativ lokalisering om de ordinarie lokalerna av nigot
skil inte kan anvindas.

Kriskoordineringscentret kommer att vara beroende av att det
finns system f6r snabb och siker kommunikation med
myndigheter och andra relevanta aktorer. I dagsliget begrinsas
siker kommunikation till anvindning av kryptotelefon och
kryptofaxar som endast vissa aktdrer och nyckelpersoner har
tillgdng till. Det befintliga webbaserade informationssystemet
(WIS), som administreras av Krisberedskapsmyndigheten,
innehdller viss funktionalitet men kan inte hantera hemlig
information. Utifrdn ett samhillsperspektiv dr det av stor vikt att
ett gemensamt informationsdelningssystem, dir Regerings-
kansliet ir en av anvindarna, skapas. Det ir ett omfattande
arbete som involverar minga aktdrer och som mdste hanteras i
det fortsatta arbetet.

# Katastrofkommissionen tar i sin rapport Tsunamibanden (SOU 2007:44) bl.a. upp
behovet av att sikerstilla dokumentation vid en kris och behovet av att i efterhand fér
uppféljning och utvirdering kunna folja genomférandet av vissa itgirder och viss
kommunikation.
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4 Behov av och forslag till
forfattningsandringar

4.1 Forhallandet till regeringsformen m.m.

Av utredarens uppdrag framgir att en analys av férslagens
forhdllande till regeringsformen ska ingd 1 redovisningen av
uppdraget. Det har tidigare forekommit férslag pd
krishanteringsomrddet, mot vilka det har invints att
genomforandet skulle medféra vissa konstitutionella problem
(Jfr t.ex. Sikerhet i en ny tid, SOU 2001:41, prop. 2001/02:158
samt bet. 2001/02:F6U10).

Av regeringsformen framgdr bl.a. grunderna f6r statsskicket. Dir
finns vidare bl.a. bestimmelser om regeringens sammansittning
och regeringsarbetet, om féreskriftsritten och om rittsskipning
och férvaltning. Av 1 kap. 6 § framgdr att regeringen styr riket
under ansvar  infér  riksdagen. For  beredning  av
regeringsirendena ska det finnas ett regeringskansli, 1 vilket det
ingdr departement f6r skilda verksamhetsgrenar, 7 kap. 1 §.
Regeringsirendena  avgdérs  vid  regeringssammantriden.
Statsministern kallar till dessa och idr ordférande vid dem. Minst
fem statsrdd ska delta i ett regeringssammantride, 7 kap. 3—4 §§.
Detta innebir att regeringen fattar besluten kollektivt. For den
offentliga forvaltningen finns det statliga och kommunala
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forvaltningsmyndigheter, 1 kap. 8 §. Samtliga statliga
myndigheter, utom de som lyder under riksdagen, lyder under
regeringen, 11 kap. 6 §. De sistnimnda stdr principiellt 1 ett
lydnadsférhillande till regeringen. Forvaltningsmyndigheterna ir
1 princip skyldiga att folja de foreskrifter och sirskilda direktiv
som regeringen meddelar. Ritten att meddela direktiv for
sirskilda fall dr emellertid inte obegrinsad, eftersom
forvaltningsmyndigheterna ir sjilvstindiga i vissa avseenden,
vilket framgir av 11 kap. 7 §. Dir foreskrivs att ingen myndighet
(sdledes inte heller regeringen) fir bestimma hur en
forvaltningsmyndighet ska besluta i ett enskilt fall som ror
myndighetsutévning mot enskild eller mot kommun eller som
ror tillimpningen av lag. Bestimmelsen innebir att férbudet ir
begrinsat till myndigheternas handliggning av irenden, medan
myndigheternas faktiska handlande limnas utanfér.” Det
faktiska handlandet kan vara sddant som jirnvigsdrift,
anliggande av vigar, polisens operativa verksamhet m.m., och
detta giller iven om handlandet i stort skulle vara reglerat genom
forfattning.** Med irenden som rér myndighetsutévning tas i
forsta  hand  sikte pd sddana  drenden  som  ror
myndighetsutdvning mot enskild, men dven
myndighetsutévning mot kommun omfattas av 11 kap. 7 §. Med
myndighetsutdvning avses utévande av befogenhet att bestimma
om férmdn, rittighet, skyldighet, disciplinir bestraffning eller
annat jimférbart férhillande. Det dr framférallt nir det ir friga
om irenden av denna typ som det finns ett starkt rittssikerhets-
intresse av att forvaltningsmyndigheterna ir fullt sjilvstindiga i
forhillande till 6verordnade organ.* Med irenden som ror
tillimpning av lag avses slutligen inte bara irenden dir en av
riksdagen beslutad lag tillimpas, utan dven irenden som giller
tillimpning av verkstillighetsforeskrifter till lagen.*

# Prop. 1973:90's. 398.
# Erik Holmberg, Nils Stjernquist m.fl., Grundlagarna, 2006, 5.498.
# Prop. 1973:90's. 398.
6 Prop. 1973:90 s. 398.
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Utredarens forslag har presenterats i avsnitt 3. Forslagen ror 1 all
huvudsak Regeringskansliets interna organisation. Nigra forslag
som tex. giller overtagande av beslutanderitt frin andra
myndigheter eller myndighetsutévning limnas inte. Utredaren
beddmer att ndgon konflikt med regeringsformens bestimmelser
inte foreligger.

Utredaren har i sitt arbete noterat de bestimmelser om krig och
krigsfara 1 13 kap. regeringsformen som &kar regeringens
handlingsutrymme vid krig och krigsfara och vissa dirull
anknutna situationer. Nigon motsvarande reglering finns inte
for fredstida kristillstind. Forhillandena 1 virlden och
konflikternas  karaktir har tll del férindrats sedan
regeringsformen  kungjordes  1974. I  likhet  med
Katastrofkommissionen (SOU 2005:104 s. 308 f.) anser
utredaren att det kan finnas skil att i ett annat sammanhang se
over det ovan nimnda kapitlet i regeringsformen, t.ex. inom
ramen f6r det arbete som grundlagsutredningen (Ju 2004:11)
bedriver.

4.2 Fragor om sekretess vid krishantering

4.2.1 Bakgrund och utgangspunkter

I det féregdende har redogjorts f6r vikten av bl.a. samordning av
insatser och tillging till information {6r en effektiv
krishantering. En av utgdngspunkterna har varit att samordning
mellan regeringen, Regeringskansliet och berérda myndigheter
behover forbittras och att det 1 samband med en kris kan finnas
ett behov for regeringen och Regeringskansliet att kunna kalla
samman berérda myndighetsforetridare for att f3 direke
information om liget inom respektive sektor och forsikra sig om
att ett arbete har inletts eller pigir. Behov kan dven finnas av att
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pd ettt effektivt sitt informera myndigheterna om
Regeringskansliets arbete.

I detta sammanhang finns emellertid skil att beakta frigor kring
allminna handlingar och sekretess och éverviga om reglerna pd
detta omride behéver dndras eller kompletteras 1 anledning av
utredarens forslag.

4.2.2 Vad éar en allman handling?

Enligt 2 kap. tryckfrihetsférordningen (TF) ska med handling
forstds en framstillning i skrift eller bild samt en upptagning
som kan lisas, avlyssnas eller pd annat sitt uppfattas endast med
tekniskt hjilpmedel. En handling ir allmin, om den férvaras hos
en myndighet och ir att anse som inkommen till eller upprittad
hos myndigheten. Begreppet myndighet i TF och sekretesslagen
(1980:100) omfattar i enlighet med regeringsformens
terminologi samtliga statliga och kommunala organ med
undantag fér riksdagen och de kommunala beslutande
férsamlingarna. Svil de sistnimnda organen som vissa andra
organ jimstills dock med myndigheter vid tillimpning av sivil
TF som sekretesslagen, 2 kap. 5 § TF och 1 kap. 8 och 9 §§
sekretesslagen. Aven aktiebolag, handelsbolag, ekonomiska
féreningar och stiftelser dir kommuner eller landsting utévar ett
rittsligt bestimmande inflytande jimstills med myndigheter vid
tillimpning av ritten att ta del av allminna handlingar och vid
tillimpning av sekretesslagen, 1 kap. 9 § sekretesslagen. Slutligen
jamstills, enligt 1 kap. 8 § samma lag, dven andra enskilda organ
med myndigheter 1 dessa avseenden om de tas in i bilagan till
sekretesslagen.

Om en handling ir att anse som allmin, ska den pd begiran
genast eller s& snart det ir mojligt tillhandahdllas den, som
onskar ta del av den. Hinder mot utlimnande kan dock foreligga
pd grund av bestimmelser om sekretess. Ritten att ta del av
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allminna handlingar fir emellertid begrinsas endast om det ir
pikallat med hinsyn till vissa 1 2 kap. 2 § TF angivna grunder.
Dessa grunder ir:

1. rikets sikerhet eller dess forhdllande till annan stat eller
mellanfolklig organisation,

2. rikets centrala finanspolitik, penningpolitik eller valutapolitik,

3. myndighets verksamhet f6r inspektion, kontroll eller annan
tillsyn,

4. intresset att férebygga eller beivra brott,

5. det allminnas ekonomiska intresse,

6. skyddet for enskilds personliga eller ekonomiska férhillanden,
7. intresset att bevara djur- eller vixtart.

Begrinsningar av ritten att ta del av allminna handlingar ska
anges noga 1 en sirskild lag eller, undantagsvis, i annan lag vartill
den sirskilda lagen hinvisar. Den sirskilda lag som avses ir
sekretesslagen.

4.2.3  Vissa befintliga bestammelser om sekretess

Utrikessekretess

2 kap. 1 § sekretesslagen innehdller en bestimmelse om
utrikessekretess. Av bestimmelsen framgdr att sekretess giller
for uppgift som angdr Sveriges férbindelser med annan stat eller i
ovrigt ror annan stat, mellanfolklig organisation, myndighet,
medborgare eller juridisk person i annan stat eller statslés, om
det kan antas att det stor Sveriges mellanfolkliga férbindelser
eller pd& annat sitt skadar landet om uppgiften rojs.
Bestimmelsen ir konstruerad si att den giller f6r uppgifterna
som sidana, oavsett hos vilken myndighet de férekommer. Den
ir siledes tillimplig pd all offentlig verksamhet som omfattas av
sekretesslagen. Foremdlet for sekretessen ir forst och frimst
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uppgifter som angdr Sveriges forbindelser med annan stat. Med
uttrycket “Sveriges férbindelser” avses férbindelser pd nationell
nivd. Ett foretags affirsforbindelser eller en myndighets
kontakter 1 frigor som ror dess egna angeligenheter ryms
normalt inte under uttrycket; si ir diremot fallet om
myndigheten 1 friga foretrider Sverige som nation, t.ex. i
samband med konventionsférhandlingar. Bestimmelsen ir dven
tillimplig pd andra uppgifter som rér annan stat, mellanfolklig
organisation, myndighet, medborgare eller juridisk person i
annan stat eller statslds.

En forutsittning for att sekretess ska gilla f6r de i bestimmelsen
angivna uppgifterna, ir emellertid att det kan antas att det stér
Sveriges mellanfolkliga forbindelser eller pd annat sitt skadar
landet om uppgifterna réjs. Otfentlighet dr siledes huvudregeln.
Det maéste réra sig om nigon oligenhet for landet f6r att skada
ska kunna anses foéreligga (motsvarande giller betriffande
storningar av de mellanfolkliga foérbindelserna). Att mindre
stérningar eller irritationer inom ett annat lands ledning inte kan
uteslutas om en uppgift limnas ut, ska i regel inte foranleda att
denna omfattas av sekretess (prop. 1979/80:2 och 1994/95:112).

Férsvarssekretess

Enligt 2 kap. 2 § sekretesslagen giller sekretess for uppgift som
angdr verksamhet for att forsvara landet eller planliggning eller
annan foérberedelse av sidan verksamhet eller som i 6vrigt ror
totalforsvaret, om det kan antas att det skadar landets férsvar
eller pd annat sitt villar fara for rikets sikerhet om uppgiften
rojs. Totalforsvar ir enligt lagen (1992:1403) om totalférsvar och
héjd beredskap sidan verksamhet som behovs for att f6rbereda
Sverige for krig. Totalforsvar bestdr av militir verksamhet
(militirt férsvar) och civil verksamhet (civilt férsvar).
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I likhet med bestimmelsen om utrikessekretess ir
forsvarssekretessen konstruerad sd att den giller for uppgifterna
som sidana, oavsett hos vilken myndighet de férekommer. Den
ir siledes tillimplig inom hela det allminnas verksamhet.
Bestimmelsen har sitt storsta tillimpningsomride i friga om
sddana uppgifter som avser det militira férsvaret men har en vid
tickning ocksid pid omriden som ligger vid sidan om detta.
Uppgifterna méste dock pd nigot sitt rora totalfrsvaret for att
sekretess ska gilla.

Sekretess med hinsyn frimst till intresset att forebygga eller beivra
brott

I 5 kap. sekretesslagen finns bestimmelser om sekretess med
hinsyn frimst till intresset att férebygga eller beivra brott.
Bestimmelserna 1 2 och 3 §§ tar sikte pi olika
brottsférebyggande dtgirder som 1 huvudsak hinfér sig till
annan verksamhet in polisens.

Enligt 5 kap. 2 § andra stycket giller sekretess f6r uppgift som
limnar eller kan bidra ull upplysning om sikerhets- eller
bevakningsitgird med avseende pd

1. byggnader eller andra anliggningar, lokaler eller inventarier,

2. tillverkning, férvaring, utlimning eller transport av pengar
eller andra virdeforemal samt transport eller forvaring av vapen,
ammunition, springimnen, klyvbart material eller radioaktiva
amnen,

3. telekommunikation eller system fér automatiserad behandling
av information,

4. behorighet att {4 tillgdng till upptagning for automatiserad
behandling eller annan handling,

5. den civila luftfarten eller den civila sjofarten,

6. transport pd land av farligt gods,
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7. hamnskydd,
om det kan antas att syftet med verksamheten motverkas om
uppgiften rojs.

Med "system fér automatiserad behandling av information" (3)
avses system dir datorer, telekommunikation eller annan teknisk
utrustning samverkar for att insamla, ordna, bearbeta, soka eller
distribuera  information. Med telekommunikation avses
overtoring av meddelanden med trdd, radio eller liknande metod.
Den fjirde punkten giller 1 foérsta hand uppgifter om
behorighetskoder och behérighetsnycklar samt arrangemang och
fordelning av dessa. Sjilva programmet skyddas dock inte enligt
denna punkt. Sekretessen enligt punkten giller dven uppgifter
om skyddsdtgirder avseende behérigheten att fi tillgdng till
konventionella handlingar.

Enligt 5 kap. 3 § forsta stycket sekretesslagen giller sekretess for
uppgift som limnar eller kan bidra till upplysning om chiffer,
kod eller liknande metod som har till syfte att

1. underlitta befordran eller anvindning i allmin verksamhet av
uppgifter utan att féreskriven sekretess dsidositts, eller

2. gora det mojligt att kontrollera om data i elektronisk form har
forvanskats,

om det kan antas att syftet med metoden motverkas om
uppgiften rojs.

Sekretessen enligt den férsta punkten gor det mojligt att 1 allmin
verksamhet skydda uppgifter som limnar eller kan bidra till
upplysningar om t.ex. kryptering. Den andra punkten har
betydelse fér anvindningen av elektroniska signaturer inom
myndighetsomridet.
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Sekretess for verksambet rorande risk- och sdrbarbetsanalyser m.m.

5 kap. 8 § sekretesslagen innehiller en bestimmelse om sekretess
till skydd f6r sddana uppgifter som hinfor sig till en myndighets
verksamhet som bestdr i risk- och sdrbarhetsanalyser avseende
fredstida krissituationer eller planering och forberedelser for
hantering av sidana situationer. Enligt bestimmelsen ska
sekretess gilla om det kan antas att det allminnas méjligheter att
forebygga och hantera sidana situationer motverkas om
uppgifterna rojs.

Av prop. 2004/05:5 framgir att det ir mycket allvarliga kriser
som avses, och inte olyckor och andra hindelser av mer vardaglig
karaktir. Bestimmelsen ir avsedd att anvindas betriffande
uppgifter som ir av betydelse f6r den fredstida delen av
krishanteringssystemet. Den bér vara tillimplig pd uppgifter som
har insamlats eller producerats inom ramen f6r analys-,
planerings- eller forberedelseverksamheten avseende fredstida
kriser. I den min kommunernas och landstingens risk- och
sirbarhetsanalyser ~ berér  exempelvis  hanteringen  av
oversvimningar av mindre allvarlig karaktir bér dock
uppgifterna falla utanfér bestimmelsens tillimpningsomride.

Bakgrunden till bestimmelsen beskrivs i prop. 2004/05:5 s. 259
ff. Dir framgdr bla. foljande. Den verksamhet som bedrivs i
form av risk- och sirbarhetsanalyser for fredstida krishantering
eller planering och férberedelser f6ér hantering av sddana
situationer syftar till att minska samhillets sdrbarhet, bl.a. genom
att 6ka myndigheternas férmdga att férutse och hantera dylika
tillstdind. For att uppgifter i verksamheten inte ska kunna
utnyttjas till angrepp mot myndigheter, enskilda eller samhillet i
stort ir det 1 viss utstrickning nédvindigt att begrinsa insynen 1
denna. Handlingar som utarbetas vid genomférandet av risk- och
sirbarhetsanalyserna kan komma att innehilla uppgifter som ir
kinsliga ur sikerhetssynpunkt f6ér verksamheter inom
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myndighetens ansvarsomride. I analysmaterialet kan olika
riskscenarier beskrivas och féljderna av olika brister framhéllas.
De resonemang som fors nir helhetsbilden skirskddas och
analyseras behdver kunna sekretessbeliggas. Det kan vara friga
om grinssittande faktorer fér samhillets krishanteringsférmaga,
forbittringsdtgirder som vigs mot varandra, grunder for
nedprioriteringar, detaljer om var reaktionstiden ir ling och var
mojligheten att uppticka en incident ir 18g m.m. Det kan ocks3
finnas behov av att kunna sekretessbeligga exempelvis listor 6ver
nyckelpersoner och dessa personers ansvarsomriden vid en
eventuell krissituation. Om uppgifter som limnar eller kan bidra
till upplysning om risker och sirbarhet inom en myndighets
ansvarsomride blir offentliga och sprids utanfér myndigheten
kan de komma att utnyttjas {6r att skada samhillet. Uppgifterna
kan komma att anvindas f6r brottslig verksamhet sdsom inbrott,
bedrigeri, skadegorelse, sabotage eller terrorhandlingar. Att
kinsliga uppgifter réjs kan sdledes leda till att sikerheten i
samhillet minskar och att syftet med risk- och sdrbarhets-
analyserna  motverkas.  Att  uppgifter 1 risk- och
srbarhetsanalyser kan bli offentliga medfér vidare en risk for att
myndigheterna undviker att genomféra tillrickligt detaljerade
sddana.

Sekretessen giller for uppgifter som hinfor sig till viss
verksamhet. Om en uppgift som omfattas av den aktuella
sekretessen limnas till en annan myndighet, giller sekretess for
uppgiften dven hos den mottagande myndigheten. Det faktum
att sekretessbestimmelsen ir s.k. organisationsneutral medfor
enligt prop. 2004/05:5 att nigon sirskild, sekretessbrytande,
bestimmelse som mojliggdr f6r en myndighet att limna Sver en
uppgift som omfattas av sekretess enligt bestimmelsen till en
annan myndighet inte behovs, eftersom det inte kan antas att det
allminnas mojligheter att forebygga eller hantera fredstida
krissituationer motverkas av ett sidant 6verlimnande.
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Uppgifter som omfattas av sekretess enligt bestimmelsen kan,
enligt prop. 2004/05:5, iven behéva limnas wut ill
sammanslutningar och berérda niringsidkare. Ett sidant
utlimnande kan ske med forbehdll enligt 14 kap. 9 §
sekretesslagen eller, om forbehdll inte kan uppstillas och ett
utlimnande anses nddvindigt for att myndigheten ska kunna
utfora analys-, férberedelse- eller planeringsarbetet, med stéd av
1 kap. 5 § samma lag. Enligt 1 kap. 5 § utgér sekretess inte hinder
mot att uppgift limnas ut, om det ir nédvindigt for att den
utlimnande myndigheten ska kunna fullgéra sin verksamhet.

Sekretess i statlig myndighets verksambet riorande utredning,
planering,  prisreglering,  tillstindsgivning,  tillsyn  eller
stodverksambet

Av 8 kap. 6 § sekretesslagen foljer att sekretess — 1 den
utstrickning som regeringen foreskriver det — giller 1 statlig
myndighets verksamhet, som bla. bestdr i utredning och
planering  med  avseende  pi  produktion,  handel,
transportverksamhet eller niringslivet 1 ovrigt, for foljande
uppgifter. Dels omfattas uppgift om enskilds affirs- eller
drifttérhillanden, uppfinningar eller forskningsresultat, om det
kan antas att den enskilde lider skada om uppgiften réjs, dels
omfattas uppgifter om andra ekonomiska eller personliga
forhdllanden for den som har tritt 1 affirsférbindelse eller
liknande férbindelse med den som ir féremal f6r myndighetens
verksamhet. Enligt 2 § sekretessférordningen (1980:657) och
punkten 134 i tillhérande bilaga giller sekretess foér sidana
uppgifter i statliga myndigheters verksamhet som bestdr i1
utredning och planering enligt férordningen (2006:942) om
krisberedskap och héjd beredskap eller enligt motsvarande ildre

bestimmelser.
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Sekretess hos kommuner och landsting i verksambet som avser

beredskap for extraordindra hindelser i fredstid och hojd beredskap

Enligt 8 kap. 23 § sekretesslagen giller sekretess for enskilds
personliga och ekonomiska férhillanden hos kommuner och
landsting 1 verksamhet som avser beredskap fér extraordinira
hindelser i fredstid och hojd beredskap enligt lagen (2006:544)
om kommuners och landstings &tgirder infér och vid
extraordinira hindelser 1 fredstid och héjd beredskap eller
planering enligt férfogandelagen (1978:262). De uppgifter som
omfattas dr dels enskilds affirs- eller driftférhillanden,
uppfinningar eller forskningsresultat, om det kan antas att den
enskilde lider skada om uppgiften réjs, dels andra ekonomiska
eller personliga férhdllanden fér den som har tritt i
affirstorbindelse eller liknande férbindelse med den som ir
foremal for verksamheten.

I prop. 2005/06:133 angavs bl.a. féljande skil for ett inférande av
bestimmelsen. I arbetet med risk- och sirbarhetsanalyserna ska
kommunerna och landstingen samverka med bl.a. niringsidkare.
Det ir viktigt att en Oppen dialog kan forekomma 1 dessa
kontakter och att inte privata aktdérer undanhiller viktig
information av det skilet att de befarar att uppgifterna ska
komma till allmin kinnedom. Man behovde dirfér, ansig
regeringen, utvidga den di gillande bestimmelsen 1 8 kap. 23 §
(som avsdg beredskapsforberedelser) till att idven gilla
forberedelser f6r fredstida kriser.

Bestimmelsen 1 8 kap. 23 § sekretesslagen innebir sildes att
sekretess med hinsyn till skyddet fér enskildas ekonomiska
forhdllanden m.m. giller i kommunernas och landstingens
verksamhet med fredstida krishantering. Kommuner och
landsting ir enligt 2 kap. 1 § lagen om kommuners och
landstings 4tgirder infér och vid extraordinira hindelser i
fredstid och hojd beredskap skyldiga att bland annat gora risk-

och sidrbarhetsanalyser. I detta arbete dr det av stor vikt att
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kunna inhimta uppgifter frin enskilda. Behovet av stark
sekretess for uppgifter om enskilda ir detsamma foér en
kommuns eller ett landstings verksamhet som avser
forberedelser for fredstida krishantering som det tidigare har
ansetts vara for beredskapsforberedelser enligt lagen (1994:1720)
om civilt forsvar. Mot bakgrund av detta ir den sekretess som
foljer av 8 kap. 23 § forsta stycket 2 absolut, dven vad giller
arbetet med beredskap fér extraordinira hindelser i fredstid.

4.2.4 Bestammelser om tystnadsplikt och meddelarfrihet

Tystnadsplikt for enskilda

Handlingar som utarbetas vid genomférandet av risk- och
sdrbarhetsanalyser kan komma att innehdlla uppgifter som ir
kinsliga ur sikerhetssynpunkt. Om uppgifter som limnar eller
kan bidra till upplysningar om risker och sdrbarhet sprids kan de
komma att utnyttjas f6r att skada sambhillet. I arbetet med att
genomfora risk- och sirbarhetsanalyser férutsitts att idven
privata aktdrer 1 kommunerna och landstingen medverkar pi
olika sitt. De enskilda som pa detta sitt dr delaktiga i arbetet kan
komma att fi del av information som i vissa fall inte bér rojas.
En bestimmelse om tystnadsplikt for den enskilde som pd detta
sitt fir reda pd kinsliga uppgifter har dirfér inférts 1 7 kap. 1 §
lagen om kommuners och landstings atgirder infér och vid
extraordinira hindelser i fredstid och héjd beredskap. I den
forsta punkten i bestimmelsen anges att sidana forhdllanden
som ir av betydelse for att forebygga och hantera fredstida kriser
omfattas av tystnadsplikten. Denna tystnadsplikt avser uppgifter
motsvarande sdana férhdllanden som sekretessen 1 5 kap. 8 §
sekretesslagen har till syfte att skydda (eftersom det arbete som
bedrivs av kommuner och landsting f6r att minska sdrbarheten
vid fredstida krissituationer annars kan komma att omintetgéras
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om uppgifterna kommer ut). Den andra punkten i bestimmelsen
tar sikte pd forhillanden av betydelse for totalforsvaret eller
rikets sikerhet 1 6vrigt och motsvaras av den sekretess som féljer
av 2 kap. 2 § sekretesslagen. Punkterna 3 och 4 har sin
motsvarighet 1 8 kap. 23 § sekretesslagen och innebir att
tystnadsplikt ska gilla f6r enskilda betriffande sidana uppgifter
som giller andra personers ekonomiska férhéllanden eller ett
foretags affirs- och driftsférhillanden.

Om meddelarfribet

Med meddelarfrihet avses ritten enligt 1 kap. 1 § tredje stycket
TF och 1 kap. 2 § yttrandefrihetsgrundlagen (YGL) att limna
uppgift i vilket imne som helst f6r publicering i de medier som
de bdda grundlagarna omfattar. Meddelarfriheten ir dock inte
oinskrinkt. Det dr inte tillitet att uppsétligen limna ut en allmin
handling som omfattas av sekretess. Det ir inte heller tilldtet att
dsidositta tystnadsplikt i de fall som anges 1 TF och YGL eller i
16 kap. 1 § sekretesslagen. Tystnadsplikten har féretride framfor
meddelarfriheten pd vissa omriden.

P4 utrikessekretessens omride rdder meddelarfrihet delvis.
Meddelarfriheten ir endast utesluten sdvitt avser uppgift vars
rojande kan antas sitta rikets sikerhet i fara eller annars skada
landet allvarligt, 16 kap. 1 § 3 sekretesslagen. Samma
inskrinkningar giller ifriga om de tystnadsplikter pi omridet
som finns i riksdagsordningen.

D3 det giller forsvarssekretess, si rdder meddelarfrihet endast i
starkt begrinsad omfattning. Av 7 kap. 3 § TF framgir att
meddelarfrihet inte giller meddelanden som innebir att nigon
gor sig skyldig till hogforrideri, spioneri, grovt spioneri, grov
obehorig befattning med hemlig uppgift, uppror, landsforrideri,
landssvek eller forsék, forberedelse eller stimpling till sidant
brott. Dessa bestimmelser kan givetvis ocksa bli tillimpliga, d&
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ett brott mot rikets sikerhet innefattar ett réjande av uppgifter
pd utrikessekretessens omride.

Bestimmelserna 1 5 kap. 2 och 3 §§ sekretesslagen, som tar sikte
pa olika brottsférebyggande atgirder, har 1 sin helhet foretride
framfér meddelarfriheten, 16 kap. 1 § 3 samma lag. S8 ir dven
fallet med den tystnadsplikt som féljer av 5 kap. 8 §
sekretesslagen.  Den  tystnadsplikt ~ som  féljer  av
sekretessbestimmelsen inskrinker meddelarfriheten.
Tystnadsplikten enligt 8 kap. 23 § forsta stycket 2 sekretesslagen
har ocksd den foretride framfér meddelarfriheten (16 kap. 1 § 3)
liksom den tystnadsplikt f6r enskilda, som framgdr av 7 kap. 1 §
1 lagen om kommuners och landstings tgirder infér och vid
extraordinira hindelser i fredstid och hojd beredskap (16 kap.
1§ 13).

4.2.5 Behovet av en kompletterad sekretessbestimmelse
pa krishanteringsomradet

Utredarens forslag: Bestimmelsen i 5 kap. 8 § sekretesslagen
om sekretess till skydd fér sidana uppgifter som hinfér sig
till en myndighets verksamhet som bestdr i risk- och
sdrbarhetsanalyser avseende fredstida krissituationer eller
planering och forberedelser fér hantering av sidana
situationer ska kompletteras for att tydligt omfatta ocksd
sddan verksamhet som bestdr 1 hantering av en fredstida kris.

Nigra dndringar 1 friga om inskrinkningen av
meddelarfriheten féreslds inte.

Skilen for utredarens férslag: Det allminnas planering fér och
insatser vid en krissituation innebir bl.a. att handlingar tas emot
eller upprittas som kan innehdlla uppgifter som ir kinsliga ur
sikerhetssynpunkt fér verksamheter inom den aktuella
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myndighetens ansvarsomride. Som framgdr av redogérelsen for
vissa befintliga bestimmelser om sekretess ovan finns det ett
antal sekretessbestimmelser som under vissa férutsittningar kan
komma att tillimpas vid den krishanteringsverksamhet som
bedrivs av myndigheterna. Nir det giller skyddet for det
allminnas forhillanden aktualiseras framférallt bestimmelserna i
2 kap. 2 § sekretesslagen (forsvarssekretess), 5 kap. 2 och 3 §§
(sekretess med hinsyn frimst till intresset att foérebygga eller
beivra brott) och 5 kap. 8 § (sekretess f6r verksamhet rérande
risk- och sirbarhetsanalyser m.m.). Aven bestimmelsen om
utrikessekretess 1 2 kap. 1 § kan bli aktuell i kriser som har
internationella implikationer. Om flera sekretessbestimmelser
kan wvara tillimpliga pd8 en wuppgift ska den stringaste
sekretessbestimmelsen ligga till grund fér bedémningen (jfr.
prop. 1979/80:2 del A s. 70). Vad betriffar omfattningen av de

nu nimnda bestimmelserna bér emellertid féljande noteras.

For att forsvarssekretessen 1 2 kap. 2 § — som har sitt stdrsta
tillimpningsomrdde 1 friga om sidana uppgifter som avser det
militira forsvaret men ocksd har en tickning pd omrdden som
ligger vid sidan om detta - ska wvara ullimplig vid
krishanteringsverksamhet krivs bla. att de aktuella uppgifterna
pd ndgot sitt ror totalforsvaret. S8 kan ménga gdnger vara fallet,
men uppgifter om exempelvis folkférsérjningen vid rena s.k.
fredskriser utan betydelse for totalférsvaret faller dirmed
utanfér bestimmelsens tillimpningsomride.

Den sekretess som regleras 1 5 kap. 2 § andra stycket giller for
uppgift som limnar eller kan bidra till upplysning om sikerhets-
eller bevakningsitgird med avseende pd bla. anliggningar och
telekommunikation eller system f6r automatiserad behandling av
information. Sekretessen i 5 kap. 3 § forsta stycket gor det bla.
mdjligt att 1 allmin verksamhet skydda uppgifter som limnar
eller kan bidra tll upplysningar om tex. kryptering.
Férekommer uppgifter av den natur som beskrivs i 5 kap. 2-3 §§
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1 krishanteringsverksamhet kan frigan om sekretess for dessa
overvigas. I ©6vrigt har bestimmelserna ingen biring pd
krishanteringsomrédet.

Den bestimmelse som tydligast riktar in sig pd myndigheters
verksamhet vid kriser dr 5 kap. 8 §. Paragrafen innehiller en
bestimmelse om sekretess till skydd fér sddana uppgifter som
hinfor sig till en myndighets verksamhet som bestir i risk- och
srbarhetsanalyser avseende fredstida krissituationer eller
planering och férberedelser f6r hantering av sddana situationer.
Bestimmelsen ir, enligt sin ordalydelse, begrinsad till analys-,
planerings- eller férberedelseverksamheten avseende fredstida
kriser. Visserligen angav Lagrddet 1 sitt yttrande &ver
lagridsremissens  forfattningsférslag  att bestimmelsens
tillimpningsomride ir begrinsat till myndigheternas verksamhet
for analys, planering, férberedelse och hantering avseende
fredstida kriser (prop. 2004/05:5 s. 272). Men att uppgifter som
hinfér sig till hanteringen av en redan intriffad kris omfattas,
har vid den praktiska tillimpningen inte ansetts kunna tydligt
utlisas ur texten. Den ridande otydligheten leder till att en
myndighet, di det giller kinsliga uppgifter som hinfér sig till
hanteringsfasen av en fredstida krissituation, i huvudsak ir
hinvisad till bestimmelserna i 2 kap. 2 § och 5 kap. 2-3 §§. Dessa
har sina egna begrinsningar, vilket redogjorts for ovan.

Vid en fredstida kris sitts en myndighets planer och
forberedelser for krishantering 1 verket. Ett bristande
sekretesskydd 1 den operativa fasen kan leda till att de
planerings- och forberedelsedtgirder som omfattas av
sekretesskyddet i 5 kap. 8 § sekretesslagen avslojas, eftersom det
dd dr mojligt att avlisa vilka dtgirder som myndigheterna faktiskt
vidtar. Dessa uppgifter skulle kunna utnyttjas till skada for
samhillet. Samma skil for sekretess som anférdes i1 forarbetena
tll 5 kap. 8 § gor sig siledes gillande 1 dessa situationer. Vilka
konsekvenserna av att kinsliga uppgifter pd detta omride rojs
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kan bli har utforligt beskrivits i prop. 2004/05:5 s. 260 (se ovan).
Dir anfors bla. att om uppgifter som limnar eller kan bidra till
upplysning om risker och sirbarhet inom en myndighets
ansvarsomrdde blir offentliga och sprids utanfér myndigheten
kan de komma att utnyttjas for att skada samhillet. Uppgifterna
kan komma att anvindas f6r brottslig verksamhet sdsom inbrott,
bedrigeri, skadegorelse, sabotage eller terrorhandlingar. Att
kinsliga uppgifter réjs kan siledes leda till att sikerheten i
samhillet minskar. Detta motverkar det &vriga arbetet pd
krishanteringsomradet.

Liksom tidigare pdpekats kan uppgifterna bla. gilla
grinssittande faktorer for sambhillets krishanteringsférmiga,
forbittringsdtgirder som vigs mot varandra, grunder for
nedprioriteringar, detaljer om var reaktionstiden ir ling och var
mojligheten att uppticka en incident ir 18g m.m. Det kan dven
finns behov av att kunna &verviga sekretess betriffande
exempelvis listor 6ver nyckelpersoner och dessa personers
ansvarsomrdden vid en eventuell krissituation. Vidare kan det
vara friga om uppgifter om att myndighetens krisledningsgrupp
tritt 1 funktion, vilka uppgifter gruppen har och vilka dtgirder
som gruppen ska besluta om (t.ex. 1 friga om alarmering och
alarmeringsvigar). Det kan dessutom gilla uppgifter om
spridning av information och samverkan inom och utom
myndigheten.

Utredaren anser, mot bakgrund av vad som nu anférts, att
bestimmelsen 1 5 kap. 8 § sekretesslagen ska kompletteras pa s&
sitt, att det tydliggors att dven uppgifter som hinfor sig till en
myndighets verksamhet som bestdr i hantering av fredstida
krissituationer omfattas av bestimmelsen. Samma skaderekvisit
som bestimmelsen {6r nirvarande innehiller ska ocksd gilla for
den féreslagna kompletteringen. Syftet med tilligget ir givetvis
inte att hindra allminhetens berittigade intresse av insyn 1 hur en
kris hanteras, utan endast att hindra att sidana uppgifter
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offentliggdrs som ir av sddan kvalificerad art att ett offentlig-
gorande medfoér att krishanteringen motverkas eller férsviras.
Sirskilt allvarligt kan detta vara, om krisen har sin grund i en
antagonistisk aktdrs handlingar.

Sarskilt om meddelarfribeten

Meddelarfriheten har sin grund i att de vanliga sekretessreglerna
ger uttryck for ganska allminna 6verviganden mellan insyns-
och sekretessintressena pd de berérda omrddena. Det innebir att
onskemilet om insyn i ett sirskilt fall kan vara starkare dn det
sekretessintresse som har féranlett den aktuella sekretessregeln.
Det kan ocksg vara s att en regel om skydd t.ex. for ett sirskilt
intresse ibland pa ett olimpligt sitt hindrar insyn 1 myndighetens
sitt att fullgéra sina uppgifter. Offentlighetsprincipen skulle inte
forverkligas till fullo, om de offentliga funktionirerna i dessa
situationer skulle vara férhindrade att bidra till den allminna
debatten. Reglerna om meddelarfrihet ir avsedda att motverka
sddana o6nskade resultat av sekretessregleringen.

Lagstiftaren har emellertid funnit sirskilda skil att l3ta
tystnadsplikten enligt vissa bestimmelser ha foretride framfér
meddelarfriheten. S3 ir fallet nir det giller bestimmelsen 1 5 kap.
8 § sekretesslagen, vilken 1 sin helhet har foretride framfér
meddelarfriheten. I prop. 2004/05:5 s. 264 {. redogérs f6r skilen
tll detta. Dir anférs bla, di& det giller risk- och
sibarhetsanalyserna, att de statliga myndigheterna ir skyldiga att
drligen limna in sidana till Regeringskansliet och att regeringen
pd detta sitt har betonat vikten av att myndigheterna l6pande
skoter  sitt  krishanteringsarbete.  Rapporteringsskyldigheten
innebir ocksd att Regeringskansliet har en mojlighet att
uppmirksamma om  krishanteringsarbetet  eftersitts. Om
uppgifter om t.ex. allvarliga sdrbarheter 1 myndigheternas
processer blir allmint kinda och utnyttjas for angrepp mot
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myndigheterna skulle det kunna leda till stora skador fér
myndigheterna, enskilda och sambhillet 1 stort. Betriffande den
verksamhet ~ som  utgérs av  en  analys-  och
forberedelseverksamhet med beaktande av ett helhetsperspektiv
resonerar man att det, mot bakgrund av att det ir friga om
mycket allvarliga hindelser som hanteras inom det fredstida
krishanteringssystemet, inte ir mojligt att (pd sd sitt som skett
betriffade den tystnadsplikt som féljer av utrikessekretessen)
dela upp tillimpningsomridet i sdana uppgifter som kan falla in
under meddelarfriheten och sidana som inte kan det.

Att sekretessbestimmelsen nu ocksd foreslds omfatta hantering
innebir en utvidgning av det omride, inom vilket det kan
overvigas att sekretessbeligga uppgifter. Skilen till att l3ta
tystnadsplikten enligt bestimmelsen ha féretride framfér
meddelarfriheten miste dirfor provas pd nytt. Sjilvklart finns det
pd detta omride ocksd ett intresse av att inte hindra insyn i
myndigheternas sitt att fullgéra sina uppgifter infér och 1 en
kris. Att allminheten i ritt td fir korrekt och trovirdig
information utgdér vidare en viktig del av myndigheternas
krishanteringsarbete. Samma skil som anférdes 1 prop. 2004/05:5
gor, enligt utredarens uppfattning, sig emellertid gillande vad
betriffar den féreslagna kompletteringen. Det kan dessutom
svirligen goras ndgon skillnad i detta avseende mellan uppgifter
som hinfor sig till planering eller férberedelser infér en kris &
ena sidan och hanteringen av en kris 8 den andra. Det ir
fortfarande friga om mycket allvarliga hindelser som hanteras
inom det fredstida krishanteringssystemet, och det ir inte heller
i hanteringsfasen mojligt att dela upp tillimpningsomridet i
sddan uppgifter som kan falla in under meddelarfriheten och
sddana som inte kan det, pd sidant sitt som man har gjort
betriffande utrikessekretessen. Utredaren foreslir dirfor inte
ndgra indringar som rér meddelarfriheten.
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4.3 Andringar i Regeringskansliets styrdokument

Inrittandet av  ett kansli for krishantering och ny
chefstjinstemannatjinst i Regeringskansliet innebir att indringar
méste goras 1 forordningen (1996:1515) med instruktion fér
Regeringskansliet. Utredaren menar att dndringar i férordningen
ocksd bor goras for att tydliggora departementens ansvar f6r sin
egen krishanteringsférmaga och fér att stadfista gruppen for
strategisk samordning. I rapportens boérjan beskrivs hur
utredaren anser att dessa indringar bér se ut. De kommenteras
ocksd 1 forfattningskommentaren 1 avsnitt 5.
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5 Forfattningskommentarer

5.1 Forslag till lag om a@ndring i sekretesslagen
(1980:100)

5 kap.

8 §
Paragrafen kompletteras si att det tydligt framgdr att dven sddan
verksamhet som bestdr 1 hantering av en fredstida kris omfattas.
Ovriga indringar ir redaktionella och medfér inte nigon
foérindring i sak av bestimmelsens innebérd. Se vidare avsnitt
4.2.5.

5.2 Forslag till forordning om andring i forordningen
(1996:1515) med instruktion fér
Regeringskansliet

9§
Bestimmelsen  definierar  vilka  chefstjinstemidnnen i

departementen och i Statsridsberedningen ir. Definitionen
utokas med chefstjinstemannen for krishantering.

81



Foére 11 a § samt de nya paragraferna 11 b, 11 ¢ och 11 d foreslds
att rubriken ska ha lydelsen "Regeringskansliets krishantering”.

11a§

I bestimmelsen tydliggérs att varje departement (under ledning
av  departementschefen) har ansvaret fér den egna
krishanteringsférmdgan, och att en av departementet utsedd
chefstjinsteman ska ha ansvaret fér att det finns en
krishanteringsplan och en krishanteringsorganisation (dvs.
forberedda  arbetsformer  f6r  krishantering).  Vilken
chefstjinsteman som har ansvaret bor framgir av féreskrifterna
med arbetsordning f6r respektive departement.

Att departementen ansvarar f6r sin egen férméga, och att de ska
ha en krishanteringsplan och en krishanteringsorganisation,
innebir givetvis inte att departementen kan underlta att félja de
riktlinjer m.m. som chefstjinstemannen for krishantering far ge
ut pd omradet. Jfr 11 ¢ §.

11b§

I11 b §, som ir ny, slds fast att det ska finnas en chefstjinsteman
for krishantering i Statsrddsberedningen. Under honom eller
henne ska kansliet for krishantering finnas.

11c§

Av paragrafen, som ir ny, framgir chefstjinstemannen fér
krishanterings ansvar. Han eller hon ska ansvara for
utvecklingen,  samordningen  och  uppféljningen  av
krishanteringen 1  Regeringskansliet. ~ Chefstjinstemannen
ansvarar ocksd fér att nddvindiga forberedelser kommer till
stdnd. Detta frintar emellertid inte departementen ansvaret for
forefintligheten av den egna férmigan enligt 11 a §.
Chefstjinstemannen kan i detta syfte ge ut riktlinjer och annat
material pd omridet. Chefstjinstemannen behéver i dessa frigor
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regelbundet samr@da med berérda chefstjinstemin pd
departementen.

11d§

Paragrafen dr ny. Den beskriver gruppen for strategisk
samordning for krishantering.

34 och 38 §§

I paragraferna goérs f6ljdindringar i anledning av inrittandet av
den nya chefstjinstemannatjinsten.
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6 Konsekvenser av forslagen

6.1 Organisatoriska konsekvenser av férslagen

Utredarens férslag kommer att leda till vissa organisatoriska
konsekvenser fér Regeringskansliet. Av rapporten har framgitt
att en ny tjinst som chefstjinsteman f6r krishantering foreslds
inrittas 1 Statsridsberedningen jimte en ny enhet, kansliet for
krishantering. Chefstjinstemannen féreslds f& ansvar for
utveckling, samordning och uppféljning av krishanteringsfrigor i
Regeringskansliet samt nédvindiga férberedelser for detta.
Vidare foreslds att chefstjinstemannen ska leda kansliet for
krishantering. Kansliet f6r krishantering foreslis fa uppgifter
inom omrddena omvirldsbevakning och ligesbild, krishantering
samt analys. Detta innebir en omférdelning av uppgifter i
forhdllande till vad som giller idag. Forslagen medfér att de
uppgifter som EBA, enheten f6r beredskap och analys, utfér fors
till kansliet. Det medfér ocksi en 6verféring till kansliet av
ansvaret att Overgripande driva processen foér att forbittra
Regeringskansliets férmdga att hantera kriser och fér det
overgripande ansvaret for évnings- och
utbildningsverksamheten, som idag dr en uppgift for
Forsvarsdepartementet.

Vid en kris foreslds kansliet f6r krishantering kunna férstirkas
av personal, som utbildats och 6vats fér detta indamadl, frin
ovriga delar av Regeringskansliet. Denna personal bor 1 forsta
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hand himtas frin departement som primirt inte ir berérda av
krisen. Det innebir att denna personal tillfilligtvis inte kommer
att ha méjlighet att utfora sina ordinarie uppgifter.

Nir det giller departementens krishanteringsférmédga foreslar
utredaren  bla. att varje departement ska ha en
krishanteringsorganisation, vilket bl.a. betyder att det ska finnas
en hog ullginglighet vid departementen. Varje departement
maste, enligt utredarens forslag, stindigt och omedelbart kunna
ta emot och vidarebefordra larm, larma berérda inom den egna
organisationen, kalla in personal f6r tjinstgéring samt kontakta
och samverka med myndigheterna inom departementets
ansvarsomrade. Mojligheten att inritta en tjinsteman i beredskap
vid respektive departement bor enligt utredarens mening dirfér
provas. Detta bor hanteras inom ramen fér respektive
departements befintliga organisation.

6.2 Ekonomiska konsekvenser av forslagen

Personal- och verksamhetskostnader

Utredaren har preliminirt bedémt att personalbehovet vid
kansliet kommer att uppgd till ungefir 35-40 &rsarbetskrafter.
Dessa kommer att ha uppgifter inom omvirldsbevakning,
krishantering och analys. Uppskattningen om  35-40
drsarbetskrafter inkluderar iven chefstjinstemannen for
krishantering. Omvirldsbevakningen kommer att bedrivas
dygnet runt och aret runt vilket innebir att dven kostnader for
beredskap och obekvim arbetstid mdste beaktas. For den
personal som arbetar med stabs- och ledningsstéd samt analys
maste beredskapskostnader medriknas. Utredaren beriknar att
ett schablonbelopp om 1 mkr per anstilld bor ticka in dessa
kostnader samt nédvindiga kostnader for kompetensutveckling.
Till detta tillkommer dven vissa verksamhetskostnader, t.ex. tele,
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post, resor och prenumeration pd nyhetstjinster. Dessa beriknas
uppgd tll 2,5-3 mkr. Kostnader fér Regeringskansliets
gemensamma &vnings- och utbildningsverksamhet uppgir idag
till cirka 2 mkr. Dessa anser utredaren bér disponeras av kansliet
for krishantering enligt det ordinarie budgetforfarandet.

Om modellen med en tjinsteman i beredskap vid varje
departement, Statsridsberedningen och Férvaltningsavdelningen
provas medfor detta 6kade kostnader pd cirka 6 mkr per ar.

Utgifter for investeringar

Som framgir av avsnitt 3.6 anser utredaren att nya lokaler bor
iordningsstillas som ir littillgingliga, har en hog sikerhet och
erbjuder en god arbetsmilj6. Lokalerna ska kunna fungera som
en samordningspunkt under kriser och ska vara kansliets
ordinarie arbetsplats. I lokalerna miste tele- och dataférbindelser
inklusive RK-LAN, ventilation och kyla finnas. Dessa méste vara
kopplade till reservkraft. Utredaren bedémer att en
investeringsutgift pid cirka 20 tkr/m’ ir rimlig som
berikningsunderlag. Vilken nirmare storlek pd lokalerna som ir
limplig bor 6vervigas vidare med beaktande av de lokaler som
idag finns tillgingliga och som kan utnyttjas for indamélet. En
ligsta investeringsutgift torde dock uppga till 7 mkr.

Kansliet for krishantering médste dven ha tillging till relevant
tekniskt stod. Enligt utredarens mening méste kansliet ha ett
eget nitverk (H-Lan) samt mojlighet att ta emot och hantera
sekretessbelagd information. Vid kansliet finns bl.a. behov av
kryptotelefoner, kryptotelefax, radiokommunikationssystemet
Rakel, interna chat-funktioner, geografiska informationssystem
(GIS), skirmar, OH-projektorer samt &vrig nodvindig
mjukvara. Kostnaderna for detta uppskattar utredaren till ligst 8
mkr.
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Bilaga 2 Krishantering och
krishanteringsfunktioner — en
forskningsoversikt

Expertrapport av Lisa Ekevarn, Crismart vid
Forsvarshégskolan

Inledning

Syftet med denna &versikt ir att gd igenom och presentera
samhillsvetenskaplig forskning avseende krishantering och
krishanteringsfunktioner. Ansatsen ir disciplingverskridande —
olika vetenskapsgrenar med relevans for frigan om vilka
funktioner som kan sigas behévas i hanteringen av en kris gis
igenom. Forskningsoversikten tar sin utgdngspunkt 1 tvd
overgripande frigestillningar:

e Vilka sirskilda utmaningar innebir krisens och
krishanteringens natur for en Dbeslutsfattare eller
organisation 1 kris?

e Vilka funktioner eller komponenter bestir uppgiften att
hantera en kris av?
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Begreppet ’krishantering’ avser allmint hantering av sivil fore-
som under- och efterfasen av en kris.! I forefasen ir férberedande
funktioner som planering, utbildning och &évning samt
forebyggande funktioner aktuella, medan hantering av efterfasen
innebir exempelvis erfarenhetsiterkoppling, utvirdering och
ansvarsutkrivande. Detta projekt avgrinsas till att fokusera
frimst pd hur uppgiften att hantera underfasen av en kris kan
organiseras, det vill siga fr@n larmsignal via hantering av den
akuta krisfasen till krisens avklingande. Ett till krishantering
nirliggande begrepp dr ’krisledning’, som refererar till
ledarskapets roll i en kris. Begreppet ’krishantering” dr bredare
och kan sigas innefatta bland annat krisledning, men dven andra
funktioner.

De forskningsfilt som gds igenom 1 denna 6versikt dr frimst
kris- och katastrofhanteringsforskning, krigs-/militirvetenskap,
politisk psykologi och férvaltningspolitik. Artiklarna och
béckerna som presenteras ir av olika kvalitet och art. Exempelvis
bygger delar av forskningen p& omfattande empiriska studier,
medan andra delar bestdr mer av teoretiska resonemang. Oavsett
tyngdpunkt — teoretisk eller empirisk — har urvalet av litteratur
baserats pi en strivan efter att identifiera forskningsfronten
inom de aktuella forskningsfilten. Praktiskt har detta inneburit
att litteraturen himtats frimst frdn de mest ansedda tidskrifterna
och férlagen pd respektive omride, samt att de texter som
sirskilt ofta refereras till har givits motsvarande tyngd.
Dirutéver har ett antal forskare med olika perspektiv pd
krishantering bidragit dels med idéer om relevanta artiklar och
bocker, och dels med synpunkter pd utkast av
forskningsdversikten.

! Boin 2004:168
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Krisens och krishanteringens natur — sarskilda
omstandigheter och sarskilda utmaningar

Vad ir det en beslutsfattare i kris har att géra med fér typ av
problem? Samstimmigheten om vad en kris dr — hur begreppet
’kris’ ska definieras — ir relativt stor. Kriser beskrivs som
situationer dir beslutsfattare upplever att det finns ett hot mot
grundliggande vdirden, att stor tidspress rider och att osikerbeten
ir stor.” Ett annat kriterium som ibland nimns, framfér allt i
tidigare verk, ir dverraskning.’

Nir det giller hot mot grundliggande wvirden nimns sivil
konkreta virden som liv och egendom som mer abstrakta virden
som legitimitet* rittssikerhet och foértroende.” Kriser sigs ocksd
karaktiriseras av att grundliggande virden inte bara hotas, utan
ofta dessutom stdr i konflikt med varandra, vilket ger upphov till
svdra avvigningar och ”tragiska val.”® Vidare har det visats att
stressen och zidspressen 1 krissituationer ofta innebir att
beslutsfattares omdoéme foérsimras, och att risken for
snivsynthet, kortsiktighet och grupptinkande ir stor.” Slutligen,
nir det giller osikerbeten, handlar det om flera aspekter:
osikerhet om vad som har intriffat, om orsaken tll det
intriffade, om hur andra aktdrer kommer att reagera och agera,
om konsekvenser av olika handlingslinjer osv.® Det har ocksd
konstaterats att det ofta dr svdrt att initialt avgéra om den
hindelse man hanterar ir hela krisen, eller om den bara ir en
signal om en innu storre kris som ir pd vig — bér man agera
omedelbart eller vinta pd en mer komplett bild av situationen?’
Krisers krypande och forinderliga karaktir sigs innebira att

2 Stern 1999:8; Stern & Sundelius 2002:72; Stern 2003:187; Boin et al 2005:2; Boin
2004:168; Farazmand 2001:3; Kouzmin & Jarman 2004:188; Boin & t° Hart 2006:43;
Rosenthal et al 2001; se dven Rosenthal, Charles & *t Hart 1989

3 Hermann 1963; Herman 1972; Holsti 1972

* Nohrstedt 2000

5> Boin 2004:170; Boin et al 2005:2-3

¢ Janis 1987; Janis & Mann 1977; Boin et al 2005:43, Narby et al Kommande

7 Janis 1982; Stern 1999; Smart & Vertinsky 1977

8 Stern 1999

? Boin 2004:171
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glapp litt kan uppstd mellan beslutsfattares definition av
problemet/krisen, och den situation som faktiskt foreligger. '

Kriser beskrivs av flera forskare utifrin de problem de skapar
sdvil f6r individer som for vardagliga, normala strukturer och
arbetsrutiner. De tre komponenterna i krisdefinitionen — hot
mot grundliggande virden, tidspress och osikerhet — har visats
leda till héga stressnivder, vilket 1 sin tur innebir svirigheter f6r
individers och gruppers beslutsfattande och handlande."" En kris
sigs vidare vara en fas under vilken de normala strukturerna inte
lingre fungerar,"” en “ostrukturerad rora,”" ett kaotiskt
tillstdnd," och hindelser sigs bli till kriser nir de uppfattas som
icke-rutinmissiga, instabila, svirbegripliga och = sirskilt
bridskande.” Det handlar om att tvingas fatta beslut utan att
vara siker pd konsekvenserna.'® Beslutsfattare i kris konfronteras
med problem de inte tidigare stott pd eller forutsett, och behéver
dirfér bemistra kreativt tinkande och kreativ improvisation och
klara av stora omprioriteringar och omflyttningar av resurser." I
det sammanhanget har “legoprincipen” nimnts — beslutsfattare
mdste kunna kombinera de olika kapaciteter, kompetenser och
resurser som finns i systemet pi ett kreativt sitt, som med
legobitar.' Krishantering beskrivs ocksi, givet de problem som
kriser innebir fér normala strukturer samt f6r de stora virden
som stdr pd spel, som en med nédvindighet kontroversiell och
djupt politisk aktivitet.” Med en tillspetsad formulering
avseende den politiska dimensionen av krishantering — ’krisens
jirnlag’ — pdpekas att centrala/hégt uppsatta beslutsfattare ofta
hills ansvariga f6r mindre lyckad krishantering oavsett eventuella

19 Boin 2004:171; ‘t Hart & Boin 2001

" Sundelius et al 1997:27-31

12 Farazmand 2001:4; Boin et al 2005:2; Reilly 1993

13 Mitroff et al 2004

4 Koehler et al 2001

1> Kouzmin & Jarman 2004:188; Lagadec 2006

' Dror 2001 (Dror anvinder begreppet *fuzzy gambling’.)

17 Koehler et al 2001; Kouzmin & Jarman 2004:188, Stern 1999:215-216; Comfort 1988;
Lewis 1988; Harrald 2006

8 Stern 1999:215-216; se dven Lewis 1988:174-176

' Boin et al 2005; ’t Hart & Boin 2001; Boin & ’t Hart 2006:49; Boin et al Forthcoming
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hinvisningar till ansvariga p3 ligre nivier.”® Samtidigt menar flera
forskare att kriser ocksd kan innebira méjligheter, bland annat
genom att dppna “policyfénster” f6r reformer och genom att
stirka fortroendet fér organisationer och beslutsfattare som
lyckas vil med hanteringen av en kris.”

Flera forskare menar ocksd att krisens och krishanteringens
natur pd senare &r har forindrats i1 flera avseenden, och att
ytterligare férindringar dr att vinta.”” Det framhills bland annat
att minniskor 1 vistvirlden idag — medborgare sivil som
politiker — har blivit pd samma ging riddare fér och mindre
toleranta infoér kriser in vad som tidigare varit fallet.” Den
okade medialiseringen har nimnts som en potentiell férklaring
till sddana attitydférindringar.” Vidare innebir de moderna och
komplexa samhillssystemen ckade risker f6r kaskadeffekter — att
en kris leder till en annan — sirskilt i intimt sammanlinkande
system av exempelvis infrastruktur.” Risken fér synkronicitet
kan ocksd nimnas hir, det vill siga risken fér att fler kriser
intriffar samtidigt eller {or att en kris intriffar samtidigt som en
annan stor hindelse (exempelvis ett regeringsskifte), vilket
stiller krav pd foérmdgan att hantera flera stora hindelser
samtidigt.” Det har ocksi visats att kriser idag i storre
utstrickning in tidigare riskerar att verskrida geografiska och
sektoriella grinser.”

Givet de stora svirigheter som kriser skapar fér beslutsfattare
har flera forskare frigat sig om krishantering ir ett omojligt
jobb.”® Det finns sivil pessimister som optimister. De

20 Boin 2004:172

2! Kingdon 1984; Rosenthal et al 2001:39; Robert & Lajtha 2002:186; *t Hart & Boin
2001; Boin et al Forthcoming; Birkland 2006; Keeler 1993; Hansén 2007; Nohrstedt 2007
22 Quarantelli et al 2006; Rosenthal et al 2001; Rochlin 2001; Alkan 2001; Porfiriev 2001;
Ingram 2001; Jeggle 2001

2 Boin et al 2005:8; Robert & Lajtha 2002

2 Rosenthal et al 2001:12-13

% Boin et al 2005:5-7

26 Stern 1999:208-210

¥ Quarantelli et al 2006; Boin 2004:166

28 Boin & t’Hart 2003
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forstnimnda menar att kriser alltid kommer att intriffa oavsett
hur stor beredskap beslutsfattare och organisationer bygger
upp,” medan de sistnimnda menar att det trots allt ir mojligt att
designa administrationer och organisationer som ir kapabla att
absorbera misstag och problem som skulle kunna leda till
kriser.”

Funktioner for krishantering — att méta de sarskilda
omstandigheterna och utmaningarna

Olika nivaer och aspekter av krishantering

Givet de sirskilda utmaningar som krisens och krishanteringens
egenskaper innebir, vilka funktioner kan sigas vara nédvindiga
for lyckad krishantering? De olika typer av funktioner som
nimns 1 litteraturen avser delvis olika aspekter och nivier av
krishantering. Exempelvis skiljer flera forskare de operativa frin
de politiska och symboliska aspekterna av krishantering.’
Krishanteringsfunktioner delas ocksd ofta in efter olika
hierarkiska nivier sisom normativ, strategisk, taktisk och
operativ nivd.” De krishanteringsfunktioner som nimns i
litteraturen befinner sig, bland annat av denna anledning, pi
delvis olika plan och konkretionsnivier. En del av dem ir ocksd

delvis 6verlappande.

I det foljande presenteras en inventering av de funktioner som
inom olika forskningsfilt anses vara viktiga for effektiv och
legitim krishantering, med ett huvudsakligt fokus pd funktioner
for de overgripande strategiska och normativa nivierna.
Funktionerna presenteras av pedagogiska skil 1 vad som skulle
kunna uppfattas som en kronologisk, linjir ordning, men det bor

2 Beck 1992

30 Rochlin 1996; Comfort 1988

1 Boin 2004:167; Boin et al Kommande; se 4ven Carroll 2001:473

32 Flin 1996:12, Flin & Arbuthnot 2002:16; Crichton & Flin 2002:203
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betonas att de snarast ska ses som delar 1 iterativa processer, dir
flera funktioner kan arbeta parallellt och dir man i ett givet
krisférlopp kan behéva rora sig fram och tillbaka mellan
funktionerna.” Det fértjanar ocksd att pdpekas att funktionerna
som presenteras inte nddvindigtvis behdver sammanfalla med
organisations-  eller  enhetsgrinser. ~ Uppdelningen  av
funktionerna ska med andra ord inte uppfattas som att en och
samma enhet oméjligen kan fylla flera funktioner, eller som att
alla funktioner méste fyllas av en och samma organisation.

Larmfunktion

En sjilvklar forutsittning fé6r att organisationer och
beslutsfattare ska kunna hantera en kris dir att de
uppmirksammat att en kris faktiskt har intriffat eller ir pd vig
att intriffa.’* Det har pipekats att en fungerande larmfunktion
innebir att centrala beslutsfattare inte bara kan hindra eller
mildra de negativa konsekvenserna av en kris, utan ocksd att de
kan anvinda sig av de mojligheter som en kris kan innebira.”
Flera forskare menar att informationen om en potentiell kris ofta
finns tillginglig, men att larmsignalen inte alltid kommer fram
till ritt beslutsfattare.’® Det finns minga olika tekniker inom
olika omrdden fér dvervakning och tidig upptickt av potentiella
problem, exempelvis nir det giller meteorologi, infrastruktur,
polisiir verksamhet och underrittelsetjinst etc.” En viktig
uppgift f6r en dvergripande varnings/larmfunktion ir att bedriva
omvirldsanalys® och samla in och bearbeta information frin
olika aktérer med expertis pd specifika omriden,” samt att
stindigt ha beredskap att dra iging  hela
krishanteringsorganisationen. Ett exempel som lyfts fram i

3 George 1980180-182

* Betts 1982:286; Smart & Vertinsky 1977

3 Mitrof et al 2004:180; Boin et al 2005:140; Col & Chu 2001; Kalantari 2001; Parker &
Stern 2005

% Boin et al 2005:21, 141

%7 Sorensen & Vogt Sorensen 2006; Lagadec 1993:187-188

38 Furustig & Sjostedt 2000

¥ Parker & Stern 2005; Thomas et al 2006
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krishanteringslitteraturen dr Frankrike, dir en enhet inom
inrikesministeriet bedriver permanent (dygnet runt, 365 dagar
om dret) 6vervakning av allt som rér sikerhet och skydd for
minniskor, egendom och miljs.*

Informationsinhamtning och -bearbetning

Krishantering involverar ofta flera aktdrer och organisationer,
informationsflédena ir enorma och tidspressen ir stor. Dirfor
behovs, enligt flera forskare, sirskilt anpassade funktioner for
informationsinhimtning, -bearbetning och -filtrering.* Den
information som finns tillginglig ir, har forskare visat, ofta
inkomplett och ibland motsigelsefull,* vilket stiller stora krav
pd aktivt sokande efter och bearbetning av kompletterande
information. Eftersom kriser dessutom ofta stiller till problem
som man inte forutsett och planerat for stills stora krav pi
flexibilitet 1 informationssékandet. Att ha egna experter pd olika
omriden ricker oftast inte, utan man miste kunna eftersoka
information och expertis frin flera olika hill¥ fér att en snabb
diagnos och respons ska kunna &stadkommas.* Det har ocksd
argumenterats for att informationsinsamlingsfunktionen bor
vara 3tskild frin och oberoende av beslutsfattandefunktionen,
for att undvika att obehaglig eller svirhanterlig information
ignoreras eller fortrings.”

* Lagadec 2002

1 Comfort 1985; Comfort 1988:18-19; Nylén 2006:147, 152; Harrald & Stephens
2001:242; Lagadec 1993:201-202, 224; Comfort & Cahill 1988; Boin, Ekengren &
Rhinard 2006:43; se iven Haney 1997:48; Reilly 1993; Smart & Vertinsky 1977;
Vertzberger 1990

2 Janis & Mann 1977

+ Preston 2001:265-266; Gronvall 2001

# Boin et al 2005:142

* Lagadec 1993:226
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Diagnos/analysfunktion

En av de uppgifter som betonats som sirskilt viktig i en
krishanteringsprocess ir att stilla diagnos, att identifiera vad det
ir for typ av problem man stir infér.** Probleminramningen
medfér en begrinsning av tinkbara handlingsalternativ och av
vilka frigor som prioriteras.” Tillspetsat har vikten av att stilla
diagnos formulerats som att ”vi misslyckas oftare for att vi 16ser
fel problem in for att vi valt fel 16sning pd ritt problem.”*
Anledningen till sddana misslyckanden ir, menar flera forskare,
de kognitiva processer som uppstdr pd grund av den stress som
triggas igdng av osdkerheten och tidsbristen 1 krissituationer.
Risken fér snivsynthet, kortsiktigt tinkande och grupptinkande
ir stor, varfor sirskild uppmirksamhet méste dgnas t att f3 till
stdnd analytiskt, strategiskt och lingsiktigt tinkande.” Flera
forskare  poingterar behovet  kritiskt  tinkande  samt
ifrdgasittande av foreslagna tolkningar av situationen och av
tinkbara handlingsalternativ.®® En idé om hur sidant kritiskt
tinkande kan fis till stdind som har lyfts fram i
krishanteringslitteraturen ir att tilldela nd3gon rollen som
djdvulens advokat, vilken innebir uppgiften att stilla de svira
frigorna och uppmana till kritiskt resonemang kring de atgirder
som foretas eller &vervigs.” Andra forskare har foérordat si
kallad multiple advocacy, det vill siga att flera tolkningar,
perspektiv och handlingsférslag 6ppet stills emot varandra.”
Den amerikanska presidenten Eisenhowers organisation av det
nationella sikerhetsridet lyfts av flera forskare fram som ett bra
exempel pd hur en debatt mellan minga olika stdndpunkter och
aspekter férbittrar diagnosen, analysen och beslutsfattandet.”
Det har ocksd pipekats att det finns fordelar med att lita

# Farazmand 2001:4; Pavlak 1988; Boin et al 2005; Crichton & Flin 2002:209; Reilly
1993; Kahneman et al 1982; Reilly 1993

* Stern &, Sundelius, 2002

* Ackoff 1974:8 (min 6versittning)

* Janis 1982; Stern 1999

30 Lagadec 1993:227-229, 240; Smart & Verinsky 1977

>! Janis 1982; George 1980

32 George 1972; George 1980; George & Stern 2002

>3 Greenstein 2000:55, 196-197; George 1980

101



diagnos- och analysfunktionen vara oberoende i férhallande till
beslutsfattarfunktionen.>

Beslutsfattande

En timligen sjilvklar del av hanterandet av kriser ir
beslutsfattande.” Det har framhillits att det normalt sett ir forst
1 efterhand man kan se en kris ur ett helhetsperspektiv —
organisationer och beslutsfattare som befinner sig mitt 1 krisen
kan snarast sigas uppleva krisen som en sekvens av olika
beslutsproblem som ska 16sas.” I forskningen har sdvil kriterier
fér en robust beslutsprocess som krisspecifika hinder fér en
sddan process lyfts fram. Generella krav som brukar stillas pd en
hégkvalitativ beslutsprocess ir: 1) tillricklig information om och
diagnos av problemet, 2) beaktande av samtliga viktiga virden
och intressen som stir pd spel, 3) inventering av ett brett
spektrum av handlingsalternativ och analys av deras respektive
konsekvenser, 4) beaktande av potentiella
implementeringsproblem, samt 5) kontinuerlig vaksamhet pi om
de valda handlingsvigarna inte fungerar.”” Det har emellertid
visats att ett sddant analytiskt och  kalkylerande
beslutsfattandeideal®® 4r svirt att leva upp till 1 krissituationer.
Givet tidspressen och de stérningar for vardagliga strukturer och
arbetsformer som kriser innebir betonas dirfér ocksd
naturalistiskt (eller intuitivt) beslutsfattande,” samt kreativt
beslutsfattande® som relevanta. Vad som betonas sirskilt i
litteraturen om naturalistiskt och kreativt beslutsfattande ir
vikten av erfarenhet hos beslutsfattaren. Det har ocksd
argumenterats for att krissituationer stiller krav pd férmédgan att

3 Lagadec 1993:232, 240

% Boin et al 2005:42ff; Huber & McDaniel 1986

% Sundelius et al 1997

57 George 1980:10; Janis 1982:136; Lagadec 1993:261-264; Sundelius et al 1997:22-27

%% George 1980; Lagadec 1993:261

3 Klein 1999, Flin 1996:142; Flin 2001; Crichton & Flin 2002:207; se iven Boin et al
2005:23-25

0 Stern 1999:215, Crichton & Flin 2002:219; se 4ven Huber 1981; Huber & McDaniel
1986
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kombinera flera olika typer av beslutsfattande, exempelvis de
ovan nimnda.®

Samordning

Krishantering sigs kriva specifikt handlande p& flera olika
omriden, men ocksi en sammanhillande, koordinerande
funktion.®” Samtidigt betonas att samordning ir sirskilt svir att
dstadkomma i de omstindigheter som rider under en kris.® De
specifika utmaningarna bestdr 1 att det ofta ir minga aktorer pd
olika nivder inblandade i hanteringen av en kris och i att
mandaten f6r olika organisationer (eller delar av en organisation)
ofta ir oklara eller delvis 6verlappande. Oklarheter avseende
mandat och ansvarsomriden kan uppstd redan under vanliga
forhillanden, och utmaningarna blir desto storre i
krissituationer, inte minst pid grund av den organisatoriska
improvisation som di ofta krivs.** Dessutom rider tidsbrist. Nir
det giller vem eller vilka en krishanteringsinsats ska samordnas
med kan man skilja mellan vertikal och horisontell samordning.
Med vertikal samordning menas sddan som sker mellan olika
delar av ett hierarkiskt ordnat system, dvs. ansvarsférdelning
mellan 6ver- och underordnade enheter i en organisation eller ett
system av organisationer. Horisontell samordning avser sidan
som sker mellan organisationer som antingen inte ir delar av
samma hierarkiska system, eller som ir delar av samma
hierarkiska system men dir ingen ir underordnad den andra.
Ytterligare en distinktion ir den mellan intern och extern
samordning, dir den interna handlar om att samordna inom
organisationen, medan den externa avser samordningen med
ovriga aktorer. I en kris krivs ofta samordning pd flera plan
samtidigt, exempelvis b3de avseende sjilva responsen och
kommunikationen utdt. Beroende p3 vilket foérhdllande en

¢! Harrald 2006

2 Tagadec 1993:215; Boin et al 2005:56; Smart & Vertinsky 1977
% Drabek 2006:217, 225

% Boin et al 2006:44, Britton 2006:367
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samordningsfunktion har i férhdllande till 6vrig verksamhet kan
det rora sig om allt frin en rddgivande till en styrande funktion.®

Kriskommunikation

Kriskommunikation, det vill siga det budskap och den bild
aktérer 1 en krissituation foérmedlar utit, framhills av flera
forskare som en av de viktigaste funktionerna f6r framgdngsrik
krishantering.® P4 grund av den osikerhet som rider i kris vixer,
menar flera forskare, efterfrigan pi meningsskapande — en kris
talar inte for sig sjilv, och det gor inte heller en viss aktors
hantering av en kris. Den som inte tidigt och proaktivt
kommunicerar med media och allminhet tappar litt initiativet
och tvingas hantera det faktum att andra, mer alerta aktdrer fitt
tolkningsféretride. Det har ocksd visats att initialt missvisande
information till massmedia och allminhet om bilden av en kris
eller av hur krisen hanteras kan vara svir att korrigera i ett senare
lige.® Férhillandet mellan myndigheter, medborgare och
massmedia har i forskningen beskrivits som ett triangeldrama,
dir en myndighet som under en kris vill nd ut med information
behéver beakta dels olika mélgrupper bland medborgarna och
dels massmedias dubbla roll som informationsférmedlare och
granskare.®” Beslutsfattande i kris kriver dirfér, menar minga
forskare, nira koppling till strategisk
kommunikationskompetens,”” och pd férhand inarbetade
kommunikationskanaler till massmedia och allminhet.”

% Prados 1991:64-68

¢ Seeger, Sellnow & Ulmer, 2003; Boin et al 2005:69ff; Ziaukas 2001; Scanlon 2006;
Lagadec 1993:210-215; Boin 2004:171; Scanlon 2006; Rosenthal et al 2001b; Reilly 1993;
Nordlund 1994

¢ Nohrstedt 2000; Boin et al 2005:148-149; Boin et al 2006:44

% van Qostveen 1 Castenfors & Svedin, 2001; se dven Wick 1995; Boin et al 2006; Stern &
Hansén 2001

% Nordlund 1994, Nordlund 2000

7% Boin et al 2005:148-149; Boin et al 2006:44

7! Boin et al 2005:143; Scanlon 2006
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Sarskilda stabsarbetesfunktioner

Det finns ett antal krishanteringsfunktioner som brukar lyftas
fram bland annat i forskningen med fokus pd militira, polisiira
och riddningstjinstrelaterade organisationer, och som riktar in
sig p& behovet av struktur i krishanteringsarbetet. En sidan
funktion ir dokumentation/loggforing, som anses vara viktig
inte minst utifrdn behovet av personalavlésning om krisen visar
sig bli utdragen.”” Det handlar om att dokumentera om vad som
hint och nir, vilka &tgirder som vidtagits av vem osv. Det har
ocksd argumenterats fo6r att dokumenterande av krisférloppet
kan hjilpa till med att disciplinera tinkandet och skapa stabilitet
1 de stressiga situationer som kriser utgér. En loggbok sigs ocksd
ha stor betydelse f6r utvirdering av hur krisen hanterats och for
lirandeprocesserna efter en kris.” En annan funktion som
brukar nimnas 1 sammanhanget ir personalfrigor och
uthéllighetsplanering. Det handlar om att i de sirskilt stressiga
situationer som kriser utgdr skapa rutiner f6r den egna
personalen och fér personalavlgsning, se till att psykosocialt
stdd finns fér dem som behover det etc.” Ytterligare en
stabsfunktion som brukar nimnas ir en funktion som foljer
implementeringen av de beslut som fattats samt uppritthéller
en gemensam ligesbild. Slutligen har det argumenterats f6r en
funktion fér logistik och utrustning, som ansvarar for att
lokaler, teknik, matférsérjning etc. fungerar.” Att minniskor
inte arbetar effektivt om de aldrig fir tid f6r vila eller mat kan
tyckas sjilvklart, men flera studier har visat att just sidana
sjilvklarheter tenderar att glémmas bort eller skjutas 3t sidan i de
intensiva, stressiga och allvarliga situationer som kriser utgér.

72 Lagadec 1993:202-204; Nylén 2006:148
73 Lagadec 1993:202-203

7 Nylén 2006:152

75 Nylén 2006:149
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