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9 Interaktiva tjanster — en
bakgrund

9.1 Inledning

Den successiva évergingen till digitala ljudradio- och TV-sindningar
innebir, bland mycket annat, att publiken kan erbjudas mera och
annat innehdll in vid analoga sindningar. Vid digital sindning finns
utrymme for fler programtjinster. Den digitala 6verféringen gor det
ocksd mojligt att forbittra utformningen och funktionen hos vissa
ydnster som finns redan i analoga sindningar, t.ex. sékbar text-TV
och RDS-tjinsten i radio. Dirtill ir det mojligt att erbjuda nya
digitala tilliggstjinster. Vissa av dessa tjinster liknar sidana som 1i
dag erbjuds via Internet eller i mobiltelefoner. Andra tjinster kan
vara anpassade for och anknutna till radio- och TV-programmen.

Kinnetecknande for de tilliggstjinster som kan erbjudas i digitala
rundradiosindningar (dvs. ljudradio- och TV-sindningar) ir att de
ir interaktiva i nigon mén. Det innebir att den mottagande i olika
stor utstrickning sjilv kan vilja vad, nir, hur och under hur ling tid
han eller hon vill ta del av en viss tjinst.

Radio- och TV-lagen ir utformad med utgingspunkt frin att
sindningarna ir linjira och att de mottagande miste tillgodogéra sig
innehllet i en viss — linjir — ordning (fér s6kbar text-TV har dock
gjorts undantag). Féljaktligen uppstdr problem nir sindningar som
omfattas av radio- och TV-lagen inte ir uppbyggda pa det sitt som
lagen utgdr ifrin. Dessa problem avser sivil innehéllet i sindningarna
som frigan om tillstdnd fér att sinda.

9.2 Uppdraget

Utredningen har fitt i uppdrag att dverviga behovet av sirskilda reg-
ler f6r elektroniska programguider och andra interaktiva tjinster som
ingdr i digitala radio- och TV-sindningar. Uppdraget omfattar sivil
frigan om 1 vilka avseenden reglerna fér interaktiva tjinster skall
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skilja sig frin de allminna reglerna som grinsdragningen mellan
interaktiva tjinster och de sindningar fér vilka allminna regler skall
gilla. Med hinsyn till den utveckling mot konvergens mellan olika
slag av nit och tjinster som pdgdr inom omridet for elektronisk
kommunikation bér utredaren gora jimférelser med vad som giller
for likartade interaktiva tjinster inom andra omriden.

Det skall redan inledningsvis klargoras att virt uppdrag inte om-
fattar frdgan om tilltride till elektroniska programguider eller om ut-
veckling av en gemensam standard fér tillimpningsprogram (API).
Radio- och TV-verket har regeringens uppdrag att kontinuerligt {élja
utvecklingen av elektroniska programguider och tillimpningspro-
gram samt att uppmuntra dvergingen till en gemensam standard.'

Interaktiv annonsering kan betraktas som en interaktiv tjinst i
digitala radio- och TV-sindningar. Samtidigt kan den interaktiva
reklamen omfattas av annonslagstiftningen. Andra frigor i virt upp-
drag som har anknytning till regleringen {6r annonser behandlar vi i
del I. Eftersom den interaktiva reklamen hinger nira samman med
regleringen av de interaktiva tjinsterna har vi dock valt att behandla
den i férevarande del av betinkandet. For en utforlig beskrivning av
den gillande regleringen av annonser hinvisar vi till kapitel 1.

Nir vi 1 det féljande talar om mottagare avser vi alla typer av
mottagare. I begreppet omfattas siledes digitala ljudradio- och TV-
mottagare (dvs. mottagarapparater med inbyggd digital mottagnings-
utrustning), analoga TV-mottagare som genom en set-top-box (digi-
tal-TV-box) kan ta emot och 4terge digitala signaler samt alla andra
former av apparater dir ljudradio- eller TV-sindningar kan tas emot
och &terges for anvindaren, t.ex. mobiltelefoner och datorer.

9.3 Olika satt att ta emot TV- och ljudradiosandningar
9.3.1 TV-sandningar

['V-sindningar som sker med analog teknik kan distribueras i mark-
bundna sindarnit, via satellit eller i kabel-TV-nit. Vid sindning med
digital teknik kan mottagning férutom p4 dessa sitt dven tas emot

! Regeringsbeslut 2003-09-04 Ku2003/1888/Me, se iven RTVV:s rapporter Utvecklingen av
elektroniska programguider (EPG) och tillimpningsprogram (API) pd den svenska digital-TV-
marknaden, 2004, och Radio- och TV-verkets rapport om utvecklingen av elektroniska program-
guider och anvindning av en oppen standard for interaktiva tignster pd den svenska digital-TV-
marknaden, 2005-06-10.
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via bredband, s.k. IP-TV. TV-program kan ocks goras tillgingliga
via Internet.

For att kunna ta emot digitala TV-sindningar krivs en digital TV-
mottagare. Detta giller oavsett om sindningarna tas emot frin mark-,
satellit-, kabel- eller bredbandsnit. An s3 linge ir de allra flesta TV-
apparater i de svenska hushillen anpassade enbart f6r analog mot-
tagning. Genom att koppla en digital-TV-box (set-top-box) till den
analoga TV-mottagaren ir det mojligt att ta emot den digitala TV-
signalen. Boxen omvandlar sedan den digitala signalen till en analog
signal som den analoga TV-apparaten kan tolka och direfter dterge
som bild och ljud fér tittaren.

Sdrskilt om IP-TV

IP-TV ir en relativt ny distributionsform fér digital-TV. Sindningar-
na sker i bredbandsnit med IP-teknik, en teknik som anvinds fér
overféring av information pd Internet. IP-TV distribueras dock inte
via Internet utan 1 logiskt avskilda nit. Fér rundradiosindningar 1
IP-TV-nit kan anvindas IP-multicast, vilket innebir att sindningarna
ndr minga samtidigt. For att spara utrymme sinds signalen dock inte
1 de delar av nitet dir det inte finns ndgon som tar emot den for
tillfillet.” Eftersom sivil IP-TV-niten som &verforingstekniken dr
anpassade for tvdvigskommunikation och infrastrukturen har stor
kapacitet finns goda méjligheter att erbjuda interaktiva tjinster, si-
som video-on-demand (bestillvideo), i IP-TV-sindningar.’

For att kunna titta pd IP-TV behéver anvindaren en digital-TV-
mottagare som ir sirskilt anpassad for IP-TV och bredbandsanslut-
ning. TV-mottagaren (som kan vara en digital-TV-box sirskilt an-
passad for IP-TV kopplad till en analog TV-apparat) skall vara an-
sluten till bredbandsuttaget. Dirutdver miste anvindaren ha abon-
nemang hos en IP-TV-operatér {or att f4 tillgdng till program. For
nirvarande finns fyra storre leverantdrer av IP-TV pd den svenska
marknaden. De ir Bredbandsbolaget/Viasat och Telia Sonera, som
huvudsakligen anvinder sina egna nit, samt Canal Digital och
FastTV.net, som anvinder s.k. stadsnit.* Stadsniten igs normalt av
kommunala energibolag och bestdr till évervigande delar av fiber-

kabel.

2 Radio och TV i allménbetens tjinst — Finansiering och skatter SOU 2005:2 s. 188.
? Medieutveckling 2005, Radio- och TV-verket 2005, s. 53 {.
* A. rapport s. 54.
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Sérskilt om webbsindningar

Som nimndes inledningsvis kan TV-program goras tillgingliga via
Internet (webb-TV). Webbsindningar skiljer sig frin rundradiosind-
ningar genom att sindningen inte gér ut till alla utan endast till dem
som har begirt éverféring av det aktuella programmet. En webb-
sindning kan starta pd tider som den sindande bestimmer antingen
genom att en direktsindning gors tillginglig (streaming) eller genom
att ett tidigare inspelat program spelas upp. For att kunna ta del av
en sddan sindning méste den mottagande gi till en webbsida och dir
aktivera en link till programmet. Det dr ocksd mojligt att tillhanda-
hilla inspelade program i en databas. En anvindare kan d& nir som
helst begira att programmet 6verfors till honom eller henne. Det ir
med andra ord en s.k. on-demand-tjinst.’

9.3.2 Ljudradiosindningar

P4 samma sitt som digital-TV kan digital radio sindas p3 flera sitt:
1 markbundna sindarnit for savil radio som TV, via satellit, 1 kabel-
TV-nit och i bredbandsnit. Hirtill kommer méjligheten att ligga
ut sindningar pd Internet (webbsindningar) och att sinda radio via
mobiltelefoninitet.® Det kan i sammanhanget nimnas att nirmast
all radio produceras digitalt men i mycket stor utstrickning sinds
enbart analogt.

I Sverige finns ett markbundet sindarnit f6r DAB (Digital Audio
Broadcasting). I dagsliget ir det endast Sveriges Radio AB (SR)
och UR som har tillstdnd att bedriva sindningar i DAB-nitet.”
Varken den kommersiella privatradion eller nirradion har deltagit i
forsoksverksamheten med DAB.® Frigorna om den fortsatta ut-
byggnaden av DAB-nitet och fordelning av tillstdnd m.m. bereds
for nirvarande inom Utbildnings- och kulturdepartementet.

DAB-nitet ir utbyggt till 85 procents befolkningstickning, men
ir endast pdslaget for sindningar 6ver omridena kring Stockholm,
Goteborg, Malmé och Luled och nér i dagsliget cirka 35 procent av
befolkningen. Anledningen till att programmen sinds ut endast i en
begrinsad del av det tillgingliga nitet dr att riksdagen har bestimt

> Se vidare Yitrandefribetsgrundlagen och Internet SOU 2001:28 s. 155.
¢ Digital Radio SOU 2004:16 s. 75.

7 Medieutveckling 2005, Radio- och TV-verket 2005, s. 22.

8 Jfr a. bet. s. 161.
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att SR mdste dra ner pd kostnaderna f6r de digitala sindningarna i
avvaktan pd att framtiden f6r digitalradion utreds.

SR sinder digitalradio i DAB-nitet sedan hésten 1995. Fér nir-
varande sinds sju digitala kanaler: SR ¢, SR Klassiskt, SR Minnen,
P3 Star, P7 Sisuradio, SR Sverige och SR X. De digitala kanalerna
sinds dven som webbradio via SR:s hemsida p Internet (www.sr.se).
Dirifrin kan man ocksd lyssna pd vissa av de kanaler som sinds 1
det analoga FM-nitet, nimligen rikskanalerna jimte en lokal kanal
it gdngen. Férutom webbradion kan man lyssna pd en mingd ljud-
filer som ir tillgingliga via SR:s hemsida.

I vissa kabel-TV-nit (f.n. Com Hem AB:s och UPC Sverige
AB:s kabelnit) sinds SR:s digitala kanal P7 Sisuradio. SR bedriver i
dagsliget inte ndgra reguljira sindningar via satellit, men provsind-
ningar férekommer. Radio Sweden, som sinder till utlandet, sinder
dock regelbundet via satellit. SR utreder fér nirvarande méjlighe-
terna att gora sitt material tillgingligt via fler distributionskanaler
t.ex. via satellit, kabel-TV-nit och i det digitala marknitet for TV-
sindningar.

Det krivs en sirskild mottagare for att ta emot sindningarna i
DAB-nitet. Eftersom DAB mojliggdér sindning dven av text och
bilder ir DAB-mottagarna som regel utrustade med ett text-/bild-
fonster. Det skall rymma minst tv textrader om vardera sexton
tecken. Vissa mottagare dr mer avancerade med firgskirmar som ir
ndgot storre. Med en PC foérsedd med antenn och DAB-kort kan
man ta emot text och bilder p datorskirmen. Fér mobil mottagning
finns mojlighet att forse en handdator (palmtop) med en ”jacka”
innehdllande antenn och DAB-chip och pd si sitt ta in bilden pd
handdatorns bildskirm. Tillverkare har lanserat mobiltelefoner med
inbyggd DAB-mottagare eller DAB/DMB-mottagare.” Det ir som
tidigare nimnts méjligt att sinda digitalradio i nit som huvudsakli-
gen ir avsedda f6r TV-sindningar. Radiosindningar kan dirfor dven
tas emot till mobiltelefoner med inbyggd DVB-H-mottagare, vilket
har utvecklats av i vart fall en tillverkare.'

Det finns andra sindningsstandarder in DAB {6r sindning av
digital ljudradio 1 markbundna nit. Som exempel kan nimnas DRM
(Digital Radio Mondiale), som ir en plattform som utvecklats av
ett konsortium av aktérer i radiobranschen."

 www.sr.se, Senaste nytt och arkiv, 10 dec 2004, och Om digitalradion — DAB 2005-06-23.
19 Se vidare om “"Mobile TV” p§ www.nokia.com.
" Digital Radio SOU 2004:16 s. 73 f. och 137 f. samt www.drm.org.
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Som nimndes inledningsvis kan radio sindas via Internet, s.k.
webbradio. T dag vidaresinder samtliga lokalradionitverk, SR och
UR sina ordinarie analoga program samtidigt pd detta sitt. Dir-
utdver sinder dven andra in de traditionella medieféretagen nationell
webbradio.”” En ny digital sindningsform ir radio via mobilt Internet,
som ger konsumenter tillging till radio via mobiltelefonen.”

9.4 Om interaktiva rundradiotjanster

9.4.1 Vad ar interaktivitet?

I radio- och TV-sammanhang innebir interaktivitet enkelt uttryckt
att lyssnaren eller tittaren sjilv kan pdverka nir och hur linge han
eller hon vill ta del av det som sinds. Genom att vara aktiv kan den
mottagande sdledes 1 viss utstrickning sjilv vilja vad han eller hon
vill ta del av. Detta kan ske pd minga sitt. Redan i analogt sinda
program ir en viss interaktivitet mojlig pd sd sitt att tittarna eller
lyssnarna genom att ringa, skriva eller skicka SMS eller e-post bl.a.
kan rosta i tivlingar, stilla frigor eller — i radio — framfora sin &sikt i
en bestimd eller valfri friga. Det har ocks3 blivit vanligt att tittarna
kan skicka SMS-meddelanden till redaktionen fér ett TV-program
med kommentarer till innehdllet i programmet som sedan visas pd
en rullande list i nederkanten av TV-bilden. Vid digitala radio- och
TV-sindningar finns emellertid méjlighet att kommunicera med
programféretaget pa ett enklare och mer direkt sitt samt att i mycket
storre utstrickning pdverka innehdllet i det som sinds och dven tid-
punkten f6r nir det sinds.

Man brukar skilja mellan & ena sidan lokal eller skenbar interakti-
vitet och & andra sidan central eller verklig interaktivitet. Vid lokal
interaktivitet sinds informationen ut kontinuerligt och sparas 1 digi-
tal-TV- eller digitalradiomottagarens minne. Med hjilp av fjirrkon-
trollen eller knappar pd mottagaren kan den mottagande soka i den
lagrade informationen och vilja vad han eller hon vill se. Denna typ
av interaktivitet ir skenbar eftersom den inte 1 egentlig mening inne-
bir att tittaren kommunicerar med den som sinder. Den informa-
tion som sinds ut och som lagras i digital-TV- eller digitalradiomot-
tagaren ir allmin och sinds ut till alla som kan ta emot den.

12 Medieutveckling 2005, Radio- och TV-verket 2005, s. 22.
3 a. rapport s. 22.
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For verklig interaktivitet krivs att det finns en returkanal frin
konsumentens digital-TV- eller digitalradiomottagare tillbaka till den
som sinder. Returkanalen kan finnas i kabel-TV-nitet eller bred-
bandsnitet om sidant finns, eller i tele- eller mobiltelenitet. TV-
tittaren eller radiolyssnaren kan kommunicera direkt med TV-kana-
len respektive radiostationen eller sin operatér via returkanalen.
Vissa tjianster, som exempelvis video-on-demand (VOD), tivlingar
och omréstningar, kriver returkanal for att fungera.

Enligt Mediegrundlagsutredningen ir skillnaden mellan sken-
bar/lokal interaktivitet respektive verklig/central interaktivitet en-
dast hur mycket information som skickas ut till mottagaren och var
dennes val sker. Vid lokal interaktivitet skickas hela ”informations-
utbudet” till mottagaren som sedan viljer ”pd plats” medan vid
central interaktivitet tillhandah3lls ”informationsutbudet” i avsinda-
rens utrustning eller p4 annan central utrustning i nitet."*

9.4.2 Interaktiva tjanster i digital-TV
Sékbar text-TV

Sokbar text-TV ir — sdvil i analoga som digitala sindningar — att
betrakta som en interaktiv tjinst. Interaktionen sker enbart med
digital-TV-mottagaren och tjinsten ir dirmed lokalt interaktiv.
Med text-TV menas enligt radio- och TV-lagens férarbeten (prop.
1995/96:160 s. 72 f.) att sirskild textinformation sinds tillsammans
med TV-signalen. Text-TV anvinds dels {ér programtextning, dels
for sokbar text-TV, varmed avses textade informationssidor som
fyller hela TV-rutan. Sidorna ir samlade 1 grupper efter imnesom-
riden, t.ex. utrikesnyheter, inrikesnyheter, vider, sport o.s.v. och
tittaren kan ta del av informationen efter eget val genom att s6ka
bland sidorna med hjilp av fjiarrkontrollen. I analoga sindningar be-
stdr text-TV-informationen huvudsakligen av text, men det ir dven
moijligt att sinda enklare grafik. Sékbar text-TV som sinds med
digital teknik kan diremot innehilla s&vil avancerad grafik och foto-
grafier som ljud och rérliga bilder.

Text-TV-informationen sinds cykliskt inbakad i TV-signalen. Vid
analog sindning anvinds normalt outnyttjat sindningsutrymme som
uppkommer p.g.a. det s.k. bildslickningsintervallet. Att informatio-
nen sinds cykliskt innebir att nir den sista sidan har sints upprepas

" Yttrandefribetsgrundlagen och Internet SOU 2001:28 s. 164.
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sindningen frin bérjan. Det krivs en speciellt utrustad mottagare
med minnesenhet och avkodare fér att kunna ta emot sokbar text-
TV. Minnesenheten lagrar den sida som den mottagande har valt
att titta pd. Vissa TV-mottagare ir utrustade med en lagringsfunk-
tion som gor att dven information om andra sidor in den man valt
att titta pa lagras.

Vid digitala sindningar uppstdr inte nigot sddant bildslicknings-
intervall som vid analoga sindningar. Sindningen bestdr av bit-
strdmmar oavsett om det ir friga om &verforing av bild, ljud eller
text och dirmed finns inte nigot outnyttjat sindningsutrymme som
inte kan anvindas till sindning av annat innehall ssom TV-program
1 egentlig mening.

Nir sokbar text-TV sinds digitalt dr det mojligt att skapa ett f6r
tittarna mer anvindarvinligt grinssnitt. Det ir enklare och framfor
allt snabbare for tittaren att soka/bliddra i materialet. Informationen
kan presenteras pd ett mer littillgingligt sitt och illustreras med
avancerad grafik, stillbilder, ljud och i vissa fall med rérliga bilder.
For att kunna visa rorliga bilder krivs dock tillgdng till extra fre-
kvensutrymme eftersom det tillgingliga utrymmet i den “kanal”
som ligger bakom text-TV-sindningen redan utnyttjas for att sinda
ett program. En eventuell rérlig bild 1 sékbar text-TV kriver alltsd
att det finns tillgdng till lika mycket utrymme som behovs for att
sinda ett vanligt TV-program, i vart fall om bild och ljud skall hilla
samma kvalitet. Med hinsyn till att det siledes ir utrymmeskri-
vande att sinda rorliga bilder i sékbar text-TV kommer sannolikt
sddana inte att sindas 1 det digitala marknitet annat in undantags-
vis. Diremot finns goda mojligheter att sinda den typen av s6kbar
text-TV med rérliga bilder i kabel- och satellitniten. Mycket talar
dock for att programféretagen av kostnadsskil viljer att bara pro-
ducera en version av sin text-TV-tjinst och den versionen miste d&
fungera oavsett distributionssitt.

Elektronisk programguide

En elektronisk programguide (EPG) ir en tjinst med information
om pigdende och kommande TV-program frin samtliga program-
foretag. Syftet r att ge en 6verblick 6ver det samlade utbudet av
TV-program och att hjilpa tittaren att hitta ritt program pd ritt
tid. Den kan liknas vid en Internetportal vad giller funktionen att
ge en overblick 6ver de TV-program och andra tjinster som finns
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tillgingliga. En EPG kan ocksd beskrivas som ett text-TV-liknande
hjilpmedel f6r slutanvindaren att orientera sig och leta information
i utbudet av TV-program och tjinster genom knapptryckningar pd
fjarrkontrollen (prop. 2002/03:110 s. 316). Vid anvindning av EPG:n
interagerar tittaren med sin egen digital-TV-mottagare och nigon
verklig interaktivitet sker dirfor inte.

Tekniskt fungerar en EPG pd samma sitt som sékbar text-TV,
dvs. information sinds cykliskt inbakad i den vanliga TV-signalen.
I varje frekvenskanal (multiplex) i det digitala marknitet finns ett
sirskilt utrymme som reserverats for Service Information (SI), d.v.s.
standardiserad information med uppgifter om bl.a. pdgiende och
nistkommande program. En EPG kan bestd enbart av sddan SI-data.
Det ir en typ av EPG som tillverkaren har férsett digital-TV-mot-
tagaren med. Hur informationen presenteras for tittaren ir beroende
av vilken applikation tillverkaren har utrustat boxen med. En EPG
uppbyggd av enbart SI-data ir tillginglig for tittaren oberoende av
operatorens programguide och fungerar dven utan att det finns ett
tillimpningsprogram, s.k. API, i digital-TV-mottagaren. Begrins-
ningen 1 en sddan EPG ligger i att den endast kan férmedla sidan
information som ir tillginglig genom SI-data.

Operatorsstyrda EPG:er dr mer avancerade och oftast utrustade
med olika funktioner, t.ex. s6k- och valfunktioner som kopplats till
EPG:n. Med en sidan utbyggd EPG ir det méjligt att sortera pro-
gramutbudet efter 6nskad genre och att f4 mer information om de
program som pigir eller som skall bérja samt att anvinda EPG:n
som kanalviljare. Dessutom ir det oftast méjligt att f3 information
om programutbudet flera dagar framat. For att kunna utnyttja opera-
térsknutna EPG:er méste set-top-boxen vara utrustad med det API
som operatdren anvinder.

Owriga tjdnster

I digital-TV ir det méjligt att erbjuda en uppsjo av olika interaktiva
yanster som komplement till TV-programmen. Exempel pd dessa
ir" interaktiva spel, interaktiva programformat, interaktiv annonse-
ring, tivlingar och omréstningar, interaktiva informationstjinster
(t.ex. om nyheter, borsinformation, vider), elektroniska handels-
géanster (t.ex. bestilla varor, resor eller andra tjinster) och pay-per-

'S En guide till digital-TV, Radio- och TV-verket 2003.
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view-tjdnster (mdjlighet att bestilla film, musik, sportsindningar och
annat genom att trycka pd fjirrkontrollen).

Det ir ocksd mojligt att erbjuda Internet-anslutning och mojlig-
het att ta emot e-post via TV-mottagaren.'® Det krivs dock viss
kompletterande utrustning for Internet-anslutning.

De interaktiva tjinsterna kan delas in i dels sidana som ir helt
fristdende frin programmen, s.k. stand-alone-tjinster, dels program-
anknutna tjinster. De flesta av de tjinster som exemplifierats ovan
ir fristdende tjinster och ir normalt tillgingliga via EPG:n eller en
sirskild portal, ett torg eller varuhus.

Programanknutna tjinster kan vara helt beroende av att samexi-
stera med ett program. Detta giller t.ex. f6r programtextning och
sirskilda anpassningar f6r funktionshindrade, sdsom syntetiskt tal.
Till de programanknutna tjinsterna hér dock dven tjinster som ger
tittaren mojlighet att interagera med utgingspunkt frin programmen
och pd s3 sitt {3 tillgdng till ytterligare information om nigot som
behandlas i ett program. En sddan tjinst kan ge tittaren en mojlighet
att med fjirrkontrollens hjilp klicka pd olika ikoner i TV-bilden och
pa sd sitt ta del av extra information i form av exempelvis matrecept 1
anslutning till matlagningsprogram, byggbeskrivningar 1 ”gér-det-
sjalv”’-program eller férdjupad information i samband med dokumen-
tirer. Aven reklaminnehall kan pi detta sitt linkas till det redaktio-
nella innehéllet, eller till annonser som visas mellan programmen
eller med delad skdrm (interaktiv annonsering). Ett annat exempel
pd en sddan tjinst ir att det i en sindning frdn en misterskapsmatch
i t.ex. fotboll 4&r mojligt att plocka fram statistik om lagen och om
var och en av spelarna, sdsom mail, skott pd mil, mélgivande pass-
ningar, varningar etc. Tittaren kan ocksd erbjudas méjlighet att sjilv
vilja mellan olika kameravinklar och att se mer dn en bild samtidigt
pa skirmen.

Uppdelningen i fristdende respektive programanknutna program-
tjinster ir inte helt strikt. Silunda kan en fristdende tjinst, t.ex. en
resebokningstjinst vara tillginglig sdvil via EPG:n eller en handels-
portal som direkt frén ett reseprogram. Omvint kan sidana fordjup-
ningar som kan erbjudas i anslutning till program ocksa vara tillging-
liga frdn EPG:n som extra information om ett kommande eller pi-
gdende program eller pd annat sitt.

16 Digital-TV — modernisering av markndtet SOU 2001:90 s. 124.
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Den framtida utvecklingen for interaktiva tjdnster i digital-TV

De nirmaste dren kommer det troligen att lanseras nya program-
yjdnster som ir uppbyggda kring interaktiva tjinster, exempelvis {6r
sport och spel. Framfor allt kan man anta att denna utveckling
kommer att ske pd IP-TV- och satellitomridena. Nackdelen f6r mark-
bundna sindningar i detta sammanhang ir att det inte finns nigon
given returkanal. Det kan dock bli méjligt med hybridlésningar,
vilket innebir att konsumenten tar in flera kanaler via marknitet,
medan t.ex. spelkanaler kan gd via IP-TV med returkanal.

Ett hinder f6r utvecklingen av marknaden for interaktiva tjinster
1 digital-TV har varit en hittills mycket begrinsad efterfrigan pa si-
dana tjinster. Enligt en mitning i april 2005 hade ca 3,0 miljoner
personer tillgdng till digital TV-mottagning. Av dessa hade 235 000
personer eller 2,7 procent av befolkningen haft returkanalen till
digital-TV-boxen inkopplad nigon ging under april 2005. Det mot-
svarar 7,8 procent av dem med tillging till digital TV-mottagning.
Antalet personer som beriknades ha haft returkanalen inkopplad
dagligen uppgick vid den aktuella tidpunkten till ca 9 000 personer,
vilket motsvarar 0,1 procent av befolkningen eller 0,2 procent av
dem med tillging till digital TV-mottagning.

Den svenska TV-marknaden ir vid en internationell jimférelse
liten och med hinsyn till de héga utvecklingskostnaderna fér inter-
aktiva tjinster ir det svirt att uppnd l6nsamhet. Vidare utgér avsak-
naden av en gemensam standard f6r API en kipp i hjulet foér ut-
vecklingen av interaktiva tjinster. Ett programbolag som distribue-
rar sina programtjinster pd flera olika plattformar dir operatérerna
tillimpar olika APT tvingas géra olika versioner av sina applikationer
s& att de passar vart och ett av systemen. Detta férdyrar och for-
drdjer processen med att ta fram interaktiva tjinster'®.

I Radio- och TV-verkets rapport om utvecklingen av elektroniska
programguider och anvindning av en oppen standard for interaktiva
tiinster pd den svenska digital-TV-marknaden (2005-06-10) tar
Radio- och TV-verket stillning f6r att interaktiva tjinster i digital-
TV tillfér ndgot positivt och att en 6ppen standard bér anvindas for
sddana tjinster. Verket har vidare limnat férslag till dtgirder med
syfte att stirka utvecklingen och anvindningen av MHP-baserade
digital-TV-tjinster i Sverige (a. rapport s. 22 £.).

7 MMS Mediamitning rapport Digital-tv-mottagning — april 2005, www.mms.se.
'8 Jfr Radio- och TV-verkets rapport Utvecklingen av elektroniska programguider (EPG) och
tillimpningsprogram (API) pa den svenska digital-TV-marknaden, 2004.
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9.4.3 Interaktiva tjanster i digital radio

RDS (Radio Data System) och TMC (Traffic Message Control)
kan betraktas som tilliggstjanster i analog radio. Dessa tjinster er-
bjuder dock inte ndgon mojlighet till interaktivitet, annat dn att det
genom en instillning pd radiomottagaren ir méjligt att vilja om man
vill f4 de meddelanden som sinds ut eller inte. P4 samma sitt som
nir det giller TV-sindningar éppnar den digitala sindningstekniken
helt andra méjligheter f6r ljudradion att erbjuda tilliggstjinster till
de traditionella radioprogrammen. Dessa kan vara lokalt eller centralt
interaktiva.

Den digitala radiotekniken kan férmedla alla slags tjinster, dvs.
férutom ljud dven text, bild och data. Tekniken dppnar siledes moj-
ligheter att komplettera de traditionella ljudradioprogrammen med
text och bilder. Med dessa nya utgdngspunkter kan programfore-
tagen dirmed skapa nya tjinster for ljudradion. Eftersom den digi-
tala tekniken medger sindning av bdde ljud, bild och text éppnar
den mojligheter f6r personer som ir déva eller horselskadade m.fl.
att i viss utstrickning ta del av radiosindningar.

Tilliggstjinster 1 DAB kan sindas som PAD (Programme
Associated Data) som ir information som hér till det program som
pigir. Rent tekniskt ligger informationen i den ljudande strémmen.
Det kan vara textinformation om vilket program och vilken kanal
man lyssnar pd, namn pd artist och 13t som spelas for tillfillet eller
adress och telefonnummer till programmet. Det ir tekniskt mojligt
att dven visa bilder i anslutning till det pigiende programmet, men
det idr resurskrivande. I framtiden kan det dock komma att sindas
bilder pi medverkande 1 programmet eller nyhets- och sportbilder i
anslutning till nyhets- och sportprogram, liksom associerade ljud-
klipp som hor till ett program, exempelvis det tidigare avsnittet av
ett program e.d. Annonsérer kan komplettera radioreklamen med
bilder p& produkter, logotyper etc.”

Tilliggstjinster kan ocksd sindas fristdende frin programmen,
t.ex. en EPG. Ett exempel pi en fristiende tjinst som SR sinder i
DAB-nitet i dag ir SR+, som ir en slags miniwebb (BWS — Broad-
cast Web Site) med information om kommande och pigdende pro-
gram, sport, nyheter, vider, trafikinformation, kulturnyheter m.m.
Innehillet utgdr en del av det rikliga material som finns pd foreta-
gets hemsida pd Internet. Sidorna har dock formatanpassats for de
mindre bildskirmar som finns pd DAB-mottagare. Det gir bra att

Y Uppgift frin Svenskt DAB-Forums hemsida (www.dabforum.nu).
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bliddra bland sidorna i SR+, men det ir inte friga om nigon
Internet-access i1 egentlig mening. Eftersom sidorna sinds ut till all-
minheten genom en radiosindning ir det alltsd inte mojligt att gd
vidare frin dessa sidor till andra Internet-adresser. Funktionen for
tjinsten blir ungefir som en form av text-TV och interaktionen sker
lokalt.

P3 liknande sitt som 1 digitala TV-sindningar kommer det att vara
tekniskt méjligt att dven i radiosindningar visa ikoner i bildfénstret
som markerar att det finns mojlighet for tittaren att interagera. Det
kommer ocksd att vara mojligt att bliddra mellan olika sidor i
tjanster som utgor férdjupningar till de pigdende programmen.

Fristiende tjinster kan ocksi komma frin oberoende leverantorer
och innehilla information om trafik, transporter eller miljé. En
annan typ av tjinst med en fristdende leverantor ir taltidningar.

Vid digitala sindningar 4r det méjligt att ha en separat meddelande-
kanal som bara fr anvindas for vissa typer av viktiga meddelanden.
I sidant fall gr en sindning om larm, vigtrafikinformation, extra-
nyheter, extra viderrapporter etc. in och avbryter ett pigdende pro-
gram endast om en lyssnare har valt detta pa forhand.

For att kunna tillgodogdra sig centralt interaktiva tjinster krivs
att det finns en returkanal kopplad till radion. En l6sning pa frigan
om returkanal ir mobiltelefonnitet. Med en digitalradiomottagare
inbyggd i mobiltelefonen skulle det vara méjligt att lyssna till radio
och ta emot vissa tilliggstjinster som sinds ut till alla via det mark-
bundna digitala ljudradionitet och anvinda mobiltelefonnitet for
bestillning och mottagning av innehdll pd begiran.
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10 Den rattsliga regleringen

10.1 Inledning

I lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation finns regler som
giller alla typer av elektroniska kommunikationer. Lagen innehiller
allminna 6verforingsregler som ir tillimpliga oavsett med vilken tek-
nik elektroniska kommunikationstjinster éverfors. I lagen regleras
endast sjilva 6verféringen och sdledes inte innehdllet i det som
overfors.

Angdende innehdllet i elektroniska kommunikationstjinster
finns allminna regler om bl.a. konsumentskydd (t.ex. marknads-
foringslagen, konsumentkreditlagen, distansavtalslagen, prisinfor-
mationslagen), om skydd fér personlig integritet (personuppgifts-
lagen) och om upphovsritt. Dirutéver finns det sirskilda regler som
giller f6r vissa sektorer eller typer av elektronisk kommunikation,
t.ex. lagen (1998:112) om ansvar for elektroniska anslagstavlor. Mass-
medial kommunikation, dvs. kommunikation frdn en till minga, har
ett grundlagsrittsligt skydd genom yttrandefrihetsgrundlagen.
Kommunikation i form av sindning av ljudradio- och TV-program
till allminheten regleras vidare i radio- och TV-lagen, som inne-
hiller bestimmelser om tillstdnd till och innehéllet i vissa sidana
sindningar.

For tjinster som erbjuds pd Internet krivs inte tillstdind men
diremot miste under vissa forutsittningar bestimmelserna i lagen
(2002:562) om elektronisk handel och andra informationssamhillets
tjinster foljas, liksom naturligtvis andra tillimpliga regler sdsom de
allminna regler till skydd for bl.a. konsumenter, upphovsritten och
den personliga integriteten som nimnts ovan.
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10.2  Yttrandefrihetsgrundlagen
10.2.1 Grundlaggande principer

Genom yttrandefrihetsgrundlagen ges friheten att yttra sig i radio,
television och vissa 6verforingar via datornit samt filmer, video-
gram, ljudupptagningar och andra tekniska upptagningar ett sir-
skilt grundlagsskydd. Yttrandefrihetsgrundlagen bygger pd samma
grundliggande principer som tryckfrihetsférordningen, nimligen om
etableringsfrihet, férbud mot censur och liknande &tgirder, ensam-
ansvar med meddelarskydd, sirskild brottskatalog och sirskild ritte-
gingsordning med juryprévning. Det ir inte tilldtet att gora andra
inskrinkningar i yttrandefriheten enligt grundlagen in de som anges
1denna.

10.2.2 Tillampningsomradet

Yttrandefrihetsgrundlagen giller, sdvitt nu ir av intresse, fér sind-
ningar av radioprogram som ir riktade till allminheten och avsedda
att tas emot med tekniska hjilpmedel. Med sddana sindningar av
radioprogram avses dven tillhandahillande av direktsinda och in-
spelade program ur en databas (1 kap. 6 § YGL). Vad som sigs 1
grundlagen om radioprogram giller enligt 1 kap. 1 § YGL férutom
program i ljudradio ocksd program i television och innehéllet 1 vissa
andra 6verféringar av ljud, bild eller text som sker med hjilp av
elektromagnetiska vdgor. Tryck- och yttrandefrihetsberedningen
har féreslagit att 1 kap. 6 § YGL indras sd att det klargors dels att
det som faller in under regeln ir tillhandah&llande till allminheten pd
sirskild begiran av webbsindningar som bestdr i direktsindningar
eller uppspelningar av tidigare inspelningar som startar p tider som
sindaren bestimmer, dels att omodererade chatsidor faller utanfor
regeln.' Forslaget innebir inte nigon dndring i sak i férhdllande till
vad som anses gilla i dag.”

Grundlagens regler om radioprogram giller enligt 1 kap. 9§ YGL
dven nir en redaktion fér en tryckt periodisk skrift eller f6r radio-
program, ett foretag for yrkesmissig framstillning av tryckta eller
dirmed enligt tryckfrihetsférordningen jimstillda skrifter eller av
tekniska upptagningar eller en nyhetsbyrd med hjilp av elektro-
magnetiska vigor

! Vissa tryck- och ytrrandefribetsrittsliga fragor SOU 2004:114 s. 321 {f.
?a. bet. s. 336
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1. p3 sirskild begiran tillhandahiller allminheten information ur en
databas, vars innehill kan indras endast av den som driver verk-
samheten, direkt genom 6verforing eller indirekt genom framstill-
ning av en teknisk upptagning, en skrift eller en bild, eller

2. annars, enligt 6verenskommelser i {orvig, tillhandahiller allmin-
heten information som o6verférs direkt ur en sddan databas som
anges 1 1.

Skyddet enligt denna s.k. databasregel giller enligt lagrummets andra
stycke dven f6r annan dn dem som nimns 1 férsta stycket, om denne
har utgivningsbevis f6r sddan verksamhet. I denna del ir grundlags-
skyddet sdlunda frivilligt i den bemirkelsen att dven annat in sidant
foretag som avses i forsta stycket kan uppnd grundlagsskydd for
sin verksamhet genom att anséka om utgivningsbevis. Tryck- och
yttrandefrihetsberedningen har féreslagit att en dndring skall goras
1 databasregeln s3 att webbsindningar som faller in under 1 kap. 6 §
forsta stycket andra meningen YGL undantas frin databasregelns
tillimpningsomrade (a. bet. s. 321 ff.).

For att yttrandefrihetsgrundlagens regler om radioprogram skall
vara tillimpliga krivs att sindningen sker med hjilp av elektromag-
netiska vdgor. Vilken teknik som anvinds for sjilva éverféringen
saknar betydelse. Den s.k. huvudregeln om radioprogram (1 kap.
6 § YGL) och databasregeln (1 kap. 9 § YGL) ticker in samtliga
mdijliga tekniska former av kommunikation med hjilp av elektro-
magnetiska vigor, sdvil sindningar som startas av avsindaren (huvud-
regeln) som sindningar som startas av mottagaren (databasregeln).
For fullstindighets skull skall nimnas att den s.k. bilageregeln 1
1 kap. 7 § andra stycket TF i vissa fall kan innebira att ett radiopro-
gram skall betraktas som en bilaga till en periodisk skrift och att
tryckfrihetsférordningens regler blir tillimpliga. Det giller om iga-
ren till en periodisk skrift sprider eller later sprida skriftens inneh3ll
eller delar av detta i form av — svitt nu ir av intresse — ett radio-
program, om det &terger innehdllet i skriften oférindrat samt anger
hur innehéllet har disponerats. Hgsta domstolen har 1 rittsfallet
NJA 2003 s. 31 konstaterat att ett tillhandahdllande enligt data-
basregeln inte faller in under bilageregeln, dvs. att en databas inte
kan utgora en sidan bilaga som avses dir.

Som angetts ovan giller huvudregeln om radioprogram endast
for sindningar som ir riktade till allmidnheten och som ir avsedda
att tas emot med tekniska hjilpmedel. Med att sindningarna skall
vara riktade till allminheten menas att vem som helst som ¢nskar ta
emot dem skall kunna géra det utan sirskild begiran. Typexempel
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pd sddana sindningar ir sindningar av ljudradio och television, s3-
vil trddlst (radiosindning) som genom trdd. Den mottagandes
aktivitet inskrinker sig i dessa fall till att sl8 p mottagarapparaten
och vilja kanal.

Det kan ifrigasittas hur minga mottagare som krivs for att en
sindning skall anses riktad tll allminheten. Mediegrundlagsutred-
ningen ansdg, liksom Mediekommittén, att det inte var mojligt att
nirmare ange hur minga mottagare som krivs, men att man torde
kunna fastsld att begreppet allminheten 1 detta sasmmanhang avser
en vid krets av mottagare som 1 princip ir éppen fér envar. Att en
sindning endast tillhandahills mot abonnemang e.d. innebir inte
att sindningarna inte ir riktade till allminheten, férutsatt att vem
som helst kan teckna abonnemang (prop. 2001/02:74 s. 41 och
SOU 2001:28 5. 197).

I rekvisitet “riktad till allminheten” ligger vidare att sindningen
maste startas av avsindaren, dvs. den som tillhandahiller innehillet
till allminheten. Nir en sindning sker pa sirskild begiran innebir
det att den mottagande sjilv tar kontakt med den som sinder och
startar sindningen. Den stora skiljelinjen mellan regeln om radio-
program och databasregeln bestdr silunda i vem som startar sind-
ningen; ir det avsindaren som startar sindningen ir regeln om
radioprogram tillimplig medan om det ir den mottagande som star-
tar dverforingen databasregeln ir tillimplig (a. bet. s. 198). Detta
giller naturligtvis endast om 6vriga forutsittningar for tillimpning
av respektive regel ir uppfyllda.

Huvudregeln om radioprogram omfattar dven tillhandahillande
av direktsinda och inspelade program ur en databas. Hit riknas direkt-
sindningar via Internet, liksom uppspelningar via Internet av tidigare
inspelningar som startar pa tider som sindaren bestimmer (a. prop.
s.97). Om en webbsindning diremot blir tillginglig férst efter be-
giran frin den mottagande ir huvudregeln om radioprogram inte
tillimplig. Sindningen kan dock omfattas av grundlagen under for-
utsittning att den faller in under databasregeln. Som framgitt ovan
ges grundlagsskydd enligt denna bestimmelse inte &t envar utan
enbart till vissa aktdrer, bl.a. massmedieféretag (t.ex. tidnings-
foretag och TV-programforetag) och bokforlag, samt till andra in
sddana medieféretag som nu nimnts om utgivningsbevis giller f6r
verksamheten.

Sammanfattningsvis kan konstateras att yttrandefrihetsgrundlagens
regler om radioprogram omfattar dven andra sindningar in tradi-
tionell ljudradio och TV. Silunda kan, om meddelandet riktas till
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en vid och obestimd krets av mottagare, huvudregeln om radiopro-
gram vara tillimplig exempelvis vid sindning av elektronisk post,
dven webbaserad sddan (SOU 2001:28 s. 201). Den inskrinkning i
grundlagens tillimpningsomride som finns i databasregeln genom
foreskriften att det inte fir vara mojligt f6r den mottagande att
indra innehillet 1 databasen motiveras av att det inte dr rimligt att
3ligga nigon ensamansvar for yttranden som denne inte har kon-
troll éver. De andra begrinsningar som finns ir féranledda av att
grundlagen endast tar sikte pd massmedial kommunikation. Sind-
ningar till ett fital personer (t.ex. traditionell telefoni) respektive
sindningar till minga personer dir innehallet skiljer sig 8t omfattas
dirfor inte av yttrandefrihetsgrundlagen (a. bet. s. 218).

10.2.3 Tillatna begransningar i friheten att yttra sig i
radioprogram

Det rider i princip full etableringsfrihet for att sinda radioprogram
genom trdd (3 kap. 1 § YGL). Ritten att sinda radioprogram pi
annat sitt in genom trad fr diremot enligt 3 kap. 2 § YGL regleras
genom lag som innehiller foreskrifter om tillstdnd och villkor for
att sinda. Begrinsningar i ritten att sinda radioprogram pd detta
sitt miste dock std 1 dverensstimmelse med 2 kap. 12 § andra till
femte styckena och 13 § RF. Regler om tillstdnd och villkor fér
sddana sindningar finns i radio- och TV-lagen.

I 1 kap. 12 § forsta stycket YGL ges méjlighet att i lag begrinsa
yttrandefriheten i radioprogram och tekniska upptagningar. Saledes
skall t.ex. regler i lag till skydd fér upphovsritten och nirstdende
rittigheter gilla utan hinder av grundlagen och det skall vara tillitet
att 1 lag foreskriva fé6rbud mot reklam f6r alkoholhaltiga drycker
och tobaksvaror. Lagrummets andra stycke innebir att det inte
finns hinder mot att 1 lag meddela féreskrifter om férbud i dvrigt
mot kommersiell reklam i radioprogram eller om villkor fér sddan
reklam. Detsamma giller foreskrifter om férbud mot och villkor
f6r annan annonsering och sindning av program, som helt eller
delvis bekostas av annan in den som bedriver programverksam-
heten. Det sistnimnda syftar p& sponsrade program.
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10.3  TV-direktivet
10.3.1 Tillampningsomradet m.m.

TV-direktivet giller f6r TV-sindningar, varmed avses ”den ursprung-
liga dverforingen av TV-program avsedda f6r mottagning av allmin-
heten, per trdd eller genom luften inklusive 6verféring via satellit, 1
okodad eller kodad form. Den innefattar verféring av program
mellan féretag f6r vidaresindning till allminheten. Den innefattar
inte kommunikationstjinster som tillhandah&ller data eller andra
meddelanden som efterfrigas individuellt sisom telefax, databaser
och andra liknande tjinster.”

Direktivet innehdller bestimmelser som giller hur programféretag
far agera vid sindning av evenemang som anses vara av sirskild vikt
for samhillet, om frimjande av distribution och produktion av TV-
program med europeiskt ursprung, om reklam, sponsring och TV-kép
samt om ritt till genmile. Diremot omfattar direktivet inte frigor
om exempelvis tillstdndsgivning, finansiering eller programinnehdll
(se trettonde stycket 1 ingressen, beaktandemeningen oriknad).

Kommissionen har i ett meddelande till europaparlamentet, ridet,
europeiska ekonomiska och sociala kommittén och regionkommit-
tén om framtiden for europeisk lagstiftning pd det audiovisuella
omridet’ férutskickat att det kommer att genomféras en studie av
regleringarna av interaktiv television. I dagsliget finns emellertid
inte ndgon reglering pd europeisk nivd av interaktiva tjinster i
allminhet. Kommissionen har dock 1 sitt tolkmngsmeddelande om
vissa aspekter pd bestimmelserna om TV-reklam i TV-direktivet*
tagit stillning till hur TV-direktivets bestimmelser ir att tillimpa
pd interaktiv reklam.

10.3.2 Kommissionens syn pa fragan om interaktiv
annonsering ar férenlig med TV-direktivet

I det ovannimnda tolkningsmeddelandet uttalas att eftersom inter-
aktiv reklam tillhandahdlls pa individens begiran ir det en tjinst
inom ramen foér informationssamhillet som inte omfattas av TV-
direktivet. Utgdngspunkten ir att TV-direktivet ir tillimpligt pd de
program i programtablin under vilka de interaktiva programmen kan

3 Bryssel den 15.12.2003, KOM(2003) 784 slutlig.
* Tolkningsmeddelande frin kommissionen om vissa aspekter pd bestimmelserna om TV-
reklam 1 direktivet “Television utan grinser”, EGT C 102, 28.4.2004, s 2.
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himtas fram. Detta innebir f6r det forsta — i enlighet med separa-
tionsprincipen — att den interaktiva ikon som tittaren skall klicka pd
for att himta fram det interaktiva programmet méste vara integrerad
i ett reklamprogram som ir dtskilt frin det redaktionella innehillet
och litt kan kinnas igen som sidant. Denna ikon kan visas under ett
vanligt reklaminslag eller under ett reklaminslag dir tekniken med
delad skidrm anvinds.

For det andra, nir tittaren klickar pd den interaktiva ikonen fir
han eller hon inte ledas direkt till reklaminslag som ir oférenliga
med artiklarna 12-16 i direktivet. I dessa artiklar finns bestimmel-
ser bl.a. om férbud mot tobaksreklam samt restriktioner fér alko-
holreklam, likemedel och reklam riktad till barn.

For det tredje, eftersom det féreskrivs 1 artikel 16 att reklam inte
skall ”direkt uppmana minderdriga att képa en produkt eller tjinst
genom att utnyttja deras oerfarenhet eller godtrogenhet”, far reklam-
inslag som visas under eller mellan barnprogram inte innehilla
ikoner som ger direkt tillging till interaktiv reklam av det slag som
ir forbjuden enligt artikel 16. I artikel 15 i direktivet faststills vissa
inskrinkningar f6r TV-reklam och kép-TV for alkoholhaltiga drycker.
Interaktiv reklam av detta slag som kan himtas fram direkt frin ett
program som sinds enligt programtablin bér dirfér uppfylla de
krav som stills i artikel 15 pd TV-reklam och kop-TV 1 friga om
alkoholhaltiga drycker.

Kommissionen framhller att tittarna méste f3 veta att de genom
att klicka p8 en interaktiv ikon limnar de program som sinds enligt
programtabldn och som pd EU-nivd omfattas av TV-direktivet och
i stillet himtar fram ett kommersiellt interaktivt program som
omfattas av direktivet om elektronisk handel. Detta kan ske genom
att ett meddelande visas vid 6vergdngen mellan dessa program, dvs.
nir tittaren klickat en ging, och att det interaktiva programmet inte
himtas fram forrin tittaren klickat en andra gdng. Det ir medlems-
staternas sak att faststilla limpliga bestimmelser for hur tittarna
skall garanteras ett adekvat skydd i detta hinseende.

Om tittaren inte har himtat fram det interaktiva programmet
visas de program som sinds enligt programtablin och som om-
fattas av TV-direktivet. Det innebir att bestimmelserna 1 direktivet
ir tillimpliga avseende skyldigheten att hilla reklamen helt 8tskild
frdn det redaktionella innehillet, reklaminslagens innehdll samt
skyddet fér den minskliga virdigheten och skyddet fér minder-
driga. Nir tittaren fritt och med full vetskap har valt att himta fram
det interaktiva programmet omfattas de meddelanden som visas
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dock inte av bestimmelserna 1 TV- direktivet (sdrskilt nir det giller
bestimmelserna om infogande av reklam i artikel 11 och reklamens
lingd i artikel 18), utan av bestimmelserna i direktivet om elektro-
nisk handel. Oavsett sindningsmetod (dvs. program som sinds
enligt programtablin eller interaktiva program) boér rekommenda-
tionen om skydd fér den minskliga virdigheten och skydd fér
minderdriga dock f6ljas.

10.4 Radio- och TV-lagen
10.4.1 Tillampningsomradet

Huruvida radio- och TV-lagen ir tillimplig pd en TV-sindning
styrs av 1 kap. 2 § RTVL, vilken har sin forebild 1 TV-direktivet.
Bestimmelsen bygger pd den s.k. sindarlandsprincipen, vilken inne-
bir att det dr det land varifrin sindningen hirrér som har juris-
diktion 6ver sindningen i friga. I f6rsta hand avgérs frigan av var
programfdretaget dr etablerat. Detta innebir att alla sindningar
frin programforetag etablerade 1 Sverige méste f6lja radio- och TV-
lagen. Programféretag etablerade i en annan EES-stat skall 1 stillet
folja lagstiftningen i etableringslandet. Denna skall i sin tur minst
uppfylla de krav som stills upp 1 TV-direktivet. Nir det giller pro-
gramféretag som ir etablerade utanfér EES men som anvinder sig
av en svensk frekvens, satellitkapacitet eller en satellitupplink be-
ligen hir i landet s3 ir radio- och TV-lagen tillimplig pd sindning-
arna. Radio- och TV-lagen ir enligt 1 kap. 1 § tillimplig pd sind-
ningar av ljudradio- och TV-program som ir riktade till allmin-
heten och avsedda att tas emot med tekniska hjilpmedel. En sind-
ning anses riktad till allminheten endast om den samtidigt och utan
sirskild begiran ir tillginglig f6r vem som helst som vill ta emot
den. I motiven till radio- och TV-lagen uttalade regeringen att
innebérden 1 begreppen ljudradio och television bér bestimmas
utifrdn det allminna sprdkbruket och det behov som kan finnas av
att reglera denna typ av verksamhet samt att lagen bér handla om
ljudradio och TV i dess allminna betydelse (prop. 1995/96:160
s. 65). Regeringen menade vidare att det inte bor fistas ndgon sir-
skild vikt vid vilken teknik som utnyttjas, utan lagens tillimpnings-
omrédde bor vara oférindrat dven om det sker tekniska forindringar
i framtiden. Med radio och television torde, enligt regeringen, i det
allminna sprikbruket forstds sindningar som ett obestimt antal
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personer samtidigt kan ta emot i en ljudradiomottagare respektive
televisionsmottagare. For att kunna ta del av innehillet i en sind-
ning i samma 6égonblick som den dger rum behéver den mottagan-
de bara sli pd mottagarapparaten. Den mottagandes valmgjligheter
begrinsas till att med hjilp av mottagarens frekvensinstillning eller
kanalviljare ta in ndgon av de olika sindningar som ir tillgingliga
pd den plats dir mottagaren befinner sig.

Med uttrycket allminheten menas detsamma som i1 normalt sprk-
bruk och som avses i yttrandefrihetsgrundlagen. Kommunikation
mellan enskilda liksom sindningar som sker pi den mottagandes
begiran faller slunda utanfér radio- och TV-lagen. I lagens for-
arbeten uttalade regeringen att TV-tjinsten bestill-TV eller video
on demand (VOD) — varmed avsigs att en kund kan beordra att ett
visst TV-program sinds till henne eller honom &ver ett trddnit —
inte torde omfattas av lagen eftersom den sindande inte utan sir-
skild begiran frdn mottagaren riktar sindningen till vederbérande
(a. prop. s. 65).

Nir det diremot giller near video on demand (NVOD), som inne-
bir att samma program sinds ut parallellt med t.ex. tio minuters tids-
forskjutning, ir férhdllandena annorlunda. T detta fall sinds samma
program ut till alla med tiominutersintervaller, varfér bestillaren
aldrig behéver vinta mer dn tio minuter tills programmet skall
bérja. Det dr inte s att tittaren bestimmer nir programmet skall
bérja och nigon verklig interaktivitet ir det dirfor inte friga om.

10.4.2 Tillstandsplikt och registreringsplikt

Enligt 2 kap. 1 § RTVL krivs det tillstdnd enligt nimnda lag for att
sinda ljudradio- eller TV-program med hjilp av radiovigor pd frekvens
under 3 gigahertz. Tillstdndsplikten ir motiverad av att tillgdngen pd
frekvensutrymme f{6r radiosindningar ir begrinsad. Diremot ir
trddbundna sindningar liksom sindningar av ljudradio- eller TV-
program via satellit eller genom radiosindning pd frekvenser dver
3 gigahertz tillstdndsfria.

Inte heller krivs tillstdnd f6r sindningar av sékbar text-TV som
sker frin radiosindare som anvinds fér andra sindningar med st6d
av tillstdnd enligt radio- och TV-lagen eller f6r sindningar som ir
sirskilt anpassade for syn- eller hérselskadade och som dger rum
under hégst fyra timmar om dygnet frin en sddan radiosindare.
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Den sistnimnda bestimmelsen tar frimst sikte pd sindning av radio-
tidningar (prop. 1995/96:160 s. 158).

Enligt 2 kap. 2 § RTVL ir det regeringen som meddelar tillstdnd
att sinda TV-program samt att sinda ljudradioprogram till hela
landet eller tll utlandet. Regeringen meddelar ocks3 tillstdnd till
lokala digitala ljudradiosindningar. Tillstdnd att sinda nirradio och
lokalradio meddelas enligt andra respektive tredje stycket av Radio-
och TV-verket. Dirutéver har Radio- och TV-verket, enligt lag-
rummets fjirde stycke, en méjlighet att meddela tillstdnd att sinda
TV-program eller ljudradioprogram som inte ir nirradio eller lokal-
radio under en begrinsad tid om hégst tvd veckor. Utredningen har i
delbetinkandet Nyt regelverk for marksind digital-TV (SOU 2004:39)
lagt fram forslag till indrade regler for tillstdndsgivningen for digitala
TV-sindningar. Forslaget innebir bl.a. att regeringen endast skall
meddela tillstdnd till public service-féretagen och att i stillet Radio-
och TV-verket skall vara tillstindsmyndighet for samtliga 6vriga
TV-sindningar.

Den som bedriver en sindningsverksamhet fér vilken det inte
behovs tillstind och den som fér annans rikning bedriver sind-
ningsverksamhet &ver satellit eller uppldter satellitkapacitet (satellit-
entreprendr) skall enligt 2 kap. 3 § forsta stycket RTVL anmiila sig
for registrering hos Radio- och TV-verket. Registreringsskyldig-
heten giller sdledes bl.a. f6r dem som sidnder via kabel eller satellit,
pa frekvenser som inte ir tillstdndspliktiga (dvs. dver 3 gigahertz)
eller som sinder sokbar text-TV. I 3 kap. 4 § RTVL foreskrivs att
Radio- och TV-verket ir skyldigt att fora ett register ver dels dem
som har tillstdnd att sinda enligt 2 §, dels dem som har anmiilt sig i
enlighet med 3 §.

10.4.3 Bestammelser som ror sdndningarnas innehall

Innehéllet 1 sindningarna regleras pa tvd sitt, dels genom bestim-
melser direkt i radio- och TV-lagen, dels genom att det finns en
mojlighet att i sindningstillstdndet stilla upp villkor fér utévande
av sindningsritten. I lagen finns en uttémmande upprikning av
vilka tillstdndsvillkor som fér stillas upp. Den viktigaste skillnaden
mellan innehdllsreglerna i lagen och dem som kan stillas i tillstinds-
villkor ir att villkor endast kan stillas upp fér sindningsverksamhet
som ir tillstdndspliktig. Sdledes dr det inte mojligt att reglera sind-
ningar over satellit, kabel eller sokbar text-TV pd det sittet.
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I 6 kap. 1 § RTVL foreskrivs att den som sinder TV-program
eller ljudradioprogram efter tillstdnd av regeringen skall se till att
programverksamheten som helhet priglas av det demokratiska stats-
skickets grundidéer och principen om alla minniskors lika virde och
den enskilda minniskans frihet och virdighet. Av 6 kap. 2 § RTVL
framgdr att program med ingdende vildsskildringar av verklighets-
trogen karaktir eller med pornografiska bilder som sinds i tele-
visionen skall antingen féregds av en varning i ljud eller innehilla en
varning som anges ldpande 1 bild under hela sindningstiden. Sddana
program fir inte sindas under sidan tid och pa sidant sitt att det
finns en betydande risk fér att barn kan se programmen, om det
inte av sirskilda skil 4nd3 ir férsvarligt.

Enligt 3 § samma kapitel skall uppgifter som férekommit i ett
TV-program som inte ir reklam och som sints pi annat sitt dn
genom trdd beriktigas nir det ir befogat. I andra stycket nimnda
lagrum anges att dven uppgifter som férekommit i TV-program
som inte dr reklam och som sints genom trdd bor beriktigas nir det
ir befogat.

Att program som inte dr reklam inte pd ett otillborligt sdct far
gynna kommersiella intressen foreskrivs 1 4 §. I 5 § finns en be-
stimmelse som riktar sig till de programféretag som sinder under
tillstdnd 1 vilket det finns villkor om opartiskhet. Den innebir ett
forbud mot s.k. dsiktsannonsering, dvs. meddelanden som sinds pd
uppdrag av ndgon annan och som syftar till att vinna stéd for
politiska eller religiosa dsikter i intressefrigor pa arbetsmarknaden.

Bestimmelserna i 6 kap. 6 och 7 §§ RTVL innehéller féreskrifter
om programutbudet i nirradio. I 6 kap. 7 a § RTVL anges att det
miste forekomma minst tre timmar egenproducerat material per
dygn under tiden 06.00-21.00 i lokalradio. Av 7 b § samma kapitel
framgar att ett programféretag som sinder lokalradio 1 vissa fall ir
skyldigt att sinda varningsmeddelanden.

Det foreskrivs i 6 kap. 8 § RTVL att den som sinder TV-pro-
gram 6ver satellit eller med stéd av tillstind av regeringen skall se
till att mer dn hilften av den 4rliga sindningstiden upptas av pro-
gram av europeiskt ursprung, och att minst tio procent av den &r-
liga sindningstiden eller minst tio procent av programbudgeten av-
ser program av europeiskt ursprung som har framstillts av sjilv-
stindiga producenter; en si stor andel som mojligt bor utgdras av
program som firdigstillts under de nirmast foregiende fem &ren.
Som sindningstid anses i paragrafen tid di det sinds program med
annat innehdll in nyheter, sport, tivlingar, annonser och férsilj-
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ningsprogram. Inte heller sindningar av enbart text riknas in 1 sind-
ningstiden.

I tredje stycket nimnda lagrum stadgas att sddana TV-sind-
ningar som avses 1 forsta stycket och ljudradiosindningar som sker
med stdd av tillstdnd av regeringen skall, om det inte finns sirskilda
skil mot det, i betydande omfattning innehilla program pa svenska
spriket, program med svenska artister och verk av svenska upp-
hovsmain.

Enligt 6 kap. 9 § RTVL méiste den som sinder program enligt
radio- och TV-lagen anvinda en sddan beteckning fér sina sind-
ningar som har godkints av Radio- och TV-verket. Beteckningen
skall anges minst en gdng varje sindningstimme eller, om detta inte
ir mojligt, mellan programmen. I s6kbar text-TV skall beteckningen
anges lopande.

Slutligen finns i 10 § samma kapitel bestimmelser om sindning
av evenemang som ir av sirskild vikt f6r det svenska sambhillet.

Som nimndes inledningsvis kan sindningarnas innehdll i vissa
fall aven regleras genom tillstdndsvillkor. I radio- och TV-lagens
tredje kapitel finns uttémmande uppriknat vad sidana villkor far
innehdlla. For det forsta far enligt 3 kap. 1 § RTVL féreskrivas vill-
kor som innebir att sindningsritten skall utévas opartiskt och sak-
ligt samt med beaktande av att en vidstrickt yttrandefrihet och
informationsfrihet skall rdda i ljudradion och televisionen. Dirut-
over finns det méjlighet att stilla upp en rad olika villkor om bl.a.
att utforma sindningar pd ett sddant sitt att de blir uillgingliga for
funktionshindrade, ta hinsyn till ljudradions och televisionens sir-
skilda genomslagskraft nir det giller programmens dmnen och ut-
formning samt tiden foér sindning av programmen, att sinda gen-
milen, att sinda ett mingsidigt programutbud och att regionalt
sinda och producera program. Villkor fér sindningstillstind far
ocksd avse férbud mot att sinda bla. reklam eller andra annonser
och fir forenas med villkor om férbud mot att diskriminera annon-
sorer. Enligt 3 kap. 4 § fir villkor ocksd innebira att dgarférhillan-
dena och inflytandet i ett féretag som erhiller tillstdndet inte far
forindras mer dn i begrinsad omfattning.
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10.4.4 Sarskilt om s6kbar text-TV
Enligt 2 kap. 1 § andra stycket RTVL krivs inte tillstdnd for sind-

ningar av sokbar text-TV som sker frén radiosindare som anvinds
for andra sindningar med stdd av tillstdnd enligt denna lag. Anled-
ningen till att sddana sindningar ir tillstindsfria ir att de, som be-
skrivits 1 avsnitt 9.4.2, tar outnyttjat utrymme i ansprik och det
dirfér inte finns behov av att reglera frekvensanvindningen (prop.
1995/96:160 s. 73). For att {3 sinda text-TV utan tillstdnd krivs
dock att sindningen sker frn en sindare som anvinds for till-
stindspliktiga sindningar. Det ir inte nédvindigt att den som sin-
der text-TV bedriver sddan tillstdndspliktig sindningsverksamhet.
Den som sinder text-TV maiste emellertid registrera sig (2 kap. 3 §
RTVL).

Reglerna om sindningars innehdll och annonser giller, med vissa
undantag, dven for s6kbar text-TV. Av 7 kap. 1 § forsta stycket
RTVL framgdr att annonssignaturen i sdkbar text-TV skall vara
l6pande men att den endast behéver anges 1 bild. Detta har att gora
med att det i s6kbar text-TV knappast kan sigas férekomma olika
program. P3 grund hirav har det ansetts limpligt att undanta s6k-
bar text-TV frin bestimmelser dir programbegreppet ir centralt.
Enligt 7 kap. 12 § andra stycket RTVL giller bestimmelserna om
annonstid 1 5 § och om placering av annonser 1 7-7 b §§ inte fér
sokbar text-TV. Vad giller 6vriga bestimmelser har det fore-
sprikats att de kan tillimpas pd sokbar text-TV med anvindning av
sunt férnuft (se SOU 1994:105 s. 334).

Eftersom det inte krivs tillstdnd f6r att sinda text-TV omfattar
sddana krav som kan stillas genom villkor i sindningstillstindet
inte s6kbar text-TV.

10.4.5 Sanktioner vid dvertradelser

I 10 kap. radio- och TV-lagen finns bestimmelser om straff och
sirskilda avgifter m.m. Dir féreskrivs bla. att den som uppsitligen
eller av oaktsamhet sinder program utan erforderligt tillstind, déms
till boter eller fingelse i hégst sex minader. Enligt 10 kap. 5 §
RTVL fir den som &sidositter de bestimmelser och villkor som
anges 1 paragrafen 8liggas att betala en sirskild avgift. Det giller t.ex.
flera av bestimmelserna om annonser, sponsring och bestimmelsen
om otillbérligt gynnande av kommersiella intressen enligt 6 kap. 4 §
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RTVL. Den sirskilda avgiften skall faststillas till ligst fem tusen kro-
nor och hégst fem miljoner kronor, men bér inte dverstiga tio pro-
cent av den sindandes drsomsittning under det féregdende riken-
skapsdret.

Vid brott mot villkor i sindningstillstind om bl.a. opartiskhet
och saklighet f&r Granskningsnimnden besluta att den sindande pa
limpligt sitt skall offentliggéra nimndens beslut 1 drendet. Ett
sddant beslut fir férenas med vite (10 kap. 8 § RTVL). Enligt
10 kap. 9 § RTVL kan den som &sidositter vissa sirskilt uppriknade
bestimmelser foreliggas vid vite att f6lja bestimmelserna 1 friga. Det
giller t.ex. bestimmelser om nirradio- och lokalradiosindningars
innehill, beteckningar (6 kap. 9 § RTVL), skyldighet att limna in-
spelning (9 kap. 8 § RTVL) och skyldighet att limna vissa uppgifter
till Radio- och TV-verket respektive Granskningsnimnden.

Dirutéver finns mojlighet att 1 vissa andra situationer utfirda
foreliggande f6r den som sinder, bla. fir Justitiekanslern enligt
10 kap. 11 § RTVL vitesforeligga den som vid upprepade tillfillen
sinder vildsskildringar eller pornografiska bilder i TV p3 tider och
sitt som avses 1 6 kap. 2 § RTVL att inte pd nytt sinda sddana pro-
gram pa tider och pd sddant sitt att det finns en betydande risk for
att barn kan se programmen.

Slutligen fir allmin domstol — pa talan av Justitiekanslern — eller
Radio- och TV-verket i mer graverande fall och om det 1 betraktande
av skilen for tgirden inte framstdr som alltfér ingripande under
vissa 1 11 kap. RTVL angivna férutsittningar dterkalla sindnings-
tillstdndet.

Det skall nimnas att vi 1 delbetinkandet Nyzt regelverk for mark-
sind digital-TV (SOU 2004:39) har limnat férslag till vissa dnd-
ringar betriffande tillsyn och sanktioner.

10.5 Granskningsnamndens praxis i fragan om radio-
och TV-lagens tillamplighet pa vissa interaktiva
tjanster i TV respektive tillaggstjanster i ljudradio

Praxis pd detta omride ir mycket sparsam. Granskningsnimnden
for radio och TV har i ett fall granskat TV-sindningar innehdllande
interaktiva tjinster.’ I ett annat fall har frigan om radio- och TV-
lagens tillimplighet pd RDS-tjinsten i ljudradio prévats.®

* Granskningsnimndens {6r radio och TV beslut den 17 oktober 2001, SB 398/01.
¢ Granskningsnimndens f6r radio och TV beslut den 2 februari 1998, SB 46/98.

182



SOU 2005:62 Den réttsliga regleringen

I det f6rstnimnda fallet var den inledande frigan om radio- och
TV-lagen 6ver huvud taget var tillimplig pa de interaktiva tjinsterna.
Det rorde sig om fem interaktiva handelstjinster for film, musik,
spel, biljetter och resor samt en interaktiv vidertjinst. Tjinsterna
ndddes genom att ikoner for dessa visades i de vanliga TV-program-
men. Genom att klicka pd ikonerna kunde tittaren alternera mellan
programinnehall och interaktiva tjinster.

Av programféretagets uppgifter framgick att informationen om
innehillet 1 de interaktiva tjinsterna sindes ut samtidigt dver det
digitala marknitet till samtliga mottagare. I detta avseende menade
nimnden att sindningarna kunde anses riktade till allminheten.
Detsamma gillde de skyltar som visades i bildrutan under det att
yinsterna laddades ner. Nir tittaren i samband med bestillning
kommunicerade med den sindande via returkanalen etablerades
didremot en individuell kommunikation som faller utanfér radio-
och TV-lagens tillimpningsomride. Den information som férmed-
lades 1 detta senare led var enligt nimndens mening inte att anse
som riktad till allmanheten.

Nista friga for Granskningsnimnden att ta stillning till var om
programforetagets sindningar i den del de var riktade till allmin-
heten ocksd var att uppfatta som television enligt allmint sprik-
bruk. Mot bakgrund av att tjinsterna férmedlades via en traditio-
nell TV-mottagare och tillhandahélls som en integrerad del av ut-
sindningen av traditionella TV-program och dirtill {6r tittarna fram-
stod som en integrerad del av programinnehillet ansdg nimnden att
s& var fallet.

Programforetaget gjorde gillande att dess sindningar var att be-
teckna som ett forsiljningsprogram for vilka sirskilda annonsregler
giller. Granskningsnimnden fann dock att programtjinsten eTV
inte kunde anses uteslutande avsedd f6r f6rsiljningsprogram.

Nir det gillde frigan om annonsreglerna i 7 kap. var att tillimpa
pd programféretagets sindningar i den del de omfattades av radio-
och TV-lagen gjorde nimnden féljande bedémning. De skil som
ligger bakom regleringen av annonser i traditionella TV-program,
dvs. att skydda publikens mojligheter att uppleva programmen utan
att stdras av annonser och att tittaren skall informeras om att nigot
utomstdende intresse har kunnat pdverka det som visas genom att
tydligt skilja p& programinnehdll och annonser, gor sig inte gillande
i friga om interaktiva handelstjinster. T dessa fall har tittaren sjilv
efterfrigat annonserna och det finns i regel inte nigot program-
innehdll som kan stéras av reklamen. Enligt grunderna fér annons-
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reglerna borde dessa enligt nimndens uppfattning dirfér inte anses
vara tillimpliga p4 interaktiva handelstjinster. Diremot ansdg nimn-
den att det f6rhéll sig annorlunda med andra interaktiva tjinster in
handelstjinster. De skil som anférts for regleringen av annonser i
traditionella TV-program har enligt nimnden fortsatt birighet pa
sddana tjinster. Som exempel nimndes vidertjinsten i de granskade
sindningarna pd vilken de vanliga annonsreglerna dirfér miste vara
tillimpliga. Att visa logotyperna fér SAS och Star Alliance samt
texten ”A Star Alliance member” i bildrutan i anslutning till vider-
gansten var enligt nimnden att betrakta som ett rent reklammed-
delande. T de delar sindningarna inte utgjordes av handelstjinster
konstaterade nimnden att programféretaget brutit mot bestimmel-
serna om annonsmarkering, kortast tillitna annonstid och annons-
placering.

I ett beslut frdn 1998 proévade Granskningsnimnden frigan om
radio- och TV-lagen ir tillimplig p& sindning av RDS (Radio Data
System), dvs. textmeddelanden som visas 1 ett fonster pa en radio-
mottagare. Nimnden konstaterade inledningsvis att den informa-
tion som fds genom RDS-tjinsten pd ett textfonster som ir kopplat
till en radio kunde anses riktad till allminheten. Diremot ansig
nimnden att den inte kunde uppfattas som ljudradio i allmint
sprakbruk. Inte heller {61l det sig enligt nimndens mening naturligt
att uppfatta informationssindningen som en TV-sindning i lagens
mening eftersom den inte férmedlades av en traditionell TV-appa-
rat och inte heller utgjordes av rorliga bilder. Nimnden fann mot
denna bakgrund att radio- och TV-lagen inte var att tillimpa pd
RDS-tjinsten och avskrev dirfér drendet frin vidare handliggning.

10.6 Lagen om elektronisk kommunikation
10.6.1 Tillampningsomradet m.m.

Lagen om elektronisk kommunikation (LEK) giller enligt 4 § elektro-
niska kommunikationsnit och kommunikationstjinster med till-
hérande installationer och tjinster samt annan radioanvindning.
Lagens bestimmelser ersitter inte foéreskrifter om prévning enligt
annan lag.

Med elektroniska kommunikationsnit menas ett system fér ver-
foring och 1 tillimpliga fall utrustning fér koppling eller dirigering
samt andra resurser som medger 6verforing av signaler, via trdd eller
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radiovigor, pd optisk vig eller via andra elektromagnetiska éver-
féringsmedier oberoende av vilken typ av information som 6ver-
fors. S&vil telenit som nit som anvinds fér utsindning av program
i ljudradio eller annat som anges 1 1 kap. 1 § tredje stycket YGL,
oavsett om tridlost eller trddbundet, omfattas av lagen (jfr prop.
2002/03:110s. 357).

En elektronisk kommunikationstjinst ir en tjinst som vanligen
tillhandahdlls mot ersittning och som helt eller huvudsakligen ut-
gors av Overforing av signaler 1 elektroniska kommunikationsnit.
Rena innehdllstjinster, sdsom programverksamheten hos program-
foretag for ljudradio och TV och innehdllstjinster som tillhanda-
hills via webben, sdsom webbsidor dir musik eller spel tillhanda-
hills eller webbsidor for elektronisk handel omfattas inte av be-
greppet (a. prop. s. 358).

Ett allmint kommunikationsnit ir ett elektroniskt kommunika-
tionsnit som helt eller huvudsakligen anvinds for att tillhandahilla
allmint tillgingliga elektroniska kommunikationstjinster.

10.6.2 Anmalningsplikt

Allminna kommunikationsnit av sidant slag som vanligen tillhanda-
hills mot ersittning eller allmint tillgingliga elektroniska kommuni-
kationstjinster fir enligt 2 kap. 1 § LEK endast tillhandahillas efter
anmilan till tillsynsmyndigheten, som ir Post- och telestyrelsen (2 §
férordningen [2003:396] om elektronisk kommunikation). PTS fir
meddela de verkstillighetsforeskrifter som behovs bla. for frigor
om anmilan, ansékan och tillstdnd enligt lagen om elektronisk
kommunikation (4 § nimnda f6érordning). I 2 kap. 2 § LEK klar-
gors att det inte behdvs ndgon sddan anmilan for tillhandah&llande
av kabel-TV-nit eller liknande nit om verksamheten enbart bestér i
att dverfora signaler via trdd f6r utsindning till allminheten av pro-
gram 1 ljudradio eller annat som anges 1 1 kap. 1§ tredje stycket
YGL. Bedrivs d4ven annan verksamhet i1 sidana nit, t.ex. bredbands-
anslutning till Internet, skall anmilan dock goras f6r den verksam-
heten (a. prop. s. 363). Som framgitt ovan skall enligt 2 kap. 3 §
RTVL den som bedriver sindningsverksamhet i kabelnit registrera
sig genom en anmilan till Radio- och TV-verket.

Av 2 kap. 4 § LEK framgdr att den som bedriver verksamhet
enligt lagen dven har en skyldighet att anmila tll tillsynsmyndig-
heten nir en anmilningspliktig verksamhet upphér.
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10.6.3 Tillstandsplikt

For att hir 1 landet eller pd ett svenskt fartyg eller luftfartyg utom-
lands f3 anvinda en radiosindare krivs enligt 3 kap. 1§ LEK ill-
stind. Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer
far enligt 3 kap. 4 § LEK meddela féreskrifter om undantag frin
tillstdndsplikten enligt 1 §.

Forutsittningarna for att bevilja tillstdnd att anvinda radiosindare
anges 1 3 kap. 6 § LEK. Dir sigs bla. att ett tillstdnd att anvinda
radiosindare f6r utsindningar som kriver tillstdnd enligt annan lag
eller enligt bestimmelser meddelade med st6d av annan lag endast
far meddelas om sddant tillstdnd foreligger.

Ett tillstdnd att anvinda radiosindare skall enligt 3 kap. 9 § LEK
avse en viss radioanvindning. Det ir enligt 10 § i samma kapitel
tilldtet att f6rena ett tillstind som avser digital utsindning till all-
minheten av program i ljudradio eller annat som anges i 1 kap. 1§
tredje stycket YGL med en ritt att anvinda radiosindaren for
annan anvindning, motsvarande hdgst tjugo procent av den digitala
kapaciteten i frekvensutrymmet. Detta giller dock endast om vill-
kor enligt 3 kap. 2 § 8 RTVL, dvs. om att anvinda vissa radiosin-
dare, inte uppstillts f6r motsvarande sindningstillstind och det 1
ovrigt inte inverkar menligt pd konkurrensen. Grinsen 20 procent
avser inte anvindningen vid varje tidpunkt utan 6ver viss skilig tid.
Ett digital-TV-nit bor t.ex. nattetid kunna anvindas enbart fér
datatrafik, som faller utanfér huvudanvindningsomridet, under férut-
sittning att den totala anvindningen fér sidana sidoanvindningar
under en skilig tidsperiod, varmed avses hégst en vecka, inte 6ver-
stiger den andel som foreskrivits (a. prop. s. 369).

10.7 Lagen om elektronisk handel och andra
informationssamhallets tjanster

10.7.1 Tillampningsomradet m.m.

Lagen (2002:562) om elektronisk handel och andra informations-
samhillets tjinster (nedan e-handelslagen), som tridde i kraft den
1juli 2002, giller informationssamhillets tjinster och pibérjande
och utévande av verksamhet som rér sidana tjinster. Genom lagen

186



SOU 2005:62 Den réttsliga regleringen

har direktivet om elektronisk handel” genomférts 1 svensk ritt.
Direktivet har till syfte att undanréja de hinder som sirskilt medfér
problem och att sikerstilla fri rérlighet for informationssamhillets
tjdnster pd den inre marknaden.

Med informationssambhillets tjinster avses tjinster som normalt
utfors mot ersittning och som tillhandahdlls pd distans, pd elektro-
nisk vig och pd individuell begiran av en tjinstemottagare. Samtliga
kriterier miste vara uppfyllda. Diremot kan delar av en transaktion
falla under begreppet iven om inte hela transaktionen gor det
(prop. 2001/02:150 s. 56). I begreppet ingdr férutom elektronisk
handel dven 6vriga tjinster som ir kopplade till handeln med varor
och ginster 6ver Internet eller andra nit. Férutom sjilva handeln
ingdr dirfér bla. informationstjinster, finansiella tjinster, fastig-
hetsmiklartjinster, webhotell och séktjinster. En férutsittning for
att en tjinst skall omfattas av begreppet ir att den tillhandahills
online, dvs. via en férbindelse som mojliggdér direkt interaktiv
kommunikation (a. prop. s. 19).

Uttryckligen undantagna frin lagens tillimpningsomrade ir frigor
om beskattning, behandling av personuppgifter, konkurrensbegrin-
sande samarbete mellan foretag, notariatverksamhet eller liknande
verksamhet i1 den min den har direkt samband med myndighets-
utdvning, verksamhet som innebir att férsvara eller som ombud
foretrida en klient infér domstol eller hasardspel dir penning-
virden satsas. I begreppet hasardspel inbegrips lotterier och vad-
slagningar (jfr artikel 1.5 d 1 e-handelsdirektivet).

Radiosindningar och sindningsverksamhet for television enligt
TV-direktivet hor enligt direktivet om elektronisk handel inte till
informationssamhillets tjinster, eftersom de inte tillhandahills pd
individuell begiran. Andra tjinster som sinds frin en punkt till en
annan, sisom video pd bestillning eller tillhandah8llande av kom-
mersiella meddelanden via e-post hér diremot till informations-
sambhillets tjinster (stycke 18 i ingressen).

7 Europaparlamentets och ridets direktiv 2000/31/EG av den 8 juni 2000 om vissa rittsliga
aspekter p3 informationssamhillets tjinster, sirskilt elektronisk handel, p4 den inre marknaden
("Direktiv om elektronisk handel”), EGT L 178, 17.7.2000, s. 1, (Celex 32000L.0031).
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10.7.2 Fri rorlighet for tjanster

Tjinster som har sitt ursprung i andra EES-stater fir fritt till-
handahéllas i Sverige utan hinder av svenska regler inom det sam-
ordnade regelomrddet (3 § forsta stycket). Det ir som huvudregel
inte tillitet att vidta dtgirder som begrinsar den fria rérligheten fér
informationssamhillets tjinster enbart pd den grunden att tjinsten
inte uppfyller krav enligt svensk lagstiftning. Om det ir nédvindigt
for att skydda allmin ordning och sikerhet, folkhilsan eller kon-
sumenter kan det dock i undantagsfall vara tillitet att hindra den
fria rorligheten for tjinster som hirrér frin andra EES-stater (3 §
andra stycket och 4 §).

10.7.3 Tillamplig lag, tillsyn m.m.

For de informationssamhillets tjinster som tillhandahills av tjinste-
leverantdrer med etableringsort i Sverige skall svensk ritt gilla, dven
om tjinsterna riktar sig mot andra stater inom EES (5 §). Bestim-
melsen innebir att alla 1 Sverige etablerade tjinsteleverantérer skall
folja svenska regler inom det samordnade regelomridet nir de till-
handah&ller informationssamhillets tjinster, iven nir tjinsterna enbart
riktar sig till mottagare 1 nigot annat EES-land (a. prop. s. 113).

Regleringen innebir att ursprungslandets myndigheter inom det
samordnade regelomrddet skall skéta kontrollen av tjinsteleveran-
torerna och deras tjinster, oberoende av till vilken marknad tjinsterna
riktas. De myndigheter som avses dr de som redan p.g.a. annan lag-
stiftning har en skyldighet att pd ndgot sitt kontrollera att svenska
lagar efterlevs. Som exempel kan nimnas Konsumentombuds-
mannens och Konsumentverkets kontroll av marknadsféringslag-
stiftningens efterlevnad, Finansinspektionens kontroll av de finan-
siella féretagen och Likemedelsverkets kontroll enligt likemedels-
lagen (1992:858).

I lagens 6 § undantas vissa tjinster och annat frdn 3-5 §§, t.ex.
frdgan om tilldtligheten av marknadsféring genom icke begird e-post.
P4 de angivna omrddena har medlemsstaterna dirmed mojlighet att
stilla upp egna bestimmelser. Det kan nimnas att det1 13 b § MFL
finns en bestimmelse om att en niringsidkare vid marknadsforing
till en fysisk person fir anvinda elektronisk post eller andra
liknande automatiska system fér individuell kommunikation som
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inte betjinas av nigon enskild, bara om den fysiska personen har
samtyckt till det pd férhand.

10.7.4 Informationskrav

Lagen stiller upp krav pd att tjinsteleverantdrer miste limna viss
allmin information om sig sjilv och sin verksamhet. En tjinste-
leverantor skall ge information om sitt namn, sin adress i etable-
ringsstaten och sin e-postadress samt i1 férekommande fall organi-
sationsnummer, registreringsnummer fér mervirdesskatt och be-
hérig tillstindsmyndighet. Om en tjinsteleverant6r bedriver regle-
rad yrkesverksamhet skall informationen idven omfatta uppgifter
om yrkestitel och den stat dir denna erhillits, den yrkesorgani-
sation eller liknande dir tjinsteleverantoren ir registrerad, och de
bestimmelser som ir tllimpliga pd yrkesverksamheten och sittet
att f3 tillgdng till dem. Informationen skall finnas tillginglig for
tjanstemottagare och myndigheter pd ett enkelt, direkt och stadig-
varande sitt (8 §). Enligt 9 § skall en tjinsteleverantér som vid
tillhandah&llandet av informationssamhillets tjinster anger priset
pd varor eller tjinster ange dessa klart och otvetydigt. Det krivs
dock inte att uppgift om priser alltid anges. I férhéllande till konsu-
menter skall priser dock anges, se bl.a. 4 § prisinformationslagen
(1991:601). Om skatt eller leveranskostnader tillkommer skall
detta anges sirskilt. Dessa krav kompletterar andra informations-
krav som stills upp i annan lagstiftning sdsom marknadsférings-
lagen och distansavtalslagen.

Lagen anger dven krav som giller i samband med bestillning
(10-14 §§). De giller endast 1 de fall en bestillning kan géras, dvs.
framfor allt vid sidana informationssambhillets tjinster som innebir
forsiljning av varor och tjinster. Rena informationstjinster eller
andra tjinster dir ndgra bestillningar 6ver huvud taget inte gors
berérs alltsd inte av informationskraven (a. prop. s.117). Bland
dessa krav mirks frimst att en tjinsteleverantdr skall tillhandahilla
limpliga och effektiva tekniska hjilpmedel som gér det méjligt for
en tjinstemottagare att uppticka och ritta till sina eventuella in-
matningsfel innan denne gér en bestillning och att tjinsteleveran-
téren utan onddigt dréjsmal pd elektronisk vig skall bekrifta
mottagandet av en bestillning som gjorts pd elektronisk vig. I 12 §
andra stycket anges vidare att bestillningar och bekriftelser skall
anses mottagna nir adressaten har tillging till dem.
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10.7.5 Sanktioner

Om en tjinsteleverantdr inte ger information enligt reglerna om
allmin information eller i samband med bestillning eller inte till-
handahiller tekniska hjilpmedel enligt 10 § skall marknadsférings-
lagen tillimpas (15 § e-handelslagen). Det féreskrivs i 16 a § MFL
att en tjinsteleverantér enligt e-handelslagen som 1 strid med 10 § i
den lagen l3ter bli att tillhandahilla sidana tekniska hjilpmedel som
avses dir far 8liggas att tillhandahilla hjilpmedlen.

I vissa fall som nirmare anges i e-handelslagen skall en tjinste-
leverantor dock vara fri frin ansvar. Detta giller tjinsteleverantsrer
som bara 6verfor eller lagrar information som har limnats av andra.

10.8  Marknadsféringslagen
10.8.1 Tillampningsomradet

Marknadsféringslagen (1995:450) giller di niringsidkare mark-
nadsfor eller sjilva efterfrigar produkter i sin niringsverksamhet.
Den giller uttryckligen dven sidana TV-sindningar 6ver satellit
som omfattas av radio- och TV-lagen (2§). Detta innebir att
marknadsféringslagen ir tllimplig pd all slags marknadsféring,
sdledes dven sddan som férekommer i radio- och TV-sindningar.

10.8.2 Allménna krav pa marknadsféringen

I 4 § anges de allminna krav som stills pd marknadsféringen. Den
skall stimma 6verens med god marknadsféringssed och iven i
ovrigt vara tillbérlig mot konsumenter och niringsidkare. Dess-
utom skall niringsidkaren vid marknadsféringen limna sidan in-
formation som ir av sirskild betydelse frin konsumentsynpunkt.
God marknadsféringssed ir enligt 3§ god affirssed eller andra
vedertagna normer som syftar till att skydda konsumenter och
niringsidkare vid marknadsféring av produkter. Sddana normer ir,
forutom foreskrifter, t.ex. riktlinjer som Konsumentverket har ut-
firdat efter 6verenskommelser med olika branschorganisationer.
Vidare kan nimnas de normer som Marknadsdomstolen har skapat
genom sin praxis. Aven internationellt vedertagna normer kan vara
av vikt (prop. 1994/95:123 s. 42 och 164). Av stor betydelse f6r vad
som anses vara god marknadsféringssed, bdde i Sverige och inom
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ovriga EES-linder, ir dven Internationella Handelskammarens
(ICC) Grundregler for reklam och Riktlinjer fér reklam och mark-
nadsféring pa Internet (prop. 2001/01:150 s. 40). En grundliggande
princip ir dven att en marknadsféringsdtgird som strider mot nigon
annan lag ocksd strider mot god marknadsféringssed (lagstridig-
hetsprincipen).

10.8.3 Saérskilda krav pa marknadsféringen

Utover de allminna kraven stills dven sirskilda krav pd marknads-
foringen 1 5-13 §§. Enligt 5 § skall all marknadsféring utformas och
presenteras si att det tydligt framgar att det ir friga om marknads-
féring och vem som svarar f6r den. I 6 § finns f6rbud mot vilse-
ledande reklam och i 8 a § finns restriktioner i friga om jimférande
reklam. En niringsidkare som vid marknadsféringen riktar for-
ménserbjudanden till en kopare skall limna tydlig information om
villkoren foér att utnyttja erbjudandet, erbjudandets beskaffenhet
och virde, samt de tidsgrinser och andra begrinsningar som giller
for erbjudandet.

10.8.4 Sanktioner

Enligt 14 § MFL fir en niringsidkare, vars marknadsféring strider
mot god marknadsféringssed eller pd ndgot annat sitt ir otillbérlig
mot konsumenter eller niringsidkare, forbjudas att fortsitta med
den marknadsféringen eller att vidta ndgon annan liknande 3tgird.

En niringsidkare som vid sin marknadsféring lter bli att limna
sddan information som ir av sirskild betydelse frin konsument-
synpunkt fir enligt 15 § MFL 8liggas att limna sidan information.

En niringsidkare som marknadsfor sddana produkter som ir av-
sedda att anvindas av konsumenter fér privat bruk och som ir
uppenbart otjinliga fér sitt huvudsakliga indamail, far enligt 17 §
MFL férbjudas att fortsitta med det.

Det féreskrivs 1 19 § MFL att ett férbud enligt 14 eller 17 § eller
ett dliggande enligt 15 eller 16 § skall férenas med vite, om det inte
av sirskilda skl dr obehovligt.

Enligt 22 § MFL far en niringsidkare 8liggas att betala en mark-
nadsstérningsavgift om niringsidkaren eller ndgon som handlar pd
niringsidkarens vignar uppsitligen eller av oaktsamhet har brutit
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mot nigon av de materiella bestimmelserna 1 lagen (med ett fital
undantag). Detsamma giller bl.a. i friga om 6vertridelser av for-
buden mot att anvinda kommersiella annonser i ljudradio- eller
TV-program vid marknadsféring av vissa varor till konsumenter,
nimligen tobaksvaror i 14 § forsta stycket andra och tredje mening-
en samt 14 a § forsta stycket 2 tobakslagen (1993:581) och alkohol-
drycker i 4 kap. 10 § alkohollagen (1994:1738). Marknadsstéor-
ningsavgift kan dven 3liggas vid 6vertridelser av reglerna i1 7 kap.
3, 4 eller 10 § radio- och TV-lagen, dvs. bestimmelserna om att det
1 annonser inte fir upptrida personer som spelar en framtridande
roll i program som huvudsakligen handlar om nyheter eller nyhets-
kommentarer, férbudet mot TV-reklam riktad till barn och mot att
personer eller figurer som spelar en framtridande roll i program som
huvudsakligen vinder sig till barn under tolv &r upptrider 1 TV-
reklam samt férbudet mot reklam f6r receptbelagda likemedel m.m.

Marknadsstérningsavgiften skall faststillas till ligst fem tusen
kronor och hégst fem miljoner kronor, men fir inte Sverstiga
tio procent av niringsidkarens drsomsittning (24 § MFL).

Enligt 29 § MFL kan en konsument eller niringsidkare i vissa fall
fa skadestdnd frin en niringsidkare som uppsitligen eller av oakt-
samhet brutit mot férbud eller dligganden eller som brutit mot
foreskrifterna i lagen.

10.9 Distansavtalslagen
10.9.1 Tillampningsomradet

Lagen (2000:274) om konsumentskydd vid distansavtal och hem-
forsiljningsavtal giller f6r avtal varigenom en niringsidkare ver-
later eller uppliter 16s egendom till eller utfor tjinster &t en konsu-
ment om avtalet ingds inom ramen for ett av niringsidkaren organi-
serat system for att triffa avtal pd distans och kommunikationen
uteslutande sker pd distans (distansavtal) eller avtalet ingds vid ett
hembesdk eller under en av niringsidkaren organiserad utflykt till
en plats utanfér dennes fasta forsiljningsstille (hemférsiljnings-
avtal). Lagen giller ocksd f6r marknadsforing som syftar till sddana
avtal som nu nimnts.

I lagens 3 § finns en upprikning av distansavtal som inte om-
fattas av lagen. Det giller bl.a. avtal som avser forsikring, kredit
eller ndgon annan finansiell tjinst. I lagens 5-7 §§ undantas distans-
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avtal avseende vissa varor och tjinster frin lagens bestimmelser om
dngerritt och vissa av bestimmelserna om informationsskyldighet.

10.9.2 Naringsidkarens skyldigheter m.m.

Vid marknadsféring som syftar till distansavtal 8liggs niringsidkaren
en skyldighet att ge information om bl.a. sitt namn och sin adress,
varans eller tjinstens huvudsakliga egenskaper, priset, leveranskost-
nader, betalnings- och leveranssitt, dngerritt och under vilken tid
erbjudandet giller (9 §). Nir ett distansavtal har ingdtts skall
konsumenten f en bekriftelse med viss information och nirings-
idkaren skall dven skriftligen informera konsumenten om bl.a. den
dngerritt som foljer av lagen (10 §).

Angerritten innebir att konsumenten har ritt att frintrida ett
distansavtal genom att meddela niringsidkaren detta inom anger-
fristen, vilken dr 14 dagar riknat frdn, om det giller en vara, den
dag konsumenten tog emot denna, eller, om det giller en tjinst,
den dag avtalet ingds (14-15 §§).

Bestimmelserna i lagen ir tvingande till konsumenternas f6rmén

(8§).

10.10 Prisinformationslagen (2004:347)

En ny prisinformationslag tridde i kraft den 1 oktober 2004. I {6r-
hillande ull den tidigare gillande prisinformationslagen frin 1991
(1991:601) har den nya lagen ett vidare tillimpningsomride, si-
tillvida att den férutom varor och tjinster iven omfattar andra
nyttigheter sdsom elektrisk kraft, fjirrvirme och andra energifor-
mer, alla typer av finansiella tjinster samt telekommunikations-
ganster och andra typer av elektroniska kommunikationstjinster
(prop. 2003/04:38 s. 27). Lagen giller f6r niringsidkare som 1 sin
yrkesmissiga verksamhet tillhandahéller produkter till konsumenter
(3 §). Om det i lag eller annan férfattning finns sirskilda bestim-
melser om prisinformation till konsumenter, skall de bestimmelser-
na gilla 1 stillet for bestimmelserna i prisinformationslagen (4 §).
S&dana bestimmelser finns i1 bl.a. konsumentkreditlagen (1992:83),
konsumentforsikringslagen (1980:38) och lagen om elektronisk
kommunikation. I den min bestimmelser 1 andra lagar inte stiller
lika héga krav pd prisinformationen som enligt prisinformations-
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lagen, t.ex. genom att det inte krivs att jimforpris anges, skall sist-
nimnda lag gilla i de delar den ir stringare.

Enligt 7 § prisinformationslagen skall prisinformation fér varor
limnas genom uppgift om varans pris och jimférpris. Fér andra
produkter dn varor skall prisinformation limnas genom uppgift om
produktens pris. Regeringen eller den myndighet som regeringen
bestimmer fir f6reskriva att dven jimforpris skall anges f6r sidana
produkter. Om det inte ir mojligt att ange priset fér en produkt,
skall niringsidkaren i stillet limna prisinformation genom att ange
grunderna for hur priset bestims. Pris och jimforpris skall enligt
lagens 2 § inkludera mervirdesskatt och andra skatter.

Prisinformationen skall enligt 10 § vara korrekt och tydlig. Om
det kan tillkomma avgifter och andra kostnader, skall detta anges
sirskilt. Det som avses ir tillkommande icke-obligatoriska kost-
nader sdsom postférskottsavgifter, faktureringsavgifter och kort-
betalningsavgifter. Att alla obligatoriska kostnader skall inriknas i
priset framgdr av 2 § (a. prop. s. 30). Informationen skall ocksd
limnas pd sidant sitt att det framgir klart f6r konsumenten vilken
produkt informationen avser.

I propositionen med férslag till den nya prisinformationslagen
(prop. 2003/04:38 s. 23) 6vervigde regeringen behovet av en sir-
reglering av prisinformation vid marknadsféring pd Internet eller i
radio och TV. Regeringen fann dock att eventuella problem i friga
om marknadsféring i radio och TV kan 18sas inom ramen {6r den
gillande rittsordningen samt att det inte konstaterats ndgra beaktans-
virda problem med att de allminna reglerna f6r marknadsféring av
bestimda varor och tjinster dven giller fér sddan marknadsféring
pd Internet. Regeringen bedémde dirfor att det inte fanns nigot
behov av att infora sirskilda bestimmelser om prisinformation vid
marknadsféring pa Internet eller i radio och TV.

Om en niringsidkare inte limnar prisinformation enligt lagen
eller enligt foreskrift som meddelats med stéd av lagen, skall mark-
nadsforingslagen tillimpas. Prisinformation skall dirvid anses vara
sddan information av sirskild betydelse ur konsumentsynpunkt
som avses 1 4 § andra stycket MFL.
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10.11 Sarskilda bestammelser om reklam for vissa
produkter

10.11.1 Tobaksvaror

Enligt 14 § tobakslagen (1993:581) fir en niringsidkare som mark-
nadstér tobaksvaror till konsumenter inte anvinda kommersiella
annonser i periodiska skrifter eller andra jimfoérbara skrifter som
faller under tryckfrihetsférordningen. Det ir inte heller tillitet att
vid sddan marknadsféring anvinda kommersiella annonser i ljud-
radio- eller TV-program. Detta giller dven sidana TV-sindningar
dver satellit som omfattas av radio- och TV-lagen.

Nir det giller sindningar som faller utanfér radio- och TV-lagen
finns inte ndgot motsvarande férbud mot kommersiella annonser.
Enligt nimnda lagrums andra stycke skall en niringsidkare dock
vid marknadsféring av tobaksvaror till konsumenter som sker pi
annat sitt in i tryckta skrifter eller radio- och TV-program iaktta
sirskild méttfullhet. I synnerhet giller att reklam eller annan mark-
nadsforing inte fir vara pdtringande, uppsckande eller uppmana till
bruk av tobak.

En niringsidkare som marknadsfér antingen en annan vara in en
tobaksvara eller en tjinst till konsumenter fir enligt 14 a § forsta
stycket 2 tobakslagen inte anvinda ett varukinnetecken som helt
eller delvis anvinds f6r en tobaksvara eller enligt gillande bestim-
melser om varumirken ir registrerat eller inarbetat f6r en sddan vara,
om marknadsféringen sker i kommersiella annonser i ljudradio- eller
TV-program eller i TV-sindningar éver satellit som omfattas av
radio- och TV-lagen. Av andra stycket framgir att om en nirings-
idkare anvinder ett sddant varukinnetecken som avses i1 forsta
stycket vid marknadsféring till konsumenter pd ndgot annat sitt dn
dir sigs, niringsidkaren skall iaktta den mattfullhet som idr betingad
av att kinnetecknet ocksd kan forknippas med tobaksvaran.

En marknadsforingsitgird som strider mot dessa bestimmelser
skall vid tillimpningen av 4, 14 och 19 §§ MFL anses vara otill-
bérlig mot konsumenter (15 § tobakslagen). Den som bryter mot
14 § forsta stycket andra eller tredje meningen eller 14 a § forsta
stycket 2 tobakslagen kan p&féras marknadsstérningsavgift enligt
marknadsféringslagen.
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10.11.2 Alkoholdrycker

I alkohollagen (1994:1738) finns bestimmelser om marknadsféring
av alkoholdrycker. Vid sddan marknadsféring skall enligt 4 kap. 8 §
nimnda lag sirskild méttfullhet iakttas. Reklam- eller annan mark-
nadsforingsdtgird som ir pdtringande eller uppsckande eller som
uppmanar till bruk av alkohol fir inte féretas. Inte heller fir mark-
nadsféring rikta sig sirskilt till eller skildra barn och ungdomar.
Enligt 4 kap. 10 § alkohollagen fir vid marknadstéring av alkohol-
drycker till konsumenter inte anvindas kommersiella annonser 1i
ljudradio- eller TV-program. Detta giller dven f6r sidana TV-sind-
ningar 6ver satellit som omfattas av radio- och TV-lagen. En hand-
ling som strider mot dessa bestimmelser skall vid tillimpningen av
4, 14 och 19 §§ marknadsforingslagen anses vara otillbérlig mot
konsumenter.

10.11.3 Likemedel

For nirvarande foreskrivs 1 7 kap. 10 § RTVL att reklam {or recept-
belagda likemedel och sddan medicinsk behandling som endast ir
tillginglig efter ordination inte fir sindas i televisionen. Fér 6vriga
medier finns inte ndgot sddant férbud (jfr Ds 2004:13, s. 83).

Inom socialdepartementet har lagts fram férslag till indrad reg-
lering av likemedelsreklam fér att uppfylla ett EG-direktiv’. En
arbetsgrupp har foreslagit att det 1 likemedelslagen (1992:859)
infors féorbud mot dels marknadsforing av receptbelagda likemedel
till allminheten, dels mot likemedel som inte har godkints for for-
siljning. Foérbudet innebir att all marknadsféring av de angivna
produkterna ir otilliten oavsett 1 vilket medium den férekommer.
Enligt forslaget skall Likemedelsverket utéva tillsyn 6ver bestim-
melsen (Ds 2004:13, Formerna for den framtida likemedelsreklamen).

10.12 Regleringen i Storbritannien

Sévitt utredningen kinner till ir Storbritannien in si linge det enda
landet inom EU som har infért sirskilda regler om interaktiva tjinster
1 digital-TV.

8 Europaparlamentets och ridets direktiv 2001/83/EG av den 6 november 2001 om upp-
rittande av gemenskapsregler f6r humanlikemedel.
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Den tdigare gransknings- och tillstdndsmyndigheten ITC
(Independent Television Commission), numera Ofcom, har limnat
vissa vigledande riktlinjer till tillstdindshavarna fér anvindningen av
interaktiva tjinster. Tre grundliggande principer har varit av-
gorande for ITC:s tillvigagdngssitt. For det forsta har man utgdte
frdn att tittarna har ett betydande intresse av att det utvecklas en
dynamisk och innovativ marknad fér interaktiva tjinster. For det
andra har man utgitt ifrdn nuvarande férvintningar hos tittarna,
vilket innebir att férvintningar kan vara annorlunda nir tittarna
kan f3 innehdll pd begiran jimfért med nir de tittar pd linjira
program. Slutligen har man slagit fast att den nuvarande skiljelinjen
mellan program och annonser ir viktig for tittarna och att den skall
uppritthdllas. Sammantagna har dessa principer inneburit att man
inte ansett att det funnits behov av att inféra nya regler fér inter-
aktiva tjinster. I stillet har man ansett att det varit tillrickligt att
identifiera vilka delar av den existerande innehillsregleringen som
skall bibehillas 1 den interaktiva miljén och vilka som inte behover
tillimpas dir.

De interaktiva tjinsterna har delats in i kategorier, dels ”dedicated
interactive services” (ung. reserverade interaktiva tjinster), dels
“enhanced interactive services” (ung. fordjupade eller forhsjda
interaktiva tjinster). Karaktiristiskt for “dedicated interactive
services” dr att de nds direkt, vanligtvis genom en EPG. Deras innehall
ir normalt inte kopplat till specifika program. Typiskt sett bestdr
de av elektroniska varuhus och underhillningstjinster som vadslag-
ning och spel. Vissa av tjinsterna finns helt och hillet inom en
”walled garden” som kontrolleras av programféretaget (the broad-
caster), andra kan vara kopplade till en form av fullstindig Inter-
net-access. P4 “dedicated interactive services” stills tvd krav. Det
ena innebir att i de fall programforetag sjilva erbjuder innehill,
t.ex. som en del av en portal till en elektronisk shoppinggalleria,
ligger detta klart inom deras ansvar och kontroll. Sidant innehill
faller inom ramen fér sindningstillstdndet och kan férvintas std i
dverensstimmelse med gillande innehillsregler. Det andra kravet
innebir att tittarna inte far vilseforas om vilket regelverk som ir
tillimpligt pd det interaktiva eller Internet-innehdll som de kan 3
tillgdng till.

”Enhanced interactive services” dr tjinster som erbjuder inter-
aktion med ett linjirt program och kan indelas i tre typer, nimligen
redaktionella férdjupningar till program, reklamférdjupningar som
nds direkt eller indirekt frén ett program och reklamférdjupningar
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som nds genom en annons eller ett sponsringsmeddelande for att
ge mer information om en viss produkt eller tjinst eller om var den
kan képas. For dessa typer av interaktiva tjinster, som siledes har
det gemensamt att de utgdr fr8n programtjinster, finns det mer
detaljerade regler.

Det slis till en bérjan fast att den som innehar sindningstill-
stdndet har ansvar f6r att dven alla f6rdjupningar som den sindande
har kontroll éver uppfyller de krav som stills upp i ITC:s regler.
Detta giller dven alla interaktiva ikoner i program eller annonser.
Reglerna innebir bl.a. att det som visas pd "forsta klicks”-bilden
skall uppfylla samma regler som en annons som visas i enlighet med
reglerna om annonsavbrott i linjira program. Bortom det *férsta
klicket” dr denna regel tillimplig enbart pd innehill som ir utfor-
mat som en programférdjupning och som programféretaget utdvar
kontroll éver.

Det férutsitts inte att tillstdndshavarna skall ta ansvar {6r mate-
rial som de inte har ndgot redaktionellt ansvar {6r, men skillnaderna
1 status mellan olika typer av material midste vara tydliga (transpa-
renta) f6r TV-tittarna. Det ir tillitet att linka material pa en Inter-
net-sajt eller en server hos tredje man och det férvintas inte att
programféretaget har kontroll 6ver sddant material. Diremot méste
det klargoras for tittarna att programforetaget inte har ndgot ansvar
for sddant innehdll. Tittarna médste ocksd informeras om eventuella
kostnader for att interagera.

Sirskilda regler om interaktiv annonsering giller for program-
anknutna interaktiva tjinster. Reglerna grundar sig pd motsvarande
krav som stills pd linjira program och ir ignade att skydda pro-
grammens integritet.

Annonser som visas 1 samband med programférdjupningar miste
vara klart urskiljbara som annonser och vara skilda frin allt redak-
tionellt innehdll p3 ett sitt som kinns igen. Om en tittare kommer
att dra pd sig en kostnad genom att vilja att interagera (t.ex. for ett
telefonsamtal) méste denna kostnad tydligt anges.

Interaktiva ikoner (varmed menas alla sitt att visa att det finns
mojlighet att interagera) fir inte innehdlla varumirken och skall
inte anvindas pd ett sitt som uppmuntrar otillbérligt gynnande av
en produkt som férekommer i ett linjirt program. Motivet fér
denna regel ir att foérhindra att interaktiva valmgjligheter visas pd
ett sitt som inverkar menligt pi programmens integritet, t.ex.
genom att uppmuntra produktion av program som utformats en-
bart som verktyg for att silja produkter. Den allminna regeln om
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férbud mot otillborligt gynnande av kommersiella intressen under
programmen giller allt redaktionellt material som programfére-
taget svarar for. Det giller dock inte sddana ikoner som placerats pd
skirmen av t.ex. tillverkare av utrustning.

For att uppritthilla principen om att annonser skall héllas &t-
skilda frén redaktionellt material dven i den interaktiva miljon ir
det inte tillitet att ata tittarna g rakt frin ett program till en sida
som enbart innehdller annonsmaterial. En mellanliggande ”férsta
klick”-bild skall erbjuda dtminstone ndgot icke-kommersiellt mate-
rial. Dessa programférdjupningar fir ha linkar till kommersiellt
innehdll men d& méste tittarna tydligt informeras om att nista klick
kommer att leda dem till annonser eller képerbjudanden. Inter-
aktiva valméjligheter fir innehdlla information om produkter som
har samband med det redaktionella innehillet i ett program sisom
bocker, video eller musik, men de miste di behandlas som annon-
ser och inte som redaktionellt material.

Under en programford]upnmg far annonser som inte sirskilt har
valts av tittaren inte dominera 6ver programinnehill. En tumregel
ir att hogst en tredjedel av TV-bilden fir upptas av annonser i dessa
fall. Det ir vidare inte tillitet att i anslutning till en programfér-
djupning visa annonser foér en produkt eller tjinst som inte skulle
kunnat visas i enlighet med de ordinarie reglerna f6r annonser i an-
slutning till ett linjirt program.

ITC har iven stillt upp sirskilda krav for interaktiva for-
djupningar for vissa sirskilt kinsliga programkategorier, nimligen
for nyheter och nyhetskommenterande program, {6r program med
konsumentrddgivning och fér barnprogram.
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11  Gransdragningsfragor

11.1  Nagra utgangspunkter

Som angetts i avsnitt 9.4.1 kan man skilja mellan tjinster som ir
centralt interaktiva och sidana som ir lokalt interaktiva. De sist-
nimnda Sverfors pd samma sitt som de egentliga programmen, dvs.
genom en sindning som ir riktad till allminheten. Sindningen av
dessa tjinster ir dock sddan att det ir mojligt f6r den mottagande
att tillgodogora sig materialet 1 stort sett nir och i vilken ordning
denne 6nskar. De kan dirfor kallas icke-linjira (iven om sjilva
utsindningen ir linjir). De skiljer sig dirigenom frin de linjira
programmen (de “egentliga” TV- och ljudradioprogrammen). De
linjira programmen pdgir frin bérjan till slut mellan pd férhand
bestimda tidpunkter. Eftersom lokalt interaktiva tjinster tillhanda-
hills genom sindningar till allminheten omfattas de av radio- och
TV-lagen. Sokbar text-TV och elektroniska programguider ir
exempel pd tjinster som ir icke-linjira och lokalt interaktiva.

Nir det giller centralt interaktiva tjinster tillhandahills de endast
pd begiran av den mottagande. En centralt interaktiv tjinst kriver
en kommunikation mellan konsumenten och den sindande via en
returkanal. Eftersom sindningen av den centralt interaktiva tjinsten
sker pd begiran av den mottagande ir radio- och TV-lagen inte
tillimplig.

Begreppet interaktiva tjinster kan beteckna bdde centralt inter-
aktiva tjinster, dvs. tjinster som bygger pd en tvivigskommunika-
tion mellan den sindande och den mottagande, och lokalt interaktiva
yanster. Gemensamt for centralt och lokalt interaktiva tjinster ir
att de i allminhet ir icke-linjira. Delar av de interaktiva tjinsterna
kan dock vara linjira. S3 ir fallet med exempelvis video-on-demand
(VOD). Tittaren kan sjilv vilja om och nir han eller hon vill titta
pa en viss film, men normalt ir det tinkt att tittaren skall ta del av
sjilva filmen linjirt, dvs. frén bérjan till slut.
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11.2 Radio- och TV-lagens tillampningsomrade

11.2.1 Teknikutvecklingen skapar juridiska
gransdragningsproblem

Digitaliseringen av sindningstekniken innebir bl.a. att radio- och
TV-sindningar kan distribueras pd andra sitt och tll andra mot-
tagare dn vad som ir mojligt vid analoga sindningar. Férutom i de
traditionella distributionsniten kan TV distribueras digitalt dven 1
bredbandsnit och telenit, liksom tradlést till mobila mottagare.
Man kan dven ta del av vissa TV- och radiosindningar via Internet,
s.k. webbsindningar. Fér ljudradions del innebir en digitalisering
att sindningarna 1 allt stérre utstrickning kommer att innehélla —
férutom ljud — dven text och bilder som kan visas t.ex. pd en liten
bildskirm pd digitalradiomottagaren. Den tekniska utvecklingen fir
sdlunda till f6ljd att det blir allt svirare att uppritthdlla tydliga
grinser mellan dels radio och TV, dels vad som utgér en radio-
sindning i radio- och TV-lagens mening och vad som ir en sindning
pd begiran. For att 16sa de juridiska grinsdragningsproblemen méste
en analys goras av dels vad som utgér ljudradio- och TV-program i
radio- och TV-lagens mening, dels vad som menas med att en sind-
ning ir riktad till allminheten.

11.2.2 Begreppen ljudradio- och TV-program i radio- och TV-
lagens mening

Vir bedomning: Enbart den omstindigheten att TV- eller radio-
sindningen tas emot i en annan apparat in den traditionella TV-
eller radiomottagaren bér inte medféra att en sindning som 1i
ovrigt uppfyller kraven fér att omfattas av lagen inte anses ut-
gora ett ljudradio- eller TV-program.

Radio- och TV-lagen giller for sindningar av ljudradio- och TV-
program som ir riktade till allminheten och avsedda att tas emot
med tekniska hjilpmedel. En tolkning av vad som innefattas i radio-
och TV-lagens begrepp “ljudradio- och TV-program” bér ta sin
utgingspunkt 1 yttrandefrihetsgrundlagens bemyndigande att géra
inskrinkningar 1 ritten att sinda radioprogram (3 kap. 1 och 2 §§
YGL). Det som omfattas av begreppet radioprogram i yttrande-
frihetsgrundlagen dtnjuter ett skydd som innebir att det i lag inte
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fir goras andra inskrinkningar i yttrandefriheten in sidana som
anges 1 yttrandefrihetsgrundlagen. Nir det giller sddant som faller
utanfér den grundlagens tillimpningsomride finns det dock inget
motsvarande skydd.

Med “radioprogram” avses i yttrandefrihetsgrundlagen sindningar
av radioprogram som ir riktade till allminheten och avsedda att tas
emot med tekniska hjilpmedel. T begreppet innefattas ocksd pro-
gram 1 television och innehllet i vissa andra éverféringar av ljud,
bild eller text som sker med hjilp av elektromagnetiska vigor. Inne-
héllet i varje sindning utgér ett radioprogram i grundlagens mening
(prop. 1990/91:64 s. 108). Yttrandefrihetsgrundlagens begrepp ir
vidare dn radio- och TV-lagens pa si sitt att grundlagen dven inne-
fattar andra 6verforingar in program i television och radio. Forsik-
tighet ir pdkallad vid tolkningen av programbegreppet i radio- och
TV-lagen eftersom grundlagen har till syfte att skydda yttrande-
friheten medan radio- och TV-lagen féreskriver inskrinkningar i
densamma.

Innebérden av begreppen ljudradio och television bér enligt
motiven till radio- och TV-lagen bestimmas utifrdn det allminna
sprakbruket och det behov som kan finnas av att reglera denna typ
av verksamhet (prop. 1995/96:160 s. 65). I motiven anges vidare att
det inte bor fistas ndgon sirskild vikt vid vilken teknik som ut-
nyttjas, utan lagens tillimpningsomrdde bor vara oférindrat dven om
det sker tekniska férindringar 1 framtiden. Med radio och television
torde, enligt vad regeringen uttalade i motiven, 1 det allminna
sprakbruket forstds sindningar som ett obestimt antal personer
samtidigt kan ta emot i en ljudradiomottagare respektive televisions-
mottagare.

Konvergensutredningen pépekade i sitt betinkande Konvergens
och forindring — Samordning av lagstiftningen for medie- och tele-
sektorerna (SOU 1999:55 s. 163) att det i forarbetena till radio- och
TV-lagen “antyds att typen av apparat som anvinds fér mottagan-
det kan vara av betydelse fér bedémningen av om det handlar om
ljudradio eller television enligt det allminna sprikbruket”.

Aven om det kan finnas fog fér en sidan tolkning anser utred-
ningen att betydande vikt bér liggas vid att motiven till radio- och
TV-lagen enligt vir mening ger uttryck fér tanken att dess tillimp-
ningsomrade inte skall vara statiskt utan i stillet pd ett dynamiskt
sitt bor folja teknikutvecklingen. Enbart den omstindigheten att
TV- eller radiosindningen tas emot i en annan apparat in den tradi-
tionella TV- eller radioapparaten bér enligt utredningens uppfattning
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dirfér inte medféra att en sindning som 1 6vrigt uppfyller kraven
for att omfattas av lagen inte anses utgora ett ljudradio- eller TV-
program. Siledes torde program som tas emot i en dator, mobil-
telefon e.d. omfattas av lagen om dven dvriga férutsittningar, sirskilt
att sindningen skall vara riktad till allminheten, ir f6r handen.

11.2.3 Sandningarna skall vara riktade till allmdnheten

Vir bedémning: Vid avgérande av vad som skall anses utgora en
sindning till allminheten enligt radio- och TV-lagens bestimmel-
ser, skall man antaga samma utgingspunkter som vid bedémning-
en av om en viss sindning faller under regeln om radioprogram i
1 kap. 6 § YGL. Det avgorande skall dirfér enkelt uttryckt vara
vem sindningen riktas till och vem som startar densamma.

En forutsittning fér att en sindning av ljudradio- och TV-program
skall omfattas av radio- och TV-lagen ir att friga ir om en sindning
som dr riktad till allmidnheten. S& ir fallet endast om sindningen
samtidigt och utan sirskild begiran ir tillginglig f6r vem som helst
som vill ta emot den. Begreppet “allminheten” har enligt férarbetena
samma betydelse som i yttrandefrihetsgrundlagen. I motiven till
yttrandefrihetsgrundlagen anges att i rekvisitet “riktad till allmin-
heten” ligger att sindningen méste startas av avsindaren, dvs. den
som tillhandahiller innehéllet till allmidnheten. Nir en sindning sker
pd sirskild begiran innebir det att den mottagande sjilv tar kontakt
med den som sidnder och startar sindningen. Den stora skiljelinjen
mellan regeln om radioprogram och den s.k. databasregeln (1 kap.
9§ YGL) bestdr silunda i vem som startar sindningen; dr det avsin-
daren som startar sindningen ir regeln om radioprogram tillimplig
medan om det ir den mottagande som startar dverféringen data-
basregeln ir tillimplig (SOU 2001:28 s. 198, se dock om webb-TV
nedan avsnitt 11.2.5).

Vi har 1 delbetinkandet Must carry (SOU 2003:109 s. 82 f.), nir
det giller grinsen for vilka tilliggstjinster som skall omfattas av
vidaresindningsplikten enligt nuvarande 8 kap. 1 § RTVL, ansett att
vigledning kan himtas frin skillnaden i tillimpningsomrdde mellan
3 ena sidan 1 kap. 6 § YGL och 4 andra sidan 1 kap. 9 § YGL och
foreslagit att vidaresindningsplikten endast skall omfatta tilliggs-
tjinster som riktas samtidigt till samtliga mottagare och som startas
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av den som sinder. (Vi dterkommer till frgan om vidaresindnings-
plikten for tilliggstjinster i avsnitt 12.3.2.)

Frigan om en sindning ir riktad till allminheten fir stor betydelse
vid bedémningen om TV-sindningar via bredband (IP-TV) och
webbsindningar faller under radio- och TV-lagens tillimpningsom-
ride.

11.2.4 Gransdragningen mellan ljudradio- och TV-sdndningar

Var bedomning: Till {6ljd av digitaliseringen kan skiljelinjen
mellan TV- och ljudradio komma att bli alltmer otydlig. Om
grinsfall uppkommer angdende en sindnings rittsliga status fir
avgorande vikt tillmitas vad som ir det visentliga innehéllet for
den mottagande.

Grinsdragningen mellan ljudradio och TV kan komma att bli allt-
mer otydligt i takt med att digitala radiosindningar férutom ljud
dven kommer att innehdlla text och bilder. I framtiden kan det
ocksd bli en 6kad integration mellan de olika distributionssitten f6r
radio och TV. Vid analoga sindningar sinds radio frin vissa radio-
sindare och TV frin andra sindare pi olika frekvenser och med
olika teknisk standard. De digitala markniten fér radio- och TV-
sindningar skiljer sig ocksd &t pa sd sitt att olika sindare anvinds
for respektive typ av sindning och sindningarna sker i olika stan-
darder (t.ex. DAB resp. DVB-T). Redan i dag sinds dock digitala
radiokanaler i vissa kabel-TV-nit. I framtiden kan det tinkas att
radio dven kommer att distribueras i t.ex. IP-TV-nit, i det digitala
marknitet for TV-sindningar och via satellit. For trddldsa sind-
ningar av radio och TV p3 frekvenser under 3 GHz krivs tillstdnd
och i detta kommer att anges vilken typ av sindningar som tillstin-
det avser. Det bor dirfér inte uppstd ndgra problem med samman-
blandning av radio- och TV-sindningar i tillstindshinseende. (Trid-
bundna sindningar av radioprogram kriver inte tillstind.)

Diremot kan det i andra hinseenden uppstd oklarhet angiende
vilken karaktir en sindning har. Silunda kan en {6ljd av att radio-
sindningar i framtiden dven kommer att innehélla text och bilder
bli att digitala ljudradiomottagare i 6kad utstrickning kommer att
utrustas med en liten bildskirm och dirmed {3 vissa likheter med
en TV-mottagare. Sindningarna som sidana kommer ocks3 att skilja
sig frin vad som traditionellt avses med ljudradio och i viss min
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likna TV-sindningar. Utredningen anser dirvid att om grinsfall upp-
kommer angdende en sindnings rittsliga status, avgérande vikt far
tillmitas vad som ir det visentliga innehillet f6r den mottagande.
For ljudradio ir det sjilva lyssnandet som ir det visentliga medan
for TV det ir sjilva tittandet. Att det sinds vissa bilder och textmed-
delanden med ljudradiosignalen bér dirfor inte ensamt féranleda att
innehdllsreglerna for TV skall gilla.

11.2.5 Ar radio- och TV-lagen tillimplig pa IP-TV och
webbsandningar?

Var bediomning: Webbsindningar, sindningar i bredbandsnit med
IP-teknik och sindning av TV i allminna kommunikationsnit
som bestdr av parkabel av metall 4r i allminhet att betrakta som
riktade till allminheten och omfattas dirmed av radio- och TV-
lagen.

Huvudregeln om radioprogram i yttrandefrihetsgrundlagen omfattar
uttryckligen dven tillhandahdllande av direktsinda och inspelade
program ur en databas. Hit riknas direktsindningar via Internet,
liksom uppspelningar via Internet av tidigare inspelningar som star-
tar pd tider som sindaren bestimmer (prop. 2001/02:74 5. 97). Om
en webbsindning diremot blir tillginglig forst efter begiran frin
den mottagande ir huvudregeln om radioprogram inte tillimplig.
Regeringen anférde féljande angdende webbsindningar vid ind-
ringar 1 1 kap. 6 § YGL (prop. 2001/02:74 s. 41). “Det ir sindaren
som svarar f6r den huvudsakliga aktiviteten. Det ir sindaren som —
liksom nir det giller traditionella radio- och TV-sindningar — avgor
nir webbsindningarna skall bérja, och de pagir utan mojlighet f6r
mottagaren att paverka nir de skall sluta. Mottagarens medverkan
ir begrinsad till att sld pd datorn, gi till en adress och dir aktivera
en link. Denna medverkan skiljer sig inte frin den som giller i friga
om de traditionella radio- och TV-sindningarna, nimligen att sl3 pd
radion eller TV:n och vilja kanal. De momentana sindningarna till
webbsidan startas alltsi av sindaren. Overforingarna av dessa frin
webbsidan till mottagarna gérs sedan av mottagarna sjilva. Efter-
som det dr friga om momentana tillhandah3llanden av sindaren, bor
dessa 6verféringar av mottagarna ses som vidareférmedlingar utan
sjilvstindig betydelse fér frigan om vem som startat sindningarna.
Avgorande ir i stillet vem som startat de ursprungliga webb-
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sindningarna. Eftersom det ir sindaren, ir sindningarna att anse
som riktade till allmidnheten.”

Enligt motiven till radio- och TV-lagen skall begreppet allmin-
heten tolkas pd samma sitt som i yttrandefrihetsgrundlagen. Utred-
ningen anser dirfor att man vid avgérande av vad som skall anses
utgoéra en sindning till allminheten enligt radio- och TV-lagens
bestimmelser, bér antaga samma utgdngspunkter som vid bedém-
ningen av om en viss sindning faller under regeln om radioprogram
i 1 kap. 6 § YGL. Det avgorande skall dirfor enkelt uttryckt vara
vem sindningen riktas till och vem som startar densamma.

Mot denna bakgrund gor utredningen bedémningen att radio-
och TV-lagen ir tillimplig pd dels direktsindningar via Internet,
dels sindningar av inspelade program som via Internet tillhandahills
allminheten pa tider som sindaren bestimmer. En férutsittning ir
att sindningen ir tillginglig f6r vem som helst som vill ta del av den.
Att anvindaren maste soka upp en viss webbsida och dir aktivera
en link innebir visserligen ett visst métt av sirskild begiran, men si
linge inte den mottagande kan pdverka starttiden foér sindningen
omfattas den enligt utredningens bedémning av radio- och TV-
lagen. Utredningen kan inte se nigra birande skil f6r att inskrinka
radio- och TV-lagens tillimpningsomride p3 sitt att lagen inte skall
omfatta de aktuella sindningarna. Det skall framhéllas att eftersom
frdga dr om huvudsakligen trddbundna eller andra icke-tillstdnds-
pliktiga sindningar, det inte kan stillas krav pd tillstind enligt radio-
och TV-lagen f6r webbsindningar eller stillas andra krav pd inne-
hillet i sindningarna in vad som giller fér trddsindningar i 6vrigt.

Sindning av TV-program i bredbandsnit (IP-TV) skiljer sig frin
traditionella rundradiosindningar genom att signalen inte ligger ute
tillginglig f6r alla som har en mottagare och som stiller in den pa
ritt frekvens. D& multicast-teknik anvinds i IP-TV-nit sinds sig-
nalen istillet endast till dem som har tecknat ett abonnemang hos
operatéren. Om vem som helst kan teckna ett sddant abonnemang
forindras dock inte sindningens karaktir av en sindning till allmin-
heten. En jimférelse kan ocksd goras med traditionella kabel-TV-
nit dir, utéver grundutbudet, endast de som abonnerar kan ta emot
signalen som sinds ut i nitet. Signalen gir i och for sig ut till alla
hushill som ir anslutna till nitet, men de som inte har betalt for ett
extra utbud har antingen ett filter inmonterat som gor att signalen
inte kan tas emot av TV-mottagaren eller sinds de abonnerade
kanalerna krypterade s3 att endast de som har tecknat abonnemang
och har en avkodare kan se programmen. Utredningen bedémer
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mot bakgrund av det anférda att dven IP-TV-sindningar, sirskilt
som de for tittaren framstdr som likvirdiga med traditionell TV-
distribution, omfattas av radio- och TV-lagen.

Vid TV-distribution i nit med mindre kapacitet, t.ex. telenit,
finns endast en kanal eller programtjinst 1 taget tillginglig i digital-
TV- -mottagaren. Nir tittaren viljer en annan kanal himtas signalen
fér denna pi en server i en basstation dir den finns tllginglig.
Programmen kan silunda sigas bli tillgingliga for tittaren férst efter
begiran. Samtliga program ir inte samtidigt tillgingliga f6r alla
anslutna till nitet pd samma sitt som vid en rundradiosindning i
mark- eller satellitnit eller en sindning i ett traditionellt kabel-TV-
nit. A andra sidan kan basstationen ses som en nédvindig distribu-
tionslink f6r det som sinds ut. “Tekniken” har pitagliga likheter
med den som giller vid webbsindning i det att basstationen kan
liknas vid den webbsida dir mottagaren himtar sindningen. Parallel-
ler kan ocksd dras till kabel-TV-nit med stjirnstruktur, dir varje
hushall har en egen ledning frin fastighetscentralen 1 vilken endast
de program som hushéllen abonnerar pd sinds ut. Telestationen kan
sigas motsvara fastighetscentralen och telefonledningen frin tele-
stationen till hushillet den kabel som gir frin fastighetscentralen
till den enskilda ligenheten. Utredningen gér mot denna bakgrund
bedémningen att om det ir sindaren som bestimmer nir sindningen
till basstationen startar och vad den skall innehilla, ir sindningen
att anse som riktad till allminheten. Detta giller naturligtvis under
forutsittning att den krets som idr ansluten till nitet som abon-
nenter av TV-tjinsten ir tillrickligt stor for att betraktas som en
allminhet.

Sammanfattningsvis gor vi alltsd den bedémningen att radio- och
TV-lagen i dess nuvarande lydelse omfattar sivil sindningar av IP-
TV som webbsindningar av radio- och TV-program som tillhanda-
hills allminheten pd sirskild begiran, om det ir friga om direkt-
sindningar eller uppspelningar av tidigare inspelningar som startar
pd tider som sindaren bestimmer. Denna bedémning innebir att
radio- och TV-lagen giller for sddana sindningar pd samma sitt som
for andra sindningar, vilket medfér att reglerna om registrerings-
skyldighet f6r den som bedriver sindningsverksamheten, om skyldig-
het att registrera och anvinda sindningsbeteckning, annonsreglerna
etc. ir tillimpliga. Dessutom innebir det att Radio- och TV-verkets
och Granskningsnimndens tillsynsansvar omfattar iven denna typ
av sindningar.
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11.3  Centralt interaktiva tjanster
11.3.1 Nuvarande reglering

Som konstaterats i tidigare avsnitt dr radio- och TV-lagen inte
tillimplig pd centralt interaktiva tilliggstjinster eftersom dessa
dverfors efter det att konsumenten valt att kommunicera med den
sindande genom en returkanal och sindningen dirmed sker pd be-
giran av den mottagande. Detta innebir att det inte krivs tillstdnd
enligt radio- och TV-lagen for centralt interaktiva tjinster. Kom-
munikationen mellan den sindande och den mottagande sker genom
en en-till-en-kommunikation i det nit dir den mottagande har sin
returkanal. Denna kan finnas i exempelvis tele- eller mobiltelenitet,
1 ett bredbandsnit eller 1 kabel-TV-nitet. For tillhandah8llande av
en innehdllstjinst via Internet, 1 telefon- eller mobiltelefonniten
eller i kabel-TV- eller bredbandsnit finns inga krav p4 tillstind eller
anmilan till myndighet. Reglerna om anmilan i lagen om elektro-
nisk kommunikation giller inte {6r innehdllstjinster, utan bara fér
tjinster som utgdrs av dverforing av signaler 1 elektroniska kom-
munikationsnit, dvs. fér rena 6verféringstjinster.

Att radio- och TV-lagen inte ir tillimplig medfor vidare att dess
regler om annonser och om sirskilda krav pa innehéllet 1 6vrigt inte
giller f6r centralt interaktiva tjinster. Det finns emellertid andra
regler som ir tillimpliga pd innehillet i sddana tjinster.

Marknadsforingslagen giller all marknadsfoéring och ir sdlunda
tillimplig pd reklam i sdvil radio- och TV-program som 1 tjinster
som tillhandahills endast pd begiran. Det betyder bl.a. att reklam
som forekommer i centralt interaktiva tjinster — pd samma sitt som
reklam i radio- eller TV-sindningar och all annan reklam — inte far
vara vilseledande och skall utformas och presenteras s att det tyd-
ligt framgdr att det ir friga om marknadsféring och vem som svarar
fér marknadsféringen. I de fall tjinsterna leder till att anvindarna
ingdr avtal om kép eller férhyrning av varor eller tjinster giller
vidare distansavtalslagens bestimmelser. Prisinformationslagens
regler giller dven fo6r marknadsféring pd Internet och 1 radio- och
TV. Det betyder att det dr nédvindigt att korrekt och tydligt ange
priset, inklusive mervirdesskatt och andra skatter, jimte uppgift om
eventuella tillkommande avgifter och andra kostnader, for tjinster
som erbjuds 1 digitala radio- och TV-sindningar. Detta giller oavsett
om det ir friga om en sindning som faller under radio- och TV-
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lagen eller om det ir en sindning som sker pd begiran av den mot-
tagande pd tid som denne bestimmer.

Nir det giller kommersiella annonser f6r tobak och alkohol-
drycker dr sidana inte férbjudna annat dn — sdvitt nu ir av intresse —
1 ljudradio- och TV-program, dvs. endast om de férekommer i en
sindning som ir riktad till allminheten. Nir en TV-tittare eller
radiolyssnare har borjat kommunicera med den sindande genom
returkanalen finns det sdledes inte nigot férbud mot kommersiell
tobaks- eller alkoholreklam i det innehdll som sinds till den mot-
tagande pd begiran av denne. Diremot finns restriktioner 1 alkohol-
lagen respektive tobakslagen i friga om marknadsféring till kon-
sumenter, som giller vid all form av marknadsféring. Siledes skall
sirskild méttfullhet iakttas och fir reklam- eller marknadsforings-
dtgirder inte vara pitringande eller uppsékande eller uppmana till
bruk av alkohol eller tobak (4 kap. 8 § alkohollagen respektive 14 §
andra stycket tobakslagen).

Foérbuden i radio- och TV-lagen mot reklam riktad till barn under
tolv &r och mot reklam fér receptbelagda likemedel och medicinska
behandlingar saknar motsvarighet i annan reglering och giller
foljaktligen inte for centralt interaktiva tjinster. Nir det giller like-
medelsreklam har dock, som nimnts 1 avsnitt 10.11.3, inom Social-
departementet utarbetats ett forslag om ett generellt f6rbud mot
dels marknadsféring av receptbelagda likemedel till allminheten,
dels likemedel som inte har godkints for forsiljning. Om forslaget
leder till lagstiftning kommer férbudet mot sddan likemedelsreklam
att gilla oavsett i vilket medium den presenteras.

I den man de centralt interaktiva tjinsterna utférs mot ersittning
torde de omfattas av lagen om elektronisk handel och andra informa-
tionssamhillets tjanster. Denna lag dr nimligen tillimplig pa tjinster
som tillhandahills pd distans, pd elektronisk vig och pa individuell
begiran av en tjinstemottagare, om det ir en tjinst som normalt
utférs mot ersittning. Enligt nimnda lag ir en tjinsteleverantdr
skyldig att ge viss information i samband med tillhandah3llandet av
tjinsten respektive 1 samband med bestillning. Dirutéver stills
bl.a. krav pd tjinsteleverantéren att utan onédigt drojsmal bekrifta
en bestillning och att pa visst sitt tillhandahilla avtalsvillkor.
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11.3.2 Bor radio- och TV-lagens tillampningsomrade utvidgas?

Vir bedémning: Radio- och TV-lagens tillimpningsomride bor
inte utvidgas till att — helt eller delvis — omfatta centralt inter-
aktiva tjinster som tillhandahills den enskilde genom en &ver-
foring pd begiran.

Vart forslag: Det skall inforas en regel om att en interaktiv ikon
som leder till en tjinst som tillhandahills genom en sindning pd
sirskild begiran skall férenas med ett meddelande om att radio-
och TV-lagen inte ir tillimplig pd sindning av den begirda
jansten. Vidare skall det inte vara tillitet att i en sindning som
faller under lagens tillimpningsomride inféra en ikon som leder
direkt till innehdll som ir férbjudet enligt radio- och TV-lagen
eller som strider mot villkor 1 sindningstillstindet.

I virt uppdrag ingdr att gora en grinsdragning mellan interaktiva
yinster och de sindningar for vilka allminna regler skall gilla. Vi
har ovan konstaterat att grinsen f6r radio- och TV-lagens tillimp-
ningsomrdde {6r nirvarande gir vid vad som ir att betrakta som en
sindning riktad till allménheten. En friga vi dirfér har att ta still-
ning till ir om det ir pdkallat att utvidga lagens tillimpningsomride
till att dven omfatta delar som utgér sindningar som sker pd be-
giran av den mottagande pd tider som denne bestimmer.

Det som framfor allt talar for att utstricka radio- och TV-lagens
tillimpningsomride s3 att det omfattar centralt interaktiva tilliggs-
tjdnster, ir att tjinsterna tillhandah2lls konsumenten 1 samband med
de traditionella radio- och TV-programmen och de lokalt interaktiva
tjansterna. Det kan dirfér vara svirt f6r en tittare eller lyssnare att
veta var grinsen gir for nir de stringare reglerna som giller for
radio- och TV-sindningar upphor att gilla. Konsumenterna ir vana
vid att det finns en viss skyddsnivd i friga om det innehdll som
férekommer i sindningar i radio och TV och kan antas ha férvint-
ningar pd att allt innehdll som férmedlas pd detta sitt f6ljer samma
restriktiva regler.

De frimsta motiven foér innehdllsreglerna i radio- och TV-sind-
ningar ir att det pd grund av det begrinsade frekvensutrymmet ir
nddvindigt med regler for att uppnd stérsta mojliga mangfald samt
att TV-mediet med sin 6vertygelseférmdga genom kombinationen
av ljud och bild och sin rickvidd har en sirskild genomslagskraft.
Dessutom fyller TV en viktig funktion som massmedium i allmin-
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hetens tjinst. Nir det giller interaktiva tjinster dger dock dessa
motiv inte samma birkraft som i friga om linjira TV-program.

Mingfaldsmotivet ir inte aktuellt pd samma sitt nir det giller
centralt interaktiva tjinster som nir det giller rundradiosindningar.
De centralt interaktiva tjinsterna kommer inte att uppta ndgon
kapacitet 1 det begrinsade frekvensutrymmet {6r marksindningar.
Overforingarna av de centralt interaktiva tjinsterna kommer i
allminhet att ske via tridbundna nit eller via satellit.

Nir det giller TV-mediets sirskilda genomslagskraft ir over-
tygelseformdgan sannolikt inte lika stark nir det rér sig om inter-
aktiva tjinster som i friga om linjira program. Rickvidden blir inte
heller helt densamma som fér de vanliga programmen och de lokalt
interaktiva tjinsterna eftersom mojligheten att tillgodogéra sig de
centralt interaktiva tjinsterna bara str 6ppen fér dem som har
tillgdng till returkanal. Inte alla TV-tittare kommer att ha tillging
till en sidan returkanal, &tminstone inte som kan ns via fjirr-
kontrollen.

Den viktigaste och enligt utredningen avgérande omstindigheten
1 detta sammanhang ir emellertid att det ir konsumenten sjilv som
har valt att limna den linjira programmiljén f6r en miljé som
bygger pd direkt kommunikation mellan tittare och tjinsteleveran-
tor. Detta medfor, menar vi, att inte samma skyddsnivd som giller
for de linjira programmen behdver uppritthillas gentemot tittarna
och lyssnarna.

Vidare kan anféras konkurrensskil mot att utvidga tillimpnings-
omradet fér radio- och TV-lagen till att 4ven omfatta centralt inter-
aktiva tjinster. De aktuella tjinsterna kommer att konkurrera med
liknande tjinster som tillhandahills via Internet och sidana tjinster
som kan erbjudas via mobiltelefonnitet. Tjinster som finns till-
gingliga pd dessa tvd plattformar har att foélja de allminna regler
som vi beskrivit tidigare. Det dr viktigt att sd lingt mojligt skapa en
konkurrensneutral marknad for tjinster oavsett pd vilken plattform
de tillhandah&lls. Man bor dirfér undvika att reglera endera distri-
butionssittet hdrdare in det andra. Med hinsyn hirtill anser vi att
det inte finns ndgra birande skil fér att inféra en reglering som
innebir att centralt interaktiva tjinster som tillhandahills i digital-
TV eller digitalradio till alla delar mdste dverensstimma med radio-
och TV-lagen.

Som anférts finns det dock en konsumentskyddsaspekt som
méste uppmirksammas. TV-tittare och radiolyssnare kan f6érvintas
utgd frin att allt innehdll som de kan tillgodogéra sig genom TV-
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och radiosindningar uppfyller samma stringa regler. Vi anser dir-
for att det méste inforas en regel om att tjinsteleverantdren alltid
skall limna information till TV-tittarna/radiolyssnarna nir de limnar
en milj6 som regleras av radio- och TV-lagen och gir 6ver till en
annan rittslig miljé. Detta bor ske genom att det inférs en bestim-
melse om att en interaktiv ikon som leder till en tjinst som till-
handahills genom en sindning pd sirskild begiran skall férenas
med ett meddelande om att radio- och TV-lagen inte ir tillimplig
pd sindning av den begirda tjinsten.

Utredningen anser vidare att det inte skall vara tilldtet att gd frdn
det som utgdr en radio- och TV-sindning i1 lagens mening, dvs. frin
linjira program eller frin lokalt interaktiva tjinster (EPG:n, s6kbar
text-TV, programférdjupningar m.m.), direkt till redaktionellt inne-
hill, annonsering eller annat som ir férbjudet enligt radio- och TV-
lagen. Detta giller iven om innehllet i friga blir tillgingligt f6r den
mottagande genom en Sverféring som inte utgor en sindning enligt
radio- och TV-lagen. Siledes skall det inte vara tillitet att leda en
konsument direkt till alkohol- eller tobaksreklam, reklam riktad till
barn under tolv ar eller reklam f6r receptbelagda likemedel eller be-
handlingar. Det skall inte heller vara tilldtet att direkt frin program
eller lokalt interaktiva tjinster leda en konsument till interaktiva
handelstjinster avseende produkter som inte fir férekomma i for-
siljningsprogram 1 TV. Inte heller skall det vara tilldtet att direke till
nimnda program och tjinster linka material som strider mot 6 kap.
2 § RTVL, dvs. sddant som innehdller ingdende vildsskildringar av
verklighetstrogen karaktir eller pornografiska bilder. Sjilvfallet fir
inte heller innehall som strider mot de allminna straffrittsliga be-
stimmelserna om bl.a. hets mot folkgrupp, olaga vildsskildring och
fortal férekomma i eller i direkt anknytning till sindningar som faller
under radio- och TV-lagens tillimpningsomride. Vi behandlar frigan
ytterligare 1 férfattningskommentaren.

11.3.3 Bor tillampningsomradet for radio- och TV-lagen
inskrankas?

Vid slutsatsen att en utvidgning av radio- och TV-lagens tillimp-
ningsomride inte bér ske kan det finnas anledning att ifrdgasitta
om tillimpningsomradet 1 stillet borde inskrinkas, pd sitt att lagen
inte skall omfatta sddana tjinster som for tittaren eller lyssnaren
framstdr som identiska med centralt interaktiva tjinster. Ett exempel
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pd en sidan tjinst som f6r konsumenten kan framstd som en tjinst
pd begiran ir near-video-on-demand (NVOD). Att lita tittarens
eller lyssnarens uppfattning om tjinstens karaktir styra radio- och
TV-lagens tillimplighet skulle emellertid skapa stora grinsdrag-
ningsproblem Utredningen kan inte heller finna birande skil for
att undanta nimnda sindningar frdn radio- och TV-lagens tillimp-
ningsomrdde. De bor dirfér limpligen folja samma regler som
ovriga lokalt interaktiva tjinster.
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12  Tillstandsfragor

12.1  Utgangspunkten bor vara en sa teknikneutral
reglering som maojligt

Vir bedomning: Utgdngspunkten bor vara en reglering som inte
gor skillnad pd vilket distributionssitt som anvinds vid 6ver-
féringen av tilliggstjinsterna till konsumenterna. Mot bakgrund
dels av att grundlagsskyddet ir olika starkt beroende pid om
distributionen av radio- och TV-program sker genom trdd eller
inte, dels av att tillgdngen pd sindningsutrymme ir olika stor vid
kabel-, satellit- respektive marksindningar bedémer dock utred-
ningen att det inte dr mgjligt att uppnd en 1 alla avseenden teknik-
neutral lagstiftning.

De tilliggstjinster som skall bli féremdl {6r en reglering ir — i enlig-
het med vad vi ovan konstaterat — de som tillhandah8lls anvindarna
genom en sindning av elektromagnetiska vdgor som ir riktad till
allminheten (och idgnad att tas emot med tekniska hjilpmedel).
Centralt interaktiva tjinster skall siledes inte omfattas av den reg-
lering vi foreslr.

En utgdngspunkt {6r en reglering av interaktiva tjinster 1 digitala
radio- och TV-sindningar bor enligt utredningens mening vara att
de rittsliga forutsittningarna for att erbjuda sidana tjinster s8 lingt
mdjligt dr desamma oavsett pd vilket sitt de distribueras, via radio-
sindning 1 marknit eller kabel (i begreppet kabel innefattas alla
typer av tridbundna nit sdsom IP-TV-nit, bredbandsnit och kopp-
lade telenit) eller via satellit. Att det rider likartade férhdllanden
for aktodrerna oavsett vilken plattform de agerar pd befrimjar en
sund konkurrens mellan tjinsteleverantérerna.

Att 8stadkomma en 1 alla avseenden teknikneutral reglering for-
sviras emellertid av att sindningar av radio- och TV-program har
olika grad av grundlagsskydd beroende pi vilket distributionssitt

215



Tillstandsfragor SOU 2005:62

som anvinds for éverféringen. For sindning av radloprogram (vilket
inbegriper sivil ljudradio- och TV-program som vissa andra &ver-
foringar av ljud, bild eller text som sker med elektromagnetiska
vigor) genom trdd rider i princip full etableringsfrihet. Yttrande-
frihetsgrundlagen tilldter inte att det stills krav pd tillstdnd for
sidana sindningar. Inte heller ir det méjligt att stilla mer dn begrin-
sade krav pd innehillet i programmen. Siledes ir det mojligt att i
lag meddela foreskrifter om ingripanden mot fortsatt sindning av
ett utbud som inriktas pa vildsframstillningar, pornografiska bilder
eller hets mot folkgrupp (3 kap. 1 § andra stycket 4 YGL). Det som
avses hir ir ingripanden mot programtjinster med ett utbud in-
riktat pa vildsskildringar, pornografi eller rasistiska program (prop.
1990/91:64 s. 115 1.). Enligt 1 kap. 12 § YGL ir det ocks3 tilldtet att
i lag meddela regler om bl.a. f6rbud mot sindning av eller villkor
for kommersiell reklam, annan annonsering och sponsrade program.

Nir det giller ritten att sinda radioprogram pd annat sitt dn
genom trdd fir diremot i lag ges foreskrifter om tillstdnd och vill-
kor for att sinda (3 kap. 2 § YGL). Det allminna skall efterstriva
att radiofrekvenserna tas 1 ansprik pd ett sitt som leder till vidaste
mdjliga yttrandefrihet och informationsfrihet.

Vid stillningstagandet till om tillstdnd eller villkor skall dliggas
en viss verksamhet méste det goras en avvigning mellan & ena sidan
intresset av att s& lingt mojligt uppritthilla en etableringsfrihet och
4 andra sidan nodvindigheten att planera frekvensanvindningen
med hinsyn till internationella dtaganden och till att ett begrinsat
frekvensutrymme skall anvindas pd ett frin yttrandefrihets- och
informationsfrihetsperspektiv si effektivt sitt som méjligt. En sidan
avvigning har lett till att det krivs tillstdnd endast f6r sindningar
pa de frekvenser dir frekvensutrymmet dr som mest begrinsat, dvs.
for yttickande marksindningar av radio- och TV-program pa frekven-
ser under 3 gigahertz (2 kap. 1 § forsta stycket RTVL). Diremot ir
satellitsindningar av radio- och TV-program inte tillstdndspliktiga
eftersom de sker pd hogre frekvenser.

I radio- och TV-lagen stills vissa krav pd innehillet i program som
distribueras trddldst. Foér program som kan sindas utan tillstind har
dock innehéllet inte reglerats i samma omfattning som nir det giller
program som distribueras pd ett sitt som kriver tillstind.

Att det finns olika grader av regleringsnivd for olika distributions-
sitt beror som nyss beskrivits pa rent fysiska skillnader mellan de
olika niten. Satellit- och kabelniten har i princip obegrinsad kapa-
citet medan frekvensutrymmet fér radiosindningar i marknit ir en
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begrinsad resurs som kriver noggrann planering fér att kunna ut-
nyttjas pd det mest effektiva sittet. Eftersom interaktiva tjinster
tar 1 ansprik frekvensutrymme i en omfattning som kan inverka pd
ett effektivt frekvensutnyttjande, méste skillnaden i nu nimnt hin-
seende mellan distributionssitten dterverka pd regleringen avseende
tilliggstjinster. Det dr alltsd inte mojligt att uppnd en helt teknik-
neutral lagstiftning, utan vissa skillnader i regleringen mellan de olika
distributionssitten miste accepteras.

12.2  Det skall inte kravas tillstand for att erbjuda
tillaggstjanster i trad- och satellitsandningar

Var bedomning: Det ir inte forenligt med yttrandefrihetsgrund-
lagen att infora tillstdndsplikt f6r att erbjuda tilliggstjinster 1
trddnit. Betriffande satellitsindningar finns det inget lagligt
hinder mot att inféra tillstdndsplikt for tilliggstjinster, men
med hinsyn till att det inte krivs tillstdnd f6r att sinda TV- och
ljudradioprogram via satellit saknas anledning att stilla upp ett
sdant krav i friga om tilliggstjinster. Den som tillhandahiller
tilliggstjinster via kabel eller satellit skall dock i enlighet med
2 kap. 3§ RTVL anmiila sig till Radio- och TV-verket for re-
gistrering.

Nir det giller trddsindningar av program och tjinster som ir att be-
trakta som radioprogram i yttrandefrihetsgrundlagens mening finns
det ingen mojlighet att i lag limna foéreskrifter om tillstdnd for
sindningarna. Vidare kan endast begrinsade villkor fér sindningarna
stillas upp. Det dr dirfor inte tilldtet att reglera exempelvis kabel-
operatorers mojligheter att erbjuda konsumenter andra tjinster in
TV- eller radioprogram via kabelnitet. Med kabeloperatérer menas
operatorer i alla trddbundna nit (sdledes dven t.ex. bredbandsnit
och kopplade telenit) som distribuerar TV- eller — i férekommande
fall - ljudradioprogram till konsumenter.

Nir det giller tilliggstjinster i satellitsindningar finns det visser-
ligen en mojlighet enligt yttrandefrihetsgrundlagen att foreskriva
tillstdndsplikt for sindande av sddana tjinster. Det krivs emellertid
inte tillstdnd f6r att sinda TV- eller ljudradioprogram &ver satellit.
Enligt utredningens mening saknas anledning att behandla tilliggs-
tjdnster pa ett annat sitt. Redan mot bakgrund av att det inte rider
kapacitetsbrist vid satellitsindningar finns det — pd samma sitt som
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nir det giller de egentliga programmen — inte nigot behov av att
reglera vem som fir erbjuda tilliggstjinster till programmen eller i
vilken omfattning detta skall {3 ske.

Den som vill tillhandahilla tilliggstjinster via kabel eller éver
satellit dr att jimstilla med den som bedriver sindningsverksamhet
for vilken det inte behovs tillstind respektive den som fér nigon
annans rikning bedriver sindningsverksamhet 6ver satellit eller upp-
later satellitkapacitet och skall dirmed i enlighet med regeln 1 2 kap.
3 § RTVL anmiila sig for registrering hos Radio- och TV-verket.

12.3  Tillstand skall krdvas for att erbjuda tilliggstjanster
i marksandningar av digital-TV och digital ljudradio

12.3.1 Det finns behov av en tillstandsplikt

Vért forslag: Den som vill tillhandahilla tilliggstjinster 1 mark-
sindningar av digital-TV och digital ljudradio skall anséka om
tillstdnd. Detta skall gilla dven f6r sékbar text-TV som sinds
med digital teknik och for tillhandah8llande av elektroniska pro-
gramguider 1 trddl6sa markbundna sindningar.

Kapacitetsbegrinsningen 1 marknitet innebir att detta nit intar en
sirstillning 1 férhillande till programdistribution via kabel och
satellit. Enligt yttrandefrihetsgrundlagen skall det allminna efter-
striva en anvindning av de tillgingliga radiofrekvenserna som leder
till vidaste mojliga yttrandefrihet och informationsfrihet. Dirjimte
finns ett allmint intresse av att frekvensutrymmet utnyttjas pa ett
sitt som uppfyller de mediepolitiska milen om bl.a. mingfald,
tillginglighet och massmediernas oberoende (se prop. 2000/01:1
utg.omr. 17, s.98). Med hinsyn hirtill finns det i marknitet ett
behov av att reglera anvindningen av det begrinsade frekvensut-
rymme som finns tillgingligt dir.

For sindning av program rider redan tillstindsplikt. Diremot
kriavs det inte tillstdnd for att sinda sokbar text-TV, under forut-
sittning att sindningarna sker fr&n en sindare som anvinds for
andra sindningar for vilka det meddelats tillstdnd enligt radio- och
TV-lagen. Frinvaron av en tillstdndsplikt f6r sokbar text-TV har
motiverats av att man vid analog sindning har utnyttjat kapacitet
som inte kunnat anvindas f6r andra sindningar in sindning av text

och mycket enkel grafik. Vid digital sindning av TV bestdr sind-
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ningarna av bitstrommar oavsett om de innehiller ljud, bild eller
text. Det uppstdr dirmed inte ndgot outnyttjat utrymme i TV-
signalen, vilket innebir att vid sindning med digital teknik, iven
sokbar text-TV tar ett visst frekvensutrymme 1 ansprik. Detta for-
hillande motiverar enligt utredningens mening ett ifrdgasittande av
om sindningar av sokbar text-TV med digital teknik pd samma sitt
som 1 dag bor {8 ske utan tillstdnd.

I ett lagstiftningsirende som rorde vidaresindningsplikten nir
det gillde digitala sindningar (prop. 1997/98:184 s. 64) uttalade
regeringen att tilliggstjinster som erbjuds i samband med digitala
TV-sindningar 1 huvudsak torde kunna betraktas som sékbar text-
TV i radio- och TV-lagens mening. De sindningstillstind som giller
for nirvarande innehéller inga uttryckliga bestimmelser om tilliggs-
tjinster. SVT:s sindningstillstdnd ger SVT ritt att tillsammans med
UR under hela dygnet anvinda all tillginglig 6verféringskapacitet i
en frekvenskanal och SVT har ritt att sinda s minga samtidiga
programtjinster som den tillgingliga 6verforingskapaciteten medger.
I flera av de andra programféretagens tillstdnd ér ritten att sinda ut-
tryckt som en ritt att anvinda den éverféringskapacitet som behévs
for en eller flera samtidiga programtjinster. Ater andra program-
foretag har getts ritt att sinda en viss namngiven programtjinst
och att 1 mdn av tillgdng anvinda den 6verféringskapacitet som
behovs f6r utsindningen. S3 som tillstdnden ir formulerade kan de
knappast sigas innefatta en ritt att sinda tilliggstjinster. Regering-
ens tidigare nimnda stillningstagande att tilliggstjinster torde kunna
betraktas som sokbar text-TV innebir dock att sddana tjinster inte
skulle kriva sirskilt tillstdnd.

Mot att infora en tillstdndsplikt for sindning av tilliggstjinster
talar att etableringsfrihet f6r ljudradio och television ir en viktig
princip foér frimjande av yttrandefriheten (se prop. 1995/96:160
s. 70). Det bor dirfor stillas krav pa tillstdnd f6r att sinda sddana
jinster endast om det dr nddvindigt fér att reglera frekvensanvind-
ningen.

I betinkandet Den framtida kommersiella lokalradion (SOU
1999:14, s. 188) foreslog Utredningen om den framtida kommer-
siella lokalradion att det inte skulle krivas tillstdind att sinda
tilliggstjinster 1 radio, under férutsittning att sindningarna skedde
frdn radiosindare som anvinds f6ér andra sindningar med stéd av
tillstdnd enligt radio- och TV-lagen. Bakgrunden till detta stillnings-
tagande angavs vara att det i regel skulle vara outnyttjat utrymme
som skulle anvindas for tilliggstjinster och att det dirfér inte
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kunde sigas vara lika angeliget att styra frekvensanvindningen som
betriffande sindningar i 6vrigt.

Aven om de tilliggstjinster som nu ir aktuella inte tar lika stor
kapacitet i ansprik som sindning av program kriver de frekvens-
utrymme som annars hade kunnat anvindas fér sindning av egent-
liga program. Om sddana tjinster innehdller mer in text, t.ex. rorliga
bilder, ir det friga om ett inte ovisentligt frekvensutrymme som
tas 1 ansprik. Ocks& mindre frekvensslukande tjinster kan inverka
menligt pd ett optimalt frekvensutnyttjande, om det ir friga om ett
stort antal sidana tjinster. Detta talar {6r att en tillstdndsplikt ocksd
for tlliggstjinster dr nodvindig for att uppfylla milsittningen om
att utnyttja det tillgingliga frekvensutrymmet pi ett s§ effektivt
sitt som mojligt utifrdn ett yttrandefrihets- och informationsfri-
hetsperspektiv.

I detta sammanhang skall ocksd beaktas regleringen i lagen om
elektronisk kommunikation. Enligt 3 kap. 9 § LEK skall tillstind
att anvinda radiosindare avse en viss radioanvindning. Exempel pi
sidan radioanvindning ir digital utsindning till allminheten av pro-
gram 1 ljudradio eller annat som anges i 1 kap. 1§ tredje stycket
YGL. Eftersom iven lokalt interaktiva tilliggstjinster utgoér sidan
radioanvindning, finns en risk att det i praktiken blir innehavaren
av radiosidndaren som bestimmer hur stor del av frekvensutrymmet
som tilliggstjinster fir ta i ansprik. Visserligen kan man tinka sig
att denna friga skulle kunna regleras i tillstdndet, t.ex. genom ett
villkor om att radiosindaren till minst en viss angiven omfattning
maste anvindas f6r sindningar som ir underkastade tillstdndsplikt
enligt radio- och TV-lagen. Enligt utredningen ir emellertid detta
inte en friga som boér hanteras inom ramen f6r tillstdndsprocessen
enligt lagen om elektronisk kommunikation. I stillet bor det limp-
ligen ligga pd den som utfirdar tillstdnd enligt radio- och TV-lagen
att bestimma vilket frekvensutrymme tilliggstjinster skall {3 ta upp.

Franvaron av en tillstdndsplikt for sékbar text-TV har motiverats
av att sidana sindningar endast tagit i ansprik utrymme som inte
kunnat anvindas fér sindning av vanliga program. Vid sindning med
digital teknik finns inte ndgot outnyttjat utrymme utan iven sind-
ningar av sékbar text-TV tar frekvensutrymme i ansprik. Detta
innebir enligt utredningens mening att det vid sindning med digital
teknik inte lingre finns ndgon anledning att behandla sindningar av
sokbar text-TV annorlunda in 6vriga sindningar. Samma skil som
motiverar en tillstdndsplikt f6r 6vriga TV-sindningar och riks-
tickande radioprogram gor sig siledes gillande dven betriffande
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digitala sindningar av sokbar text-TV. Vi foresldr dirfor ate det
infors krav pd tillstdnd for att sinda sékbar text-TV med digital
teknik. Sindningar av sékbar text-TV som sker med analog teknik
boér dock alltjimt {8 ske utan tillstdnd, om sindningarna sker frin
en radiosindare som anvinds for andra sindningar med st6d av
tillstdnd enligt radio- och TV-lagen. Vi dterkommer till 6vergings-
frigorna 1 kapitel 18.

Utredningen foresldr med hinsyn till vad som nu anférts att det
infors krav pd tillstdnd for att sinda ulliggstjinster sivil 1 radio
som TV. Detta giller dven f6r s6kbar text-TV som sinds med digital
teknik och elektroniska programguider. Tjinster som ir centralt
interaktiva faller dock, som konstaterats i1 avsnitt 11.3, utanfér radio-
och TV-lagens tillimpningsomride.

Nir det giller tillstdndskravets nirmare utformning ir det enligt
utredningen limpligt att knyta detta till det regelsystem som vi
tidigare foreslagit skall inféras f6r marksind TV respektive det
system som kommer att gilla f6r digital marksind radio.

12.3.2 Né&rmare om tillstandsprévningen och tillstandets
innebord

Vart forslag: Det skall inforas en méjlighet for tillstindsmyndig-
heten att i ett tillstdnd att sinda radioprogram eller 1 ett tillstdnd
att bedriva verksamhet som operatorsforetag foreskriva villkor
om att hdgst en viss kapacitet fir anvindas fér sokbar text-TV
och andra tilliggstjinster alternativt att tillstdindshavaren skall
sinda ett visst minsta antal samtidiga programtjinster. Vidare
bér inféras en bestimmelse om att ett avtal med ett operators-
foretag om sindning av TV-program alltid skall innefatta en ritt
att sinda s6kbar text-TV i rimlig omfattning och tilliggstjinster
till personer med funktionshinder. En férutsittning ir att pro-
gramforetaget har tillstdnd att sinda dessa tjinster. Operatéren
skall for 6verforing av tilliggstjinster avsedda for personer med
funktionshinder endast kunna kriva kostnadsorienterad ersitt-
ning. Foér distribution av sékbar text-TV skall operatéren diremot
kunna begira marknadsmissig ersittning. I friga om tillstdnd till
sindningar av tilliggstjinster i ljudradio bor tills vidare gilla
motsvarande regler som fér sindning av ljudradioprogram.
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Tillstanden till operatirsforetag och innebdllsleverantirer inom betal-
TV-omrddet

I utredningens senaste delbetinkande Nytt regelverk for marksind
digital-TV (SOU 2004:39) foéreslds att fristdende operatorsforetag
ges ritt att inom ett angivet sindningsutrymme sinda s minga
samtidiga programtjinster som Sverforingskapaciteten medger. Ett
operatdrsforetag skall sjilvstindigt sitta samman utbudet av egent-
liga program och andra tjinster. De féretag som sinder s.k. fri-TV,
diribland public-service-foéretagen, och vissa andra programtjinster
som det allminna anser bér garanteras sindningsutrymme skall dock
tilldelas plats utanfér det operatérsstyrda sindningsutrymmet.

Den valda modellen innefattar att en operatér kan anvinda en
viss del av 6verforingskapaciteten till att tillhandahdlla fristiende
yénster 1 stillet f6r att distribuera egentliga TV-program. Vi har i
betinkandet framhéllit att det utbud som ett operatdrsforetag siger
sig vilja distribuera bér tillmitas stor betydelse vid valet av opera-
torsforetag. De sokandes uppgifter om den sammansittning av TV-
program som de har for avsikt att upplita sindningstid till dr dirfér
ett av fyra urvalskriterier som anges i lagtexten. For att kunna
sikerstilla ett effektivt och dndamélsenligt utnyttjande av sind-
ningsutrymmet for betal-TV har vi vidare foreslagit att det skall
vara mojligt att genom tillstdndsvillkor 3ligga ett operatorsforetag
en skyldighet att distribuera vad detta utfist i tillstdndsansékan (se
bland annat a. bet. s. 266).

Vid tillstdndsprévningen av operatdrsfrigan skall vigas in ocksd
vilka typer av tilliggstjinster som kommer att erbjudas och inte
minst 1 vilken omfattning det ir tinkt att ske. En sokande skall
dirfér 1 sin ansdkan dven ange 1 vilken utstrickning denne 6nskar
anvinda 6verféringskapacitet for att sinda sokbar text-TV och andra
tilliggstjinster och vilka typer av tjinster denne har f6r avsikt att till-
handahilla. Det skall vara méjligt fo6r Radio- och TV-verket att fore-
skriva tillstdndsvillkor om skyldighet for ett operatdrsféretag att
distribuera ett utbud av TV-program, innefattande tilliggstjinster,
med en viss sammansittning (jfr 3 kap. 17 § andra stycket 2 1 for-
fattningsforslaget till RTVL i SOU 2004:39) och dirvid ange antingen
det minsta antalet samtidiga program som skall sindas eller hur stor
del av ett operatdrsforetags totala verforingskapacitet som hogst
far anvindas for sokbar text-TV och andra tilliggstjinster.

Vad nu sagts om att Radio- och TV-verket skall kunna féreskriva
skyldighet att samtidigt sinda ett visst minsta antal samtidiga pro-
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gram foranleder inte nigon dndring 1 det forslag till lagtext som vi
tidigare presenterat. Vi anvinder oss dir av begreppet TV-program,
vilket i radio- och TV-lagens mening fir anses innefatta ocksd s6k-
bar text-TV och andra tilliggstjinster. Diremot krivs ett tilligg i
vért tidigare forfattningsférslag for att verket skall kunna forena ett
tillstdnd med villkor om att hégst en viss del av operatdrsforetagets
totala 6verforingskapacitet fir anvindas for sékbar text-TV och
andra tilliggstjinster.

Att tillstdndskravet skall omfatta ocks3 tilliggstjinster innebir att
programfdretag som férutom att sinda betal-TV ocks3 vill erbjuda
tilliggstjinster miste anséka om tillstdnd for detta. Det kommer
emellertid dven att vara mojligt att erhdlla tillstdnd att enbart sinda
tilliggstjinster. Oberoende av vad tillstinden omfattar blir det i slut-
indan operatdren eller operatdrerna som bestimmer vem som skall
erhilla frekvensutrymme f6r att erbjuda tilliggstjinsterna.

For att en operator inte skall kunna missbruka sin stillning foreslar
vi att det inférs en garanti f6r programforetag att f3 sinda vissa
basala tilliggstjinster. Ett avtal med ett operatdrsféretag om sind-
ning av TV-program skall silunda alltid innefatta en ritt att sinda
sokbar text-TV i rimlig omfattning och tilliggstjinster till personer
med funktionshinder. Motivet for en sddan ritt ir att text-TV kommit
att bli en naturlig del av ett programutbud och att tjinsten 1 hog grad
utnyttjas av tittarna. Det dr dirfér inte rimligt att en operator 1
marknitet, genom att vigra eller genom att stilla upp oskiliga vill-
kor, skall kunna férhindra distribution av sékbar text-TV frin ett
programféretag som har avtal om distribution av en eller flera pro-
gramtjinster. Likasd anser utredningen det visentligt att ett operatdrs-
foretag inte ges utrymme att utnyttja sin starka stillning till att mot-
verka sindning av tilliggstjinster som utvecklats av programféretag
for att underlitta f6r personer med funktionshinder att ta del av
programutbudet. Aven sidana tilliggstjinster skall dirfor alltid ing3 i
ett avtal om distribution av en eller flera programtjinster. En férut-
sittning dr naturligtvis att programféretaget har tillstdnd att sinda
dessa tjinster.

Operatéren skall for dverforing av tilliggstjinster avsedda for
personer med funktionshinder endast kunna kriva kostnadsorien-
terad ersittning. Detta kan utgora ett virdefullt incitament for ut-
vecklingen av tilliggstjinster som ¢kar tillgingligheten till program-
utbudet for personer med funktionshinder. Vi menar dirfor att det
ir motiverat med en foreskrift om kostnadsbaserad prissittning.
For distribution av sékbar text-TV skall operatéren diremot kunna
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begira marknadsmissig ersittning. Ledning f6r vad som dr marknads-
missigt fir naturligt nog 1 férsta hand sékas i vad som faststills av
marknadens aktérer. Radio- och TV-verket bor ges mojlighet att
tillgripa dtgirder for att forhindra krav pd ersittning som framstar
som oskiliga eller som stills 1 syfte att komma undan skyldigheten.
Vi dterkommer till ersittningsfrigan i férfattningkommentaren.

Tillstinden till innebdllsleverantorer utanfor betal-TV-omrddet

I friga om tilliggstjinster utanfér betal-TV-omridet anser utred-
ningen det limpligast och mest dndaméilsenligt att knyta tillstdnd
att sinda tilliggstjinster till tillstdnd att sinda egentliga TV-program.
Huvudregeln bér alltsd vara att innehillsleverantdrer inte skall er-
hilla ett eget reserverat frekvensutrymme for att enbart sinda
tilliggstjinster. En annan sak ir att ett programféretag bér ha méj-
lighet att triffa avtal med annan om tillhandahillande av program-
anknutna tjinster inom ramen foér vad som ir tillitet fér program-
foretaget sjilvt att sinda. Det kan dock tinkas fall dir det ir
angeliget att ge en innehillsleverantor ett tillstdnd som enbart avser
sindning av tjinster inom fri-TV-utrymmet. Utredningen foreslar
dirfor att det skall finnas en méjlighet for tillstindsmyndigheten
att meddela tillstdnd i fri-TV-utrymmet som enbart avser sindning
av tilliggstjinster. Exempel pd sddana icke-kommersiella tjinster
som avses ir en EPG enbart f6r de programtjinster som sinds som
fri-TV eller en portal med samhillsinformation.

Ocksd nir det giller fri-TV skall det finnas méjlighet for till-
stdndsgivaren att genom villkor i programforetagets sindningstillstand
inféra begrinsningar for att férhindra att programanknutna tilliggs-
tjinster tar upp alltfér stort frekvensutrymme. Begrinsningen far
goras pa olika sitt beroende pd hur sindningstillstindet ir formu-
lerat. Om programféretaget fitt en viss nirmare angiven kapacitet
till sitt férfogande bor villkor kunna stillas antingen om att foretaget
méste sinda ett visst minsta antal samtidiga programtjinster. For
de programforetag vars tillstdnd ger dem ritt att utnyttja den
overforingskapacitet som krivs for att sinda en eller flera samtidiga
programtjinster far istillet specificeras vilka tilliggstjinster som
skall {3 sindas.

Det ir redan i dag méjligt att med stdd av 3 kap. 2 § 3 RTVL fore-
skriva skyldighet for en tillstdndshavare att sinda ett visst minsta
antal program i varje omride. Vi anser att det med st3d av denna
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bestimmelse kan stillas villkor om att ett visst minsta antal pro-
gramtjinster, i vilket begrepp vi inte inkluderar sékbar text-TV och
andra tilliggstjinster, maste sindas samtidigt i ett visst omride. Ett
sddant villkor innebir slunda en begrinsning av programforetagets
mojligheter att sinda sokbar text-TV och andra tilliggstjinster. Vi
anser mot denna bakgrund att den nu foreslagna ordningen inte
kriver nigon lagindring.

Vidaresindningsplikt for sokbar text-TV och andra tilliggstidnster

Enligt den lagindring som tritt i kraft den 1 juli 2005 (SFS 2005:364)
omfattar sindningsplikten enligt 8 kap. 1 § forsta stycket RTVL inte
fler in fyra programtjinster som sinds samtidigt av public service-
foretag och en programtjinst som sinds av en annan tillstinds-
havare (dvs. TV4 AB, enligt vad som framgir av 6vergdngsbestim-
melserna p.3). Vi lade i virt delbetinkande Must carry (SOU
2003:109) fram ett férslag om att det i 8 kap. 1 § fjirde stycket RTVL
skulle inféras en bestimmelse om att sindningsplikten — férutom
det antal samtidiga programtjinster som angetts tidigare 1 stycket —
dven omfattar text-TV och tjinster som har direkt anknytning till
en programtjinst som omfattas av sindningsplikt.

Vi har i detta betinkande ansett att begreppet program omfattar
sdvil egentliga program som andra tjinster. Begreppet programtjinst
betecknar dock enbart de egentliga program som sinds under en
och samma sindningsbeteckning. S6kbar text-TV och andra tilliggs-
yjanster omfattas inte av det begreppet. Vidaresindningsplikten torde
dock enligt gillande ritt avse dven vissa tilliggstjanster. Detta bor
enligt vir mening tydliggoras genom att det pa sitt vi tidigare fore-
slagit anges uttryckligen i lagtexten att iven sékbar text-TV och
andra tilliggstjinster omfattas av vidaresindningsplikt. Vi anser att
sindningsplikten bér omfatta samtliga de tjinster som sinds inom
ramen for sindningstillstdndet, under férutsittning att de har ett
samband med programtjinsten (se vidare a. bet. s. 82 {.)

Tilliggstyinster i ljudradio

I friga om tillstdnd till sindningar av tilliggstjinster i ljudradio bér
tills vidare — dvs. tills frigan om digitalradions framtid avgjorts — gilla
motsvarande regler som f6r sindning av ljudradioprogram. Siledes
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bor gilla att tillstdnd att till hela landet eller till utlandet sinda
tilliggstjinster i ljudradio skall meddelas av regeringen. Tillstind
att sinda tilliggstjinster 1 nirradio respektive lokalradio skall med-
delas av Radio- och TV-verket. Vidare bér Radio- och TV-verkets
behorighet att meddela tillstind att under en begrinsad tid om hogst
tvd veckor sinda ljudradioprogram iven innefatta behorighet att
meddela motsvarande tillstind fér tilliggstjanster 1 ljudradio.

Nir det giller mojligheten att stilla villkor i tillstdnden for pro-
gramféretag giller, om inte annat anges, betriffande ljudradiosind-
ningar for vilka regeringen beviljar tillstind, motsvarande regler som
fér TV-sindningar. Utredningen bedémer att reglerna om tillstdn-
dens innehill sdvitt giller nirradio- och lokalradiosindningar inte
behover dndras utan att sindning av tilliggstjanster kan inrymmas i
den nuvarande regleringen.

12.4 Konkurrens mellan innehallsleverantérer och
operatorer

Viar bedomning: Vi anser inte att det 1 nuliget dr nodvindigt att
inféra nigon sirskild reglering for att forhindra att en operatér 1
marknitet utnyttjar sin stillning genom att agera pd ett sitt som
hindrar effektiv konkurrens frin andra.

Det faktum att en operatér 1 marknitet sjilv kan tillhandahilla inne-
hallstjinster innebir att det kan uppstd en konkurrenssituation i
forhéllande till programféretag och andra som vill erbjuda tilliggs-
yanster. Egentliga program ir det bara programféretagen som kan
leverera, men fristdende tilliggstjinster kan en operatér tillhanda-
hilla 1 eget namn. I vart forslag till reglering av operatérers verksam-
het 1 marknitet (se SOU 2004:39) finns visserligen en regel som
foreskriver att den som erhillit tillstind att bedriva verksamhet
som operatorsforetag skall tillimpa icke-diskriminerande villkor i
sin verksamhet. Denna regel tar dock sikte pd att en operator inte
fir gynna en innehdllsleverantér framfér en annan. Nir det giller
tilliggstjinster kan som nimnts operatdrsforetaget utgdra en
konkurrent till innehéllsleverantérerna. Det finns dirmed en viss
risk for att en operatdér kan utnyttja sin ritt att bestimma vilka
programtjinster och tilliggstjinster som skall ingd i dennes utbud
pd ett sitt som innebir en snedvridning av konkurrenssituationen.
Exempelvis skulle det vara mojligt {6r en operatér som tillhanda-
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hiller vissa fristdende tjinster att inte tillita distribution av kon-
kurrerande tjinster i nitet eller att ge konkurrerande tjinster en
diskriminerande prissittning eller paketering.

Det bor enligt vir mening i forsta hand vara kunderna som skall
avgora vem som har de bista och mest prisvirda tjinsterna. Det
talar for att det bor inforas en sirskild reglering som hindrar opera-
téren frin att frimja den egna verksamheten framfér program-
foretagens. Risken f6r denna typ av konkurrenshindrande agerande
finns emellertid p4 samtliga plattformar. Aven om frekvensutrymmet
1 kabelniten och pi satellitplattformen inte innebir nigot hinder
fér hur manga tjinster som kan erbjudas utgér marknadens storlek
och konsumtionsviljan en begrinsning f6r hur minga tjinster som
kan vara ekonomiskt birkraftiga. Méjligen kan risken sigas vara
nigot storre 1 marknitet. Vi anser dock inte att det ir nédvindigt
att pd nuvarande stadium féresld nigon sirskild reglering 1 detta
avseende, bortsett frin det forslag vi limnat 1 féregdende avsnitt
om en regel som ger ett programféretag, med vilket ett operators-
foretag slutit avtal om distribution av en eller flera programtjinster,
ritt att pd begiran dven f3 distribution f6r sékbar text-TV och
tilliggstjinster avsedda for personer med funktionshinder. Det far
emellertid anses ligga pd tillsynsmyndigheten att vara observant pd
forhallandena och rapportera till regeringen om en reglering 1 fram-
tiden skulle anses nédvindig.
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13 Innehallet i interaktiva tjanster

13.1 Interaktiv annonsering
13.1.1 Inledning

Vi anvinder begreppet interaktiv annonsering som beteckning fér
all annonsering som férekommer i den icke-linjira miljon, dvs. de
delar av sindningen som blir tillgingliga f6r tittaren sedan denne
gjort ett aktivt val att limna ett egentligt program (den s.k. linjira
programmiljén). I den betydelsen omfattar begreppet siledes dven
annonsering som nds efter lokal interaktivitet. Med interaktiv an-
nonsering i egentlig mening avses dock annonser som tillhandahills
pd individens begiran, dvs. annonser som visas efter att den mot-
tagande haft en individuell kommunikation med den som sinder.
Kommissionen anvinder i sitt tolkningsmeddelande begreppet inter-
aktiv reklam i denna snivare betydelse. Som angetts ovan faller
emellertid tjinster och innehll i dessa som bygger pd central in-
teraktivitet utanfor radio- och TV-lagens tillimpningsomride. Det-
samma giller for 6vrigt TV-direktivet.

Vad nu sagts innebir emellertid inte att interaktiv annonsering i
egentlig mening saknar intresse i sammanhanget. Den interaktiva
miljén kan vara nira linkad till och 1 manga fall ingd i de linjira pro-
grammen. Exempel pd detta ir att det visas ikoner i program med
hjilp av vilka tittarna kan ta sig vidare till sdvil lokalt som centralt
interaktiva tjinster. Vidare kan de interaktiva tjinsterna med t.ex.
textinformation visas i en ruta ovanpi bilden i det linjira program-
met. P4 det viset integreras den interaktiva tjinsten i den linjira
programmiljén. Det kan ocks3 finnas linjira inslag i den icke-linjira
miljon. Exempel pd detta ir att en filmsekvens dr mojlig att ta fram
frin sokbar text-TV eller en EPG.
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13.1.2 Allmanna principer for en reglering av interaktiv
annonsering

Var bedomning: Radio- och TV-lagens annonsregler ir tillimpliga
pa lokalt interaktiva tilliggstjinster.

Vart forslag: Samma reglering skall gilla f6r samtliga icke-linjira
ulliggstjinster som sinds ut till alla. Detta innebir bla. att reg-
lerna for sokbar text-TV skall gilla f6r innehillet 1 elektroniska
programguider.

Som konstaterats ovan i avsnitt 11.1 faller alla radio- och TV-sind-
ningar som riktas till allminheten under radio- och TV-lagen. La-
gens annonsbestimmelser giller dirfér for dessa sindningar. Radio-
och TV-lagens annonsregler ir sdledes tillimpliga pd lokalt interak-
tiva tilliggstjinster.

Radio- och TV-lagens annonsregler utgdr frin att programmen
sinds linjirt, dvs. att de pdgdr hela tiden, och att den mottagande
forhaller sig passiv. I den linjira programmiljon dr det enda val som
tittaren eller lyssnaren stdr infor, férutom att stinga av mottagaren,
att byta kanal. Den mottagande har i évrigt inte nigon mojlighet
att piverka sindningen, utan har att ta emot det material, redaktio-
nellt eller kommersiellt, som sinds ut. Vid sidana férhillanden ir
det motiverat att féreskriva grinser f6r hur mycket reklam som fir
sindas per timme och dygn, hur annonser skall placeras in och hur
annonssindningar skall identifieras och separeras frin redaktionellt
material. Motiven f6r bestimmelserna ir bla. att skydda konsu-
menterna frén otillbérlig piverkan och frin att deras upplevelse av
programmen piverkas negativt samt att skydda programmens inte-
gritet och virde och rittighetshavarnas rittigheter.

Nir det giller interaktiv annonsering finns inte samma behov av
att reglera annonstiden eftersom tittaren sjilv kan ”bliddra” vidare
nir hon eller han 6nskar. Inte heller finns det skil att reglera pla-
ceringen eftersom annonserna inte orsakar nigra programavbrott
som inte tittaren sjilv viljer. I den min den interaktiva annonse-
ringen forekommer i program 1 egentlig mening eller i anslutning
till annat redaktionellt innehll kan dock programintegriteten krin-
kas. Det finns mot bakgrund av bla. detta skil att uppritthilla
principerna om separation och identifikation, som s&vil radio- och
TV-lagen som TV-direktivet och TV-konventionen bygger p4, dven
vid interaktiv annonsering.
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Separationsprincipen innebir att redaktionellt material skall héllas
avskilt frin annonsmeddelanden. Programmen bor vara befriade frin
kommersiella meddelanden och det bér finnas en tydlig skiljelinje
mellan redaktionellt innehdll och interaktiva annonser. Det bér dock
— pd samma sitt som nir det giller reklam med delad skirm (se av-
snitt 3.6.2) vara tillrickligt med en separation 1 rummet. Annons-
material skall vidare identifieras som sidant s att det alltid stdr klart
fér den mottagande vad som ir redaktionellt innehdll och vad som
dr annonser.

Redan i dag finns sirskilda regler f6r sokbar text-TV till f6ljd av
att det inte gdr att urskilja ndgra sirskilda egentliga program i sidana
sindningar. I princip giller de allminna annonsreglerna, men det an-
ges uttryckligen i lagen att sokbar text-TV skall undantas frin vissa
av dem (t.ex. hogsta tillitna annonstid och placering av annonser).
Dirutéver finns vissa specialbestimmelser for sékbar text-TV i
friga om bl.a. annonssignatur och sponsringsmeddelanden. Vi be-
démer att reglerna for s6kbar text-TV, med vissa tilligg, kan tillim-
pas dven 1 friga om tilliggstjinster.

I nuvarande 7 kap. 12 § andra stycket RTVL anges att 7 kap. 5 och
7-7 b §§ RTVL inte giller s6kbar text-TV. I 7 kap. 6 § RTVL finns
en bestimmelse om kortaste tillitna annonstid vid ett tillfille. Denna
bestimmelse kan, pd samma sitt som nir det giller de nyss angivna
reglerna om lingsta annonstid och annonsplacering, inte rimligen
uppritthillas betriffande s6kbar text-TV eftersom det inte férekom-
mer ndgra program i egentlig mening i sddana sindningar. Siledes
skall inte heller 6 § tillimpas pd sindningar av sékbar text-TV eller
andra tilliggstjinster. Radio- och TV-lagen skall dirfér indras 1 en-
lighet hirmed.

Utredningen om den framtida kommersiella lokalradion féreslog
1 betinkandet Den framtida kommersiella lokalradion (SOU 1999:14)
att 1 huvudsak borde samma regler gilla f6r tilliggstjinster 1 lokal-
radio som fér annan ljudradio. Dirutdver ansig utredningen att be-
stimmelserna om sokbar text-TV borde kunna omfatta dven sidana
tilliggstjinster. Till {6]jd hirav borde den sirskilda annonssignaturen
bestd enbart av bild och anges I6pande. Detsamma giller angivelse
av sponsorer samt angivande av beteckning. Reglerna om annons-
mingd skulle enligt utredningens forslag inte gilla for dessa tjinster.
Regeringen ansdg att eftersom kommersiella sindningar inte kommit
till stdnd i Sverige det var vanskligt att bedéma vilka férindringar av
regelverket for lokala digitala ljudradiosindningar som bor goras.
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Regeringen ansdg bl.a. med hinsyn hirtill att det inte var méjligt att
genomféra utredningens forslag.

Karaktiristiskt f6r omridet interaktiva rundradiotjinster ir att
utvecklingen pd omridet inte kommit sirskilt ldngt 1 Sverige och att
det 1 dagsliget dr svirt att bilda sig en uppfattning om vart utveck-
lingen kommer att leda. Detta giller i in hdgre grad fér radioomr3-
det. De kommersiella radioféretagen har dnnu inte pabérjat digitala
sindningar och det finns dirmed inte ndgra svenska erfarenheter av
interaktiv annonsering i radio att dra lirdom av. Mot denna bak-
grund ir det pdkallat att vara forsiktig vid utarbetandet av en regle-
ring for interaktiva tjinster 1 radio. Utredningen anser dirfor att
tilliggstjinster 1 radio i huvudsak, pd samma sitt som Utredningen
om den framtida kommersiella lokalradion férslog, bor folja reglerna
for sokbar text-TV. I den man vi i det féljande foresldr sirskilda
regler for interaktiv annonsering bor de, om inte annat ir motiverat,
emellertid tillimpas ocks8 pa radioomradet.

Med hinsyn till vad som nu sagts f6reslar utredningen att reglerna
for sokbar text-TV skall tillimpas pd sddana icke-linjira tilliggs-
yanster som sinds ut till alla. Detta innebir bla. att reglerna fér
sokbar text-TV kommer att gilla f6r innehillet 1 elektroniska pro-
gramguider. S3dana centralt interaktiva tjinster som kan nds via
EPG:n faller dock, som tidigare konstaterats, utanfér regleringen
eftersom de tillhandahalls pd individuell begiran.

13.1.3 Interaktiva ikoner

Virt forslag: Interaktiva ikoner skall vara neutrala och fir inte
utformas eller placeras pd ett sddant sitt att programmets inte-
gritet och virde eller rittighetshavarnas rittigheter krinks. Ett
programforetag skall dock inte ansvara for interaktiva ikoner
som visas 1 bild pd grund av en funktion hos digital-TV- eller
digitalradiomottagaren.

Var bedomning: Det ir med hinsyn till yttrandefrihetsgrundlagen
inte mojligt att foreskriva att ikoner f6r redaktionella f6rdjup-
ningar endast skall {8 visas i bild om tittaren har valt detta.

Vissa interaktiva tjinster kommer att kunna aktiveras av tittarna
genom att de med hjilp av fjirrkontrollen eller knappar pd motta-
garen trycker pd symboler som visas i linjira TV-program eller i an-
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slutning till linjira radioprogram. I andra fall kan det vara ett text-
meddelande, ibland ett blinkande sddant, som visar att interaktivitet
ir mojlig. Vi anvinder i det f6ljande begreppet interaktiva ikoner
som beteckning pd samtliga sitt att visa att det finns méjlighet att
interagera. En definition av begreppet interaktiva ikoner bér féras
in i radio- och TV-lagen.

De interaktiva ikonerna kan upptrida i det redaktionella mate-
rialet. Man méiste di stilla sirskilt héga krav pd hur sddana ikoner
far utformas och placeras. Ikoner kan anvindas fér sivil redaktio-
nella som kommersiella indamil. Gemensamt for alla typer av ikoner
bor gilla att de inte fir placeras eller utformas p3 ett sddant sitt att
programmets integritet och virde eller rittighetshavarnas rittigheter
krinks. Det innebir bl.a. att ikonerna inte fir stora tittarnas upp-
levelse av sjilva programmet. Ocks3 for att uppritthilla separations-
principen i 7 kap. 1 § RTVL ir det nédvindigt att inféra en regel som
foreskriver att ikoner skall vara neutrala och inte innehilla nigot
kommersiellt budskap. Sdlunda skall det inte vara tilldtet att an-
vinda en logotyp for ett foretag eller en produkt e.d. som symbol
pd en ikon. Detta bor naturligtvis inte gilla om ikonen fé6rekommer
i en annons. Inte heller finns det anledning att stilla upp allminna
krav pd ikonens utformning i sékbar text-TV och andra tilliggs-
tjinster.

En reglering bor ha till syfte att sd lingt mdojligt minimera even-
tuella stérningar som de interaktiva tjinsterna kan orsaka tittarna.
Det hade dirfér varit limpligt och énskvirt att féreskriva att ikoner
inte fir visas 1 bild annat in om tittaren sjilv valt detta. En foreskrift
om att ikoner for redaktionella férdjupningar endast skall f3 visas
efter ett aktivt val av tittaren skulle dock enligt utredningens be-
démning strida mot 3 kap. 4 § YGL. Programféretagen skall enligt
denna bestimmelse sjilvstindigt avgora vad som skall f6rekomma 1
programmen. Dirmed ir det inte mojligt att foreskriva restriktioner
betriffande ikoner for redaktionella férdjupningar e.d. eftersom si-
dana ikoner ir att betrakta som en del av det redaktionella inne-
hillet. Visserligen finns méjlighet att med st6d av 1 kap. 12 § andra
stycket YGL begrinsa férekomsten av ikoner som rér annonsering.
Enligt utredningen framstdr det emellertid som en mindre limplig
l6sning att 1 detta hinseende skilja mellan olika typer av ikoner,
sirskilt som samtliga ikoner skall vara neutralt utformade och inte
far placeras eller utformas s3 att programmets integritet och virde
eller rittighetshavarnas rittigheter krinks.
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Det ir tekniskt mojligt att infora interaktiva ikoner 1 bild utan
programforetagets godkinnande, nimligen genom att det i program-
varan i digital-TV- eller digitalradiomottagaren finns en funktion
som alstrar ikoner 1 givna situationer. Eftersom ett programféretag
inte kan paverka férekomsten av sddana ikoner ir det enligt utred-
ningens mening inte rimligt att ansvaret f6r ikoner av nu aktuellt
slag vilar pd programféretagen. Vi féresldr dirfor att det infors en
regel som undantar sidana ikoner som visas p.g.a. en funktion i mot-
tagarutrustningen frin programfdretagens ansvarsomride.

13.1.4 Ett begransat férbud mot ikoner som leder till annons-
material

Virt forslag: En interaktiv ikon 1 ett TV-program fir inte leda
direkt till annonser fér en produkt, ett foretag, en organisation,
en idé eller en sak som har anknytning till det pigiende program-
met. Detta skall dock inte gilla ikoner 1 annonser eller sékbar
text-TV och andra tilliggstjinster.

Ikoner som leder till annonsmaterial skall vara utformade pd
ett sddant sitt att tittaren forstdr att det dr annonsmaterial som
kommer att visas.

Vi har i det foregdende argumenterat for att det forhdllandet att
konsumenten sjilv har gjort ett val att limna den linjira program-
miljon motiverar en ndgot ligre konsumentskyddsnivd i vissa av-
seenden. For en tittare som valt att interagera frin ett linjirt program
for att f3 férdjupad information om nigot som avhandlas i pro-
grammet kan det visserligen upplevas som pitringande om det ome-
delbart efter interaktionen enbart eller till 6vervigande del visas
annonser.

Det ir enligt utredningens bedémning dock inte mojligt att ute-
sluta reklam 1 interaktiva tjinster, inte ens pd den férsta sida som
visas efter det att tittaren valt att interagera. De interaktiva tjinsterna
kommer att vara kostnadskrivande att utveckla och skulle reklam
helt férbjudas i anslutning till tjinsterna skulle méjligheterna for de
kommersiella programféretagen att utveckla sidana tjinster sanno-
likt komma att minska drastiskt. Vi féreslar dirfor att det skall vara
tillitet att visa annonsering pd den férsta sida som visas efter det att
tittaren valt att interagera. For att virna programintegriteten bor
emellertid foreskrivas att en interaktiv ikon 1 ett TV-program inte
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far leda direkt till annonser f6r produkter som har anknytning till
det pdgdende programmet.

Frin vad som nu sagts bér undantag gilla vid annonssindningar
samt i s6kbar text-TV och andra tilliggstjinster. Det skall hir sir-
skilt framhillas att det dirmed inte blir tillitet att visa ikoner som
leder till kommersiella budskap under sindning av sponsringsmed-
delanden. S3dana meddelanden skall i enlighet med det férslag vi
redogjort f6r 1 kap. 2 inte betraktas som annonser i lagens mening.

Det ir ytterst viktigt att dven nir det giller interaktiv annonse-
ring uppritthdlla principen om att det for tittaren skall vara tydligt
vad som utgér redaktionellt innehdll och vad som ir annonsinneh3ll.
Vi foreslar dirfor att det alltid klart skall anges for tittaren att han
eller hon kommer att limna ett redaktionellt innehdll och g vidare
till annonsmaterial. Detta skall ske genom att ikonen 1 friga skall
vara utformad pd ett sddant sitt att det framgar att interaktion leder
till kommersiella budskap.

Tkoner kan komma att finnas dven i sindningar av ljudradio. P3
digitalradiomottagarens bildskirm kan det férekomma ikoner och
dven annonsering. I en ljudradiosindning férmedlas det redaktio-
nella innehdllet till 6vervigande del enbart genom ljud. Tkoner och
annonsering som visas pa en eventuell bildskirm hélls dirmed p3 ett
naturligt sitt avskilt frin det redaktionella innehillet. De regler for
interaktiva ikoner som vi féreslagit i det féregdende bor dock enligt
utredningen gilla dven ikoner i radiosindning. Regeringen har enligt
3 kap. 4 § RTVL mgjlighet att férena ett sindningstillstdnd med vill-
kor om férbud mot att sinda reklam eller andra annonser och dven
andra sidana sponsrade program in sddana som ir generellt for-
bjudna enligt radio- och TV-lagen. Ett sddant villkor finns f6r nir-
varande i sindningstillstdnden f6r SVT, SR och UR. Utredningen
vill framhilla att ett villkor av nu nimnt slag giller samtliga sind-
ningar som faller under radio- och TV-lagens tillimpningsomride.
Ett reklamfoérbud skall s3ledes — om inte annat anges i tillstindet —
gilla dven sokbar text-TV och andra tilliggstjinster.

13.1.5 Annonsernas innehall

Virt forslag: Det saknas behov av att inféra sirskilda regler for
innehéllet i interaktiv annonsering. Istillet skall de allminna reg-
lerna om annonsers innehdll tillimpas dven pd interaktiva annon-
ser.
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De annonser som férekommer pd sidor som ir tillgingliga efter lo-
kal interaktivitet méste enligt de forslag vi redogjort fér i det fore-
gdende uppfylla radio- och TV-lagens regler med undantag f6r be-
stimmelserna om bl.a. hégsta tillitna annonstid per timme och dygn,
ligsta tillitna annonstid vid ett givet tillfille och om placering av
annonser. Det 6verensstimmer med vad som redan i dag giller f6r
sokbar text-TV. Reglerna om férbud mot reklam riktad till barn
under tolv 4r, att det i annonser inte fir upptrida personer som
spelar en framtridande roll i program som huvudsakligen handlar om
nyheter eller nyhetskommentarer osv. kommer diremot att gilla.
Dessutom skall naturligtvis férbuden mot att sinda reklam fér alko-
hol, tobaksvaror och receptbelagda likemedel dven gilla sidana an-
nonser som blir tillgingliga efter lokal interaktivitet.

Utredningen anser inte att det finns behov av att vid sidan av vad
som nu sagts infora sirskilda regler for innehéllet i interaktiv annon-
sering generellt sett. Diremot finns anledning att se nirmare pd for-
hillandet mellan sddana annonser och vissa typer av program.

13.1.6 Restriktioner for interaktiva ikoner i barnprogram och
gudstjanster

Vart forslag: 1 gudstjinster och egentliga program som huvudsak-
ligen vinder sig till barn under tolv 4r skall inte fi visas inter-
aktiva ikoner som leder direkt till annonser.

I den linjira miljon giller mer restriktiva regler fér annonsavbrott i
vissa typer av program. Enligt 7 kap. 7 b § RTVL giller siledes att
annonser inte fir avbryta gudstjinster eller program som huvudsak-
ligen vinder sig till barn under tolv r. Det ir inte heller tilldtet att
sinda reklam omedelbart fore eller efter ett program eller en del av
ett program som huvudsakligen vinder sig till barn under tolv ar.
Vi anser att det finns anledning att anta ett restriktivt férhéll-
ningssitt nir det giller interaktiv annonsering i anslutning till och
under program som huvudsakligen vinder sig till barn under tolv
&r. Motivet bakom det svenska férbudet mot reklam som syftar till
att finga uppmirksamheten hos barn under tolv &r och mot att
sinda reklam under och 1 anslutning till program som vinder sig till
barn i denna alder ir att det skulle strida klart mot barnens intressen
om televisionen anvindes f6r kommersiell piverkan pd yngre barn.
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Regeringen framholl i1 forarbetena att yngre barn inte alltid kan
skilja mellan reklaminslag och vanliga TV-program och att de — dven
om de kan gora denna &tskillnad — inte alltid férstdr att avsikten med
reklaminslag ir att locka till kép. Yngre barn tar dirfér oftast okri-
tiskt till sig reklambudskap. Eftersom TV-mediet har en sirskilt
stark genomslagskraft, bl.a. beroende pd att barnprogrammen har
mycket héga tittarsitfror inom de 8ldersgrupper som programmen
vinder sig till, ansdgs det befogat att inféra ett f6rbud mot barnre-
klam och dven ett f6rbud mot att visa reklam — vilken som helst —
fore eller efter barnprogram (se prop. 1990/91:149 s. 121).

Utredningen kan konstatera att de skil som motiverar férbudet
mot att placera annonser i anslutning till barnprogram ir for han-
den dven nir det giller frigan om interaktiv annonsering. Mot denna
bakgrund foéresldr vi att det skall inféras en regel som innebir att
det i program som huvudsakligen vinder sig till barn under tolv ar
inte fir visas interaktiva ikoner som leder direkt till annonser.

Som nimndes inledningsvis ir det inte tilldtet att avbryta guds-
tjinster for att sinda annonser (jfr 7 kap. 7 b § férsta stycket RTVL).
Bestimmelsen inférdes for att genomféra artikel 11.5 1 TV-direkti-
vet. Utredningen anser att det i konsekvens med férbudet mot att
gbra annonsavbrott i gudstjinster bér inféras en regel som férbjuder
att det 1 gudstjinster visas interaktiva ikoner som leder direkt till
annonser.

I enlighet med gillande ritt skall nu angivna f6rbud inte gilla sok-
bar text-TV och andra ulliggstjinster.

13.1.7 Behdvs sarskilda restriktioner for ytterligare program-
kategorier?

Vidr bedémning: Det ir inte nddvindigt att infora ndgra sirskilda
begrinsningar for interaktiv annonsering i anslutning till nyhets-
program, nyhetskommenterande program, dokumentirprogram
eller program om livsdskidningsfrigor.

Reglerna for placering av annonser i anslutning till nyhetsprogram
m.m. i TV dr mer restriktiva dn betriffande de flesta andra program.
Séledes fir TV-program som huvudsakligen handlar om nyheter eller
nyhetskommentarer, dokumentirprogram och program om livs-
dskddningsfrdgor inte avbrytas av annonser om den programlagda
sindningstiden ir kortare dn 30 minuter.
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Det finns ett starkt behov av att virna programidentiteten och
den redaktionella sjilvstindigheten, kanske sirskilt nir det giller de
programtyper som nu ir i friga. Regeln om att en interaktiv ikon 1
ett TV-program inte fir leda direkt till annonser {6r en produkt, ett
foretag, en organisation, en sak eller en idé som har anknytning till
det pdgiende programmet torde emellertid férhindra negativa effek-
ter pa trovirdigheten i det som férmedlas i programmen. Det far i
ovrigt vara upp till programforetagen att se till att interaktiva
annonser anvinds med omdéme i allmidnhet och 1 synnerhet i an-
slutning till de nimnda programtyperna. Mot denna bakgrund gér
vi beddmningen att det inte ir nédvindigt att inféra nigra sirskilda
begrinsningar for interaktiv annonsering i anslutning till nu nimnda
program.

13.1.8 Sammanfattning

Nir det giller reklam i den icke-linjira milj6n, dvs. i tilliggstjinster
sdsom text-TV, elektroniska programguider och programanknutna
férdjupningstjinster skall radio- och TV-lagens regler f6r annonser
1 sokbar text-TV tillimpas. Dirutdver har vi foreslagit att det infors
vissa regler som sirskilt tar sikte pd férekomsten av interaktiva iko-
ner. Sdlunda skall en interaktiv ikon i ett egentligt TV-program inte
fa leda direkt till annonser f6r en produkt, ett féretag, en organi-
sation, en sak eller en idé som har anknytning till det pdgiende pro-
grammet. Vidare skall interaktiva ikoner ha en neutral utformning
och dven i 6vrigt vara utformade och placeras pi ett sitt som inte
krinker programmens integritet och virde eller rittighetshavarnas
rittigheter. Inte heller skall det {3 férekomma interaktiva ikoner
som direkt leder till annonser i egentliga program som huvudsakli-
gen riktar sig till barn under tolv dr och i gudstjinster.

13.1.9 Prisinformation i samband med erbjudanden att inter-
agera

Vdr bedomning: Enligt prisinformationslagen (2004:347) ir en
ydnsteleverantor skyldig att ange priset pd en tjinst dven nir den
erbjuds i digitala radio- och TV-sindningar. Vi anser dirfér inte
att det utdver denna lag ir nédvindigt att inféra ndgon sirskild
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bestimmelse om prisinformation vid tillhandahillande av tjinster
1 digitala radio- och TV-sindningar.

Prisinformationslagen (2004:347) ir tillimplig p4, férutom varor och
tjinster, dven andra nyttigheter s3som alla typer av finansiella tjinster,
telekommunikationstjinster och andra typer av elektroniska kom-
munikationstjinster. Lagen giller dven vid marknadsféring pd Inter-
net och 1 radio och TV. Detta innebir att det ir nédvindigt att en
tjinsteleverantor klart och tydligt anger priset f6r en tjinst s3 att det
stdr klart for tjinstemottagaren (dvs. radiolyssnaren eller TV-tittaren)
vad det kostar att gora ett val att interagera. Aven om sjilva tjinsten
skulle vara gratis miste eventuella kostnader som ir nédvindiga f6r
att mottagaren skall kunna utnyttja eller {3 tillgdng till tjinsten an-
ges. S3 fungerar det i dagsliget vid sidana omréstningstjinster som
programforetagen tillhandahdller i vissa program. I samband med
att aktuella telefonnummer visas anges dven kostnaden for telefon-
samtalet.

Med hinsyn till att prisinformationslagen giller dven marknads-
foéring 1 radio och TV anser vi att det inte ir nédvindigt att infora
ndgon sirskild bestimmelse om prisinformation vid tillhandahéllan-
de av tjinster i digitala radio- och TV-sindningar.

13.2  Reglering av annat innehall &n annonser i tilldggs-
tjanster

Vir bedomning: Radio- och TV-lagens innehdllsregler och — i den
mén det dr friga om sindningar f6r vilka det krivs sindningstill-
stdnd enligt lagen — eventuella tillstindsvillkor giller dven for
innehillet 1 lokalt interaktiva tjinster. Det saknas behov av att
dirutdver infora sirskilda regler for dessa.

Som sagts ovan omfattas de tilliggstjinster som tillhandah3lls genom
en sindning till allminheten av radio- och TV-lagens regler. De all-
minna regler om sindningars innehdll som finns i lagens 6 kap.
giller dirfor dven for innehillet i de lokalt interaktiva tjinsterna. I
tjinsterna fir silunda inte fé6rekomma sddant som inte tillits 1 de
linjira programmen. Kraven pd bl.a. att programverksamheten som
helhet priglas av det demokratiska statsskickets grundidéer och
principen om alla minniskors lika virde och den enskilda min-
niskans frihet och virdighet samt kraven pd beriktigande och p3 att
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program som inte ir reklam inte fir gynna kommersiella intressen
giller alltsd dven de lokalt interaktiva tjinsterna i tillimpliga delar.
P4 samma sitt som nir det giller de traditionella programmen
giller dock vissa skillnader beroende pi om det ir friga om sind-
ningar genom trid eller om det ir friga om trddlésa sindningar, se
vidare avsnitt 12.1 och 12.2.

Det bor ocksd observeras att 1 den min det ror sig om en sind-
ning for vilken det krivs tillstdind — dvs. marksindningar av radio
och TV — denna méste uppfylla eventuella villkor som har stillts upp
1 sindningstillstdndet, om inte nigot annat har féreskrivits i till-
standet.

Sammanfattningsvis kan siledes sigas att radio- och TV-lagens
innehdllsregler och — i den méan det ir friga om sindningar fér vilka
det krivs sindningstillstdnd enligt lagen — eventuella tillstdndsvillkor
giller dven for innehdllet 1 lokalt interaktiva tjinster. Enligt utred-
ningens uppfattning finns inte behov av att dirutdver inféra nigra
sirskilda regler fér de icke-linjira programmen/tjinsterna. Nir en
tittare eller lyssnare viljer alternativt innehdll i de linjira program-
men giller siledes samma regler f6r allt det innehdll som sinds ut
som en sindning till allminheten.
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14 Bakgrund

14.1 Uppdraget m.m.

Utredningen har fitt i uppdrag att verviga om det dr limpligt och
mojligt att genom lagstiftning skapa férutsittningar fér konkurrens
mellan olika innehdllsleverantérer i kabel-TV-niten. Hinsyn skall
tas till det regelverk om elektronisk kommunikation som beslutats
inom EG. Regelverket har numera genomférts i Sverige genom
lagen om elektronisk kommunikation.

I detta kapitel redogor vi i1 korthet for kabel-TV-marknaden i
Sverige, kabel-TV-nitens uppbyggnad och de stérsta kabel-TV-fére-
tagens forsiljningserbjudanden. Avslutningsvis féljer ett avsnitt med
olika intressenters syn pd behovet av dtgirder fér 6kad konkurrens
1 kabel-TV-niten och synpunkter pd tidigare forslag till 16sningar
for ett 6kat abonnentinflytande i niten.

14.2  Kabel-TV-natens uppbyggnad
14.2.1 Kabel-TV-foretagen i Sverige'

Det finns omkring 70 kabel-TV-foretag i Sverige i dag. Fyra av dessa
dominerar marknaden, medan 6vriga dr betydligt mindre. De fyra
storsta ir Canal Digital Sverige AB, Com Hem AB, Tele2Vision
AB och UPC Sverige AB.

Nituppbyggnaden ir i stort sett densamma oavsett om det ir
frdga om ett litet eller ett stort nit. En huvudcentral tar emot signa-
ler fr&n marknit och satelliter. Frin huvudcentralen vidaresinds sig-
nalerna 1 stadsnit, basnit, omrddesnit och fastighetsnit till de en-
skilda abonnenterna.

! Beskrivningen bygger huvudsakligen pd information frin Svenska Kabel-TV-féreningens
hemsida www.kabel-TV.nu.
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Nitet 1 en fastighet kan vara uppbyggt pa tvé olika sitt, antingen
som ett stjirnnit eller som ett kaskadnit. I ett stjirnnit gir det en
kabel till varje ligenhet frin en central punkt i fastigheten, medan i
ett kaskadnit kabeln gir runt i fastigheten 1 en slinga och frin
denna finns en liten avstickare till varje ligenhet. I Sverige ir kaskad-
nit vanligast.

Kabel-TV-niten bestdr vanligen av optiska fiberkablar och koaxial-
kablar. Fiberkablar ger hogre driftsikerhet och signalkvalitet in
koaxialkablar. Det pigdr ett arbete med att ersitta koaxialkablar
med fiberkablar i allt stérre utstrickning. Niten har mycket stor
kapacitet och de flesta nit kan sinda signaler bide frin huvudcentra-
len till abonnenterna och tvirtom, vilket innebir att de klarar tvi-
vigskommunikation. Kabel-TV-niten kan anvindas inte bara f6r
sindning av radio och TV utan dven fér datakommunikation. Det
har ocks2 blivit allt vanligare att kabel-TV-féretag erbjuder Internet-
anslutning via kabel-TV-niten.

14.2.2 Canal Digital Sverige AB

Canal Digital Sverige AB bedriver kabelverksamhet under varumir-
ket Canal Digital Kabel TV (Canal Digital). Bolaget har ca 222 000
anslutna hush3ll.?

Canal Digital har inte ndgon central play-out. I stillet tas mark-
och satellitsignaler ner vid bolagets huvudcentraler och sinds dir-
ifrin ut i underniten. Inte i ndgot fall dger Canal Digital hela nitet.
Fiberkapacitet hyrs och fastighetsniten igs alltid av fastighets-
dgarna. Avtalen med fastighetsigarna l6per pd mellan ett och fem
ar.

Canal Digital verkar dels som operator, di foretaget stdr for all
inklusive tillhandahillande av nit, dels som agent, di bolaget utgér
en mellanhand mellan innehéllsleverantérer och nitigare.

Foretaget inledde digitala sindningar i kabelniten under hésten
2000. D4 erbjods ett mindre digitalt tilliggsutbud som kunde viljas
som komplement till det analoga utbudet.

? Medieutveckling 2005, Radio- och TV-verket 2005, s. 51. Uppgiften ir frin 2004.
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14.2.3 Com Hem AB

Com Hem AB (Com Hem) levererar TV till ca 1 431 000’ svenska
hushall. Det dr omkring en tredjedel av alla svenska hushall.

Com Hem har en central play-out i Nacka Strand. Dirifrén distri-
bueras digitala signaler i ett rikstickande fibernit (backbone-nitet)
i vilket kapaciteten hyrs in. De s.k. D1-niten bestir av knappt 150
huvudcentraler, varav ca 40-50 storre dr anslutna till backbone-
nitet och kan ta emot digitala signaler. Resterande huvudcentraler
ir inte anslutna till det digitala backbone-nitet och distribuerar
enbart analoga signaler.

En huvudcentral ticker i regel in en stérre titort. Vid huvud-
centralerna tas bide analoga och digitala mark- och satellitsignaler
emot och dir sitts det analoga grundutbudet ihop. Signalerna distri-
bueras sedan ut till en stor mingd noder. Underniten frin noderna
fram till de enskilda fastigheter som ir anslutna till Com Hems nit
(D2-niten) ir ull 6vervigande del egna nit, till dterstdende del
forhyrda nit. Overlimningspunkterna — dir signalen limnar D2-
niten och gir éver till fastighetsniten — tillhér Com Hem.

Fastighetsniten (D3-niten) ir fastighetsigarnas egendom. Com
Hem iger ritt att nyttja D3-niten genom avtal med fastighets-
dgarna. Avtalen mellan Com Hem och fastighetsigarna loper i regel
pa tre &r med ett irs f6rlingning vid utebliven uppsigning. I undan-
tagsfall 16per de 6ver fem &r. De fastighetsnit som Com Hem
forfogar 6ver ir i de flesta fall kaskadnit. Det ir de fastighetsnit
som inte ir uppgraderade som ir den tringa sektionen kapacitets-
missigt. De rymmer endast ca 35 analoga kanaler.

Com Hem startade digitala sindningar redan 1997. Av de anslutna
hushéllen kan ca 1,2 miljoner ta emot digital-TV. Antalet digital-
TV-abonnenter uppgir till 169 000 med betal-TV-abonnemang®.
Férutom TV-distribution erbjuder Com Hem bredbandsanslutning
och fast telefoni via sitt kabel-TV-nit (s.k. triple play-tjinster).

14.2.4 Tele2Vision AB

Tele2Vision AB (tidigare Kabelvision Sverige AB, nedan Tele2Vision)
har ca 300 000 anslutna hushall.” Féretaget finns pd 77 orter i Sverige.
P4 varje ort finns en huvudcentral som tar emot marksignaler och

* Medieutveckling 2005, s. 51.
* per forsta kvartalet 2005 enligt www.comhem.se 2005-06-09.
> Medieutveckling 2005, s. 51.
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satellitsignaler. Fran varje huvudcentral sinds sedan signalerna vidare
i niten i analog form. Tele2Vision iger alltid huvudcentralerna.

D1-niten, som ir stamnitet pd orten, igs av Tele2Vision. Fore-
taget dger ocksd en del D2-nit, som dr omrddesniten pd orten. D3-
niten (fastighetsniten) dgs diremot alltid av fastighetsigarna. I vissa
fall dger fastighetsigarna dven D2-niten. S kan vara fallet nir det
ir friga om storre bostadsbolag som har ett nit till vilket alla dess
fastigheter ir kopplat.

Genom avtal ges Tele2Vision exklusiv ritt att nyttja fastig-
hetsniten under avtalstiden. Tele2Vision har i minga fall investerat
dven 1 fastighetsniten. I de fall Tele2Vision har uppgraderat eller
byggt fastighetsnitet vill bolaget ha en exklusiv ritt att sinda TV i
nitet under avtalsperioden. Normalt l6per avtalen pd tre &r. Om
operatoren har lagt ned stora summor pd investeringar i fastighets-
dgarens nit kan dock lingre avtalsperioder komma i friga.

Tele2Vision hyr ibland fiberférbindelser ut till dverlimnings-
punkterna till D2- eller D3-niten.

Tele2Vision erbjuder dven bredband och hyr da fiberkapacitet av
en mingd uthyrare. Bolaget bedriver inga digitala sindningar, men
har f6r avsikt att erbjuda digital-TV fr.o.m. januari 2006. Utbygg-
naden kommer att ske successivt.®

14.2.5 UPC Sverige AB

UPC Sverige AB (UPC) har ca 294 000 anslutna hushill.” Bolaget
har sin verksamhet 1 Stockholmsregionen. Féretaget hyr i bety-
dande utstrickning sin nitkapacitet av Stokab (ett bolag som igs av
Stockholms stad och som bl.a. bygger ut och underhiller fiber-
optiska kommunikationsnit 1 Stockholmsomridet och hyr ut fiber-
forbindelser®). Resterande del 4r egna basnit. Fastighetsniten, inklu-
sive fastighetscentralen, ir fastighetsigarens egendom som denne
uppléter till UPC genom avtal. De senaste fem &ren har avtalstiderna
forkortats och avtalen léper numera pd mellan tvd och fem &r. Det
finns dock fortfarande ildre avtal med lingre bindningstider.

UPC sinder analog och digital TV och erbjuder Internet-upp-
koppling via bredbandsnit. Niten ir fibernit fram till fastighets-

¢ www.tele2.se (2005-06-15).
7 per 2005-03-31 enligt www.upc.se 2005-06-09.
$ www.stokab.se (2005-06-22)
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niten. De fastighetsnit till vilka UPC har nyttjanderitt genom av-
tal dr till allra storsta delen stjirnnit.

Foretaget hiller 8tminstone en ging per &r méten med represen-
tanter {or storre fastighetsigare och Hyresgistforeningen for att dis-
kutera synpunkter kring programutbudet.

UPC inledde digitala sindningar under hdsten 2001°. Omkring
98 procent av de anslutna hushillen har méjlighet att abonnera pd
det digitala utbudet. Detta utbud bestir av mer in 80 TV-kanaler och
ett 40-tal digitala musikkanaler samt pay-per-view-tjinster och andra
interaktiva tjinster. For nidrvarande har UPC ca 42 000 digitala abon-
nenter."

14.3  De fyra storsta kabel-TV-féretagens
forsaljningserbjudanden

14.3.1 Canal Digital Kabel TV

Canal Digital erbjuder inte ett standardpaket utan anvinder en mo-
dell dir varje nitigare/fastighetsigare har mojlighet att sitta thop ett
utbud av de tillgingliga kanalerna. Eftersom varje nit har en egen
huvudcentral varierar utbudet mellan niten och det finns méjligheter
att gora lokala anpassningar. En fastighetsigare kan vilja ett basut-
bud med ca 15-20 kanaler. I alla stora nit (till vilka en mycket stor
del av hushdllen dr anslutna) har fastighetsigaren en dialog med ett
programrdd som hyjilper till att vilja basutbudet.

Forutom det analoga utbudet finns det i m&nga nit ett digitalt
tilliggsutbud. Hir finns mojlighet att vilja mellan féljande paket

o CANAL+-paketet foér 229 kr/minad (som innehéller
CANAL+, CANAL+Film1, CANAL+Film2, CANAL+Sport
och C More Film)

e Family [vision]-paketet f6r 99 kr/ménad (15 TV-kanaler och
20 musikkanaler)

o Specialutbudet f6r 89 kr/méanad (finns endast p tva orter och
innehiller ett flersprakigt kanalutbud).

? Medieutveckling 2005, s. 52.
1% per 2005-03-31 enligt www.upc.se 2005-06-09.
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Dirutover finns mojlighet att abonnera pd Sisongskortet (under
férutsittning att man har abonnemang pd CANAL+-paketet), som
ger tillgdng till matcher i Allsvenskan och Elitserien, samt att kdpa
pay-per-view-tjinster.

14.3.2 Com Hem

I det analoga grundutbudet ingdr SVT1, SVT2, TV3, TV4, Kanal 5,
MTV, Eurosport, ZTV, Discovery Mix och en lokal kanal. Foér de
flesta abonnenter ingdr detta utbud 1 hyran. Om fastighetsigaren
slutit ett avtal om férmedling av enbart de programtjinster som om-
fattas av vidaresindningsplikt (must carry) kan de enskilda hyresgis-
terna abonnera pd resterande delar av grundutbudet f6r 99 kr/ménad.

Kunder som vill ha fler kanaler far gi 6ver till digital mottagning
eftersom tilliggsutbudet endast sinds digitalt.

Com Hem erbjuder firdiga paket, paket som abonnenten sjilv
sitter ihop och méjlighet att abonnera pd enstaka kanaler.

Det finns tre olika programpaket att vilja pa:

e Small {6r 29 kr/manad ger digitala versioner av vissa kanaler i
grundutbudet samt SVT 24 digitalt
Medium {6r 159 kr/manad innehiller 15 digitala kanaler
Large f6r 299 kr/méanad innehéller 38 TV-kanaler och 25 musik-
kanaler

Dirutéver kan en kund f6r 159 kr/ménad sjilv sitta thop ett paket
med &tta valfria programtjinster (78 favoriter”).

Som komplement till dessa paket kan man képa till enskilda
kanaler a la carte. Det finns ett 60-tal kanaler att vilja p&, frén
39 kr/méanad och uppit.

14.3.3 Tele2Vision

Tele2Vision ir dn s linge en analog operatér och kan erbjuda
hogst 30 kanaler. Bolaget har ett standardpaket som bestir av must

carry-utbudet (dvs. SVT1, SVT2 och TV4) samt TV3 och ZTV.
Detta ir gratis. Dirutdver finns mojlighet att vilja f6ljande paket.

e Pluspaketet, som ir ett baspaket och bestdr av ca 14-15 kanaler.
Det kostar 139 kr/ménad.
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e Silverpaketet, som innehdller ytterligare fem kanaler och kostar
60 kr/ménad.

e Guldpaketet, som — utéver kanalerna i Plus- och Silverpaketen
— innehéller ytterligare fyra kanaler och kostar 210 kr/ménad.

Silver- och Guldpaketet dr ”buy through-kanaler” och ir endast
tillgingliga for dem som abonnerar pd Pluspaketet.

Tele2Vision erbjuder dven tvd premiumpaket med filmkanaler:
Filmpaket I bestdr av TV1000 och TV1000 Action f6ér 199 kr/méanad,
Filmpaket II bestdr av CANAL+ och CANAL+Film1 och kostar
229 kr/ménad.

Fastighetsigare kan 1 vissa fall piverka att enstaka kanaler liggs
in i ett programpaket om det finns 6nskemal om det.

14.3.4 UPC

Analogt sinder foretaget 13 kanaler jimte must carry-kanalerna
(SVT1, SVT2 och TV4). Detta paket — Baspaketet — kostar
160 kr/manad. Sedan andra halviret 2004 ir det inte lingre mojligt
att nyteckna analoga abonnemang pi ytterligare kanaler. Kunder
som vill ha ett utékat utbud far gi 6ver ull digital mottagning. UPC
erbjuder i dag mellan 80 och 90 digitala kanaler."

For privatkunder finns det tre digitala startpaket att vilja bland. T
alla dessa ingdr UPC:s 41 mest populira kanaler:

e Mixpaketet f6r 299 kr/manad innehéller endast de ovannimnda
41 kanalerna.

e I TV1000-paketet f6r 463 kr/manad ingir utéver de 41 mest
populira kanalerna TV1000:s sex kanaler.

e I CANAL+-paketet for 493 kr/mdnad ingdr férutom de 41 kana-
lerna det kompletta utbudet av CANAL+ med fem kanaler.

Som tilligg till dessa paket ir det mojligt att vilja mellan ett tiotal
film- och specialkanaler.

Den som abonnerar pd ett av startpaketen kan ocksd vilja mellan
tre paket med 2, 5 eller 10 valfria kanaler for 29, 49 respektive
89 kr/mdnad.

" Uppgifter frin UPC:s kundtjinst 2005-04-19.
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14.4  Kabel-TV-foretagens och andra intressenters syn
pa fragorna om konkurrens och abonnentinflytande
i kabel-TV-ndten

14.4.1 Behovet av 6kad konkurrens i kabel-TV-naten

Kabel-TV-operatdrerna anser att det redan finns tillricklig konkur-
rens pd kabelplattformen, dels inbérdes mellan operatorerna, dels
frdn andra plattformar. De menar vidare att den pdgdende digitalise-
ringen frimjar en konkurrens i férhillande till andra distributions-
sitt, sirskilt dd IP-TV och andra former av vidaresindning av TV-
program genom trad.

Flera kabel-TV-operatérer tycker att dagens marknadssituation i
praktiken tillférsikrar konsumenterna ett effektivt abonnentinfly-
tande eftersom fastighetsigarna har mojlighet att sluta avtal med den
kabeloperatér som erbjuder den mest attraktiva kombinationen av
basutbud och kostnad per boende.

Fran flera hill, bl.a. frdn representanter for fastighetsigare och
boende, har dock pdpekats att avtalen med kabel-TV-operatérerna
ofta l6per 6ver ldng tid och att man under bindningstiden inte har
nigon mojlighet att paverka utbudet eller programsammansittning-
en i nitet. Dessutom har det till utredningen forts fram att det inte
ir s enkelt att byta operatoér. Det har vanligen att géra med att
vissa hyresgister dr ndjda med det utbud som redan finns i nitet och
dirfor inte vill gora ett byte. Ett annat skil till att det kan vara svért
att byta operator dr att kabel-TV-operatérerna tecknar avtal om
Internet-anslutning direkt med konsumenterna. Det blir d& svirare
for t.ex. en bostadsrittsférening att byta operatér eftersom Internet-
kunderna vill behlla sina e-mail-adresser o.s.v.

Det ir minga som anser att férhdllandena for kabel-TV-abon-
nenterna skulle férbittras — sivil genom storre valfrihet och bittre
utbud som ligre priser — om det var mojligt att 6ppna kabel-TV-
niten for konkurrens frin olika innehillsleverantérer. En del har
dock varnat for att det skulle kunna uppstd konkurrensproblem 1 de
fall operatoren ir vertikalt integrerad med programféretag. Det har
ocksd framhallits att det kan uppstd frigor nir flera operatérer sin-
der 1 samma nit om vem som skall svara fér teknisk service, vem
kunden skall ringa till och vem som skall ha must carry-skyldighet.

Vissa anser att det i stillet dr avsaknaden av en 6ppen plattform
som orsakar de konkurrensproblem som finns och att en gemensam
standard for digital-TV-boxar skulle férhindra de inlisningseffekter

250



SOU 2005:62

som finns. Andra menar dock att operatdrerna tar ett stort ansvar
fér abonnentens situation nir det giller den s.k. boxproblematiken.
Detta sker genom att det hos de flesta operatérer ir mojligt att
hyra eller 18na en digital-TV-box som ir anpassad till operatdrens
distributionssystem. P& detta sitt undviker kunden att dra pd sig
kostnader for en engdngsinvestering som kan vara bortkastad for det
fall kunden vill byta operatér inom samma plattform eller vilja ett
annat mottagningssitt.

Digitaliseringen forutspds av minga ge en positiv effekt f6r abon-
nenterna i friga om sivil utbud som valfrihet. Den tekniska ut-
vecklingen tros dirmed 16sa vissa av de problem som kabel-TV-
abonnenterna upplever i dag.

Frin manga hill har ocksi anforts att inférande av en hirdare
reglering av marknaden kommer att inverka himmande p4 dess ut-
veckling. De som intar denna stdndpunkt anser att en sjilvreglering
ir betydligt mer effektiv och att den inte fir de negativa effekter som
en lagreglering for med sig.

14.4.2 Instédllningen till olika satt att 6ka abonnentinflytandet

Vissa programforetag har f6r utredningen férordat inférande av
abonnentundersokningar som ett alternativ f6r att uppna bittre in-
flytande 6ver programutbudet. Kritik mot inférande av sddana under-
sokningar har dock framférts savil till utredningen som i remissvaren
pd departementspromemorian Abonnentinflytande i kabel-TV-ndt
(Ds 2001:52, se avsnitt 15.9.4). Dels har det framhallits att kabel-
TV-operatorerna redan i dag genomfér abonnentundersékningar,
dels har det papekats att det finns en risk f6r att ett offentliggérande
av abonnentundersékningar kan leda till en 6kad polarisering av
”populira” kontra mindre populira” kanaler. De populira kanalerna
riskerar att bli dyrare 1 inkdp f6r operatdrerna och dirmed dven for
abonnenterna, medan mindre populira kanaler, t.ex. riktade till olika
minoritetsgrupper, riskerar att forsvinna. Aven sjilva undersokningen
skulle bli kostsam och leda till 6kade programpriser.

Konkurrensverket har vidare ansett att ett dvervigande om en
reglering i friga om abonnentinflytande 6ver programvalet inte bor
begrinsas till kabel-TV-abonnenterna utan kan vara lika angeliget
dven vid andra sindningsformer.

Representanter for fastighetsigare och boende har till utredningen
framfort att kabel-TV-abonnenter framfér allt har klagomal pi
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operatorernas programpaketering och prissittning. Sdvil fastighets-
dgare som hyresgister anser det 6énskvirt med en méjlighet att képa
kanaler a la carte vid sidan av programpaketen. Nir det giller pro-
grampaketering kontra 2 la carte-férsiljning har det frin vissa hill
framforts att de bida forsiljningssitten borde kunna existera vid
sidan om varandra. Flera programféretag dr dock starka féresprikare
for paketering eftersom en plats 1 en kabeloperatérs grundutbud ger
en f6r programforetaget nédvindig rickvidd for sindningarna. For
programféretagen ir det viktigt att kunna visa pd en stor rickvidd
vid inkép av program och sindningsrittigheter till exempelvis sport-
evenemang. En plats i ett basutbud ger ocksd en férutsebarhet for
programfdretaget som mdjliggdr en mer ldngsiktig planering av verk-
samheten. Som ytterligare argument f6r paketférsiljning har anforts
att det mojliggdr ett bredare utbud i nitet eftersom vissa mindre
programtjinster, t.ex. etniska kanaler, vid A la carte-férsiljning skulle
ha svirt att {3 s3 stort kundunderlag att de skulle bli ekonomiskt 16n-
samma. Risken dr dirfér stor att flera smala programtjinster skulle
komma att slis ut.

Foérdelarna med a la carte-forsiljning ir dock att en kund skulle
ha stora méjligheter att sjilv sitta samman ett utbud som 6verens-
stimmer med hans eller hennes énskema3l. De flesta verkar dock
eniga om att programtjinster som erbjuds a la carte blir dyrare, vilket
har att géra med avtalen med programféretagen. Framfér allt kunder
som vill ha ett stort utbud skulle siledes {4 betala dyrare for detta
utbud in om det f6rsildes i paket.
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15 Nuvarande reglering m.m.

15.1 Regeringsformen

Den svenska folkstyrelsen bygger pd fri dsiktsbildning och p3 all-
min och lika réstritt (1 kap. 1 § RF). Fri &siktsbildning férutsitter
bl.a. yttrandefrihet och informationsfrihet. Genom 2 kap. 1 § RF ir
varje medborgare gentemot det allminna tillférsikrad bla. dessa
friheter. Yttrandefriheten definieras som en frihet att 1 tal, skrift
eller bild eller pd annat sitt meddela upplysningar samt uttrycka
tankar, dsikter och kinslor. Den nirmare reglerlngen av yttrande-
friheten finns i tryckfrihetsférordningen sivitt avser tryckta skrif-
ter och yttrandefrihetsgrundlagen sdvitt avser friheten att yttra sig
genom ljudradio, television och vissa liknande éverféringar samt
filmer, videogram, ljudupptagningar och andra tekniska upptagningar.

Enligt 2 kap. 12 § forsta stycket RF far yttrandefriheten begrin-
sas genom lag i viss nirmare angiven utstrickning. En sidan be-
grinsning fir enligt andra stycket samma lagrum goras endast for
att tillgodose dndamal som dr godtagbart 1 ett demokratiskt sam-
hille. Begrinsningen fir aldrig g& utdver vad som idr nddvindigt
med hinsyn till det indamal som har féranlett den och inte heller
stricka sig sd l8ngt att den utgér ett hot mot den fria &siktsbild-
ningen sdsom en av folkstyrelsens grundvalar.

Yttrandefriheten och informationsfriheten fir enligt 2 kap. 13 §
forsta stycket RF begrinsas med hinsyn till bla. rikets sikerhet
och férebyggandet och beivrandet av brott. I &vrigt fir sidana be-
grinsningar ske endast om sirskilt viktiga skil féranleder det. Enligt
tredje stycket samma lagrum anses meddelande av foreskrifter som
utan avseende pd yttrandes innehdll nirmare reglerar visst sitt att
sprida eller mottaga yttranden inte som en begrinsning av yttrande-
friheten eller informationsfriheten.

I 2 kap. 18 § RF foreskrivs att varje medborgares egendom ir
tryggad genom att ingen kan tvingas avstd sin egendom till det all-
minna eller till nigon enskild genom expropriation eller annat sddant
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forfogande eller tila att det allminna inskrinker anvindningen av mark
eller byggnad utom nir det krivs fér att tillgodose angeligna allminna
intressen.

Begrinsningar i ritten att driva niring eller utéva yrke far enhgt
2 kap. 20 § RF inféras endast for att skydda angelagna allminna in-
tressen och aldrig 1 syfte att ekonomiskt gynna vissa personer eller
foretag. Utgdngspunkten f6r grundlagsbestimmelsen ir den s.k. lik-
hetsprincipen som innebir att alla skall ha méjlighet att konkurrera
pa lika villkor under férutsittning att de 1 6vrigt uppfyller de krav som
kan stillas pd t.ex. kompetens (prop. 1993/94:117 s. 19 {f.).

15.2  Europeiska konventionen angaende skydd for de
manskliga rattigheterna och de grundlaggande fri-
heterna

Den europeiska konventionen angdende skydd fér de minskliga
rittigheterna och de grundliggande friheterna (Europakonventionen)
giller sedan den 1 januari 1995 som lag hir 1 landet.

I artikel 10 i konventionen slds fast att var och en har ritt till
yttrandefrihet. Denna ritt innefattar &siktsfrihet samt frihet att ta
emot och sprida uppgifter och tankar utan offentlig myndighets
inblandning och oberoende av territoriella grinser. Artikeln hind-
rar inte en stat frin att kriva tillstdnd fér radio-, televisions-, eller
biografforetag. Eftersom utévandet av de nimnda friheterna med-
for ansvar och skyldigheter, fir enligt andra punkten 1 artikeln ut-
dvandet underkastas sddana formféreskrifter, villkor, inskrinkningar
eller straffpafoljder som ir féreskrivna i lag och som 1 ett demokra-
tiskt samhille ir nédvindiga med hinsyn till statens sikerhet, till den
territoriella integriteten eller den allminna sikerheten, till férebyg-
gande av oordning eller brott, till skydd fér hilsa eller moral eller for
annans goda namn och rykte eller rittigheter, f6r att férhindra att
fortroliga underrittelser sprids eller f6r att uppritthdlla domstolars
auktoritet och opartiskhet.

Det férsta tilliggsprotokollet (d. 20 mars 1952) till konventionen
innehiller en artikel som foreskriver skydd for enskilds egendom
(artikel 1). Varje fysisk eller juridisk person skall enligt bestimmel-
sen ha ritt till respekt for sin egendom. Ingen fir berévas sin egen-
dom annat in i det allminnas intresse och under de f6rutsittningar
som anges 1 lag och i folkrittens allminna grundsatser. Andra
stycket medger dock en stat ritt att genomféra sidan lagstiftning
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som staten finner nédvindig for att reglera nyttjandet av egendom i
dverensstimmelse med det allminnas intresse eller for att sikerstilla
betalning av skatter eller andra pélagor eller av boter och viten.

15.3  Yttrandefrihetsgrundlagen

Enligt yttrandefrihetsgrundlagen rider etableringsfrihet fér sind-
ning av radioprogram genom trdd (3 kap. 1 § forsta stycket YGL).
Med radioprogram avses férutom program i ljudradio ocksd pro-
gram 1 television och innehdllet i vissa andra 6verfoéringar av ljud,
bild eller text som sker med hjilp av elektromagnetiska vigor
(1 kap. 1 § tredje stycket YGL). Savitt avser sindningar av radio-
program ir det endast sddana sindningar som ir riktade till allmin-
heten och som ir avsedda att tas emot med tekniska hjilpmedel
som omfattas av grundlagens tillimpningsomrade (1 kap. 6 § forsta
stycket YGL). I friga om radioprogram som sinds genom trdd men
som inte ir avsedda att tas emot av nigon stdrre allminhet finns
det mojlighet att i lag féreskriva undantag frén grundlagen (1 kap.
6 § tredje stycket YGL). Genom en foéreskrift i 1kap. 3 § andra
stycket RTVL har féreskrivits att inga andra bestimmelser 1 yttrande-
frihetsgrundlagen in 1 kap. 2 och 3 §§ YGL giller {6r sindningar
genom trdd som ndr 100 hushdll eller firre.

Etableringsfriheten enligt 3 kap. 1 § forsta stycket YGL fér enligt
lagrummets andra stycke inskrinkas genom foreskrifter 1 lag. Sidana
foreskrifter far limnas 1 friga om

1. skyldighet f6r nitinnehavare att ge utrymme for vissa program i den
utstrickning det behdvs med hinsyn till allminhetens intresse av
tillgdng till allsidig upplysning,

2. skyldighet f6r nitinnehavare att ge utrymme tor 6verforingar i den
utstrickning det behdvs med hinsyn till intresset av konkurrens
betriffande sidana dverforingar i nitet eller allminhetens intresse
av tillging till s3dana &verféringar,

3. skyldighet f6r nitinnehavare att vidta dtgirder for att tillforsikra
mottagarkretsen inflytande 6ver programvalet, eller

4. ingripanden mot fortsatt sindning av ett utbud som inriktas pd
vildsframstillningar, pornografiska bilder eller hets mot folkgrupp.

Punkterna 2 och 3 kom till efter en grundlagsindring 2002. Punkten 2
tilldter lagstiftning om skyldighet for nitinnehavare att upplita ut-
rymme 1 sitt nit {6r annans dverforingar, oavsett om dverforingarna
formedlar ett privat innehdll eller ett sddant innehdll som avses i
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YGL, i den utstrickning det behévs med hinsyn till intresset av
konkurrens betriffande sddana 6verféringar 1 nitet eller allminhe-
tens intresse av tillging till sddana dverforingar.

Genom punkt 3 ir det tilldtet att infora lagstiftning som tillfor-
sikrar mottagarkretsen inflytande 6ver programvalet. En sidan lag-
stiftning kan innehélla bestimmelser om s&vil abonnentundersdk-
ningar som abonnemang pd enskilda kanaler (prop. 2001/02:74 s. 91).
Medgivandet till lagstiftning innefattar en méjlighet att féreskriva om
ingripande mot &sidosittande av sidan skyldighet (a. prop. s. 101).

Frigan om monopolisering av niten var uppe till diskussion redan
1 samband med yttrandefrihetsgrundlagens tillkomst. D3 diskutera-
des konsekvenserna av en 6vergdng frin ett koncessionssystem till
etableringsfrihet f6r trddsindningar. Regeringen uppmirksammade
att det fanns en risk for att en nitinnehavare far ett faktiskt mono-
pol som utesluter andra frin inflytande 6ver programsittningen
(prop. 1990/91:64 s. 87 {.). Mojligheten att etablera konkurrerande
nit ansigs inte vara tillricklig f6r att motverka en sidan monopo-
lisering. Att foreskriva en skyldighet for nitinnehavare att upplita
sindningsutrymme till den som 6nskar begagna tridnitet skulle
emellertid strida mot den civilrittsliga principen om avtalsfrihet
och skulle ocks3 innebira atskilliga problem. Bland dem som nimn-
des 1 propositionen var till vilket pris en nitinnehavare skulle vara
skyldig att upplita en kanal och vem som skulle skilja mellan flera
som har konkurrerande 6nskem3l om tillgdng till trddnitet nir inte
alla kan tillgodoses. Nigon skyldighet att uppldta utrymme 1 nitet
t var och en inférdes inte.

Det var alltsd forst 4r 2002 som det skapades en méjlighet att i
lag inféra regler dels om skyldighet for nitinnehavare att ge ut-
rymme for 6verforingar i den utstrickning det beh6vs med hinsyn
till konkurrensintresset eller allminhetens intresse av tillgdng till
sddana overféringar, dels for att tillférsikra mottagarkollektivet in-
flytande 6ver programvalet. Konvergensutvecklingen medfér att ett
nit kan anvindas bdde f6r grundlagsskyddad kommunikation, t.ex.
sindningar av radio- och TV-program, och annan kommunikation,
t.ex. telefoni. Regeringen ansdg att det dirfér var nodvindigt att
uppnd overensstimmelse mellan & ena sidan regler om tilltride och
samtrafik och & andra sidan reglerna i yttrandefrihetsgrundlagen om
etableringsfrihet for trddsindningar. Mot denna bakgrund inférdes
mojligheten att géra inskrinkningar i etableringsfriheten genom be-
stimmelser 1 lag om skyldighet att upplita utrymme i nit {6r annans
overféringar.
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Regeringen anférde i propositionen till de nu aktuella grundlags-
indringarna att kabel-TV-abonnenternas stillning ir svag 1 férhillande
till kabel-TV-féretagen, vilka har en nirmast monopolliknande still-
ning nir det giller vilka program som distribueras i niten. Regering-
en bedomde visserligen att konsumenternas méjligheter till pdverkan
skulle kunna forbittras genom den tekniska utvecklingen. Situatio-
nen med konsumenternas svaga stillning ansdgs emellertid som si
otillfredsstillande att det var pdkallat att inféra méjligheter att lag-
stiftningsvigen dndra pa situationen. Sdlunda éppnades grundlagen
for inskrinkningar i etableringsfriheten i syfte att tillférsikra mot-
tagarkretsen inflytande 6ver programvalet.

Vid inférande av sddana begrinsningar i sindningsritten som fir
goras enligt 3 kap. 1 § YGL miste bestimmelserna i 2 kap. 12 §
andra—femte styckena och 13 § RF iakttas (3 kap. 3 § YGL). Lag-
stiftningen fir dirmed inte g utdver vad som ir nédvindigt med
hinsyn till det indamal som féranlett den och inte heller stricka sig
s& ldngt att den utgor ett hot mot den fria &siktsbildningen. Dess-
utom skall vikten av vidaste méjliga yttrandefrihet och informa-
tionsfrihet i politiska, religiosa, fackliga, vetenskapliga och kultu-
rella angeldgenheter beaktas.

I 3 kap. 5 § YGL foreskrivs att frigor om ritt att sinda radio-
program skall kunna prévas av domstol eller av en sirskild nimnd.
Lagridet uttalade 1 sitt yttrande 6ver lagridsremissen med forslaget
till ny yttrandefrihetsgrundlag att dven frigor enligt 3 kap. 1 § andra
stycket YGL om skyldighet {6r en nitinnehavare att ge utrymme for
vissa program, s.k. must carry-program, fir anses omfattade av
bestimmelsen. Den i informationsintresse féreskrivna skyldigheten
innebir nimligen samtidigt en inskrinkning i nitinnehavarens
yttrandefrihet, som innefattar bla. ritten att bestimma vilka program
som skall spridas i nitet (prop. 1990/91:64 s. 211).

15.4  Radio- och TV-lagen

I radio- och TV-lagen har vissa inskrinkningar i etableringsfriheten
for trddsindningar gjorts. Det ir friga om inskrinkningar som ir
tilldtna enligt 3 kap. 1 § andra stycket 1 och 4 YGL. I 8 kap. 1 § RTVL
foreskrivs en skyldighet f6r nitinnehavare att vidaresinda vissa TV-
program i kabelnitet utan kostnad fér sjilva mottagningen. Denna
s.k. vidaresindningsplikt har nyligen f6érindrats (SFS 2005:364 och
2005:365). En nitinnehavare har ocksé enligt 8 kap. 2§ RTVL en
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skyldighet att 1 varje kommun, dir han eller hon vidaresinder TV-
program till allminheten och varifrdn sindningarna nér fler in 100 bo-
stider, kostnadsfritt tillhandahilla ett sirskilt bestimt utrymme for
sindningar av TV-program frin ett eller flera lokala kabelsindar-
foretag. Om det finns sirskilda skil till det far Radio- och TV-ver-
ket enligt 8 kap. 6 § RTVL medge undantag frin skyldigheterna i nu
nimnda bestimmelser.

Med stéd av 3 kap. 1 § andra stycket 4 YGL har i 6 kap. 2 § RTVL
foreskrivits vissa restriktioner som ett programféretag miste iaktta
vid sindning av program med ingdende vildsskildringar av verklig-
hetstrogen karaktir eller med pornografiska bilder.

15.5  EG:s regelverk for elektronisk kommunikation

15.5.1 Bakgrund

Inom EU antogs &r 2002 ett moderniserat regelverk p& omridet f6r
elektroniska kommunikationer. Regelverket omfattar fem harmo-
niseringsdirektiv, bestiende av ett ramdirektiv och fyra sirdirektiv
(auktorisationsdirektivet, tilltridesdirektivet, direktivet om samhills-
omfattande tjinster och direktivet om integritet och elektronisk
kommunikation), samt ett beslut om radiospektrumpolitik inom
gemenskapen. Dirtill har kommissionen beslutat ett direktiv om
konkurrens pd marknaderna for elektroniska kommunikationsnit
och kommunikationstjinster. Regelverket har i stora delar genom-
forts i svensk ritt genom lagen om elektronisk kommunikation.

I anslutning till regelverket har kommissionen tagit fram rikt-
linjer f6r marknadsanalyser och bedémning av betydande marknads-
inflytande samt en rekommendation 6ver de relevanta produkt- och
tjinstemarknader pd vilka det kan vara motiverat att infora sirskilda
regleringsskyldigheter.

Nedan ges en mycket kortfattad beskrivning av de delar av regel-
verket som ir av intresse for frigan om konkurrens i1 kabel-TV-nit.
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15.5.2 Ramdirektivet

Europaparlamentets och rddets direktiv 2002/21/EG av den 7 mars
2002 om ett gemensamt regelverk for elektroniska kommunika-
tionsnit och kommunikationstjinster (ramdirektiv)' innehéller grund-
liggande formella bestimmelser f6r tillimpningen av de 6vriga direk-
tiven. I direktivet (artikel 8) anges att de 6vergripande méilen med
regelverket ir att frimja dels konkurrens, dels den inre europeiska
marknaden, dels slutanvindarnas intressen.

I ramdirektivets ingress (stycke 5) anges att regelverket inte om-
fattar innehdllet i tjinster som tillhandahills via elektroniska kom-
munikationsnit med hjilp av elektroniska kommunikationstjinster,
t.ex. sindningsinnehill, finansiella tjinster och vissa tjinster som
hér till informationssamhillet. Direktivet och sirdirektiven péver-
kar enligt artikel 1.3 inte de 8tgirder som i enlighet med gemenskaps-
lagstiftningen vidtagits pi gemenskapsnivi eller nationell niva fér att
arbeta f6r mil som avser allminintresset, sirskilt nir det giller
reglering av innehill och audiovisuell politik. Det anges i ingressen
(stycke 6) att regleringen av den audiovisuella politiken och inneh3llet
genomfors for att nd mél som avser allminintresset, som yttrande-
frihet, mediemangfald, opartiskhet, kulturell och spriklig mangfald,
social delaktighet, konsumentskydd och skydd av minderériga.

Ramdirektivet innehdller bl.a. regler fér forfarandet vid genom-
férande av marknadsanalyser. De nationella regleringsmyndigheter-
na skall identifiera de marknader p4 vilka det anses berittigat att in-
fora sektorsspecifika skyldigheter samt analysera dessa for att av-
gora om det rider effektiv konkurrens pd marknaden eller inte. Om
ett féretag bedéms ha betydande marknadsinflytande (SMP-status)
kan det 3liggas sirskilda skyldigheter. Om en nationell reglerings-
myndighet avgor att det inte rider effektiv konkurrens pd en rele-
vant marknad skall den identifiera féretag som bedéms ha betydan-
de inflytande pd den marknaden och 8ligga dessa limpliga sektors-
specifika skyldigheter.

"EGT L 108, 24.4.2002, s. 33 (Celex 32002L0021).
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15.5.3 Rekommendation om relevanta produkt- och
tjanstemarknader

Rekommendationen® har till syfte att faststilla pa vilka produkt-
och tjinstemarknader férhandsreglering kan komma 1 friga. Med
stdd av artikel 15.1 1 ramdirektivet har kommissionen definierat mark-
nader i enlighet med konkurrenslagstiftningens principer. Det finns
tvd huvudtyper av relevanta marknader: slutkundsmarknader, som
ir marknader for tjinster eller produkter som tillhandahdlls slut-
anvindare, och grossistmarknader, som dr marknader for de resur-
ser som ir nddvindiga for att operatdrer skall kunna erbjuda slut-
anvindare tjinster och produkter.

I rekommendationen slis fast att vid faststillande av marknader i
enlighet med konkurrenslagstiftningens principer, tre kriterier bér
beaktas:

1. Nirvaron av stora och varaktiga hinder f6r marknadstilltride
(Strukturella hinder, rittsliga hinder eller regleringshinder. Med
strukturella hinder avses att det rdder obalans mellan de férhéllan-
den som 4 ena sidan rdder f6r aktérer med dominerande stillning
pd marknaden i kraft av tidigare monopol, och & andra sidan
forhallandena for nytillkomna aktérer).

2. Maojligheterna att 6vervinna hindren inom rimlig tid.

3. Tillimpning enbart av konkurrenslagstiftning skulle inte 1 till-
ricklig grad avhjilpa de aktuella bristerna pd marknaden.

Kriterierna bor tillimpas kumulativt, vilket innebir att marknaden
inte skall definieras som en sddan marknad som kan bli féremal f6r
forhandsreglering om inte samtliga kriterier ir uppfyllda (stycke 16
1ingressen).

Kommissionen har rekommenderat att sindnings- och éverférings-
yanster for distribution av sindningsinnehdll till slutanvindare ut-
gor en relevant grossistmarknad (punkt 18).

2 Kommissionens rekommendation av den 11 februari 2003 om relevanta produkt- och tjinste-
marknader inom omridet elektronisk kommunikation vilka kan komma i friga fér férhands-
reglering enligt Europaparlamentets och ridets direktiv 2002/21/EG om ett gemensamt regel-
verk fér elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster (2003/311/EG),
EGT L 114, 8.5.2003, s. 45.
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15.5.4 Riktlinjer for marknadsanalyser och bedémning av
betydande marknadsinflytande

For att s3 langt mojligt dstadkomma en enhetlig tillimpning av vissa
bestimmelser i regelverket har kommissionen faststillt riktlinjer’
som beskriver de principer som nationella regleringsmyndigheter
skall tillimpa nir de definierar marknader, gér bedémningar av be-
tydande marknadsinflytande och faststiller om féretag har ett bety-
dande inflytande pd marknaden. Riktlinjerna innehaller dessutom pro-
cedurregler som skall iakttas av de nationella regleringsmyndig-
heterna.

Definitionen av relevanta marknader och kriterierna fér bedém-
ning av betydande marknadsinflytande bygger pd EG-rittspraxis.
Bakgrunden till detta ir en strivan efter ett enhetligt tillvigagings-
sitt mellan medlemsstaterna (prop. 2002/03:110 s. 72).

15.6 Lagen om elektronisk kommunikation
15.6.1 Tillampningsomradet, definitioner m.m.

Lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation (LEK) giller en-
ligt 4 § elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjinster
med tillhérande installationer och tjinster samt annan radioanvind-
ning. Lagens bestimmelser ersitter inte foreskrifter om prévning
enligt annan lag.

Med elektroniska kommunikationsnit menas ett system for dver-
foring och 1 tillimpliga fall utrustning fér koppling eller dirigering
samt andra resurser som medger 6verféring av signaler, via trdd eller
radiovigor, pd optisk vig eller via andra elektromagnetiska &verfs-
ringsmedier oberoende av vilken typ av information som &verfors.
Sévil telenidt som nit som anvinds for utsindning av program i ljud-
radio eller annat som anges i 1 kap. 1 § tredje stycket YGL, oavsett
om tridlost eller trddbundet, omfattas av lagen (jfr prop. 2002/03:110
s. 357).

En elektronisk kommunikationstjinst dr en tjinst som vanligen
tillhandah&lls mot ersittning och som helt eller huvudsakligen ut-
gors av Overforing av signaler 1 elektroniska kommunikationsnit.
Rena innehdllstjinster, sisom programverksamheten hos program-

> Kommissionens riktlinjer fé6r marknadsanalyser och bedémning av betydande marknads-
inflytande i enlighet med gemenskapens regelverk f6r elektroniska kommunikationsnit och
kommunikationstjinster, EGT C 165, 11.7.2002, s. 6.
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foretag f6r ljudradio och TV och innehillstjinster som tillhanda-
halls via webben, sdsom webbsidor dir musik eller spel tillhandahills
eller webbsidor for elektronisk handel omfattas inte av begreppet
(a. prop. s. 358).

Ett allmint kommunikationsnit ir ett elektroniskt kommunika-
tionsnit som helt eller huvudsakligen anvinds for att tillhandahélla
allmint tillgingliga elektroniska kommunikationstjinster. I propo-
sitionen till lagen om elektronisk kommunikation framférde rege-
ringen 1 friga om detta begrepp att uttalanden i férarbetena till tele-
lagen (1993:597) kan tjina till vigledning ocksd for det nya regel-
verket. Dir uttalas att ett kiinnetecken pa att ett telenit ir allmint
tillgingligt bor vara att det stdr 6ppet for en vid krets av anvindare
att ansluta sig till nidtet. Att en operatdr aktivt virvar kunder pd
marknaden och dirvid erbjuder anslutning pd bestimda villkor bér
leda till att det nit som skapas blir att anse som allmint tillgingligt
(prop. 1992/93:200, sirskilt s. 88, 91 och 99).

Regeringen ansdg att det inte torde vara en elektronisk kommu-
nikationstjinst att sinda programkanaler till en slutanvindare for
mottagning via en radio- eller TV-mottagare mot betalning av TV-
avgift eller att via radio 1 kabel, via satellit eller i marksindning
sinda ett firdigpaketerat programutbud som kan tas emot genom
ett system for villkorad tillgdng 1 en digital-TV-box. Om ett abon-
nemang pd en sddan tjinst ocksd innehdller en mojlighet till bred-
bandsuppkoppling mot Internet via ett sidant nit for utsindning
till allminheten ir det diremot i denna del friga om en elektronisk
kommunikationstjinst for att sinda ut program till sina tittare och
lyssnare. Enligt regeringens bedémning torde en sidan tjinst normalt
inte vara att anse som allmint tillginglig. Om programbolag sjilva
sinder ut sina program ir det inte heller 1 ett sddant fall friga om
nigon elektronisk kommunikationstjinst (prop. 2002/03:110 s. 357).

Operator 1 lagens mening dr den som innehar eller pd annat sitt
rider 6ver ett allmint kommunikationsnit eller tillhérande installa-
tion. En fastighetsigare som hyr ut utrymme 8t en operatér ir dock
inte enbart dirigenom att anse som operatdr (a. prop. s. 360).

15.6.2 Marknadsanalyser

Enligt 8 kap. 5 § LEK skall den myndighet som regeringen bestim-
mer — dvs. Post- och telestyrelsen enligt 2 § férordningen (2003:396)
om elektronisk kommunikation — fortlépande faststilla vilka produkt-
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och tjinstemarknader som har sddana sirdrag att det kan vara moti-
verat att inféra skyldigheter enligt lagen. Aven marknadernas geo-
grafiska omfattning skall definieras. Vid faststillandet skall kom-
missionens ovannimnda rekommendation om relevanta produkt-
och tjinstemarknader samt riktlinjer fér marknadsanalys och be-
démning av ett féretags betydande inflytande p marknaden beaktas.

PTS skall vidare enligt 8 kap. 6 § LEK fortlopande analysera de
relevanta marknader som har faststillts enligt 5 §. Kommissionens
riktlinjer f6r marknadsanalys och bedémning av ett féretags bety-
dande inflytande pd marknaden skall dirvid beaktas. Fér varje mark-
nad skall det faststillas om det rider effektiv konkurrens.

Om PTS kommer till slutsatsen att det inte rdder effektiv kon-
kurrens pd en faststilld marknad skall foretag med betydande in-
flytande pid den marknaden identifieras och beslut meddelas om
skyldigheter enligt 4 kap. 4 § (samtrafik och andra former av till-
tride) och 5 kap. 13 och 14 §§ (regleringsmojligheter betriffande
ganster till slutanvindare). Om det diremot konstateras att det
rider effektiv konkurrens pd en marknad skall PTS i stillet 1 fore-
kommande fall upphiva skyldigheter i enlighet med de nu nimnda
bestimmelserna. Det finns inga uttalanden i EG:s regelverk som
klargér vad som menas med effektiv konkurrens utan vigledning
torde i stillet {3 himtas i konkurrensritten (a. prop. s. 274).

Enligt 8 kap. 7 § LEK skall ett féretag anses ha ett betydande in-
flytande pd en faststilld marknad om det, antingen enskilt eller till-
sammans med andra, har en stillning av sidan ekonomisk styrka att
det 1 betydande omfattning kan upptrida oberoende av sina kon-
kurrenter, sina kunder och 1 sista hand av konsumenterna.

I 8 kap. 8-14 §§ finns bestimmelser om samridsférfaranden som
PTS méste iaktta fore beslut av olika slag enligt lagen. T 10 § anges
att bl.a. nidr myndigheten avser att enligt 5 § faststilla en marknad
som skiljer sig frin dem som framgir av kommissionens rekom-
mendation eller meddela beslut om att ett féretag har betydande in-
flytande p4 en marknad den skall uppritta ett forslag till dtgird och
ge berdrda parter tillfille att yttra sig 6ver forslaget inom skilig tid.
Om ett beslut om faststillande av marknad, om féretag med bety-
dande inflytande eller om inférande av sirskilda skyldigheter for
ett sidant foretag skulle kunna paverka handeln inom EES, skall
enligt 8 kap. 11 § LEK ett motiverat forslag till beslut tillstillas be-
hériga myndigheter i 6vriga stater och kommissionen. Om kommis-
sionen beslutar att inte godta ett forslag frdn PTS om exempelvis
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faststillande av marknad enligt 5 §, fir beslut inte meddelas (8 kap.
12 § tredje stycket LEK).

15.7  Post- och telestyrelsens stallningstaganden

Post- och telestyrelsen (PTS) har med stéd av 8 kap. LEK genom-
fort en analys av den marknad som i kommissionens rekommenda-
tion 2003/311/EG benimns som ”sindnings- och 6verféringstjinster
for distribution av sindningsinnehll till slutanvindare”. Efter sam-
rad enligt 8 kap. 10 och 11 §§ LEK har PTS i beslut den 22 juni 2005*
med stdd av 8 kap. 5 § LEK faststillt den nationella grossistmarkna-
den f6r programutsindningstjinster, vad avser digitala TV-sindningar
via marknit, fér distribution av TV-sindningsinneh3ll till slutanvin-
dare, sisom relevant marknad. Vidare har PTS funnit att Teracom AB
har ett sddant betydande inflytande som avses 1 8 kap. 6 § LEK pa
den silunda definierade relevanta marknaden.

I beslutet har PTS ansett att det finns 6vervigande skil att med
utgdngspunkt 1 kommissionens rekommendation avseende sindnings-
och 6verféringstjinster for distribution av sindningsinnehill till
slutanvindare, géra ytterligare indelningar. Siledes har PTS ansett
att den av kommissionen rekommenderade marknaden utifrin
svenska forhdllanden kan indelas i flera grossistmarknader som ut-
gor separata produktmarknader. Dessa marknader ir digitala TV-
sindningar via marknit, analoga och digitala TV- och ljudradiosind-
ningar via kabelnit, analoga och digitala TV- och ljudradiosindningar
via satellit, analoga TV-sindningar 1 marknit samt analoga och digi-
tala ljudradiosindningar i marknit (a. beslut s. 38).

PTS har vidare bedémt att samtliga kabelnit i Sverige ingdr i en
och samma grossistmarknad och att denna marknad ir nationell
(a. beslut s. 36 och 39).

I enlighet med 8 kap. 5 § LEK har PTS prévat huruvida produkt-
marknaden for radio- och TV-utsindningstjinster i kabelnit har
sdana sirdrag att det kan vara motiverat att infora skyldigheter
enligt lagen. Som redogjorts for 1 avsnitt 15.3.3 ovan skall enligt
kommissionens rekommendation tre kumulativa kriterier beaktas
innan en marknad kan faststillas, nimligen etableringshinder, mark-
nadsdynamik samt den relativa effekten hos konkurrenslagstiftning
och kompletterande férhandsreglering. Att kriterierna ir kumula-
tiva betyder att alla tre miste vara fér handen f6r att en marknad

# Post- och telestyrelsen, beslut den 22 juni 2005, diarienr 04-6953/23.
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skall anses ha sddana sirdrag att det kan vara motiverat att infora
skyldigheter enligt lagen om elektronisk kommunikation.

Savitt giller det forsta kriteriet, etableringshinder, har PTS gjort
foljande bedémning av marknaden foér analoga och digitala sind-
ningar via kabelnit. Den omstindigheten att det finns ett 70-tal
innehavare av kabelnit 1 Sverige tyder enligt PTS pd att det finns
mojligheter for nya operatdrer att etablera sig. En s3dan etablering
underlittas av att befintliga operatérers stordriftsférdelar inte ut-
gor odverstigliga etableringshinder. Genom avtal med fastighets-
dgare kan ett stort antal hushll anslutas till ett kabelnit pa kort tid.
Inte heller behovs det tillstdnd for att bedriva trddsindningar. Det
ir en kostsam investering att anligga ett nytt kabelnit. Samtidigt
finns stora méjligheter att 1 stillet hyra nitkapacitet och dirmed
minska behovet av nyanliggning. Enligt PTS bedémning finns
patagliga intrideshinder pd den aktuella marknaden, men det fir
anses tveksamt huruvida dessa intrideshinder ir si stora och var-
aktiga att de kan motivera férhandsreglering.

Vid bedémning av det andra kriteriet, marknadsdynamik, skall
stillning tas till om marknaden har egenskaper som gor att den
med tiden tenderar att utvecklas i riktning mot effektiv konkur-
rens. PTS konstaterar att kabelnitoperatérer otvivelaktigt har en
stark position gentemot de anslutna hushillen. De kortare bind-
ningstider f6r avtalen mellan operatérerna och fastighetsigare som
bérjat tillimpas under senare ir har dock medfort att denna posi-
tion forsvagats. Fastighetsigarna, och dirmed indirekt hushillen,
har dirfér stérre mojligheter att byta operatér. I framtiden kan dess-
utom IP-TV via nya typer av distributionsnit komma att bli ett
alternativ till kabel-TV.

PTS har vidare framhillit att kabeloperatérernas férhandlings-
position gentemot programféretagen vanligtvis ir ganska svag.
Denna slutsats baseras dels pd att kabelféretagen ir skyldiga att
vidaresinda programtjinster som omfattas av vidaresindningsplikten
enligt 8 kap. 1 § RTVL, dels pd att kabeloperatérerna vanligtvis
méste betala dvriga programforetag f6r det innehll de tillhanda-
hiller. PTS har ansett att detta sammantaget innebir att kabelnit-
operatdrerna inte 1 dagsliget har méjlighet att 1 grossistledet agera
oberoende av sina konkurrenter, kunder, och i sista hand konsu-
menterna.

PTS har vidare forutsett en 6kad konkurrens frin leverantorer av
IP-TV, dir det redan finns infrastruktur och ett attraktivt program-
utbud. Sdlunda har PTS konstaterat att marknaden f6r analoga och
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digitala sindningar i kabelnit har dynamiska egenskaper som gér
att den med tiden kan férvintas gd mot effektiv konkurrens, trots de
etableringshinder som ir f6r handen. Férutsittningar for inférande
av forhandsreglering foreligger dirfor inte enligt PTS bedémning
(a. beslut s. 44).

15.8  Konkurrensverkets stallningstaganden

Konkurrensverket kan ta upp drenden efter anmilan eller pd eget
initiativ. Verket har inte genomfért ndgon systematisk utredning
vad betriffar konkurrensen p kabel-TV-omridet. I ett drende frin
1997, initierat av en anmilan frin tidningen Vir Bostad:s chef-
redakt6r Osten Johansson, har Konkurrensverket prévat frigan om
kabel-TV-bolagens paketering av TV-kanaler (programkanaler) till
hushall stred mot konkurrenslagen (1993:20).

Anmilaren gjorde gillande att kabel-TV-féretagen utnyttjar sina
monopol genom att tvinga konsumenterna att betala f6r kanaler de
inte efterfrigar och samtidigt undanhilla dem programkanaler som
de vill ha tillgdng till. Konkurrensverket prévade drendet utifrin
dels 6 § KL, enligt vilken bestimmelse avtal mellan féretag dr for-
bjudna om de har till syfte att hindra, begrinsa eller snedvrida kon-
kurrensen pd den svenska marknaden pd ett mirkbart sitt eller om
de ger ett sddant resultat, dels 19 § KL, dir det foreskrivs férbud
mot missbruk frin ett eller flera féretags sida av en dominerande
stillning pd den svenska marknaden. Konkurrensverket definierade
den relevanta produktmarknaden till distribution av satellitsinda
programkanaler i kabelnit och menade att flera geografiska mark-
nader ir relevanta, nimligen de omrdden som motsvaras av respek-
tive kabel-TV-bolags distributionsomrdde. Verket fann att samtliga
kabel-TV-bolag som distribuerar programkanaler till hushillen kan
sigas ha en dominerande stillning pd den relevanta marknaden,
eftersom det bolag som slutit avtal med fastighetsigaren att distri-
buera satellitsind TV oftast blir ensam distributor dir.

Konkurrensverket provade frigan om kabel-TV-bolagens pake-
tering av programkanaler till hushdll kunde utgora ett oskiligt
affirsvillkor i den mening som avses 1 19 § KL. Verket ansig att det
saknades anledning att ifrdgasitta pdstiendet om att det vid upp-
handlingen av kabel-TV-tjinster rider full konkurrens mellan de
olika bolagen. Konkurrensen vid upphandlingstillfillet utgor enligt
verket ett incitament f6r bolagen att ta hinsyn till fastighetsigarens
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och indirekt hushillens efterfrigan, vilket skulle kunna tala for att
paketering av programkanaler inte dr ett villkor som kabel-TV-
bolagen pitvingat hushillen i kraft av en dominerande stillning.
Verket drog slutsatsen att kabel-TV-bolagens paketering av program-
kanaler tll hushillen beror mer pd tekniska och kostnadsmissiga
faktorer in att bolagen utnyttjar de méjligheter som féljer av den
dominerande stillningen till att uppnd handelsvinster som de inte
skulle ha uppndtt om det hade funnits en normal och tillrickligt
effektiv konkurrens. Vid sidant férhéllande gick det inte att sl3 fast
att bolagens paketering utgjorde missbruk av en dominerande
stillning enligt 19 § KL.

Konkurrensverket konstaterade vidare att utredningen i drendet
inte gav stdd for att det foreldg ndgot avtal eller samordnat forfa-
rande kabel-TV-bolagen sinsemellan om att enbart erbjuda hushillen
programkanaler i paket. Ndgot konkurrensbegrinsande samarbete
mellan foretagen enligt 6 § KL kunde dirmed inte heller bevisas.
Verket fann dirfor att det saknades férutsittningar att vidta nigra
dtgirder med std av konkurrenslagen med anledning av kabel-TV-
bolagens paketering av programkanaler.

I rapporten “Konkurrens och samarbete inom medierna” (2003)
har Konkurrensverket férklarat att verkets uppfattning ir att kon-
kurrenslagen skall anses vara generellt tillimplig pi medieomridet
(a. rapport s. 211). Férbuden i1 nimnda lag mot bl.a. konkurrensbe-
grinsande samarbete och missbruk av dominerade stillning skall dir-
for enligt verkets mening gilla f6r hela medieomridet. Konkurrens-
verket bedémde i rapporten att grundlagarna inte utgér hinder mot
att tillimpa konkurrenslagen pd det grundlagsskyddade medieomrs-
det nir en sidan tillimpning stdr i dverensstimmelse med grund-
lagarnas syfte och dndamail och de rittigheter som tillférsikras
genom grundlagarna inte blir illusoriska. Verket ansig vidare att det
oklara rittsliget betriffande frigan om konkurrenslagstiftningens
tillimplighet pd medieomridet borde klargéras genom lagstiftning.

15.9 Tidigare utredningar
15.9.1 Grannlands-TV i kabelnat

I betinkandet Grannlands-TV i kabelnit (SOU 1997:68) foreslog
Utredningen om &kade norska TV-sindningar i svenska kabelnit
att den lag som nu &ligger kabel-TV-féretagen att i sina nit utan
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kostnad distribuera SVT1, SVTI2 och TV4 samt en lokal kanal
skulle kompletteras med ett &liggande att erbjuda kunderna en s.k.
public service-kanal frin vardera Norge och Danmark. Bolagen skulle
ha ritt att ta ut en rimlig tilliggsavgift {6r denna tjinst (a. bet. s. 10).
Utredaren menade att den gillande lagstiftningen gav svenska
kabel-TV-foretag en friare stillning dn i andra linder och att detta
medfort sdvil nackdelar som fordelar. Till nackdelarna horde enligt
utredningen bl.a. abonnenternas nistan obefintliga inflytande pa
programutbudet. Fér att i ndgon mén foérbittra abonnenternas
situation féreslog utredaren att kabel-TV-féretagen efter norsk modell
skulle vara skyldiga att med jimna mellanrum féreta undersékningar
av abonnenternas programénskningar och att resultaten av dessa
undersokningar skulle ligga till grund f6r utformningen av program-
utbuden. Utredaren framhdll att det var av sirskild vikt att sidana
undersokningar skulle genomféras pd ett objektivt sitt av foretag
eller organisationer som var fristdende frin kabel-TV-foretagen.
Likasd ansig han det viktigt att det klargjordes for de tillfrdgade
vilka kanaler som var mdjliga att tillhandahilla samt kostnaden for
olika alternativ. Slutligen menade utredaren att resultaten av under-
sokningarna borde redovisas f6r abonnenterna (se a. bet. s. 102).

15.9.2 Mediekoncentrationskommittén

Mediekoncentrationskommittén fann i sitt betinkande Y#rande-
fribeten och konkurrensen (SOU 1999:30) att kabeloperatorer 1 manga
fall har en monopolliknande stillning. Utredningen definierade fem
problemomriden betriffande kabel-TV-féretags stillning 1 for-
hillande till den enskilde. Dessa var att kabel-TV-féretagen har
kontroll éver accessniten till hushillen, att det inte finns nigon
lagstiftning som ger abonnenterna méjlighet till inflytande &ver
programutbudet, att det i praktiken inte finns ndgon mojlighet att
gora individuella val ur det befintliga programutbudet, att det 1 fler-
familjshus med kabelnit i praktiken sillan finns alternativa sitt att
ta emot satellitsinda TV-kanaler samt att det inte finns nigot hinder
for att kabel-TV-foretagen sjilva kommer att producera program-
innehillet.

Mediekoncentrationskommittén ansig att mojligheterna att pd
frivillighetens vig komma till ritta med problemen pd kabel-TV-
omridet tedde sig s& osdkra att det fanns skil att éverviga om inte
yttrandefrihetsgrundlagen borde indras s& att det gavs mojlighet
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att inféra en lagstiftning som skulle kunna ge abonnenterna in-
flytande 6ver programutbudet i1 kabelnit. Enligt kommitténs upp-
fattning borde det ges mojlighet till regler av olika ingripande
karaktir, alltifrdn ett visst inflytande f6r mottagarkollektivet 6ver
programvalet till en ritt f6r den enskilde abonnenten att gora
individuella val, beroende p& bedémningar t.ex. av den tekniska ut-
vecklingen, konkurrenssituationen och ekonomiska férutsittningar
(a. bet. s. 390).

Nir det gillde forslag till indrade bestimmelser i t.ex. radio- och
TV-lagen ansig kommittén emellertid att det vid den tidpunkten
inte fanns underlag f6r ett sidant dndringsforslag. I stillet féreslog
kommittén att regeringen skulle avvakta den fortsatta utvecklingen
under ndgra &r och vid behov ta upp frigan till behandling igen.
Diremot fann kommittén att det fanns anledning att i radio- och
TV-lagen inféra en bestimmelse som riktade sig mot villkor i an-
slutningsavtal som innebar begrinsning av ritten att installera eller
anvinda annan kabel-TV-anliggning eller att installera parabol-
antenn.

15.9.3 Mediegrundlagsutredningen

I sitt betinkande Ywrandefribetsgrundlagen och Internet (SOU
2001:28) behandlade Mediegrundlagsutredningen bl.a. frigan om
risken f6r monopolisering av bestimmanderitten betriffande inne-
h3ll 1 nit. Med innehall avsdgs massmedialt innehill som faller under
yttrandefrihetsgrundlagen, t.ex. 6verforing frdn databaser som faller
under grundlagen eller férmedling av radio- och TV-program
(a. bet. s. 231). Utredningen diskuterade frigan om det var méjligt
att under hinsynstagande till etableringsfriheten for trddsindningar
motverka nitinnehavarens monopolliknande stillning nir det giller
att bestimma vilket innehdll som férmedlas genom nitet. Bak-
grunden till nitinnehavarnas monopolliknande stillning angavs vara
att det dr mycket kostnadskrivande att anligga konkurrerande trdd-
nit och att den grundlagsskyddade etableringsfriheten kan hindra
tillimpningen av regler som tvingar nitinnehavaren att ge andra opera-
torer tillgdng till niten (a. bet. s.232). Dirtill kom problemet med
abonnenternas bristande inflytande 6ver programutbudet i kabel-
TV-nit. Utredningen framhéll att det foreligger ett samband mellan
frigorna om konkurrens och mottagarkretsens inflytande 6ver
programutbudet pd det sittet att konkurrens betriffande innehll,
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dvs. tillgéng till innehdll frin olika aktorer, kan minska betydelsen av
mottagarkretsens mojlighet att pdverka programutbudet hos en en-
skild aktor (a. bet. s. 232).

Mediegrundlagsutredningen tog inte stillning till om regler for
att motverka monopolisering av innehdllet 1 nit eller for att till-
forsikra mottagarkretsen inflytande &ver programvalet borde in-
foras. I stillet behandlade utredningen frigan om sddana lagregler
krivde en dndring i yttrandefrihetsgrundlagen och hur den i1 s3 fall
skulle utformas (a. bet. s. 245).

15.9.4 Abonnentinflytande i kabel-TV-nat

Regeringen gav &r 2001 divarande direktéren fér Gransknings-
nimnden f6r radio och TV, Greger Lindberg, i uppdrag att gora en
analys av behovet av lagregler, frimst i radio- och TV-lagen, av-
seende abonnentinflytande och sindningsutrymme i kabel-TV-nit.
Dels skulle undersékas om det behévs regler for att ge kabel-TV-
abonnenterna inflytande éver vilka program som distribueras i kabel-
nit, dels skulle beddmas om det finns behov av regler som ger sind-
ningsutrymme till andra dn nitidgaren.

Nir det giller den sistnimnda frigan ansig utredaren att det med
hinsyn tll yttrandefrihetsgrundlagens ddvarande lydelse inte var
mojligt att foreskriva skyldighet f6r en nitinnehavare att ge utrymme i
nitet for var och en f6r 6verféringar av TV-program.

I friga om regler for 6kat abonnentinflytande konstaterade ut-
redaren att det i andra linder anvinds olika modeller for detta. For
svenska forhdllanden ansdg utredaren att abonnentundersékningar
skulle vara limpligast. Modeller med bindande abonnentunder-
sokningar skulle dock leda till hégre priser for konsumenterna och
utredaren ansdg inte det sannolikt att dessa kostnadsékningar skulle
leda till motsvarande nytta f6r abonnenterna. Ridgivande under-
sokningar bedémdes som mindre effektiva som instrument foér
konsumentintressena, men inte lika kostsamma fér konsumen-
terna. Utredaren fann mot denna bakgrund att det inte 1ig i kon-
sumenternas intresse att infora regler om vare sig tvingande eller
ridgivande abonnentundersékningar (a. promemoria s. 51 f.).

Trots detta limnade utredaren ett alternativt férslag om att
kabel-TV-féretag som nér fler ian 1 000 hushall vartannat &r skulle
undersoka 6nskemélen, sivil nir det giller innehillet i ett grund-
utbud, som nir det giller vilka kanaler som skall finnas tillgingliga i
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nitet, hos hushéll anslutna till nitet. Undersékningen skulle limnas
till Radio- och TV-verket som skulle sprida resultatet till allmin-
heten. Verket skulle ocksd fi limna nirmare féreskrifter om bl.a.
vilka TV-kanaler som skall ingd i undersékningen och dven kunna
foreligga en operatdr vid vite att genomfdra en abonnentunder-
sokning. Det skulle diremot inte finnas nigot krav pd operatéren
att ta hinsyn ull resultatet av undersokningen vid programsam-
mansittningen.

Utredaren ansdg inte heller att det borde inféras bestimmelser
som forpliktar kabel-TV-operatérerna att erbjuda programkanaler
styckevis, s.k. 2 la carte (a. promemoria s.59f.). Grunden fér
denna bedémning var bl.a. att det finns begrinsade tekniska méjlig-
heter for ett a la carte-system eftersom de flesta kabelniten helt
saknar selekteringsutrustning och att kabel-TV-féretagens mojlig-
het att finansiera verksamheten visentligt férsvdras och att bir-
kraften i foretaget till stora delar undanrdjs. Utredaren sdg ocksd
en risk med att paketerbjudandena skulle komma att bli dyrare f6r
kunderna om det inférdes en skyldighet att dven erbjuda kanalerna
a la carte. Anledningen till detta ir att kundbasen f6r paketen kan
minska och att programféretagen dirfér begir mer betalt for ritten
att vidaresinda programmet. Aven operatéren sjilv kan ha anled-
ning att hoja priset om kundbasen minskar. Dessutom finns enligt
utredaren en risk for att ett kabel-TV-féretag endast plockar in
sddana kanaler 1 sitt utbud som kan férvintas silja bast pd bekost-
nad av smalare kanaler som t.ex. etniska kanaler som har en begrin-
sad kundkrets. I minga fall skulle ett system med a la carte siledes
kunna leda till att abonnenternas méjligheter att f3 tillgdng till de
kanaler de 6énskar snarare minska dn 6ka. Utredarens slutsats blev
sdledes att ett tvingande A la carte-system inte skulle vara till fordel
for kabel-TV-abonnenterna eftersom det skulle innebira fordyringar
for kabel-TV-foretagen som dessa sannolikt skulle 6verviltra pd
abonnenterna.

Utredaren limnade trots allt ett alternativt forslag innebirande
att kabeloperatdrer som ndr fler in 1000 bostider skulle dliggas
att, nir de erbjuder abonnemang mot betalning, géra det utan krav
pa samtidigt abonnemang av en eller flera andra kanaler.

Nir det slutligen gillde programpaketering ansig utredaren att
det fanns anledning att inféra ett fé6rbud mot s.k. buy-through,
vilket innebir att en abonnent f6r att éverhuvudtaget 8 mojlighet
att abonnera pd ett visst paket forst miste abonnera pd ett eller
flera andra paket. I de fall paketen sitts samman pd ett sidant sitt
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att kanalerna inte i nigon férnuftig mening kompletterar varandra
menade utredaren att paketeringen bara ir ett sitt att délja produk-
tens verkliga pris, vilket blir sirskilt tydligt i fallet med de etniska
kanalerna som sinds i paket (a. promemoria s. 65). Kabelféretagen
hivdar att de beh6ver ha méjlighet att sinda en viss minsta mingd
kanaler i paket for att {3 tickning f6r kostnader f6r bl.a. admini-
stration och selekteringsutrustning. Utredaren ansdg dock att de
skulle kunna 3 erforderlig kostnadstickning frdn vilket paket som
helst, varfér en abonnent tminstone skulle kunna f vilja vilket
paket denne skulle abonnera pd som ”grundpaket”. Han foreslog
dirfor att det i radio- och TV-lagen skulle inféras en bestimmelse
som hindrar kabel-TV-operatérerna att tvinga de anslutna hushallen
att forst abonnera pd ett s.k. grundpaket for att fa abonnera pd andra
programpaket som foretaget erbjuder. Vidare skulle en program-
janst inte f4 forekomma i mer 4n ett paketerbjudande.

Utredaren pipekade att en lagstiftning mot buy through i prakti-
ken sannolikt skulle rikta sig endast mot tvd av de storsta operats-
rerna, UPC och Kabelvision. Han menade dirfor att ett alternativ
till lagstiftning som var mer tilltalande skulle vara om de berérda
foretagen dtog 51g att, limpligen 1 samrdd med Konsumentverket,
se dver sina principer fér programpaketeringen, i syfte att gora er-
bjudandena och prispolitiken tydligare gentemot konsumenterna
(a. promemoria s. 66 f.).

I sina avslutande synpunkter framforde utredaren att en 6verging
till digital distribution sannolikt skulle 6ka mojligheterna att tillgo-
dose abonnenternas 6nskemal, framfér allt p.g.a. att den ckade kapa-
citeten tilldter distribution av fler kanaler. Trots digitaliseringen fanns
det dock skil att stirka kabel-TV-konsumenternas stillning. Den
sikraste metoden for detta skulle enligt utredarens uppfattning vara
att oppna kabelniten fér konkurrens s& att konsumenten skulle
kunna vilja fritt vilket som helst av kabel-TV-féretagen. Agandet
av niten och férsiljningen av kabel-TV-tjinster borde alltsd enligt
utredaren handhas av skilda subjekt fér att uppnd en konkurrens
mellan kabel-TV-féretagen med priser och paketering. Frigan borde
dirfor utredas nirmare.

272



16 Konkurrens i kabel-TV-nat

16.1 Inledning

Utredningen har enligt direktiven att 6verviga om det ir limpligt
och mojligt att genom lagstiftning skapa forutsittningar for konkur-
rens mellan olika innehillsleverantérer 1 kabel-TV-niten. Hinsyn
skall tas till det regelverk om elektronisk kommunikation som beslu-
tats inom EG och som numera genomférts 1 Sverige genom lagen
om elektronisk kommunikation.

Det primira syftet med regeringens maélsittning att dppna for
okad konkurrens 1 kabel-TV-niten torde vara att forbittra valfrihe-
ten och programutbudet {6r kabel-TV-abonnenterna f6r att de i stérre
utstrickning dn i dag skall {3 tillgdng till de programtjinster de énskar
och 1 méjligaste mén slippa att betala fér programtjinster som de
inte efterfrigar. Mot denna bakgrund — och d& utredningen har méoj-
lighet att dven féresld andra dndringar dn de 1 direktiven uttryckligen
angivna — har utredningen valt att dven ta upp till behandling frigor
om &kat inflytande fér abonnenter i kabel-TV-nit.

I detta kapitel redovisar vi vira 6verviganden i den del som ror
tilltride till niten f6r andra 4n nitigaren och i nista kapitel behand-
lar vi frigor om abonnentinflytande i kabel-TV-niten.

16.2  Problembeskrivning

Som beskrivits 1 kapitel 14 ir det frimst flerfamiljshus som ir an-
slutna till kabel-TV-nit. Det ir i dessa fall fastighetsidgarna, antingen
1 egenskap av hyresvirdar eller bostadsrittsféreningar, som sluter
avtal om leverans av TV- och radioprogram med kabel-TV-operats-
rerna. I de fall enfamiljshus ir anslutna till kabel-TV-nit ir det ofta
en samfillighetsforening som ingdtt avtalet med operatéren. Normalt
har dock en enskild villaigare stérre mojligheter in en ligenhets-
innehavare att ordna med TV-mottagning p4 annat sitt.
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Det ir framfér allt vid anliggandet av ett nytt kabel-TV-nit och i
viss min di ett avtal om TV-distribution i ett befintligt nit skall
férnyas som det rdder egentlig konkurrens mellan olika kabel-TV-
operatorer. I stor utstrickning ir det emellertid geografiskt betingat
om det finns mojlighet att vilja mellan olika operatérer. P§ vissa
orter finns det endast en verksam operatér med pafoljd att det inte
finns ndgon reell valmojlighet for fastighetsigarna. I stora titorter
kan méjligheten att vilja mellan olika operatérer vara storre.

Aven om det finns flera verksamma operatérer pi en ort utgor
niten ofta en begrinsning i sammanhanget. I de flesta fall krivs nim-
ligen att en operatdr anligger ett konkurrerande nit for att kunna
overta ett befintligt kontrakt frén en annan operatér. Detta inverkar
naturligtvis himmande pd konkurrensen eftersom det minga gdnger
ir mycket kostsamt att anligga ett kabel-TV-nit. Det torde dock
vara nigot mindre kostnadskrivande att bygga ett nytt nit i tittbe-
byggda omriden jimfért med i glesbygden med hinsyn till att det dr
mojligt att nd fler abonnenter med nitet 1 storre stider. P3 storre
orter kan det ocksd vara mojligt att hyra kapacitet fram till eller
nistan inda fram till fastigheternas éverlimningspunkter. I sddana
fall slipper operatéren att anligga ett eget nit fram till fastigheten i
friga. Enligt vad som framkommit vid den hearing som utredningen
arrangerat ir det inte sdrskilt vanligt att en fastighetsigare eller
bostadsrittsférening byter kabel-TV-operatér. Det dr dock oklart
om detta beror pd att de dr njda med den operator de har eller om
det har att gora med de svirigheter och kostnader som ir férenade
med ett operatdrsbyte.

Vanligast ir att det finns endast ett kabel-TV-nit 1 en fastighet.
Endast undantagsvis loper parallella nit i en fastighet. Om det finns
tvd kabel-TV-nit saknas tekniska hinder for att tvd kabel-TV-ope-
ratorer forser de boende i fastigheten med sina respektive program-
utbud. Ofta kan en fastighetsigare dock vara férhindrad att sluta
avtal med mer dn en operatdr p.g.a. att ett avtal med en operator ger
denne en exklusiv ritt att distribuera TV-program i den aktuella fas-
tigheten.

Traditionellt har avtalen mellan kabel-TV-operatérerna och fastig-
hetsigarna haft ganska lnga 16ptider, i regel mellan 5 och 15 &r (se
SOU 1999:30 s. 377). Detta har lett till att fastighetsigarna varit lasta
vid samma operatdr under ling tid. Savitt utredningen fitt informa-
tion om léper dagens avtal pd kortare tider. Flera kabel-TV-bolag
tillimpar en normal avtalstid om tre dr. Lingre avtalstider kan fére-
komma 1 undantagsfall, sirskilt om kabeloperatéren har investerat i
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det aktuella fastighetsnitet. Dessutom finns fortfarande ildre avtal
i kraft som l6per med linga bindningstider.

Motivet till en lingre 16ptid dr oftast just att kabel-TV-féretaget
har gjort kostsamma investeringar 1 utrustning som tillhor fastig-
hetsnitet och som sdledes utgor tillbehér till fastigheten och dir-
med ir fastighetsigarens egendom. Utredningen har férstielse for
att kabel-TV-foretag har behov av att sikra avkastningen pd en in-
vestering som foretaget inte har dganderitten till. Under forutsitt-
ning att inte avtalslingden kan betraktas som 6verdrivet ling kan det
dirfor inte generellt sett anses otillborligt att kabel-TV-féretaget vill
knyta kunden till sig f6r en period som ir ling nog fér att 3 viss
dterbetalning av den nedlagda kostnaden. Det skall ocksd framha3llas
att avtalstiden ir en férhandlingsfrdga som fastighetsigaren har moj-
lighet att piverka. Emellertid bér undvikas att avtal medfor att en
fastighetsigare ir bunden vid en operator f6r mycket ling tid fram-
over. Utredningen vill i det sammanhanget varna f6r risken att bind-
ningstiderna dterigen kan komma att 6ka i samband med att kabel-
niten skall uppgraderas for digital distribution, eftersom detta
kommer att innebira tunga investeringskostnader. Det finns dock
en mojlighet for fastighetsigaren att sjilv bira denna kostnad, vilket
bér kunna leda till kortare avtalstider for sjilva operatorsskapet.

Som beskrivits i det féregiende dr den huvudsakliga orsaken till
den bristande konkurrensen pa kabel-TV-marknaden att det ir kost-
samt att anligga konkurrerande kabel-TV-nit. Det bér dirfor under-
sokas om det dr mojligt att 1 stillet 5ppna befintliga kabel-TV-nit
for konkurrens genom att tvinga nitinnehavarna att bereda program-
foretag eller andra operatérer tilltride till niten. Vi skall i det féljande
behandla denna friga.

16.3  Tilltrade till kabel-TV-ndten for programforetag
eller andra operatérer

Vir bedomning: Det saknas mojlighet att infora lagstiftning pd
omridet utéver de regler som redan finns i lagen om elektronisk
kommunikation. Enligt nimnda lag har Post- och telestyrelsen
ensam befogenhet att besluta om de tgirder som lagen erbjuder.
Det ir siledes inte mojligt att lagstifta om t.ex. samtrafik eller
andra former av tilltride pd ett omride som faller under lagen.
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Kabel-TV-operatérerna erbjuder dels programutsindningstjinster &t
programforetag, dels distribution av TV- och radioprogram till hus-
hill. Det har frin programféretag framforts synpunkter pd att de
storsta kabel-TV-féretagen har alltfér stor makt pd den kommer-
siella TV-marknaden i Sverige. Detta kan motivera en undersokning
av forhillandena p& marknaden utifrdn programféretagens synvin-
kel. Utredningen har att underséka om konkurrensen kan férbittras
1 syfte att stirka konsumenternas stillning gentemot kabel-TV-ope-
ratrerna. Det som di ligger nirmast till hands vore att 6ppna niten
for tilltride for andra operatérer dn nitinnehavaren.

Programutsindningstjinster som operatdrerna tillhandahiller pro-
gramforetag dr rena dverforingstjinster. Diremot innehéller de paket
av programtjinster och andra tjinster som kabel-TV-operatérer sil-
jer till slutanvindare sdvil en 6verférings- som en innehdllstjinst.

Lagen om elektronisk kommunikation giller elektroniska kom-
munikationsnit och kommunikationstjinster med undantag fér inne-
hill som 6verfors 1 sddana nit med hjilp av elektroniska kommuni-
kationstjinster. Ett elektroniskt kommunikationsnit ir enligt lagens
definition ett system f6r dverféring och 1 tillimpliga fall utrustning
for koppling eller dirigering samt andra resurser som medger 6ver-
foring av signaler, via trdd eller radiovigor, pa optisk vig eller via
andra elektromagnetiska éverféringsmedier oberoende av vilken typ
av information som &verfors. En elektronisk kommunikationstjinst
definieras som en tjinst som vanligen tillhandahills mot ersittning
och som helt eller huvudsakligen utgérs av éverforing av signaler 1
elektroniska kommunikationsnit. Enligt lagens férarbeten omfattas
nit som anvinds fér utsindning av program i ljudradio eller annat
som anges i 1 kap. 1 § tredje stycket YGL, oavsett om tridlost eller
triddbundet, av lagen (jfr prop. 2002/03:110 s. 357). Ett kabel-TV-
nit ir ett sidant elektroniskt kommunikationsnit som faller under
lagen om elektronisk kommunikation.

P4 det omrdde som omfattas av lagen om elektronisk kommuni-
kation saknas méjlighet att inféra lagstiftning som inte ir tilldten en-
ligt det europeiska regelverket for elektronisk kommunikation. I
artikel 1.3 ramdirektivet finns ett undantag frin direktivet och sir-
direktiven for dtgirder som i enlighet med gemenskapslagstiftningen
vidtagits pd gemenskapsnivd eller nationell niva for att arbeta f6r mal
som avser allminintresset, sirskilt nir det giller reglering av inne-
hall och audiovisuell politik. Det anges 1 ingressen (stycke 6) att
regleringen av den audiovisuella politiken och innehillet genomférs
for att nd mal som avser allminintresset, som yttrandefrihet, medie-
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mangfald, opartiskhet, kulturell och spriklig mangfald, social delak-
tighet, konsumentskydd och skydd av mindeririga. Emellertid torde
detta undantag inte vara mojligt att tillimpa p3 s8 sitt att en nitinne-
havare kan 3liggas skyldigheter avseende tilltride 1 vidare omfattning
in vad som framgdr av direktiven. Tvirtom utgor kabelnit enligt
sdvil kommissionen som PTS en sidan relevant marknad f6r vilken
tilleridesskyldighet kan komma 1 friga. Vir bedémning ir siledes
att det inte finns ndgon méjlighet att inféra lagstiftning pd omridet
utdver de regler som redan finns i lagen om elektronisk kommuni-
kation.

Nimnda lag anvisar tillvigagdngssitt vid marknadsanalyser och
eventuellt tillgripande av férhandsreglering. PTS har ensam befogen-
het att vidta de dtgirder som lagen erbjuder. Det ir alltsd inte moj-
ligt att lagstifta om t.ex. samtrafik eller andra former av tilltride pd
ett omride som faller under lagen. I de fall sddan férhandsreglering
kan vara aktuell skall den inféras genom beslut av PTS i det en-
skilda fallet enligt en viss 1 lagen angiven procedur.

I beslut den 22 juni 2005 har PTS kommit till slutsatsen att det
inte ir motiverat att inféra férhandsreglering pd kabel-TV-markna-
den. Vi har redogjort nirmare fér innehéllet 1 beslutet 1 avsnitt 15.7.

16.4  Flera SMS-operatorer i ett kabel-TV-nat

Vdr bedomning: Det ir i och f6r sig méjligt att konstruera sys-
tem som innebir att en SMS-operatédr inte sjilv forfogar ver nit-
kapacitet och som dirmed faller utanfér tillimpningsomradet for
lagen om elektronisk kommunikation. Ett sidant system skulle
emellertid enligt utredningens bedémning vara férenat med be-
tydande savil rittsliga som rent praktiska svirigheter. Det kan
ocksd ifrdgasittas om de leder till ndgon egentlig vinst fér kon-
sumenterna framfér allt med hinsyn till att nitoperatdren ensam
stdr for overforingstjinsten till programforetagen och det dirmed
ir osikert om det kommer att bli ndgon stérre priskonkurrens
mellan SMS-operatérerna.

Som konstaterats i féregdende avsnitt faller frigor om 6verforings-
yjinster i kabel-TV-nit under lagen om elektronisk kommunikation.
En renodlad SMS-verksamhet torde diremot enligt utredningens
uppfattning ligga utanfér nimnda lag. Detta 6verensstimmer ocksa
med regeringens uttalanden i propositionen till lagen om elektronisk
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kommunikation. Regeringen ansdg dir att det inte torde vara en
elektronisk kommunikationstjinst att sinda programkanaler till en
slutanvindare f6r mottagning via en radio- eller TV-mottagare mot
betalning av TV-avgift eller att via radio 1 kabel, via satellit eller i
marksindning sinda ett firdigpaketerat programutbud som kan tas
emot genom ett system for villkorad tillgdng 1 en digital-TV-box
(prop. 2002/03:110 s. 357).

Det skulle vara mojligt att konstruera i vart fall ett par olika
modeller f6r SMS-operatdrskap som innebir att operatdren inte for-
fogar 6ver ndgon Sverféringskapacitet och dirmed enbart tillhanda-
hiller en innehillstjinst till kunderna. En sddan modell skulle kunna
se ut pa foljande sitt. De enskilda programféretagen ingdr avtal med
nitoperatéren om att distribueras i nitet. SMS-operatdrerna har till
uppgift att erbjuda konsumenterna programpaket av krypterade pro-
gramtjinster 1 kabel-TV-nit och samordna de gemensamma funktio-
nerna och tjinsterna f6r de programféretag vars sindningar ingdr i
operatdrens utbud. SMS-operatéren handhar siledes systemet for
villkorad tillgdng (CAS), hanteringen av programkort inbegripet
auktorisation m.m. av dessa, paketeringen av program och andra
janster, faktureringen av avgiftsbelagda program och andra tjinster
samt tillhandahillande av elektronisk programguide och liknande.
Ansvaret for sjilva 6verféringen av programsignalen, multiplexering
och liknande vilar diremot pd nitoperatéren, dvs. den som p.g.a.
dganderitt eller avtal om nyttjanderitt har ritt att férfoga 6ver nitet.
Systemet bygger naturligtvis pd att alla programtjinster sinds i samma
standard och att SMS-operatdrerna kan sortera signalerna i olika
paket av programtjinster vilka kan avkodas genom programkort.

I ett fall som det ovan skisserade torde lagen om elektronisk kom-
munikation inte vara tillimplig pa de tjinster som SMS-operatérerna
tillhandah&ller konsumenterna. Det ir nimligen inte friga om ndgra
overforingstjinster utan tjinsterna gir i stillet ut pd att leverera inne-
hall till kunderna.

Det ir silunda i och for sig méjligt att konstruera ett system
som innebir att en SMS-operatér inte sjilv forfogar éver nitkapaci-
tet och som dirmed faller utanfér tillimpningsomridet for lagen om
elektronisk kommunikation. Ett sidant system skulle emellertid en-
ligt utredningens bedémning vara férenat med betydande s&vil ritts-
liga som rent praktiska svirigheter.

Exempelvis skulle nitoperatéren alltjimt ha ensamritt att be-
stimma vilka programféretags programtjinster som skulle sindas
ut i nitet. Det gdr inte heller att bortse frin problemen med att en
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nitinnehavare sjilv, pd samma sitt som 1 dag, dven skulle inneha en
SMS-funktion. Denna vertikala integration skulle géra konkurrens-
situationen 1 nitet ojimlik. Med hinsyn till etableringsfriheten for
trddsindningar skulle det inte heller vara méjligt att angripa ett si-
dant problem lagstiftningsvigen med t.ex. tillstdnd och villkor.

Slutligen kan det ifrigasittas om det med den skisserade model-
len uppstdr nigon egentlig vinst f6r konsumenterna. Eftersom nit-
operatdren ensam stir fér dverforingstjinsten till programforetagen
ir det osikert om det kommer att bli nigon stérre priskonkurrens
mellan SMS-operatérerna. Det skall dessutom framhillas att en
modell med flera SMS-operatorer i ett kabel-TV-nit som erbjuder
delvis olika programtjinster 1 sitt utbud kan innebira att kunderna
mdste teckna avtal med flera operatdrer om de inte dr néjda fullt ut
med en operatdrs utbud. Konsumenten kan di tvingas betala dubbelt
fér programtjinster som férekommer i mer in ett paket. Det finns
ocksd risk for att den enskilde fir svirt att dverblicka utbudet och
gora ett kvalitets- och prismissigt riktigt urval (jfr vdra 6vervigan-
den i SOU 2004:39 s. 147 {f.).

16.5 Utredningens slutsats

Vidr bedomning: Enligt utredningens bedémning ir det inte méj-
ligt eller limpligt att lagstiftningsvigen skapa forutsittningar for
konkurrens mellan olika inneh3llsleverantorer 1 kabel-TV-niten.

For att {3 tll stdnd en verksam konkurrens i kabel-TV-niten krivs
enligt utredningen att utomstdende kan tilltvinga sig tilltride till
niten. Detta ir dock en friga som lagstiftaren inte férfogar éver. I
stillet dr det, enligt lagen och forordningen om elektronisk kom-
munikation samt det europeiska regelverket f6r elektronisk kommu-
nikation, Post- och telestyrelsen som har att efter analys definiera
den relevanta marknaden, att underséka om nigot eller nigra fore-
tag har betydande inflytande pd den marknaden och om det sdledes
ir motiverat att inféra ndgon férhandsreglering pd denna for att upp-
nd bittre konkurrens.

Vi har ovan antagit att det 1 och f6r sig skulle vara mojligt att
skapa ett system med SMS-operatérer som inte skulle falla under
lagen om elektronisk kommunikation. Eftersom ett sddant system
skulle vara férenat med betydande sdvil rittsliga som rent praktiska
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svirigheter och konsumentnyttan med systemet dessutom starkt
kan ifrigasittas anser vi inte att det ir limpligt att lagstifta hirom.

Sammanfattningsvis gor utredningen dirfér den bedémningen att
det inte dir mojligt eller limpligt att lagstiftningsvigen skapa forut-
sittningar f6r konkurrens mellan olika innehllsleverantérer i kabel-
TV-niten.
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17 Abonnentinflytande

17.1 Inledning

I foregiende kapitel har vi konstaterat att det enligt v8r mening inte
finns ngra limpliga och mojliga sitt att lagstiftningsvigen forsoka
forbittra konkurrensen i kabel-TV-niten. Den stora vinsten med en
okad konkurrens vore att kabel-TV-abonnenterna sannolikt skulle
ha stérre mojligheter att vilja operator och pd si sitt kunna tvinga
operatorerna till att erbjuda tjinster som i hogre grad motsvarar
abonnenternas dnskemdl. T detta kapitel underséker vi om det idr
mdijligt och limpligt att genom lagstiftning 6ka abonnenternas in-
flytande pd utbudet i kabel-TV-niten genom sirskilda bestimmelser
som inskrinker kabel-TV-operatérernas utrymme att fritt bestimma
vilket innehdll som skall sindas i deras nit och om det finns anled-
ning att reglera hur detta inneh8ll skall f6rsiljas till kunderna.

17.2 Inflytande 6ver programutbudet

17.2.1 Ar regler om abonnentinflytande férenliga med
yttrandefrihetsgrundlagen?

Eftersom det rider etableringsfrihet fér trddsindningar ir det néd-
vindigt att férst underséka om eventuella lagregler om abonnent-
inflytande ir férenliga med yttrandefrihetsgrundlagen. Genom den
dndring i 3 kap. 1 § andra stycket YGL som gjordes 2002 skapades
en mojlighet att infora lagstiftning om skyldighet for nitinnehavare
att vidta dtgirder for att tillforsikra mottagarkretsen inflytande dver
programvalet. I propositionen angavs som exempel lagregler om
skyldighet f6r en nitinnehavare att efterhéra mottagarkretsens énske-
mal om vilka program som skall férmedlas (prop. 2001/02:74 s. 101).
Utredningen konstaterar mot denna bakgrund att det med den ly-
delse yttrandefrihetsgrundlagen har i dag inte finns nigot hinder
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mot att inféra lagbestimmelser som ger kabel-TV-abonnenter infly-
tande 6ver vilka program som skall vidaresindas i ett kabel-TV-nit.

17.2.2 Modeller for abonnentinflytande 6ver programvalet

Hushall anslutna till ett kabel-TV-nit kan ges inflytande 6ver pro-
gramvalet pd olika sitt. En metod ir att inritta programrid i vilka
representanter f6r de boende i den eller de berdrda fastigheterna in-
gir. Programrddet bestimmer eller ger rekommendationer till kabel-
TV-operatéren om vilka program som skall distribueras i nitet. Det
forekommer redan i dag i viss utstrickning att fastighetsigare tar
hjilp av frivilligt inrittade programrid fér att sitta samman det ut-
bud som skall distribueras i nitet.

Abonnentundersékningar sker 1 stillet genom att abonnenterna
ges tillfille att résta om vilka program de vill skall sindas i nitet.
Ibland kan de dven ske genom enkitundersékningar bland samtliga
eller ett urval av abonnenterna. Undersékningarna kan vara bindan-
de, dvs. att resultatet av en undersékning maste foljas, eller fakul-
tativa, vilket innebir att resultatet endast utgoér en rekommendation
for kabelnitinnehavaren om vilka programtjinster som bor distri-
bueras i nitet. Mojlighet finns ocks8 att bestimma om resultaten av
undersékningarna skall offentliggéras eller inte.

I Danmark fanns tidigare en lagstiftning som &lade kabelnitinne-
havare att genomféra omréstningar bland abonnenterna om vilka
program som skulle sindas i nitet. Alla abonnenter skulle ha
mojlighet att rosta. Omréstningsresultaten offentliggjordes och var
tvingande pd si sitt att en nitigare var skyldig att distribuera de
programtjinster som abonnenterna réstat fram, dock inte om det
skulle innebira att nitigaren inte skulle fi tickning for de kost-
nader som dndringen av programutbudet medforde.

De danska reglerna upphavdes fér nigra &r sedan frimst av den
anledningen att programtjinsterna blev dyrare. Eftersom omrést-
ningarna band operatérerna till att vilja vissa programtjinster kunde
programfdretagen prissitta dessa nistan helt som de ville. I stillet
rider numera allmidnna marknadsférutsittningar. Den dominerande
kabeloperatéren vidtar emellertid sjilv marknadsanalyser fér att ta
reda pd abonnenternas 6nskemal pd samma sitt som sker i friga om
andra produkter och tjinster. I Danmark finns ocksi ménga ideella
kabel-TV-féreningar som styrs som demokratiska foreningar dir en
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féreningsstimma ger styrelsen mandat att férhandla med program-
foretagen.

Norge har en reglering som forpliktar kabelnitigare att underséka
abonnenternas preferenser 1 friga om vilka programtjinster som
skall formedlas i nitet. Nitinnehavaren ir skyldig att formedla de
programtjinster som abonnenterna viljer ut. Fore valet miste nit-
innehavaren limna abonnenterna information om vilka program-
tjanster som finns tillgingliga och om villkoren fér mottagning och
formedling av var och en.! Det har inte stillts upp nigra regler i
ovrigt om hur valet skall genomféras. Savil omréstningar dir samt-
liga abonnenter har haft méjlighet att rosta som sidana som utférts
bland ett urval av abonnenterna (som vid en opinionsmitning) har
accepterats. Valet har framfér allt handlat om ett grundutbud om
12-16 kanaler’.

Efter att det kommit klagoma3l frdn abonnenter i anledning av val
1 kabel-TV-nit om bl.a. sittet pd vilket valet genomférts, informa-
tion om valet, prissittningen och paketeringen, har det inom an-
svarigt departement utarbetats ett lagférslag som innebir att det
skall vara mojligt for tillsynsmyndigheten (Medietillsynet) att vid
brott mot genomférandereglerna kriva omval. Innan en sddan regel
kan trida i kraft har dock bedémts att det dr nédvindigt att utforma
bestimmelser som nirmare foreskriver hur abonnentval skall genom-
féras’. Propositionen bearbetas f6r nirvarande i Stortinget.

17.2.3 Utredningens 6verviganden

Vir bedomning: Eftersom det finns flera nackdelar férenade med
ett system med abonnentundersékningar och di dessutom nyttan
av sidana undersékningar kan ifrigasittas ir det inte befogat att
inféra lagstiftning om sddana undersckningar. Inte heller finns
det tillricklig grund for en reglering som tvingar en kabelopera-
tor att leverera varje programtjinst som en abonnent dnskar sig.
Den pigiende overgingen till digitala sindningar kommer
sannolikt att leda till att problemen med att abonnenter saknar
vissa programtjinster 1 operatdrens utbud kommer att minska.
Aven med beaktande av att det kan komma att dréja forhal-

! Se § 4-4 lov 1992-12-04 nr 127 om kringkasting och § 4-3 forskrift 1997-02-28 nr 153 om
kringkasting.

2 Ds 2001:52 Abonnentinflytande i kabel-TV-nit, s. 35 {.

? 2004-2005 Ot.prp. nr. 76 Om lov om endringar i lov 4. desember 1972 nr. 127 om kring-
kasting, s. 31 f.
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landevis linge innan samtliga kabel-TV-nit 1 Sverige ir digita-
liserade bér det mot denna bakgrund inte inféras lagstiftning om
hur de program som distribueras 1 kabel-TV-nit skall viljas ut.

Modellen med programrid har avvisats 1 departementspromemorian
Abonnentinflytande i kabel-TV-ndt bland annat p.g.a. att den torde
vara frimmande 1 vir rittsliga miljé med etableringsfrihet for trad-
sindningar. Dessutom finns det inte nigra garantier for att ett
programrdds val av programtjinster skulle spegla abonnenternas
uppfattning bittre in kabel-TV-féretagens utbud och det finns inte
heller nigra tittarorganisationer av betydelse som sidana program-
rdd skulle kunna bygga pd (Ds 2001:51 s. 52 {.). Utredningen delar
1 huvudsak den bedémning som gjorts i promemorian.

Ett alternativ till programrdd dr abonnentundersékningar. Med
hjilp av abonnentundersékningar ir det mojligt att ta reda pd vilka
programtjinster en majoritet av abonnenterna i ett kabel-TV-nit
foredrar. Aven med sidana undersokningar finns dock flera nack-
delar. Ett problem ir svdrigheten att fi ett rittvisande resultat av
undersékningarna. Aven om alla anslutna till nitet ges mojlighet att
rosta ir det inte sannolikt att ett representativt deltagande uppnis.
Alldeles oavsett om valet blir representativt eller inte kommer de
som blivit dverrdstade att kinna sig missndjda med majoritetens
onskemdl. For den som tillhér minoriteten torde det kidnnas lika
orittvist att majoriteten bestimmer vilka programtjinster som skall
sindas i nitet som att kabeloperatéren gor det.

Utredningen har ocksd fitt uppfattningen att vare sig represen-
tanter f6r de boende eller fastighetsigarna anser att abonnentunder-
sokningar ir ett bra instrument for att 6ka abonnenternas inflytande
dver utbudet 1 niten, frimst av den anledningen att de enbart till-
godoser majoritetens énskemal.

En annan nackdel med abonnentundersékningar ir att de kostar
pengar att genomfdra, en kostnad som sannolikt kommer att ver-
viltras pd abonnenterna. Ett system med tvingande abonnent-
undersékningar kan dessutom innebira risk f6r 6kade priser for
programtjinsterna. Detta giller 1 vart fall om resultaten av under-
sokningarna ir bindande f6r operatéren och skall offentliggéras. En
programtjinst som rankas hégt av abonnenterna betingar ett hogre
pris eftersom det ir kint att kunderna vill ha den och operatéren
dessutom inte kan siga nej till att distribuera den. Erfarenheterna
fr&n Danmark visar enligt utredningens mening att sidana farhdgor
ir befogade. Aven i Norge har det konstaterats att kabel-TV-fére-
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tagens foérhandlingsposition gentemot programforetagen ir betydligt
mer bunden efter jimfért med fére ett abonnentval.*

Det skall vidare pdpekas att en kabel-TV-operatér i de flesta fall
har ett intresse av att vidaresinda de programtjinster som flest
abonnenter efterfrigar. Manga operatorer genomfoér ocksd mark-
nadsundersékningar for att ta reda pd kundernas preferenser.

En modell med abonnentomréstningar kan i bista fall sikerstilla
att utbudet i nitet motsvarar majoritetens preferenser. Detta fore-
faller dock inte vara nigot reellt problem. Utredningen har nimligen
inte funnit nigra beligg for att det saknas programtjinster i kabel-
TV-niten som en majoritet av abonnenterna vill ha. I stillet kan det
finnas 6nskem4l frin abonnenter som inte tillhér majoriteten om
kanaler som inte ingdr 1 operatdrens utbud.

Enligt utredningen ir det viktigaste milet med 6kat abonnent-
inflytande att varje abonnent fir stérre mojlighet att {4 sina dnske-
mél om programutbudet tillgodosedda. Det idealiska vore om varje
abonnent kunde kinna att han eller hon inte behévde betala for
andra programtjinster dn de han eller hon verkligen vill ha. Vi tror
emellertid inte att abonnentundersékningar ir ritt medel for att
uppfylla dessa mal.

Som ovan konstaterats ir ett av problemen med abonnentunder-
sokningar att de endast visar vad en majoritet av operatorens kunder
dnskar se. De abonnenter som inte tillhér majoriteten fr dock inte
ndgon okad méjlighet att f3 sina dnskemdl tillgodosedda. For att
komma ifrdn detta problem kan ifrigasittas om det 1 stillet skulle
vara mojligt att infoéra en skyldighet f6r en kabeloperator att leve-
rera en programtjinst till en konsument som vill ha den. T analoga
nit ir detta en omdjlighet. Kapacitetsbegrinsningen i ett sddant nit
medfor att det inte ir genomfdrbart att inféra en skyldighet f6r en
nitinnehavare att leverera alla programtjinster som kunderna kan
ha 6nskem3l om. Nir det giller digitala nit skulle det i och for sig
kunna vara méjligt utifrin kapacitetssynpunkt. A andra sidan férut-
sitter det dels att det finns intresse frin det berérda programfére-
taget att leverera signalen, dels att kabeloperatéren fir tickning for
sina kostnader foér distributionen, vilket 1 sin tur kriver att det
finns ett visst kundunderlag si att inte priset fér programtjinsten
blir orimligt hégt. Det ir enligt utredningens mening mot denna
bakgrund inte realistiskt att inféra en modell som medfér skyldighet

* Statens medieforvaltning, brev till UPC av den 9 juli 2004, tillgingligt via www.medietilsynet.no
under “Presse og kringkasting”, nyheter for 01.01.2005.
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for kabeloperatorer att leverera en programtjinst som Onskas av
endast en eller ett fital abonnenter.

Mot bakgrund av att det som ovan beskrivits finns flera nack-
delar férenade med ett system med abonnentundersékningar och
d& dessutom nyttan av sddana undersdkningar kan starkt ifrdgasittas
anser vi inte att det ir befogat att inféra lagstiftning om sidana
undersokningar. Inte heller finns det tillricklig grund for en regle-
ring som tvingar en kabeloperatér att leverera varje programtjinst
som en abonnent énskar sig.

Det skall framhéllas att problemen med att abonnenter saknar
programtjinster i utbudet som de skulle vilja ha tillgdng till dr storst 1
analoga nit. Digitaliseringen kommer att gora det mojligt f6r ope-
ratérerna att erbjuda ett betydligt utokat utbud jimfért med vad
som i dag distribueras 1 helt analoga nit. I digitala nit finns det
sddan kapacitet att det inte av utrymmesskil finns anledning f6r en
operator att underldta att distribuera en viss programtjinst. Dir-
emot kan en operatdr naturligtvis ha ekonomiska skal for att inte
distribuera en viss programtjinst 1 sitt nit. Den pigdende dvergingen
uill digitala sindningar kan dirfér enligt utredningens bedémning
leda till att problemen med att abonnenter saknar vissa program-
tjinster i operatérens utbud kommer att minska. Sannolikt kommer
det att ta forhillandevis ling tid innan samtliga kabel-TV-nit i
Sverige ir digitaliserade. Aven med beaktande hirav anser utred-
ningen, mot bakgrund av vad som tidigare anférts i detta avsnitt,
att det inte finns anledning att inféra lagstiftning om hur de pro-
gram som distribueras 1 kabel-TV-nit skall viljas ut.

17.3 Inflytande dver programpaketering m.m.
17.3.1 Problemformulering

Kabeloperatorer kan som tidigare konstaterats sigas ha en monopol-
liknande stillning. Utifrdn ett konsumentperspektiv forefaller det
stérsta problemet med detta inte vara sammansittningen av pro-
gramutbudet i ett visst nit utan i stillet hur det tillgingliga utbudet
siljs till kunderna. Konsumenterna har vanligen endast mojlighet
att kopa firdiga paket av olika programtjinster. Dessutom kan en
kund fér att {3 abonnera pd ett visst programpaket forst tvingas
abonnera pd ett eller flera andra paket, s.k. buy through. En abon-
nent kan dirmed behéva betala fér en mingd olika kanaler som
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denne inte efterfrigar. Fér manga kabel-TV-abonnenter upplevs
det ocksd som frustrerande att en operatér kan byta ut program-
tjdnster 1 ett paket utan att den enskilde har méojlighet att paverka
detta.

Det ir framfér allt de kabel-TV-abonnenter som inte har méjlighet
att byta till annat mottagningssitt f6r TV-sindningar som har en
svag stillning gentemot kabel-TV-operatérerna. Ofta har de, som
konstaterats 1 foregdende kapitel, inte heller ndgon mojlighet att
vilja en annan kabel-TV-operator. Denna situation ir enligt utred-
ningens mening otillfredsstillande och det behover ske forindringar
for att f8 operatdrerna att i 6kad utstrickning ta hinsyn till abon-
nenternas 6nskem3l. Milsittningen bor vara att finna en effektiv
16sning som inte inverkar alltfér ingripande p& marknadsforutsitt-
ningarna. Vid val av tillvigagingssitt miste beaktas bl.a. om och i
s& fall hur teknikutvecklingen pdverkar konsumenternas situation,
om nédvindiga férindringar kan ske genom sjilvreglering pd mark-
naden och i vilken utstrickning det ir limpligt och mojligt att lag-
stifta pd omridet.

17.3.2 Utredningens overvaganden

Vir bedomning: Med hinsyn till den 6kande konkurrensen pd
omridet fér TV 6ver trid, som av allt att déma kommer att
hirdna in mer under den nirmaste femérsperioden, och mojlig-
heten till sjilvreglering finns goda férutsittningar fér att en
jimbordigare relation mellan kabel-TV-operatérer och abonnen-
ter kan uppnds utan inblandning frin statens sida. Mot denna
bakgrund férordar utredningen att man inte nu infor lagstiftning
pa omridet.

Om denna bedémning skulle visa sig felaktig bor lagstiftning
inféras for att stirka abonnenternas stillning. En sddan reglering
skulle kunna utformas pd féljande sitt. Mot en konsuments vilja
fir en operatérs grundutbud inte bestd av mer dn tta program-
tjanster, varav konsumenten sjilv skall ha ritt att vilja fyra pro-
gramtjinster bland de programtjinster som vidaresinds 1 nitet.
En operator skall erbjuda den som abonnerar pd grundutbudet
mojlighet att abonnera pd enstaka programtjinster. Priset for
grundutbudet skall vara rimligt. Den foreslagna regleringen skall,
om den inférs, gilla alla typer av nit f6r TV-distribution.
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Ndgot om bakgrunden till att programtjinster siljs i paket

Savitt utredningen kinner till anvinder sig alla kabel-TV-operatérer
av paketerbjudanden vid férsiljning av programtjinster till sina kun-
der. En av anledningarna till detta ir att paketforsiljning av program-
tjinster ir ett sitt att fi ner kostnaderna per programtjinst. Om pro-
gramtjinsterna skulle siljas styckevis (2 la carte) skulle priset per
programtjinst bli hégre dn dess andel av paketpriset. For kunder som
vill ha tillgéng till ett stort utbud innebir paketforsiljning en fordel
eftersom dessa kunder genom att képa ett paket far ett ligre pris dn
de skulle ha fitt om de varit hinvisade till att képa alla kanalerna
styckevis. A andra sidan medfor paketeringssystemet att kunder som
inte ir intresserade av mer in en eller ett fital av de programtjinster
som ingdr 1 ett paket dven tvingas betala f6r programtjinster som
de inte efterfrigar.

Programforetagen ir ofta starka foresprikare f6r paketférsiljning
av programtjinster. For vissa programforetag dr det mer eller mindre
en forutsittning f6r dverlevnad att vara del i ett paket. Det har att
gora med att det ir sd viktigt f6r en programtjinst att ha en stark
penetration, dvs. att nd minga potentiella tittare. Penetrationen har
nimligen stor betydelse bdde f6r mojligheterna att képa sindnings-
rittigheter till sportevenemang och andra program och fér stor-
leken pd eventuella reklamintikter. Det kan dirfér féorekomma att
programfdretag motsitter sig att en programtjinst salufors 2 la carte.
Det ir ocksd av nu angivna skil som det blir dyrare f6r en konsu-
ment att képa programtjinster styckevis.

Ett programforetags motvilja mot 2 la carte-forsiljning kan ocksd
bottna 1 att en programtjinst vinder sig till en sd smal publik att det
inte ir mojligt att f8 ekonomisk birkraft om den inte ingdr i ett
storre paket som képs av fler in dem som efterfrigar den enskilda
programtjinsten. A ena sidan kan det hivdas att det strider mot
marknadsekonomiska principer att pd detta sitt understédja en
programtjinst som inte efterfrigas av ett tillrickligt stort antal
kunder. Genom paketeringssystemet skapas 4 andra sidan en storre
mangfald 1 utbudet eftersom minga mindre efterfrigade program-
tjinster annars inte skulle kunna vidaresindas i nitet. P4 detta sitt
kan metoden med programpaketering tillgodose fler abonnenters
dnskemadl i friga om tillgingliga program.

Aven operatérerna har naturligtvis ett intresse av att silja pro-
gram 1 paket. Forsiljning av ett baspaket kar mojligheterna att £3
en forutsebar och bred finansiering av kostnader f6r administration
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och tekniskt underhdll m.m. Det torde i huvudsak vara av denna
anledning som vissa operatorer tillimpar buy through-férfarande.
P3 det viset kan foretaget garantera att alla abonnenter koper ett
visst paket och det torde dven medféra ligre priser f6r de 1 paketet
ingdende tjinsterna.

En annan orsak till paketférsiljningen ir att det krivs sirskild
teknisk utrustning i niten f6r att kunna erbjuda kunderna individ-
anpassade utbud. I analoga nit saknas regelmissigt den selekterings-
utrustning som ir nédvindig fér att distribuera kanaler i skilda
sammansittningar till olika hushall. Begrinsningar 1 de tekniska
forutsittningarna leder siledes ocksd till ett mer standardiserat
utbud.

Forhillandet med paketering av programtjinster ir detsamma pé
andra sindningsplattformar. Aven operatérerna pa satellitmarknaden
och operatdren i marknitet siljer sdlunda programtjinster i paket.

Utgdngspunkter for bedomningen

Som nyss nimnts kan tekniken i framfér allt de analoga niten ligga
hinder i vigen for att fringd paketeringssystemet. Det pdgir sedan
ndgra ir tillbaka ett arbete med uppgradering av de storsta kabel-
TV-niten for att anpassa dem fér digitala sindningar. Digitalise-
ringen kommer att medféra helt andra méjligheter att erbjuda varje
hushdll ett speciellt sammansatt utbud. Diremot saknas enligt ut-
redningens uppfattning anledning att uppmuntra eller framtvinga
investeringar 1 analoga nit for att gora en 6kad selektering mojlig. I
stillet anser vi det limpligare att resurserna anvinds till att uppgra-
dera niten for digitala sindningar.

Utredningen kan vidare konstatera att det ir en affirsmissig for-
utsittning for att bedriva verksamhet som operatér pd TV-mark-
naden att det ir mojligt att silja programtjinsterna i paket. Detta
innebir dock enligt vir mening inte att det dr uteslutet att vid sidan
av paketen ge mojlighet att i stillet képa programtjinster styckevis
eller att det saknas utrymme f6r att erbjuda paket i olika storlekar
och till differentierade priser.
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Nuvarande lagstifining om oskdliga avtalsvillkor och Konsumentverkets
tillsyn

Lagen (1994:1512) om avtalsvillkor i konsumentférhéllanden (avtals-
villkorslagen) giller avtalsvillkor 1 standardavtal som niringsidkare
anvinder nir de erbjuder varor, tjinster eller andra nyttigheter till
konsumenter. Om ett avtalsvillkor med hinsyn till pris och 6vriga
omstindigheter ir oskiligt mot konsumenten f&r Marknadsdom-
stolen, pd talan av i férsta hand Konsumentombudsmannen, for-
bjuda niringsidkaren att i framtiden i liknande fall anvinda samma
eller visentligen samma villkor, om férbudet ir pakallat frén allmin
synpunkt eller annars ligger i konsumenternas eller konkurrenternas
intresse. Ett forbud skall férenas med vite om det inte av sirskilda
skil dr obehdovligt (3 § nimnda lag). Lagen innehdller ocksd civil-
rittsliga bestimmelser for det fall att ett avtalsvillkor inte har varit
foremal for individuell férhandling. Om innebérden ir oklar skall
villkoret, vid en tvist mellan en niringsidkare och en konsument,
tolkas till konsumentens f6rman. For sidana villkor giller dven 36 §
lagen (1915:218) om avtal och andra rittshandlingar pd f6rmégen-
hetsrittens omrdde (avtalslagen) med vissa begrinsningar till kon-
sumentens foérdel. Utdver nu nimnda lag finns méjligheter att bl.a.
med stdd av 36 § avtalslagen forklara ett avtal ogiltigt eller jimka
det om det innehiller oskiliga avtalsvillkor.

Konsumentverket har en tillsynsfunktion bl.a. éver avtalsvillkor
i konsumentférhillanden. Det dr sdledes mojligt att anmila till
Konsumentverket nir en konsument anser att en kabel-TV-ope-
rator tillimpar oskiliga avtalsvillkor. Verket fir in klagomal pa allt
frén digital-TV-boxar och programpaketering till avgifter pd pro-
gramkort och autogiro. Verket kan ingripa med 3tgirder mot
kabel-TV-operatérerna endast om avtalsvillkor ir oskiliga eller om
det ir friga om otillitna marknadsféringsdtgirder. Diremot kan
Konsumentverket inte med stéd av det gillande regelverket ingripa
mot exempelvis en operatdrs programpaketering. Det stdr 1 stillet
operatdren fritt att utforma sina produkter 1 enlighet med sin affirs-
idé och efter affirsmissiga beddmningar. Konsumentverket kan i
och fér sig uttala sig om att villkor fér t.ex. programpaketeringen
ir olimpliga men kan alltsd inte hindra kabel-TV-bolagen (eller
operatdrer pd andra plattformar) frin att tillimpa dem.
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Kan den tekniska utvecklingen pdverka konsumenternas situation?

TV-sindningsverksamheten pd alla plattformar genomgar {6r nir-
varande en stor forindring genom &vergdngen till digital utsind-
ningsteknik. Digitaliseringen medfér dven att TV-sindningar kan
sindas pd andra sitt in de traditionella, t.ex. via bredband och
uppgraderade telenit (xDSL). Detta fir konsekvenser bdde pd moj-
ligheterna och drivkrafterna att i stérre utstrickning anpassa utbudet
1 kabel-TV-niten efter kundernas 6nskemadl och ge kunderna stérre
valfrihet.

Som vi berdrt ovan ger den digitala tekniken dels utrymme for fler
programtjinster 1 niten, dels mojliggér den sindning av ett indivi-
dualiserat utbud till varje konsument. Utvecklingen kommer silunda
att tillhandahélla de praktiska och tekniska méjligheterna for att er-
bjuda kunderna 6kad valfrihet. Overgingen till digital utsindnings-
teknik 1 kombination med utbyggnaden av bredband och andra typer
av nit med hog dverforingskapacitet innebir ocksd att kabel-TV-
marknaden kommer att utsittas for en hrdare konkurrens in tidi-
gare.

Redan nu ir det under vissa férutsittningar mojligt att ta emot
marksind TV med hjilp av en inomhusantenn (bordsantenn). Detta
kriver att man bor i ett omride med mycket god mottagning och
att det dr i princip fri sikt till sindaren’. Sannolikt kommer utveck-
lingen att leda till att mottagningsméjligheterna med inomhusantenn
i framtiden blir bittre. Detta innebir att dven boende i flerfamiljs-
fastigheter, som nu varit helt hinvisade till kabel-TV, kommer att
f3 6kade mojligheter att vilja mottagningssitt f6r TV-sindningar.

Framférallt kommer vi emellertid att 3 se en ¢kad konkurrens
frdn IP-TV och andra sitt att sinda TV 6ver trdd. Det finns redan i
dag flera operatérer som erbjuder IP-TV via bredbandsnit eller
telenit med xDSL-teknik. Manga kabel-TV-operatérer synes for-
bereda sig fér en 6kad konkurrens genom att erbjuda sina kunder
sdvil bredbandsanslutning som telefoni via kabel-TV-nitet. Denna
utveckling mot en hirdare konkurrens frin andra trddsindningar
och i viss mén frin marknitet kommer enligt utredningens bedém-
ning i 6kad utstrickning att tvinga fram en allt stérre anpassning
till konsumenternas 6nskemal.

Det ir svért att ha en klar uppfattning om i vilken takt utveck-
lingen kommer att ske. Vissa bedémare menar att det kommer ske
snabba framsteg for IP-TV medan andra anser att utvecklingen
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kommer att ske lngsammare. Vi tror dock att det kan vara néd-
viandigt f6r kabel-TV-operatdrerna att redan nu anpassa sig f6r en
okad konkurrens dven om denna inte skulle bli kinnbar {6rrin om
ndgra &r. Genom marknadsféringen av IP-TV-alternativen fir dven
kabel-TV-abonnenter som inte 1 dagsliget har en reell mojlighet att
vilja det mottagningssittet f6r TV-sindningar information om andra
paketeringsalternativ och priser. Detta kan pverka kabel-TV-kun-
derna att i in hogre grad ifrdgasitta villkoren for det egna kabel-TV-
abonnemanget och leda till att de stiller hogre krav pd den nuvarande
leverantéren av TV.

Vi gér mot ovanstdende bakgrund den bedémningen att den
tekniska utvecklingen mot digitala sindningar kommer att ge bade
mojligheter och drivkrafter i form av 6kad konkurrens frin fram-
forallt andra typer av trddsindningar att i hogre grad in i dag an-
passa forsiljningsvillkoren efter kundernas behov och énskemil.

En annan aspekt pd frigan vilken betydelse den tekniska ut-
vecklingen kan fi f6r konsumenternas valfrihet ir att digital-TV-
operatdrerna pd de olika plattformarna i dagsliget anvinder olika
tekniska standarder for sin utrustning. Enligt utredningens upp-
fattning medfor detta bekymmer med inldsningseffekter f6r konsu-
menterna. Den som har investerat i en digital-TV-box anpassad fér
kabel-TV-mottagning kan inte gi 6ver till satellitmottagning utan
att byta box och kan inte heller byta till en annan kabel-TV-operatér
eftersom dven operatdrer inom samma plattform anvinder sig av
olika standarder. De inldsningseffekter som detta innebir himmar
enligt utredningens mening konkurrensen pd TV-marknaden och
valfriheten f6r konsumenterna.

I takt med att digitaliseringen fortskrider kommer marknadens
intresse av att tillverka och silja digital-TV-boxar att 6ka. Om sam-
tidigt konkurrensen mellan fler olika nit 6kar kommer det sannolikt
att skapas intresse for att utveckla en ny box dir man bara behéver
ansluta en ny CA-modul (dvs. en enhet dir programkortet matas
in) i stillet for att byta mottagningssitt. Det innebir att ett byte av
plattform skulle innebira en mindre investering f6r konsumenten
in vad som ir fallet i dag och detta skulle sannolikt kunna 6ka
kundrérligheten mellan plattformarna.
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Sjilvreglering

Hittills har bade fastighetsigare och representanter fér de boende
varit pdfallande passiva i samband med upplitelse av fastighetsnit
till kabeloperatérer nir det giller mojligheten att forséka paverka
programpaketeringen. Det har dock framkommit vid vira kontak-
ter med foretridare for fastighetsigare, hyresgist- och bostadsritts-
organisationer att man kan férvinta sig en storre aktivitet frdn deras
sida framéver. Bakgrunden till denna dndrade attityd bland repre-
sentanter for fastighetsigare och boende ligger férmodligen i en
dkad medvetenhet om att det faktiskt finns mojligheter att paverka
avtalens utformning i viss utstrickning. Enligt vir mening finns
anledning att hysa férhoppningar om att denna indrade instillning
hos kabel-TV-operatérernas kunder skall kunna leda till att opera-
torerna férmas att ta 6kad konsumenthinsyn.

En annan méjlighet ir att aktdrerna pd kabel-TV-marknaden for-
soker enas om ett slags standardavtal som innehdller en miniminivd
i friga om valfrihet f6r kunderna. Det skulle kunna innebira att en
operator skall ha skyldighet att erbjuda ett mindre baspaket, att
inte 1 6vrigt tillimpa buy-throughférfaranden och att erbjuda pro-
gramtjinster till styckevis f6érsiljning (under férutsittning att det
accepteras av programforetaget).

Slutsats

Sammanfattningsvis kan sigas att det finns problem som hinger
samman med kabeloperatérernas traditionella stillning som ensam
leverant6r av TV till hushdllen i en eller flera fastigheter. Utveck-
lingen har dock 1 takt med den gradvisa évergdngen till digitala
sindningar gdtt mot en anpassning av utbudet, sivil omfattningen
av detta som paketeringen, till hushillens 6nskem3l. Hir finns dock
1 minga avseenden alltjimt stort utrymme for ytterligare forind-
ringar for att bittre méta konsumenternas énskemdl om 6kad val-
frihet.

Vi tycker oss kunna mirka en férindrad attityd hos fastighets-
igare, hyresgister och bostadsrittsforeningar att 1 framtiden stilla
krav pad kabel-TV-operatérerna vid avtalsférhandlingar s& att de
boendes preferenser kan tillgodoses 1 6kad utstrickning. I kombi-
nation med utvecklingen mot en dkande konkurrens pd omridet
for TV 6ver trid, som av allt att déma kommer att hirdna 4n mer
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under den nirmaste femirsperioden, menar utredningen att det finns
goda férutsittningar for att en jimbérdigare relation mellan kabel-
TV-operatérer och abonnenter kan uppnds utan inblandning frin
statens sida. Mot denna bakgrund férordar utredningen att man
inte nu infor lagstiftning pd omradet. Frigan maste emellertid be-
vakas dven framdver och f6ljas upp om utvecklingen gir i en annan
riktning in den utredningen antagit.

Det finns som sagt flera osikerhetsmoment i de antaganden om
den framtida utvecklingen som vi har gjort ovan. En sidan faktor ir
exempelvis hur snabbt utvecklingen av IP-TV kommer att fort-
skrida. Om utvecklingen inte gir i den riktning eller i den takt som
utredningen lagt till grund f6r sina 6verviganden och om still-
ningstagandet att den tekniska utvecklingen i kombination med
sjilvreglering frin parternas sida kommer att leda till 6kad press pd
kabel-TV-operatérerna att ta hinsyn till hushéllens preferenser visar
sig alltfér optimistiskt, anser vi att det ir nddvindigt att inféra
lagstiftning for att komma tillritta med den brist pd jimvikt mellan
leverantérer och kunder som rider pd kabel-TV-marknaden. Vi
finner dirfér anledning att ligga fram ett alternativt férslag till
16sning pd det foreliggande problemet.

Varken frdgan om paketering eller den om buy through har enligt
var mening att géra med vilket innehdll som skall sindas 1 ett visst
kabelnit. I stillet ror det sig om frdgor som giller avtalsvillkoren i
forhillandet mellan operatéren och kunden. Enligt utredningens
bedémning torde dirfér eventuella lagregler om programpaketering
och andra forsiljningsmetoder inte inkrikta pd etableringsfriheten
for trddsindningar enligt yttrandefrihetsgrundlagen. Under alla om-
stindigheter finns det en 6ppning i 3 kap. 1 § andra stycket 3 YGL,
som ger mdjlighet att lagstifta om skyldighet f6r nitinnehavare att
vidta atgirder for att tillforsikra mottagarkretsen inflytande 6ver
programvalet. Nir denna méjlighet till inskrinkningar av etable-
ringsfriheten inférdes angav regeringen att en lagstiftning som ger
mottagarkretsen ett inflytande 6ver programvalet kan innehilla
bestimmelser om s&vil abonnentundersékningar som abonnemang
pd enskilda kanaler (prop. 2001/02:74 s. 91). Utredningen menar
att detta ger stdd for att den angivna punkten tilliter lagstiftning
med vissa riktlinjer {6r programpaketeringen.

I departementspromemorian Abonnentinflytande i kabel-TV-nit
lades fram ett forslag till lagstiftning som innebar att om en nit-
innehavare ville uppstilla krav pd att en abonnent, f6r att {3 tillgdng
till nitinnehavarens 6vriga erbjudanden, forst triffar avtal om annat
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abonnemang, fick kravet endast avse ett valfritt erbjudande om
abonnemang pd flera TV-programtjinster. Vidare skulle en pro-
gramtjinst inte fi ingd i mer in ett sidant paketerbjudande. Flera
remissinstanser stillde sig positiva till férslaget. Konsumentverket
och Konkurrensverket ansdg emellertid att ett férbud mot buy
through borde omfatta dven andra TV-sindningar in sidana via
kabel. Konkurrensverket anférde vidare att ett férbud mot buy
through i praktiken skulle komma att rikta sig endast mot tvd ope-
ratérer och menade att det skulle vara en alltfér lingtgiende tgird
att inféra en lagstiftning som innebir ett s§ omfattande ingrepp i
affirsplanerna hos dessa foretag med hinsyn till osikerheten om
resultatet av dtgirden.

Nir det giller marknitet finns det i utredningens férslag till nytt
regelverk for digital-TV (se SOU 2004:39) en mojlighet att reglera
operatdrens verksamhet genom tillstdndsvillkor. Ett sidant villkor
kan enligt vart férfattningsforslag innebira skyldighet att distribuera
ett utbud av TV-program med viss sammansittning (3 kap. 17§
andra stycket 2 1 vért forslag till lag om dndring i radio- och TV-
lagen). T forfattningskommentaren har vi angett att villkoret kan
avse det sitt pd vilket operatorsforetaget skall paketera utbudet. Ett
operatdrsforetag skulle sdledes kunna 8liggas att erbjuda konsumen-
terna ett varierande alternativt utbud av programpaket till differen-
tierat pris, vilket skulle kunna ske genom att det anges 1 villkoret
att foretaget skall erbjuda konsumenterna ett visst minsta antal
paket. Vidare skulle det kunna anges principer for prissittningen
betriffande dels olika prisnivder, dels huruvida det skall krivas
abonnemang pi vissa tjinster for att kunna erhdlla andra sirskilt
attraktiva tjinster. Vi har vidare angett att den nirmare utform-
ningen av ett villkor av nu aktuellt slag liksom 6vriga villkor skall
ske 1 samférstdind mellan Radio- och TV-verket och den som an-
soker om tillstind.

Den nu féreslagna regleringen med méjlighet att stilla upp villkor
for en enskild operator i marknitet bygger pd att det krivs tillstdnd
for att bedriva sddan verksamhet. Fér kabel-TV-verksamhet finns
inte nigot motsvarande tillstdndskrav. Det innebir att en reglering
méste goras direkt 1 radio- och TV-lagen. En bestimmelse skulle
forslagsvis kunna lyda som féljer.

Mot en konsuments vilja fir en operatérs grundutbud inte bestd av mer

in 8tta programtjinster, varav konsumenten sjilv skall ha ritt att vilja

fyra programtjinster bland de programtjinster som vidaresinds 1 nitet.
En operatér skall erbjuda den som abonnerar pd grundutbudet méjlighet
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att abonnera pi enstaka programtjinster. Priset for grundutbudet skall
vara rimligt.

Regleringen skall bara gilla 1 helt digitala nit och nit som kan sinda
med bade digital och analog teknik. I analoga nit dr det inte mojligt
att erbjuda programtjinster 2 la carte.

Problemen med konsumenternas bristande méojligheter att paverka
programsammansittningen giller dven fér andra sindningsformer
in kabel-TV. Siledes finns det utifrén ett konsumentperspektiv skil
att 1dta en reglering av programsammansittningen gilla oavsett sind-
ningsplattform. Dessutom ir det av intresse f6r konkurrensneutra-
liteten att operatérer behandlas lika oavsett vilken plattform de
verkar pd. Den féreslagna regleringen skall dirfér, om den infors,
gilla alla operatérer som paketerar programtjinster och sinder dem
vidare till konsumenter oavsett om de sinder TV i mark-, satellit-,

kabel-TV- eller bredbandsnit eller liknande.
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Ovriga fragor



18 Genomforandefragor

18.1  Overgdngsbestammelser

Vart forslag: Vi foresldr dels att 2 kap. 1 § andra stycket RTVL i
dess ildre lydelse fortfarande skall gilla fér sdkbar text-TV som
sker med analog utsindningsteknik, dels att ildre foreskrifter
fortfarande skall gilla 1 friga om sindningar som har skett fére
ikrafttridandet.

Vi har i det foregdende foreslagit att det inférs krav pd tillstdnd for
sindning av sokbar text-TV som sker med digital utsindningsteknik.
Anledningen till dndringen ir att vid digitala sindningar dven sékbar
text-TV tar frekvensutrymme i ansprik. Det motiv som féranlett det
tidigare stillningstagandet om tillstdndsfrihet fér sindningar av s6k-
bar text-TV p.g.a. att sddana sindningar endast utnyttjar utrymme
som inte kan anvindas till andra sindningar dr dirfér inte giltigt si-
vitt avser digitala sindningar. For sindningar av sékbar text-TV som
sker med analog teknik saknas emellertid anledning att féreskriva
tillstdndsplikt. Utredningen anser dirfor att sddana sindningar allt-
jimt skall vara befriade frin tillstdnd, om de sker frn en radiosin-
dare som anvinds f6r andra sindningar med stdd av tillstdnd enligt
radio- och TV-lagen. Riksdagen har fattat beslut om att de analoga
sindningarna i marknitet efter en etappvis nedslickning skall upp-
héra senast den 1 februari 2008." Efter detta datum kommer sledes
all utsindning av TV-program i marknitet att ske med digital teknik.
Med hinsyn hirtill anser utredningen att det inte ir befogat att i
lagen reglera bida sindningssitten genom att behdlla den nuvarande
bestimmelsen och samtidigt inféra en bestimmelse i lagen som en-
bart tar sikte pd digitala sindningar av sékbar text-TV. I stillet bor
lagen enbart reglera sindning av sékbar text-TV som sker med digi-
tal teknik. De analoga sindningarna av sékbar text-TV, som ir under

! Prop. 2002/03:72, bet. 2002/03:KU33 och rskr. 2002/03:196.
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avtrappning och snart kommer att upphéra helt, bor istillet regleras i
en dvergdngsbestimmelse. Mot denna bakgrund foresldr vi att det in-
fors en 6vergdngsbestimmelse med foreskrift om att 2 kap. 1 § andra
stycket RTVL i dess ildre lydelse fortfarande skall gilla for sind-
ningar av sdkbar text-TV som sker med analog utsindningsteknik.

Ovriga lagindringar vi foreslir bor gilla oavsett vilken utsind-
ningsteknik som anvinds. De skall dock endast tillimpas for sind-
ningar som sker efter det att de férslagna indringarna har tritt i

kraft.

18.2 Ekonomiska konsekvenser
18.2.1 Konsekvenser for staten

Radio- och TV-verket

Vir bedomning: Vira forslag innebir 1 och {6r sig att Radio- och
TV-verket kan komma att i en nigot 6kad arbetsbérda, men
denna bor kunna klaras inom ramen f6r de nuvarande anslagen.

De forslag som vi limnat 1 detta betinkande innebir bl.a. att det
kommer att krivas tillstdind f6r sindning av sékbar text-TV och
andra tilliggstjinster. De nya reglerna kommer framfér allt att tillim-
pas pd digitala sindningar. Vi har i virt férra delbetinkande Nyt
regelverk for marksind digital-TV (SOU 2004:39) foreslagit att till-
stdndsgivningen {6r sindning av TV-program i det digitala marknitet
1 viss utstrickning skall anfértros 4t Radio- och TV-verket. Rege-
ringen skall enligt virt forslag endast meddela tillstdnd f6r sindning
av TV 1 allminhetens tjinst, dvs. for public service-foretagen SVT
och UR. Det férslag vi nu ligger fram fr siledes framfér allt konse-
kvenser f6r Radio- och TV-verket i form av en nigot 6kad arbets-
bérda med tillstdndsgivning for sékbar text-TV och andra tilliggs-
yinster. Vi bedémer dock att denna 6kning inte kommer att bli
storre dn att den kan hanteras inom befintliga budgetramar.

Granskningsnimnden for radio och TV

Vir bedomning: Det ir i dagsliget svirt att bedéma hur stora
konsekvenser de foreslagna lagindringarna kommer att f3 for
Granskningsnimnden. Om det visar sig att de kommer att inne-
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bira en okad belastning pd nimnden behovs en resursforstirk-
ning {6r att de nya arbetsuppgifterna skall kunna hanteras.

Vi har 1 féreliggande betinkande bl.a. féreslagit dndringar 1 reglerna
om annonser och sponsringsmeddelanden. Detta ir bestimmelser
over vilka Granskningsnimnden fér radio och TV utévar tillsyn.
Hur nimndens verksamhet kommer att paverkas av férslagen ir dock
svart att bedéma, frimst av den anledningen att det ir beroende av i
vilken utstrickning de nya reklamtekniker som vi 6ppnar f6r kommer
att anvindas 1 praktiken och 1 vilken takt utvecklingen kommer att
ske. Om den hir typen av teknik kommer att utnyttjas 1 storre om-
fattning kommer det sannolikt ocksd att innebira en 6kad arbets-
bérda f6r nimnden. Detta giller sirskilt i ett inledningsskede innan
en praxis etablerats. For det fall att det kommer att visa sig att lag-
indringarna innebir en 6kad belastning pd Granskningsnimnden
bedémer utredningen att det ir nédvindigt att ge nimnden resurs-
forstirkning for att den skall kunna hantera de nya arbetsuppgifterna.

Konsekvenser for staten i dvrigt

Vir bedomning: Vira forslag torde inte f3 ndgra konsekvenser for
staten 1 dvrigt som mdste finansieras i sirskild ordning.

Som nimnts ovan innebir vért f6rslag till ny reglering f6r marksind
digital-TV att regeringen endast skall behilla tillstdndsgivningen for
public service-féretagen. Denna kommer emellertid sannolikt inte
att pverkas 1 ndgon stdrre utstrickning av inférandet av tillstdnds-
krav f6r sokbar text-TV och andra tilliggstjinster. Normalt kommer
regeringen att kunna meddela tillstdnd att sinda sokbar text-TV
och andra tilliggstjinster 1 samma tillstdnd som berittigar till sind-
ning av program 1 egentlig mening.

Under en 6vergdngsperiod kan de nya regler om annonser, spons-
ring och interaktiva tjinster vi foresldr komma att innebira en kad
arbetsborda for de berdrda forvaltningsdomstolarna. Det beror pd
att det dr rimligt att anta att Granskningsnimndens beslut kommer
att gd vidare till hégre instans 1 storre utstrickning in normalt till
dess att en fast domstolspraxis har utbildats. Hur stor denna 6kade
belastning kommer att bli ir mycket svirt att uppskatta, sirskilt som
det dr vanskligt att forutse i vilken omfattning de nya reklamtekni-
kerna och méjligheterna att erbjuda interaktiva tjinster kommer att
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anvindas och hur snabbt utvecklingen fortskrider. Troligtvis bor en-
ligt utredningens mening kostnaden fér den 6kade arbetsbérdan rym-
mas inom domstolsvisendets befintliga resurser, men vi vill samtidigt
limna 6ppet for att tillskott av medel kan behovas f6r det fall mal-
tillstrémningen blir betydande.

18.2.2 Konsekvenser for foretag

Viér bedomning: Overlag innebir vira forslag till nya regler for
annonser och sponsrade program littnader f6r programféretagen,
vilket sannolikt kan leda till ndgot 6kade intikter fér annonser
och sponsring fér programféretagens del.

Férslagen som limnas i betinkandet kommer i vissa avseenden att
innebira ekonomiska konsekvenser for foretag.

Nir det giller reglerna om sponsring innebir véra forslag i vissa
delar littnader i férhéllande till vad som giller i dag. Hirigenom
kommer det enligt vir bedémning att vara méjligt f6r programféore-
tagen att marginellt 6ka sina inkomster frin sponsring.

S&vil nir det giller vara forslag till regler for de nya reklamtekni-
kerna som elektroniska foretagsskyltar i sportsindningar i TV inne-
bir dessa 6kade mojligheter att sinda dessa typer av annonser jim-
fort med vad som giller i dag.

Forslagen att tillita sindning av elektroniska féretagsskyltar och
vissa former av virtuell annonsering kommer att underlitta f6r pro-
gramféretag under svensk jurisdiktion att konkurrera om program-
rittigheter med utlindska programféretag. Detta kan i sin tur leda
till 6kade tittarsiffror och dirmed 6kade annonsintikter f6r program-
foretagen.

Aven férslagen avseende sindning av annonser med delad skirm
och interaktiv annonsering fir betraktas som littnader jimfért med
vad som giller i dag. Mgjligheterna att erbjuda annonsképarna alterna-
tiv till den traditionella TV-reklamen kan férvintas ge 6kade annons-
intikter f6r programforetagen.

Vi bedémer att vdra forslag inte far ndgra ytterligare konsekven-
ser som sirskilt berdr sma foretags villkor.
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18.2.3 Andra konsekvenser

Vir bedomning: Vira forslag kommer inte att ge nigra andra
konsekvenser av det slag som anges 1 kommittéférordningen.

Vi bedémer att vira forslag inte 1 dvrigt fir ndgra sidana konse-
kvenser som anges i 15 § kommittéférordningen (1998:1474) som
skall redovisas 1 betinkandet, dvs. konsekvenser f6r den kommunala
sjilvstyrelsen, for brottsligheten och det brottsforebyggande arbetet,
for sysselsittning och offentlig service 1 olika delar av landet, for
jaimstilldheten mellan kvinnor och min eller f6r mojligheterna att
nd de integrationspolitiska milen.
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19  Forfattningskommentar

19.1  Forslaget till lag om andring i radio- och TV-lagen
(1996:844)

I de fall vi i forfattningsforslaget anvint de forslag till férfattnings-
text som vi lade fram 1 delbetinkandet Nytt regelverk for marksind
digital-TV (SOU 2004:39) utgdr kommentaren frin den tidigare fore-
slagna lydelsen. Kommentaren tar siledes inte upp dndringar som
foreslogs redan 1 det nimnda delbetinkandet.

1kap.1a§

Till denna bestimmelse, som ir ny, har forts definitioner som tidi-
gare funnits pd andra stillen i lagen.

Begreppet annons definierades tidigare 1 7 kap. 1 § tredje stycket.
Det har dndrats pa sd sitt att det nu stills upp ett krav pd att sind-
ningar som inte ir reklam — férutom att de skall vara sinda pa upp-
drag av annan — méste ha ett visst syfte f6r att vara att betrakta som
annonser.

Under begreppet reklam faller alla meddelanden och annat som
ir att betrakta som reklam i marknadsrittslig mening. Dit hor séle-
des meddelanden med syfte att frimja avsittningen av eller tillgdngen
till produkter. Som angetts 1 allminmotiveringen innefattas i begrep-
pet produkter inte bara varor utan dven tjinster och fast egendom
m.m.

Under annonsbegreppet faller vidare meddelanden som utan att
vara reklam har till syfte att frimja en sak eller idé. Med det avses
sddana meddelanden som brukar betraktas som &siktsannonsering,
dvs. annonsering som ir inriktad pd att bibringa allminheten vissa
allminna virderingar eller pdverka minniskors beteende 1 viss rikt-
ning (jfr prop. 1990/91:64 s. 114). Annonsbegreppet omfattar dock
dven meddelanden som har till syfte att ge mottagarna information
utan att egentligen styra deras beteende 1 ndgon viss riktning. Hit
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hér exempelvis information infér allminna val eller folkomréstningar
liksom information frin Premiepensionsmyndigheten om att det ir
mdjligt att vilja premiepensionsfonder.

For att en sindning som inte ir reklam skall vara att betrakta som
en annons krivs att den skall sindas pd nigon annans uppdrag. Nor-
malt ir ett sidant uppdrag férenat med att programféretaget erhiller
ekonomisk kompensation for sindandet. Det dr dock inte nédvin-
digt att ersittning utgdr for att rekvisitet skall vara uppfyllt. Om ett
program ir att anse som sint pd uppdrag av annan fir avgdras utifrin
en helhetsbeddmning av de féreliggande omstindigheterna. Vi har i
allminmotiveringen (avsnitt 2.2.3) nirmare angett hur denna be-
démning skall g3 ull.

Ett meddelande som uppfyller rekvisiten ir att anse som en annons
om inte annat framgar av lagen. Det finns tre undantag frdn annons-
begreppet, f6r virtuell annonsering 1 7 kap. 12 § férsta stycket, fér
s.k. elektroniska foretagsskyltar 1 7 kap. 13 § andra stycket och fér
sponsringsmeddelanden 1 7 kap. 25 § tredje stycket. Savil virtuell
annonsering och elektroniska foretagsskyltar som sponsringsmed-
delanden ir att betrakta som annonser enligt lagens definition och
uttryckliga undantag ir dirfér nodvindiga om inte annonsbestim-
melserna skall vara tillimpliga dven pd sddana meddelanden. Se vidare
1 kommentaren till 7 kap. 12, 13 respektive 25 §.

Annonsering med delad skirm ir ett nytt begrepp i lagen. Att
annonser sinds samtidigt med annan sindning innebir att TV-bilden
ir uppdelad 1 tv3 eller mojligen fler fénster och att annonserna sinds
1 ett fénster och sindningen i 6vrigt i ett annat. Med lokutionen
“annan sindning” avses varje annat innehdll in annonser, dvs. dven
sddant som inte utgdr program i egentlig mening, t.ex. programpre-
sentationer av programvirdar eller di en programtabld visas 1 bild.

Aven interaktiv ikon ir ett nytt begrepp och definieras som bilder
eller text som visar att den mottagande genom att paverka det som
3terges 1 ljudradio- eller TV-mottagaren kan f3 tillging till en tilliggs-
tjinst. Begreppet avser alla sitt att visa for tittaren eller lyssnaren
att interaktivitet &r mojlig. Det kan sdledes vara friga om bl.a. sym-
boler, knappar, textremsor eller enstaka ord som visas i bild och
genom vilka det dr mojligt att forflytta sig till annat inneh3ll. Be-
greppet interaktiv ikon omfattar naturligtvis ocksd kommandon som
innebir att den mottagande nir innehdll som faller utanfér radio-
och TV-lagens tillimpningsomrdde. Som exempel kan nimnas inter-
aktiva ikoner som leder till en hemsida pd Internet.
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Genom den nya definitionen inférs dven begreppet tilliggstjinst
i lagen. Med sidana tjinster menas icke-linjira sindningar som blir
tillgingliga fo6r den mottagande sedan denne paverkat vad som &ter-
ges 1 hans eller hennes mottagare. En sddan pdverkan sker vanligtvis
genom att anvindaren viljer och “klickar p3” en interaktiv ikon.
Begreppet avser ocksd sindningar som blir tillgingliga efter ett val
pa fjirrkontrollen eller knappar pd digitalradio- eller digital-TV-
mottagaren. Exempel pd det senare ir sokbar text-TV och EPG.
Tilliggstjinster ir ett samlingsbegrepp for de sindningar som inte
utgor linjira sindningar. Vad som avses med linjir respektive icke-
linjir sindning behandlas 1 allmdnmotiveringen avsnitt 11.1.

I definitionen av operatdrsféretag har orden “och andra tjinster”
tagits bort eftersom dessa omfattas av begreppet ”TV-program”.

Begreppet programtjinst definierades tidigare i 5 § fjirde stycket
andra meningen. Definitionen har endast indrats redaktionellt. Med
programtjinst menas alltsd alltjimt det programutbud som sinds
under en gemensam beteckning, t.ex. SVT1, SVT2, TV3, TV4 och
Kanal 5.

Definitionen av sponsrat program har himtats frdn 7 kap. 8 §. N3-
gon dndring i sak ir inte avsedd.

2kap.1§

Andringarna i andra stycket innebir att det krivs tillstind f6r sind-
ning av sékbar text-TV. Detsamma giller andra former av tilliggs-
tjanster. Vad som giller {6r sindningar som sker med analog teknik
framgdr av 6vergdngsbestimmelserna.

Tredje stycket har indrats sd att orden ”inneha eller” tagits bort ur
lagtexten eftersom lagen om elektronisk kommunikation inte inne-
hiller ndgra regler om innehav av radiosindare.

3 kap. 13 §

I ett nytt tredje stycke har inférts en bestimmelse om att ett avtal
mellan ett programforetag och ett operatdrsforetag pd programfore-
tagets begiran alltid skall ge programforetaget ritt att sinda dels s6k-
bar text-TV i rimlig omfattning, dels tilliggstjinster till personer
med funktionshinder. Med sistnimnda tjinster avses tjinster som ir
utformade f6r att underlitta fér personer med funktionshinder att
ta del av programmen. Bestimmelsen innebir att ett operatdrsfore-
tag inte kan neka ett programforetag, med vilket avtal ingdtts om
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att en eller flera programtjinster skall ingd 1 operatérsforetagets ut-
bud, att {4 sinda de nimnda tilliggstjinsterna.

Den digitala tekniken gér det méjligt att utforma text-TV-tjinsten
s att den upptar betydligt stérre sindningsutrymme in i dag. Si kan
vara fallet t.ex. om ett programféretag linkat filer med rérliga bilder
till det 6vriga materialet i text-TV-sindningen. Syftet med bestim-
melsen dr emellertid endast att tillforsikra programforetag en ritt
och maéjlighet att erbjuda tittarna text-TV av ungefirligen den om-
fattning och utformning som giller for t.ex. SVT Text och TV4
Text i dag. I exemplet skall dirfér operatdrsforetaget inte vara skyl-
digt att limna utrymme f6r filerna med rérliga bilder. Programféore-
taget har dock ritt att fi 6vriga delar av text-TV-tjinsten distribue-
rad genom operatdrstoretagets forsorg. Det far 6verlimnas till ricts-
tillimpningen att avgéra vad som utifrin ridande férhdllanden ir att
anse som rimligt i friga om den sékbara text-TV:ns omfattning.

Nir det giller distribution av tilliggstjanster for att underlitta f6r
personer med funktionshinder att ta del av programutbudet har fére-
skrivits en skyldighet f6r operatdrsforetaget att tillimpa kostnads-
orienterad prissittning. Med detta avses att foretaget bara far begira
ersittning s att det ticker de kostnader som ir hinférliga till distri-
butionen av tjinsterna i friga. Foretaget skall dock ha ritt att fa
tickning for sdvil de sirkostnader som ir hinférliga till tjinsten som
en proportionell andel av de samkostnader som delas med andra
janster eller produkter.

Om operatorsforetaget for dverforing av sddana tilliggstjinster
som hir ir 1 friga tillimpar villkor som strider mot indamaélet mot
denna bestimmelse eller om det uppstdr tvist om priset f6r 6ver-
féringen av sdana tjinster kan programféretaget pitala detta for
Radio- och TV-verket, som kan vidta sanktioner enligt 10 kap. 9 § 5.
Se vidare kommentaren till nu nimnda lagrum.

Av lagtexten framgdr att avtalet skall innehélla en ritt att sinda de
aktuella tjinsterna endast om programforetaget begir det.

3 kap. 17 §

I tredje stycket har inférts en punkt som innebir att Radio- och TV-
verket vid tillstdindsgivningen kan inféra ett villkor som begrinsar
den andel av den totala 6verféringskapacitet som operatorsforetaget
har till sitt férfogande som fir anvindas for sékbar text-TV och andra
tilliggstjinster. Bestimmelsen har motiverats nirmare i allminmoti-
veringen (avsnitt 12.3.2).
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6 kap.5§

Andra stycket har indrats till 6]jd av att definitionen av annonser
har flyttats frin 7 kap. 1 § tredje stycket till 1 kap. 1a§.

6 kap. 9§

Genom ett tilligg i sista meningen foreskrivs att de regler som giller
for angivande av sindningsbeteckning i sokbar text-TV iven skall
gilla f6r andra tilliggstjinster, sivil i TV som ljudradio. Vad som
menas med “16pande” férklaras nirmare 1 kommentaren till 7 kap. 1 §.

7 kap. 1§

I forsta stycket tredje meningen har tillagts att vid sindning av annonser
med delad skirm skall det under annonssindningen l6pande sindas
en signatur 1 bild. Att angivelsen skall vara l6pande innebir i likhet
med vad som redan tidigare gillt for sokbar text-TV och forsilj-
ningsprogram, att den mdste synas 1 bild under hela den tid som
annonser sinds (se prop. 1995/96:160 s. 177). Syftet med signaturen
ir att den del av skirmen dir det visas annonser pd ett tydligt sitt
skall skiljas fran det redaktionella innehillet pd skirmen. Signaturen
kan se ut pd olika sitt. Det skall dock alltid klart framgg att friga ir
om en annons. Vid annonsering med delad skirm behéver det inte
sindas annonssignatur i ljud.

I samma mening har vidare inférts ett tilligg som innebir att de
principer for sindande av annonssignatur som giller for sokbar text-
TV ocksd skall tillimpas vid sindning av annonser i andra tilliggs-
tjinster. Detta giller for tilliggstjinster 1 sdvil TV som ljudradio. Att
annonsering 1 s6kbar text-TV och andra tilliggstjinster fir ske med
delad skirm behover inte uttryckas i lagtext.

Paragrafens tidigare tredje stycke har utgdtt som en f6ljd av att en
definition av annonsbegreppet inférts i 1 kap. 1a §.

7 kap. 5§

Definitionen av programtjinst i andra meningen i fjirde stycket har
utgdtt och i stillet flyttats till den nya 1 kap. 1a§.
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7 kap. 7§

Ordet “avbryta” har indrats till ”sindas under” med hinsyn till att
det blivit m&jligt att 1 vissa fall sinda annonser med delad skirm, se
vidare kommentaren till 7 a §.

7kap.7a§

I det tredje stycket har en spriklig indring gjorts fér att tydligare ange
att det méiste ske ett avbrott 1 programmet vid sindning av annonser.
Det ir sdledes inte, vilket framgdr nirmare av fjirde stycket, tilltet
att sinda annonser med delad skirm under den typ av filmer som av-
ses 1 férevarande stycke.

Genom det nya fidrde stycket blir det tillitet att sinda annonser
med delad skirm. Vad som avses hirmed framgdr av 1 kap. 1 a §. Fore-
varande bestimmelse innebir att det ir tillitet att anvinda tekniken
med delad skirm fér annonssindningar 1 vissa typer av program. En
forutsittning f6r att annonser med delad skirm skall {3 sindas ir att
programmet avser ett direktsint evenemang som fortgir oavsett
om programforetaget viljer att géra annonsavbrott eller inte. Exem-
pel pd sddana evenemang ir maratonlopp, cykeltivlingar och For-
mel 1-tivlingar, liksom direktsinda kulturevenemang dir det inte
gors pauser for publiken. Gemensamt fér dessa evenemang ir att det
finns en livepublik och att det inte ir mojligt f6r programféretaget
att gora pauser i programmet for att sinda annonser utan att TV-
publiken gir miste om en del av handlingen. Om diremot evene-
manget utformas s8 att programforetags behov av avbrott f6r reklam
tillgodoses, t.ex. genom sirskilda pausinslag f6r livepubliken som
saknar samband med evenemanget i dvrigt, fir reklamavbrott inte
ersittas med delad skirm-teknik. Det ir alltsd inte mojligt att sinda
annonser med delad skirm i de fall det gdr att géra annonsavbrott
enligt forsta stycket. Inte heller ir det tillitet under sidana spel-
filmer och TV-filmer som avses i tredje stycket.

I de fall det ir tilldtet att sinda reklam med delad skirm enligt
denna bestimmelse dr det ocks3 tilldtet att reprisera programmet i
samma skick, trots att det d& inte lingre ir direktsint. Detta giller
dock endast 1 de fall evenemanget i friga forst har visats 1 direkt-
sindning och programmet direfter repriseras i sin helhet. Om det
diremot ir ett sammandrag av den tidigare direktsindningen far
annonser inte sindas med delad skirm. Annonsavbrott fir d& i stillet
liggas in i enlighet med de allminna reglerna fér annonsplacering.

310



SOU 2005:62 Forfattningskommentar

Annonsering med delad skirm fir i enlighet med det som fére-
skrivs i 7 § sindas endast om det kan ske utan att programmets inte-
gritet och virde eller rittighetshavarnas rittigheter krinks.

Programféretaget kan sjilv bestimma om annonssindningen pd
delad skirm skall férenas med ljud eller inte och hur stor del av skirm-
bilden som annonserna skall uppta. Sddana 6verviganden miste dock
ske utifrin de nyssnimnda kraven pd att programmets integritet och
virde eller rittighetshavarnas rittigheter inte far krinkas. Publiken
skall ha mojlighet att ta del av programmet s3 ostért som mojligt.
Det kan dirfér vara mer acceptabelt att visa en sekvens med annon-
ser pd delad skirm och l3ta annonssindningen ta upp mera plats
under delar av t.ex. en sindning frdn en idrottstivling d& det inte
hinder s& mycket. Under sidana delar av tivlingen d& tittarna har
stdrre intresse av att se vad som intriffar bor eventuella annonssind-
ningar endast f3 uppta en mindre del av bilden. Vidare kan nimnas
att vid milgang i lopp e.d. det 6ver huvud taget inte bér vara tillitet
att sinda annonser med delad skirm.

En annan friga som méiste avgoras utifrin de nimnda kriterierna
ir hur annonsmaterialet placeras pd TV-skirmen. Annonserna skulle
t.ex. férst kunna férekomma 1 en mindre ruta pd skirmen medan
sjilva programmet syns pd den stérsta delen av denna. Direfter skulle
programfdretaget kunna skifta plats pd annonserna och det redak-
tionella innehillet s3 att publiken som fortsitter att titta pd den
stora "rutan” 1 bild for att f6lja programmet, i stillet fir se annonser.
Detta sitt att anvinda tekniken torde enligt utredningens mening
utgora en krinkning av programmets virde eftersom det pdverkar
publikens méjlighet att ostért ta del av programmet. Dessutom
skapar ett sddant anvindningssitt risk f6r att grinserna mellan det
redaktionella innehillet och annonserna inte kan uppritthéllas pa ett
ullrickligt tydligt sitt.

Ovriga annonsbestimmelser, dvs. om hégsta tillitna annonstid,
annonssignatur, férbud mot viss reklam och mot visst innehdll samt
om annonsplacering 1 7 b §, giller dven annonser som sinds med de-
lad skidrm. Detsamma giller kravet pd att det skall vara minst 20 mi-
nuter mellan annonssindningarna, vilket numera framgdr av femte
stycket. Detta innebir att en annonssindning med delad skirm endast
kan ske 1 stillet f6r ett avbrott i sindningen.
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7 kap.7b §

En indring har gjorts i lagrummets tredje stycke genom att undan-
taget for sponsringsmeddelanden har tagits bort. Sponsringsmed-
delanden ir enligt det uttryckliga undantaget 1 25 § tredje stycket
inte annonser 1 lagens bemirkelse. Nagot sirskilt undantag fér spons-
ringsmeddelanden i forevarande paragraf dr dirfor inte lingre néd-
vindigt.

7 kap. 8 §

Denna bestimmelse fanns tidigare 1 9 § och har idndrats pd si sitt
att andra meningen har flyttats till en egen paragraf (23 §). Den
tidigare 8 § har flyttats till 1 kap. 1 a § samt 7 kap. 22 och 25 §§.

7 kap. 9 §

Bestimmelsen &terfanns tidigare 1 10 § men har flyttats till f6ljd av
uppdelningen av kapitlet i en del om annonser och en del om
sponsrade program. I konsekvens med denna uppdelning har lag-
rummets tidigare andra stycke flyttats till 24 § och den del av kapitlet
som innehéller bestimmelser om sponsrade program. I f6rsta stycket
har undantaget f6r sponsringsmeddelanden, som till f6ljd av 25 §
tredje stycket blivit dverflédigt, tagits bort. I évrigt har inte nigra
indringar gjorts.

7 kap. 10 §

Den tidigare 11 § dterfinns nu i denna paragraf. Férutom att undan-
taget for sponsringsmeddelanden tagits bort har det inte skett nigra
indringar i sak.

7 kap. 11 §

Bestimmelsen, som tidigare fanns i 12 §, har fitt en ny beteckning.
Forsta stycket har indrats pd s8 sitt att reklam som den sindande gor
for sin programverksamhet inte lingre undantas frin samtliga be-
stimmelser i kapitlet. T stillet anges sirskilt vilka bestimmelser som
inte behover tillimpas i friga om egenreklam. Ovriga bestimmelser
1 kapitlet giller siledes dven f6r egenreklamen. Med den sindande

312



SOU 2005:62 Forfattningskommentar

avses programféretaget. Andringen har motiverats i allminmotive-
ringen, avsnitt 8.3.

I andra stycket har inférts tva tilligg. For det forsta har foreskri-
vits att férutom sokbar text-TV dven andra tilliggstjinster skall vara
undantagna frin tillimpningen av vissa av annonsbestimmelserna.
Bakgrunden hirtill ir att reglerna om annonstidens lingd och place-
ringen av annonser inte ir limpliga att tillimpa p4 sindningar dir det
inte fédrekommer program i egentlig mening. Vidare har 6 § lagts till
bland de bestimmelser som inte skall gilla f6r sékbar text-TV och
andra tilliggstjinster.

I ett nytt tredje stycke anges att bestimmelserna om annonssig-
natur i 1§, om annonsmingd 1 5 § och om kortast tillitna annonstid
vid ett givet tillfille 1 6 § inte giller f6r sdana meddelanden som ett
programforetag kan ha skyldighet att sinda p.g.a. villkor 1 sindnings-
tillstdndet. Det som avses idr sidana kostnadsfria myndighetsmedde-
landen som ir av vikt f6r allminheten och som regeringen kan fére-
skriva som villkor fér ett sindningstillstdind med stéd av 3 kap. 2 § 15.

7 kap. 12 §

Bestimmelsen ir ny. Den innebir att virtuell annonsering ir tilliten,
om programfdretaget inte fir ersittning for att sinda den och den
infogas pd fasta férem3l dir annonsmeddelanden kan placeras ut fy-
siskt och som normalt anvinds {6r sidana meddelanden. Virtuell
annonsering som uppfyller dessa krav ir inte att betrakta som annons
i lagens mening, vilket betyder att reglerna om annonssignatur,
annonsplacering och annonstid inte behéver f6ljas. Som anges 1 andra
stycket punkten 1, till vilken vi dterkommer nedan, miste den vir-
tuella annonseringen dock vara 1 6verensstimmelse med 6vriga
annonsbestimmelser. Vad som menas med fasta f6remal dir annons-
meddelanden kan placeras ut fysiskt och som normalt anvinds for
sddana meddelanden har vi férklarat nirmare 1 allminmotiveringen
(avsnitt 4.7.2). Med ordet "annonsmeddelanden” avses meddelanden
vars innehall faller under lagens annonsbegrepp. Aven s.k. &sikts-
annonsering omfattas siledes av bestimmelsen. Exempel pd sddan
annonsering som kan férekomma pd arenor ir valaffischer o.d.

I andra stycket stills vissa regler upp med avseende pd den vir-
tuella annonseringens utformning och innehll.

Punkten 1 innehiller en bestimmelse som har till syfte att siker-
stilla att tittarens upplevelse av programmet inte pdverkas menligt
av den omstindigheten att virtuell annonsering anvinds. Sledes fir
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sddan annonsering inte vara mer framtridande in den som normalt
forekommer pd platsen. Det betyder att det inte ir tillitet att exem-
pelvis gora de virtuella annonsskyltarna stérre eller ge dem en mer
i6gonfallande firgsittning dn skyltar som normalt fé6rekommer pd
platsen. Ett annat exempel som kan inverka stérande pd tittarnas
upplevelse av programmet ir att den virtuella annonseringen anvin-
der sig av rorliga bilder 1 storre utstrickning dn den verkliga. Fore-
komsten av virtuell annonsering fir inte heller pd ndgot annat sitt
inverka stérande pd tittarnas mojligheter att uppfatta programmet.
Det innebir bla. att bildkvaliteten inte fir bli simre jimfért med
om virtuell annonsering inte skulle f6rekomma i sindningen. Ut-
gangspunkten f6r anvindandet av virtuell annonsering bor alltsd vara
att detta inte skall medféra ndgon skillnad for tittarens mojligheter
att uppfatta programmet jimfért med om det ir verkliga annonser
som anvinds.

I punkten 2 slds den principen fast att virtuell annonsering inte fir
anvindas pd ett sitt som innebir att programmens integritet och
virde eller rittighetshavarnas rittigheter krinks. Regleringen ir i viss
mén Sverlappande den 1 punkten 1. Angdende dess tillimplighet 1
ovrigt kan hinvisas till 7 §.

Slutligen anges i punkten 3 att annonsmeddelanden som infogas
elektroniskt inte fir strida mot 2—4 eller 9 §§. Aven sidana annonser
méste alltsd till sitt innehdll verensstimma med de regler som giller
for annonser 1 allminhet. Det finns inte nigon sirskild hinvisning
till 7 kap. 8 §, men virtuell reklam f6r alkohol och tobak torde om-
fattas av de generella férbud mot reklam f6r sddana varor i radio- och
TV-sindningar som finns i 4 kap. 10 § alkohollagen (1994:1738) och
14 § tobakslagen (1993:581). I de fall ett programforetag visar ett
sportevenemang som sinds frin ett annat land och inte har kontroll
over vilken virtuell reklam som infogas 1 bilden bor foretaget inte bira
ansvar for virtuell reklam f6r t.ex. alkohol som ir tilliten 1 virdlandet
och som hade varit tilliten om den férekommit fysiskt pd tivlings-
arenan.

Enligt tredje stycket miste programforetaget se till att publiken
fore och efter en sindning informeras om att denna kommer att
innehilla eller har innehdllit virtuell annonsering. Publiken skall upp-
lysas pa limpligt sitt. I detta ligger att informationen inte fir visas
alltfor hastigt, med for liten text eller tillsammans med s mycket
annan information att det blir svirt for tittarna att ta till sig upp-
lysningen.
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7 kap. 13 §

Genom denna nya bestimmelse féreskrivs att s.k. elektroniska fore-
tagsskyltar 1 TV-sindning inte ir att betrakta som annonser i lagens
mening. Bestimmelsen innebir att féretagsskyltar kan sindas i TV
utan att annonsreglerna i kapitlet behéver foljas.

I forsta stycket anges att det ir tillitet att elektroniskt i bilden in-
foga namnet pd eller logotypen fér ett féretag som har tillhanda-
hallit den tekniska utrustning eller de tjinster som varit nédvindiga
for att producera information om resultat, matchstillning, tid eller
dylikt vid ett sportevenemang. Detta giller i sportprogram i friga
om skyltar som inte finns naturligt i bilden utan som infogas pd
elektronisk vig av produktionsbolaget i samband med sindningen.
Det ir en forutsittning att det féretag vars namn visas i bild ocksd
ir det foretag som har tillhandahillit den utrustning eller de tjinster
som anvinds vid t.ex. tidtagning eller resultatsammanstillning. Nam-
net eller logotypen fir bara infogas 1 samband med att den informa-
tion som foretaget bidragit med visas i bild. Att infoga ett namn pd
ett foretag som kanske visserligen sponsrar tivlingen som sddan men
utan att tillhandah3lla sddan teknisk utrustning eller tjinst som avses
ir dirmed inte tilltet.

Det ir vidare endast foretagets namn eller logotyp som fir visas.
Séledes fir det inte férekomma produktnamn, slogans, bilder eller
dylikt. Inte heller fir infogandet av ett foéretagsnamn eller en logo-
typ 1 bild férenas med ljud av ndgot slag.

En grundliggande férutsittning for att skyltarna inte skall vara
att betrakta som annonser ir att programféretaget inte far ndgon sir-
skild ersittning for att visa dessa. Med ersittning menas betalning
eller annan typ av ekonomisk kompensation.

Foretagsskyltar f&r endast uppta en mindre del av bilden. Normalt
utgor foretagsnamnet endast en liten del av en ruta med tid- och
resultatinformation som i sin tur endast upptar en mindre del av
bilden. Foretagsskyltar fir vidare bara visas i rimlig omfattning. Diri
ligger att de fir visas endast en kort stund 4t gdngen, sdsom nigra
till ett tiotal sekunder. Det kan dock vara acceptabelt med nigot
lingre exponeringar om skyltarna t.ex. fédrekommer mera sillan. Vad
som 1 §vrigt dr rimlig omfattning far 6verlimnas t de rittstillim-
pande organen att avgdra. Det méste i stor utstrickning bli friga
om en provning 1 det enskilda fallet. Om EBU medverkat vid beslu-
ten om placering och omfattning av féretagsskyltar i en viss sind-
ning bér vad som dirvid éverenskommits normalt kunna accepte-
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ras. I andra fall kan de rekommendationer som EBU utfirdar tjina
till ledning fér bedémningen av vad som ir rimligt.

Av andra stycket framgdr att elektroniska féretagsskyltar inte ir
att betrakta som annonsering i lagens mening. Det ir dirmed moj-
ligt att sinda sportprogram dir det fé6rekommer sddana skyltar utan
att iaktta bestimmelserna om annonsplacering, annonstid och annons-
signatur.

7 kap. 14 §

Bestimmelsen ir ny och innehiller grundliggande regler om utform-
ningen och placeringen av interaktiva ikoner. Med begreppet inter-
aktiva ikoner avses samtliga sitt att visa for en tittare eller lyssnare
att interaktivitet &r mojlig (se vidare kommentaren till 1 kap. 1 a §).

Interaktiva ikoner skall vara neutrala till sin utformning. Det inne-
bir framférallt att de inte fir innehilla nigot kommersiellt budskap.
En interaktiv ikon fir alltsd inte utgdras av t.ex. en logotyp, ett varu-
mirke eller en bild av en produkt.

Nir det giller utformningen 1 6vrigt och placeringen av ikoner
skall denna ske si att inte programmets integritet och virde eller
rittighetshavarnas rittigheter krinks. Ikonernas utseende far dirfér
inte vara alltfér i6gonfallande eftersom de d& kan stora tittarnas upp-
levelse av programmet. Inte heller fir ikonerna placeras t.ex. i en
central del av bilden eller pi ngot annat sitt som inverkar stérande
for tittaren. Interaktiva ikoner i bild tillhérande ett ljudradioprogram
torde mera sillan stora lyssnarnas upplevelse av programmet eller
krinka programmets integritet och virde eller rittighetshavarnas
rittigheter, men det kan inte uteslutas att sidana situationer kan
uppstd dven nir det giller ljudradioprogram.

7 kap. 15 §

Av bestimmelsen, som ir ny, framgdr att interaktiva ikoner som
linkar till annonser skall utformas pd ett sddant sitt att det stir
klart for tittaren eller lyssnaren att de leder till annonsmaterial. Det
kan ske exempelvis genom att ordet “reklam” eller "annons” finns
angivet pd ikonen eller att denna p& annat sitt markerats pd ett si-
dant sitt att det framgar att annonsmaterial kommer att visas. Redan
innan konsumenten ”trycker pd” ikonen skall det siledes std klart
fér honom eller henne att det kommer att finnas annonsmaterial pd
den sida som viljs.
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7 kap. 16 §

I denna bestimmelse féreskrivs att det i sindningar som faller under
lagens tillimpningsomride inte fir férekomma ikoner som leder di-
reke till inneh8ll som strider mot bestimmelser 1 radio- och TV-lagen
eller mot villkor 1 det ansvariga programféretagets sindningstillstind.
Sindningar som faller under radio- och TV-lagen ir egentliga TV-
eller ljudradioprogram, sékbar text-TV och andra tilliggstjinster,
andra sindningar av redaktionellt material, t.ex. programtablier, och
annonssindningar. Det otilldtna innehillet kan utgéras av redaktio-
nellt innehdll, annonsering eller tjinster av olika slag. Bestimmelsen
omfattar iven ikoner som leder till innehdll som &verférs till den
mottagande pd ett sitt som gor att sindningen faller utanfér radio-
och TV-lagen. Med ”direkt” avses att den mottagande leds frin en
sindning som faller under lagen till ett otilldtet inneh&ll utan att han
eller hon behéver vidta nigon annan aktivitet dn att “trycka pi” en
ikon som visas 1 bild i den f6érstnimnda sindningen. Bestimmelsen
innebir silunda att det i sindningar som omfattas av radio- och
TV-lagen inte far finnas direktlinkar till otillitet material som finns
t.ex. pa Internet.

7 kap. 17 §

Bestimmelsen innebir att en ikon inte fir leda direkt till annonser
for en produkt, ett foretag, en organisation, en idé eller en sak som
har anknytning till det pdgiende programmet. Med produkt avses
detsamma som i marknadsféringslagen, dvs. vara, tjinst, fast egen-
dom, arbetstillfillen och andra nyttigheter. Nir det giller betydelsen
av ordet ”direkt” se kommentaren till 16 §.

7 kap. 18 §

Enligt denna bestimmelse ir det inte tilldtet att 1 gudstjinster eller
program som huvudsakligen vinder sig till barn under tolv &r visa
interaktiva ikoner som leder direkt till annonser. Bestimmelsen har
behandlats 1 allmdnmotiveringen, avsnitt 13.1.6.
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7 kap. 19 §

Bestimmelsen innebir att en interaktiv ikon som leder till en tjinst
som tillhandahills genom sindning p3 sirskild begiran, dvs. en cen-
tralt interaktiv tjinst, skall férenas med ett meddelande om att radio-
och TV-lagen inte ir tillimplig pd sindning av den begirda tjinsten.
Syftet med bestimmelsen ir att tittaren eller lyssnaren skall ha en
mojlighet att veta nir en &verforing till honom eller henne inte
maste folja reglerna i radio- och TV-lagen. Det ansvariga program-
foretaget far utforma meddelandet pd limpligt sidtt. Om det kan an-
ses forenligt med upphovsritten och tittarnas intressen ir det tink-
bart att ett sddant meddelande visas 16pande, t.ex. med delad skirm
Minga ginger ir det dock limpligare med ett meddelande som visas
pd en mellanliggande sida. Sirskilt med beaktande av att ett sddant
meddelande som avses skall ses 1 belysning av prisinformationslagen
— och allts3 méste innehdlla uppgift om eventuella kostnader for
tittaren att interagera — dr det ofta mest limpligt att sinda medde-
landet p& en mellanliggande sida.

7 kap. 20 §

Genom denna bestimmelse undantas annonser samt sékbar text-TV
och andra tilliggstjanster frin vissa av reglerna f6r interaktiva ikoner,
nimligen 14 och 17 §§. Foér sokbar text-TV och andra tilliggstjinster
giller inte heller 18 §.

7 kap. 21 §

Bestimmelsen innebir att programféretag inte ansvarar f6r ikoner
som placerats 1 bild utan féretagets forsorg. S3 kan ske genom en
funktion i sjilva digital-TV- eller digitalradiomottagaren som gor att
ikoner alstras pd bildskirmen. Det ir enbart ikoner som tillforts
bilden p& nu nimnt sitt som undantas frin programféretagets an-
svar. Undantaget giller alltsd inte ikoner som infogas i bild genom
att de liggs in i den programbirande signalen. Eftersom sidana ind-
ringar inte fr géras utan programforetagets samtycke har program-
foretaget mojlighet att kontrollera vilka ikoner som férs in i bilden
pd detta sitt.
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7 kap. 22 §

Bestimmelsen fanns tidigare i 8 § andra stycket. For att {3 en tydli-
gare systematik 1 kapitlet har den flyttats till den del som innehller
bestimmelser om sponsrade program.

7 kap. 23 §
Bestimmelsen fanns tidigare 1 9 § andra meningen.
7 kap. 24 §

Denna bestimmelse fanns tidigare i 10 § andra stycket. Andringen
ir endast redaktionell.

7 kap. 25 §

Delar av innehillet i denna bestimmelse fanns tidigare 1 8 §, men
till 6vervigande del dr lydelsen ny. Definitionen av vad som ir ett
sponsrat program aterfinns numera i 1 kap. 1 a §. Paragrafen ir dven
tillimplig p4 sindningar av ljudradio.

I bestimmelsens forsta stycke foreskrivs liksom tidigare att ett
sponsrat program skall foregds eller efterfoljas av ett sponsrings-
meddelande, dvs. ett informationsmeddelande om att programmet ir
sponsrat och om vem eller vilka som har bidragit till programfére-
tagets kostnader f6r programmet. Angivandet av bidragsgivaren skall
ske 1 omedelbar anslutning till det sponsrade programmets borjan
eller slut. Som framgr av lagtexten ir det inte tillrickligt att enbart
visa en skylt med féretagets namn eller logotyp utan det méste dven
framgd att detta foretag har bidragit till kostnaderna fér program-
met. Regeln 6verensstimmer med vad som gillt tidigare. Det bor
observeras att ett programféretag kan ha stringare regler for utform-
ningen av sponsringsmeddelanden 1 sitt sindningstillstdnd. Vidare
har begreppet sponsringsmeddelande férts in 1 lagtexten. Den tidi-
gare foreskriften om att angivandet av bidragsgivarna skulle ske pd
limpligt sitt har tagits bort. Regler om utformningen av sponsrings-
meddelanden finns i stillet 127 §.

Bestimmelsen i andra stycket ir ny. For det fall att det endast dr en
klart avgrinsad del av ett program som ir sponsrad skall sponsrings-
meddelande visas 1 direkt anslutning till den sponsrade delen. Detta
giller sdvil nir endast den avgrinsade delen ir sponsrad som nir
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sponsorerna i denna del inte sponsrar évriga delar av programmet.
Om silunda sindningarna frin ett visst evenemang eller en viss tiv-
ling under ett sportprogram ir sponsrade, skall sponsringsmedde-
landet sindas fore eller efter detta inslag i programmet. Ett exempel
ir att det i ett och samma program visas dels en handbollsmatch
som ir sponsrad av vissa foretag, dels en ridsporttivling som har
andra sponsorer. Handbollsmatchen och ridtivlingen utgor i detta
fall klart avgrinsade delar av programmet.

I uttrycket “klart avgrinsad del” ligger att programdelen visas i ett
sammanhang. Det ir siledes inte meningen att programféretaget med
stod av denna regel skall kunna vixla mellan de olika sponsrade
evenemangen i ett och samma program och visa sponsringsmedde-
lande vid varje vixling. Hir skall dock dven erinras om bestimmelsen
126 § forsta stycket 5, som medger sindning av sponsringsmedde-
lande vid vixlingar mellan sindning frin sponsrade evenemang och
studiosindningar. Vid sindning av sidana fakultativa sponsrings-
meddelanden finns emellertid en begrinsning i 26 § andra stycket
till att sidant meddelande fir limnas endast om den programlagda
sindningstiden 6verstiger 45 minuter och vid hogst ett tillfille for
varje pdborjad sidan period.

En forutsittning for att sponsringsmeddelande skall 3 sindas
efter en del av programmet, vilket i praktiken innebir att det sinds
under programmet, ir att detta kan ske pd ett sddant sitt att inte
programmets integritet och virde eller rittighetshavarnas rittighe-
ter krinks. Noteras skall att det 1 26 § forsta stycket 1 dirutéver ges
mojlighet att i ett fall som det férevarande sinda sponsringsmedde-
lande fore eller efter programmet som helhet.

Enligt tredje stycket skall sponsringsmeddelanden inte betraktas
som annonser enligt lagen. Det innebir att sponsringsmeddelanden,
dven om de skulle vara att bedéma som reklam i marknadsrittslig
bemirkelse, inte behdver f6lja annonsreglerna. Som en £6ljd hirav
har den tidigare sista meningen i forsta stycket, som innebar att
sponsringsmeddelanden skulle undantas frin vissa av lagens annons-
bestimmelser, fatt utgs.

7 kap. 26 §
Bestimmelsen, som ir ny, reglerar uttémmande nir, utéver vad som
foreskrivs 1 25§, det ir tillitet att sinda sponsringsmeddelanden.

De nya reglerna, som till vissa delar utgor en kodifiering av gillande
praxis, innebir att det ir mojligt att sinda ett sponsringsmeddelande
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under ett program. En grundliggande férutsittning for detta ir dock,
vilket framgdr av forsta stycket, att det kan ske utan att programmets
integritet och virde eller rittighetshavarnas rittigheter krinks.

I punkten 1 anges att i de fall sponsringsmeddelanden skall limnas
enligt 25 § andra stycket, dvs. 1 anslutning till en klart avgrinsad del
av ett program som ir sponsrad, det ocksd ir mojligt att sinda sddant
meddelande i1 omedelbar anslutning till programmets borjan eller
slut. Nir ett sidant meddelande limnas fére eller efter programmet
kan det inte sigas hamna i konflikt med rittighetshavarnas rittig-
heter eller inverka pd programmets integritet eller virde.

Enligt punkten 2 fir sponsringsmeddelande limnas fére eller efter
pauserna 1 dels sportprogram dir det férekommer lingre pauser, dels
program som ir forestillningar eller evenemang med pauser fér
publiken. Med stdd av denna punkt ir det tillitet att visa sponsrings-
meddelanden i samband med halvlekspauser i fotbolls- och hand-
bollsmatcher eller i periodpauser i ishockey, liksom 1 pauser 1 direkt-
sinda teaterforestillningar o.d. En férutsittning dr dock att det inte
ir friga om ett program som huvudsakligen vinder sig till barn under
12 &r. 1T anslutning till sddana program fir endast obligatoriska
sponsringsmeddelanden enligt 25 § sindas.

I punkten 3 medges sindande av sponsringsmeddelanden i sam-
band med reklampauser som gors i enlighet med bestimmelserna i
7-7 b §§. Aven den situation som anges i punkten 2 ticks delvis in av
denna bestimmelse, men enligt den punkten fir meddelande sindas
dven utan att det gors avbrott f6r reklam. Det ir diremot enligt
punkt 3 inte tillitet att avbryta ett program enbart for att sinda ett
sponsringsmeddelande.

Punkten 4 innehiller en bestimmelse som gor det méjligt att sinda
sponsringsmeddelanden 1 samband med kanalbyten. Det ir friga om
situationer d ett program som sinds 1 en programtjinst 6vergar till
att sindas 1 en annan programtjinst hos samma programféretag. Om
diremot en sindning 6vergdr frin ett programféretag till ett annat
blir det normalt friga om olika program, fér vilka reglerna om
sponsringsmeddelanden i 25 § skall tillimpas. I allminmotiveringen
(avsnitt 6.2) har vi nirmare utvecklat varfér vi anser att en sindning
som &vergdr frén en kanal till en annan ir att bedéma som ett pro-
gram.

Enligt punkten 5 ir det slutligen tilldtet att sinda sponsringsmed-
delande vid vixlingar mellan sindning frin evenemang och studio-
sindningar. Bestimmelsen tar sikte pd s.k. blocksindningar som inne-
hiller sindningar frn olika evenemang varvat med studiosindningar.
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Sindningen av ett sponsringsmeddelande enligt denna bestimmelse
skall ske i omedelbar anslutning till bérjan eller slutet av den paus
som iger rum eller i omedelbar anslutning till den aktuella 6ver-
gingen eller vixlingen.

Sponsringsmeddelanden som sinds 1 enlighet med dessa bestim-
melser fir enligt andra stycket limnas endast om den programlagda
sindningstiden for det sponsrade programmet eller den sponsrade
programdelen éverstiger 45 minuter. Sddant meddelande fir d4 sin-
das hogst en ging per pdborjad sddan period. Det skall dock vara
minst 20 minuter mellan sponsringsmeddelandena.

Att endast meddelanden sinda enligt detta lagrum anges innebir
att sddana obligatoriska meddelanden som foreskrivs i 25 § inte skall
riknas med. En {oljd av att antalet tillitna sponsringsmeddelanden
ir kopplat till den programlagda sindningstiden ir att det pa for-
hand kan planeras nir sponsringsmeddelandena skall sindas. Even-
tuella férskjutningar 1 sindningstiden eller i pauser i programmet pa-
verkar siledes inte sindningen av sponsringsmeddelanden.

7 kap. 27 §

Bestimmelsen ir ny och innehdller féreskrifter om hur ett sponsrings-
meddelande skall vara utformat. Att ett sédant meddelande méste ge
publiken information dels om att programmet ir sponsrat, dels om
vem eller vilka som bidragit till finansieringen av programmet fram-
gir redan av 25 §. I forevarande lagrum anges att ett sponsringsmed-
delande inte far innehilla siljfrimjande inslag eller annat som gor att
det kan férvixlas med ett reklaminslag. Ett sddant meddelande far
t.ex. inte innehdlla information om erbjudanden eller produkter. Inte
heller ir det godtagbart att meddelandet ges en reklamliknande karak-
tir med hjilp av bilder eller ljud. Att ett sponsringsmeddelande inte
far innehilla siljfrimjande inslag innebir vidare att det inte far visas
interaktiva ikoner som leder till annonser eller till exempelvis sponsor-
foretagets hemsida pd Internet. Ocksd det forhdllandet att spons-
ringsmeddelandet utgdr mer dn en kortvarig exponering av ett fore-
tagsnamn kan medféra att det fir anses innehdlla ett siljfrimjande
inslag. Andra exempel pd sddant som ir otillitet ger vi i allmin-
motiveringen (avsnitt 6.3).
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7 kap. 28 §

I denna bestimmelse, som ir ny, 6ppnas en mojlighet att sinda
sponsringsmeddelanden med delad skirm. I de fall ett sponsrings-
meddelande skall eller fir sindas enligt 25 eller 26 §§ fir, i stillet for
ett sponsringsmeddelande som visas pd hela skirmen, ett sponsrings-
meddelande sindas med delad skirm. Detta innebir att det ir mojligt
att sinda sponsringsmeddelande med delad skirm dels enligt huvud-
regeln, dvs. 1 omedelbar anslutning till programmets eller den spons-
rade programdelens borjan och slut, dels 1 de fall den fakultativa moj-
ligheten att sinda sponsringsmeddelanden enligt 26 § utnyttjas. I de
fall meddelande sinds med st6d av 26 § miste det sindas i omedelbar
anslutning till den aktuella pausen eller vergingen.

En nédvindig férutsittning for att ett sponsringsmeddelande skall
fa sindas med delad skidrm ir att detta kan ske utan att program-
mets integritet och virde eller rittighetshavarnas rittigheter krinks.
Detta fir avgoras frén fall till fall. Rent allmint kan dock sigas att
sindandet av ett sponsringsmeddelande med delad skirm inte fir
innebira att TV-publiken gir miste om ndgon del av handlingen 1
programmet eller att det pd annat sitt férsvarar for tittarna att folja
med i programmet. Det kan exempelvis inte vara godtagbart att ett
sponsringsmeddelande bildmissigt dominerar 6ver det redaktionella
innehillet.

7 kap. 29 §

Denna bestimmelse ir ny. Tidigare gillde 7 § andra stycket dven
sponsringsmeddelanden. Eftersom sponsringsmeddelanden inte lingre
ir att betrakta som annonser 1 lagens mening behévs en regel som
giller specifikt fér sponsringsmeddelanden. Nigon dndring i sak ir
inte avsedd. Som anges i allmidnmotiveringen ir en s.k. trailer inte att
anse som ett sirskilt program vid tillimpning av reglerna om place-
ring av sponsringsmeddelanden.

7 kap. 30 §

Denna nya bestimmelse ir endast féranledd av bodelningen mellan
annonser och sponsringsmeddelanden. Eftersom det tidigare reklam-
begreppet dven omfattade sponsringsmeddelanden reglerades ocksd
dessa av bestimmelserna i 3 och 4 §§. Det innebar bl.a. att spons-
ringsmeddelanden inte fick syfta till att finga uppmirksamheten hos
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barn under tolv r (jfr prop. 1995/96:160 s. 180). For att samma
krav skall fortsitta att gilla f6r sponsringsmeddelanden krivs att det
uttryckligen anges att 3 och 4 §§ skall gilla f6r sddana meddelanden.
Nigon indring 1 sak mot vad som gillt tidigare innebir bestimmel-
sen inte.

10 kap. 5 §

I tredje punkten har tilligg gjorts fér de nya bestimmelserna om
annonser.

I femte punkten har de nya bestimmelserna om sponsrade program
lagts till. Ordet ”sponsring” férekommer inte pa annat stille i lagen
och har dirfér ersatts med “sponsrade program”. Sistnimnda ind-
ring ir endast av redaktionell karaktir.

Andringen i den sjitte punkten ir endast féranledd av att den tidi-
gare 11 § numera betecknas 10 §.

10 kap. 9 §

I forsta stycket har inforts en ny punkt 5 som innebir att Radio- och
TV-verket fir vitesforeligga ett operatdrsforetag som underldter att
folja bestimmelsen i 3 kap. 13 § tredje stycket om att upplita ut-
rymme 4t ett programforetag f6r sokbar text-TV eller tilliggstjinster
till personer med funktionshinder. I de fall Radio- och TV-verket
fir en anmilan om att parterna inte kan komma 6verens om hur er-
sittningen for dverforingen skall bestimmas far det anses ligga inom
verkets befogenhet att avgora enligt vilken sjilvkostnadsprincip er-
sittningen skall faststillas eller att ange vad som ir rimlig ersittning
for overféring av sokbar text-TV. Ovriga dndringar i bestimmelsen
ir endast redaktionella.

11 kap. 2 §

I forsta stycket punkten 1 har indringar gjorts med anledning av de
omflyttningar och de nya bestimmelser som féreslagits i kap. 7.
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13 kap. 3 §

Bestimmelsen har kompletterats med en mojlighet att 6verklaga
Radio- och TV-verkets beslut enligt 10 kap. 9 § forsta stycket 5 att
meddela foreliggande vid vite att f6lja den nya regeln i 3 kap. 13 §
tredje stycket. Ovriga dndringar ir endast av redaktionell karaktir.

19.2  Forslaget till lag om dandring i marknadsférings-
lagen (1995:450)

22§

Andringarna i andra stycket ir av redaktionell karaktir och endast
foranledda av att den tidigare bestimmelsen 1 7 kap. 10 § RTVL
delats upp och flyttats till 7 kap. 9 respektive 24 § RTVL.
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Kommittédirektiv D

Oversyn av radio- och TV-lagen m.m. Dir.
2000:43

Beslut vid regeringssammantride den 8 juni 2000.

Sammanfattning av uppdraget

En sirskild utredare skall analysera och éverviga behovet av dndring-
ar i framférallt radio- och TV-lagen (1996:844) och lagen (1989:41)
om TV-avgift. Utredaren skall féresld de lagindringar som féranleds
av overvigandena. Uppdraget omfattar inte férslag till grundlags-
indringar.

Uppdraget omfattar féljande frigor:

jurisdiktion: dverviga behovet av lagstiftning som gor att TV-
sindningar i det svenska marknitet med sikerhet kommer under
svensk jurisdiktion,

tallamplighet av tillstindsvillkor pd vissa sindningar: ligga fram {or-
slag som gor att samma regler kan tillimpas pd samtliga TV-sind-
ningar frin ett foretag, oberoende av om sindningarna sker pd ett
sitt som kriver tillstdnd eller pd nigot annat sitt,

skydd av barn: verviga olika sitt att férbittra mojligheten att
skydda barn mot olimpligt programinnehill, t.ex. genom att det stills
upp krav pd att visst innehall skall kunna blockeras eller att det skall
vara mojligt att utesluta program med visst innehll frin abonne-
manget,

avgiftspliktiga TV-mottagare: se 6ver reglerna for avgiftsskyldig-
het 1 syfte att anpassa dem till den utveckling som har skett nir det
giller TV-distribution och mottagare, dock utan att grunderna for
TV-avgiftssystemet rubbas,

program som sinds pd uppdrag av andra: Sverviga hur lagstiftning-
en kan idndras sd att det blir méjligt att sinda program pa uppdrag
av ngon annan utan att de riknas in i den hégsta tilldtna sindnings-
tiden f6r annonser,

myndighetsmeddelanden: 6verviga om det mot bakgrund av Sveriges
medlemskap i Europeiska unionen bér géras nigon indring av
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bestimmelserna om vilka skyldigheter att sinda myndighetsmed-
delanden som kan 8liggas programféretagen,

placering av sponsringsmeddelanden: Sverviga indring i radio-
och TV-lagen s§ att det bl.a. klarliggs vad som skall gilla i friga om
sponsringsmeddelanden 1 samband med lingre pauser 1 program.

dtgdrder vid underldtelse att limna vissa uppgifter: ligga fram for-
slag som ger Granskningsnimnden for radio och TV méjlighet att
fa fram nodvindiga uppgifter frin programféretagen, t.ex. genom
att anvinda foreliggande som kan férenas med vite,

regler om annonser och reklam: foresld indrade regler som leder till
att konkurrensvillkoren, s3 langt det kan ske utan att méjligheterna
att uppfylla syftena med den svenska lagstiftningen eftersitts, blir
mer likvirdiga for de TV-foretag som dr verksamma pd den svenska
reklam-TV-marknaden. Reglerna om TV-reklam till barn eller om
alkoholreklam skall dock inte dndras. Utredaren skall dven 6verviga
om erfarenheterna av hur nuvarande regler tillimpas eller av an-
vindningen av ny teknik bor féranleda dindrade regler.

den europeiska konventionen om grinsiverskridande television:
ligga fram forslag till de dndringar i lagstiftningen som behévs for
att Sverige skall kunna ratificera konventionen.

Uppdraget skall vara slutfort fore utgdngen av maj 2001.

Bakgrund

Radio- och TV-lagen (1996:844) tridde i kraft den 1 december 1996
(prop. 1995/96:160, bet. 1995/96:KU29, rskr. 1995/96:296). Sedan
dess tillkomst har lagen dndrats vid ndgra tillfillen.

De materiella bestimmelserna om lokalradion inférdes inte i radio-
och TV-lagen utan behélls i en sirskild lag. Regeringen har emeller-
tid foreslagit (prop. 1999/2000:55) att samtliga bestimmelser om
lokalradion skall féras in i radio- och TV-lagen.

Lagen (1989:41) om TV-avgift tridde i kraft den 1 mars 1989
(prop. 1988/89:18, bet. 1988/89:KrU?9, rskr. 1988/98:97). Med undan-
tag for att TV-avgiftens storlek har dndrats har lagen endast under-
gitt mindre indringar sedan den inférdes.

Andra lagar som har betydelse i radio- och TV-sammanhang ir
lagen om radiokommunikation (1993:599) och telelagen (1993:597).

Bestimmelserna 1 nu nimnda lagar har st6d i den sirskilda grund-
lagsregleringen av yttrandefriheten i bla. radio och TV genom
yttrandefrihetsgrundlagen.
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Allmint om uppdraget

Under den tid d& radio- och TV-lagen har varit i kraft har det kommit
fram att vissa av lagens bestimmelser fungerar mindre vil. Lagen
behéver dirfor ses dver i vissa delar. Tekniska férindringar i friga
om TV-distribution och TV-mottagare innebir att iven lagen om
TV-avgift behover ses dver.

En sirskild utredare skall dirfér analysera och 6verviga behovet
av dndringar i framfor allt radio- och TV-lagen och lagen om TV-
avgift. Utredaren skall i det sammanhanget analysera vilka lagind-
ringar som ir mojliga inom ramen f6r gillande lydelse av yttrande-
frihetsgrundlagen. Utredaren skall foresld de lagindringar som ir
motiverade av vervigandena. Utredaren skall inte ligga fram forslag
som innebir mer omfattande dndringar i lagarnas tillimpningsom-
ride, terminologi eller systematik.

Frigor om jurisdiktion
Bakgrund

EG:s TV-direktiv' bygger pd den s.k. sindarlandsprincipen. Den
medlemsstat som har jurisdiktion éver programféretaget svarar f6r
att sindningarna 6verensstimmer med de bestimmelser som giller
f6r sindningar avsedda for allminheten i1 medlemsstaten. De andra
medlemsstaterna kan som huvudregel inte ingripa mot en sindning
dven om de skulle strida mot bestimmelserna i direktivet. Den frihet
som medlemsstaterna enligt direktivet har att sitta upp striktare
eller mer detaljerade regler giller endast i frdga om programféretag
inom deras jurisdiktion.

I samband med att TV-direktivet reviderades inférdes en detaljerad
beskrivning av vilka kriterier som skulle tillimpas for att faststilla
jurisdiktionen. Avsikten® var att &ka klarheten och att undvika situa-
tioner dir ett programforetag kan vara under jurisdiktion av flera
medlemsstater eller, omvint, inte under jurisdiktion av nigon med-
lemsstat. S3dana situationer har uppstitt framfér allt nir det har gillt
satellitsindningar dir programféretagen har placerat olika delar av
verksamheten i olika linder.

! Rédets direktiv 89/552/EEG av den 3 oktober 1989 om samordning av vissa bestimmelser
som faststillts i medlemsstaternas lagar och andra férfattningar om utférandet av sindnings-
verksamhet for television, indrat genom Europaparlamentets och ridets direktiv 97/36/EG.

2 Rapport om tillimpningen av direktiv 89/552/EG och forslag till Europaparlamentets och
ridets direktiv om dndring av ridets direktiv 89/552/EEG ----. KOM (95) 86
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Jurisdiktionen skall enligt direktivet 1 férsta hand bedémas utifrin
var programféretagen dr etablerade. Etableringen faststills med
hinsyn till var de viktigaste ledningsfunktionerna finns eller var en
betydande del av personalen ir verksam. Radio- och TV-lagens
tillimpningsomride dr utformat i enlighet med direktivet. Lagen giller
om den som bedriver sindningsverksamheten enligt direktivets be-
stimmelser ir etablerad 1 Sverige eller om Sverige enligt direktivet 1
annat fall har jurisdiktion. Lagen giller inte om den som bedriver
sindningsverksamheten ir etablerad i ndgon annan EES-stat. Detta
innebir att om programféretaget t.ex. viljer att indra lokaliseringen
av vissa ledningsfunktioner skulle jurisdiktionen kunna &vergs frin
en medlemsstat till en annan. En sddan effekt skulle vara olycklig
eftersom den skulle gora det svrare att tillgodose viktiga allmin-
intressen. Den skulle ocksd vara mindre limplig 1 ett EG-perspektiv,
eftersom den ansvarsférdelning som TV-direktivets regler for juris-
diktion syftar till skulle bli mindre tydlig.

Enligt 2 kap. 1 § radio- och TV-lagen krivs tillstind f6r att sinda
ljudradio- och TV-program med hjilp av radiovdgor pd frekvens
under 3 gigahertz. Tillstdnd att sinda TV-program meddelas av
regeringen. Skilet for tillstdndsplikten (se prop. 1995/96:160 s. 70 ff)
ir att det inte finns utrymme f6r mer in ett begrinsat antal yt-
tickande sindarnit. Det ir ett viktigt demokratiskt krav att alla som
bor i Sverige har tillging till radio- och TV-program. Till tillstdndet
kan knytas villkor av olika slag. Aven om den digitala sindnings-
tekniken gér det mojligt att utnyttja radiofrekvenserna mer effek-
tivt 4n med analog teknik mdste man rikna med att tillgdngen pd
frekvensutrymme kommer att vara begrinsad dven i framtiden. Det
ir viktigt att mojligheten att sinda TV 1 marknitet utnyttjas pd ett

sitt som tillgodoser krav pd yttrandefrihet, tillginglighet och mang-
fald.

Uppdraget

Utredaren skall éverviga behovet av lagstiftning som gor att TV-
sindningar i det svenska marknitet med sikerhet kommer under
svensk jurisdiktion. Utredaren skall i det sasmmanhanget analysera
vilket utrymme f6r nationell lagstiftning som finns inom ramen for
EG-ritten. Utredaren skall ligga fram de férslag som féranleds av
dvervigandena.
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Tillimplighet av tillstdndsvillkor pa vissa sindningar
Bakgrund

Enligt radio- och TV-lagen krivs tillstind av regeringen fér att sinda
TV-program med hjilp av radiovigor pa frekvenser under 3 gigahertz.
Ett sindningstillstdnd fir férenas med villkor av olika slag. Vid sidan
av tillstindsvillkoren har regeringen idven stillt upp anslagsvillkor
for de avgiftsfinansierade programféretagen Sveriges Television AB,
Sveriges Radio AB och Sveriges Utbildningsradio AB.

Nir radio- och TV-lagen inférdes begrinsades tillstindsplikten
till de situationer dir det ir viktigt att styra frekvensanvindningen.
Eftersom satellitsindningar sker pd hogre frekvenser dn 3 gigahertz
behovs inte ndgot tillstdnd och dirfér kan enligt nuvarande bestim-
melser inte ndgra tillstdndsvillkor stillas upp.

Det behovs inte heller tillstdnd f6r sindningar av sékbar text-TV
som sker frin radiosindare som anvinds f6r andra sindningar med
stdd av tillstdnd enligt radio- och TV-lagen eller lokalradiolagen
(1993:120). Det innebir att villkor i sindningstillstdnd som giller for
ett programféretags dvriga verksamhet inte ir tillimpliga pd fore-
tagets sindningar av sokbar text-TV.

Efterlevnaden av radio- och TV-lagens bestimmelser och till-
stdndsvillkoren 6vervakas av Granskningsnimnden f6r radio och TV
genom efterhandsgranskning av programmen. N&gon motsvarande
ritt f6r Granskningsnimnden f6r radio och TV att kontrollera
anslagsvillkorens efterlevnad finns inte.

Uppdraget

Konsekvenserna av att vissa regler om sindningars inneh3ll har kon-
struerats som tillstdndsvillkor ir att reglerna inte kan tillimpas nir
programmen sinds ut pd ett sitt som inte kriver tillstdnd, iven om
det programforetag som bedriver sindningarna har sindningstillstdnd
med tillstdndsvillkor {6r det som ir den huvudsakliga verksamheten.
S&dana regler kan visserligen utformas som anslagsvillkor nir det ir
frdgan om féretag som finansieras med TV-avgiftsmedel, men denna
mdijlighet foreligger inte f6r andra féretag. Denna ordning ir inte
limplig. Utredaren skall dirfor ligga fram forslag som gor att samma
regler, dir det ir befogat, kan tillimpas pd samtliga TV-sindningar
frin ett féretag, oberoende av om sindningarna sker p3 ett sitt som
kriver tillstdnd eller pd ndgot annat sitt.
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Skydd av barn
Bakgrund

Radio- och TV-sindningar nir en stor allmin publik dir det bl.a.
ingdr barn. Dirfér finns sirskilda regler f6r att motverka att barn
far del av innehill som ir tillitet f6r vuxna, men som kan vara skad-
ligt eller av andra skil olimpligt fér barn.

Enligt 6 kap. 2 § radio- och TV-lagen fir program med ingdende
valdsskildringar av verklighetstrogen karaktir eller med pornogra-
fiska bilder inte sindas i TV under sidan tid eller pd sddant sitt att
det finns en betydande risk fér att barn kan se programmen, om
det inte av sirskilda skil indd ir forsvarligt. Enligt forarbetena
(prop. 1995/96:160, s. 93 ff) skall det vid tillimpningen goras en
samlad bedomning av det skadliga innehdll sindningen har, vid vil-
ken tidpunkt sindningen skett samt den allminna tillgingligheten
av sindningen, dvs. om den ir krypterad.

For radio- och TV-sindningar med tillstdnd av regeringen finns
vidare méjlighet att foreskriva tillstdndsvillkor som avser skyldighet
att ta hinsyn till ljudradions och televisionens sirskilda genomslags-
kraft nir det giller programmens dmnen och utformning samt tiden
for sindning av programmen. En sdan skyldighet giller f6r Sveriges
Television, Sveriges Utbildningsradio och TV4 samt fér évriga
foretag med tillstdnd att sinda TV med digital sindningsteknik.

EG-kommissionen har ltit utféra en studie av tekniska mojlig-
heter att underlitta “férildrakontroll” av TV-program. Enligt rap-
porten’ finns det inte nigra effektiva tekniska medel fér att blockera
visst innehdll i analoga sindningar 1 Europa. Diremot kommer den
digitala sindningstekniken att erbjuda stérre méjligheter i detta hin-
seende. Rapportens forfattare anser emellertid inte att nigot tek-
niskt system kommer att kunna ersitta TV-féretagens ansvar for
programinnehillet.

I samband med den senaste tidens diskussion om pornografiska
filmer i televisionen har programféretag och sindarféretag fram-
hallit att det finns tekniska méjligheter f6r tittaren att aktivera ett
s.k. barnlds. Det ir en anordning som gér det méjligt att automa-
tiskt blockera mottagningen av vissa program. For att systemet skall
fungera krivs att sirskild information om programmens karaktir
sinds ut tillsammans programmen.

3 Parental Control of Television Broadcasting. Study by the University of Oxford, PCMLP,
1999
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Inneborden av nuvarande regler ir att det ir tillitet att sinda
pornografiska filmer i televisionen om sindningarna ir krypterade
och sindningen sker pd mycket sen kvillstid, normalt efter midnatt.
Med hinsyn till att krypterade programkanaler kan férvintas bli
vanligare kan det ifrigasittas om kryptering utgér tillrickligt skydd
for barn, 1 varje fall pd lingre sikt.

Uppdraget

Utredaren skall éverviga olika sitt att forbittra mojligheten att
skydda barn mot olimpligt programinnehll, t.ex. genom att det
stills upp krav pd att visst innehdll skall kunna blockeras eller att
det skall vara méjligt att utesluta program med visst innehall frin
abonnemanget. Utredaren skall ligga fram de forslag till lagind-
ringar som féranleds av dvervigandena.

Avgiftspliktiga TV-mottagare
Bakgrund

Enligt lagen om TV-avgift skall den som innehar en TV-mottagare
betala TV-avgift f6r mottagaren.

I lagens forarbeten (prop. 1988/89:18 s. 43 ff) anges vad som
avses med begreppet TV-mottagare. Den kritiska delen i en TV-mot-
tagare ir enligt propositionen kanalviljaren, dvs. den del som gor
det mojligt att avgora vilken av de tillgingliga programkanalerna
som mottagningen skall avse. I propositionen konstateras att dven
andra apparater dn de som i dagligt tal benimns TV-mottagare kan
vara avgiftspliktiga mottagare. Det giller t.ex. vissa videoband-
spelare och vissa mottagare for satellitsindningar.

Enligt 4 och 5 §§ lagen om TV-avgift omfattar skyldigheten att
betala TV-avgift inte sidana TV-mottagare som pd grund av sin
konstruktion inte kan anvindas fér att ta emot markbundna sind-
ningar, och inte heller f6r TV-mottagare i anliggningar eller lokaler
f6r annat dn bostadsanliggningar eller i fortskaffningsmedel, om
mottagaren pd grund av en sirskilt vidtagen dtgird inte kan anvindas
for att ta emot TV-program.

Motivet for att TV-mottagare som genom sin konstruktion inte
kan anvindas f6r att ta emot markbundna sindningar skall vara
undantagna frin avgift dr att de avgiftsfinansierade sindningarna
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uteslutande sker frin marksindare. Om Sveriges Television skulle
bérja sinda frin satellit skulle man enligt propositionen 3 dverviga
att ta upp frigan till férnyad prévning.

Sedan lagen om TV-avgift tridde i kraft har det skett nigra vik-
tiga forindringar bide nir det giller det sdtt pa vilket TV-program
sinds ut och i friga om apparater som kan ta emot TV-sindningar.

Regeringen medgav den 13 november 1997 att Sveriges Television
far inleda sindningar 6ver satellit f6r mottagning i Sverige. Det motiv
som ursprungligen anférdes for undantaget fér TV-mottagare som
inte kan ta emot markbundna sindningar ir dirfor inte lingre for
handen.

Det ir vidare mojligt att pd olika sitt anvinda persondatorer for
att ta emot TV-sindningar. Med ett s.k. TV-kort kan datorn redan
nu anvindas for att ta emot vanliga TV-sindningar. I en skrivelse till
Kulturdepartementet har Radiotjinst 1 Kiruna AB (RIKAB) hem-
stillt om en &versyn av reglerna om undantag frin avgiftsskyldig-
het. Behovet av en 6versyn beror enligt bolaget dels pd att Sveriges
Television sedan den 1 april 1999 sinder SVT1, SVT2 och SVT24
digitalt 6ver satellit, dels pd att mojligheten att ta emot rérliga bilder
over teleniten genom s.k. bredbandstjinster gor att en dator upp-
kopplad till Internet kan betraktas som en TV-mottagare.

Uppdraget

Utredaren skall se 6ver reglerna for avgiftsskyldighet 1 syfte att
anpassa dem till den utveckling som har skett, dock utan att grun-
derna for TV-avgiftssystemet rubbas.

Program som sinds pd uppdrag av andra
Bakgrund

Linkomedia AB, som har tillstdnd for digitala TV-sindningar i
norra Ostergotland, avser enligt sin tillstindsansékan att bl.a. sinda
informationsprogram pd uppdrag av kommun, landsting, bostads-
bolag, fackférbund m.m. samt utbildningsprogram kopplade till
gymnasieskola och universitet.

Granskningsnimnden f6r radio och TV har granskat sindningarna
och funnit att informationsprogram frin Hyresgistforeningen och
LO- facken i Link6ping utgér sindningar som sinds pd uppdrag av
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ndgon annan och som ir annonser (beslut nr SB 125/99). De skall
dirfér omges av sirskilda signaturer och inriknas i den tillitna
annonsvolymen.

I en skrivelse till regeringen anfér Linkomedia AB att f6ljden av
denna tolkning blir att den reklamtid som finns {ér att finansiera sind-
ningarna upptas av informationsprogram. Inte heller utbildnings-
program som sinds pd uppdrag av nigot utbildningsorgan skulle
kunna sindas utan att betraktas som annons. Bolaget anser att lag-
stiftningen bér indras si att denna typ av program kan sindas i
regionala eller lokala TV-sindningar utan att betraktas som reklam.

Digital-TV-kommittén har i en skrivelse till regeringen den
22 september 1999 foreslagit att regeringen tar initiativ till sddana
indringar av radio- och TV-lagen att samhillsinformation och ut-
bildningsprogram, som sinds pd uppdrag av nigon annan, inte be-
handlas p& samma sitt som reklaminslag eller andra annonser. Enligt
kommittén ir det framfor allt angeliget att programmen inte riknas
in 1 den hogsta tilldtna sindningstiden fér annonser.

Uppdraget

Utredaren skall 6verviga hur den nuvarande lagstiftningen kan 4ndras
s& att det blir mojligt att sinda program pd uppdrag av ndgon annan
utan att de riknas in i den hégsta tilldtna sindningstiden fér annonser.
Utredaren skall ligga fram de férslag som féranleds av évervigan-
dena.

Myndighetsmeddelanden
Bakgrund

Enligt 3 kap. 2 § forsta stycket 15 radio- och TV-lagen fir ett
villkor for ett sindningstillstdnd avse skyldighet att kostnadsfritt
sinda meddelanden som ir av vikt f6r allmidnheten om en myndig-
het begir det.

En sidan skyldighet giller f6r Sveriges Television och Sveriges
Radio. Enligt sindningstillstindet skall programféretaget se till att
meddelandet ges en limplig utformning och att det inte genom sin
omfattning eller pd annat sitt inverkar menligt pd programverksam-
heten.
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For kommersiella programféretag med sindningstillstind, dvs.
TV4 och 6vriga kommersiella féretag med tillstind att sinda mark-
sind digita-TV, dr skyldigheten att sinda meddelanden begrinsad
till vissa varningsmeddelanden.

I samband med valet till Europaparlamentet 1 juni 1999 ansékte
Europaparlamentets kontor i Sverige om att fi sinda meddelanden
av vikt for allminheten i Sveriges Television. Ansékan avslogs av
Sveriges Television, huvudsakligen med hinvisning till att den aktuella
bestimmelsen i féretagets sindningstillstind endast avser en begiran
frin svenska statens myndigheter. Saken anmildes till Gransknings-
nimnden f6r radio och TV av Europaparlamentets kontor i Sverige.
Enligt anmilaren var programféretagets tolkning av begreppet “svensk
myndighet” felaktig eftersom Sveriges EU-medlemskap innebir att
Sverige har 6verlimnat en stor del av tidigare nationell lagstiftning
och nationella regelbeslut till de &verstatliga EU-institutionerna.

Granskningsnimnden ansig inte att Sveriges Television hade
handlat i strid med sindningstillstindet (beslut nr SB 103/99). Enligt
nimndens mening ir Europaparlamentet inte att betrakta som myn-

dighet.

Uppdraget

Mot bakgrund av Sveriges medlemskap i Europeiska unionen skall
utredaren 6verviga om det bér géras nigon indring av bestim-
melserna om vilka skyldigheter att sinda myndighetsmeddelanden
som kan 8liggas programfdretagen.

Placering av sponsringsmeddelanden
Bakgrund

7 kap. 8 § radio- och TV-lagen innehéller regler om sponsrade pro-
gram, dvs. program som inte ir annonser men som helt eller delvis
har bekostats av nigon annan in den som bedriver sindningsverk-
samheten. Dir anges bl.a. att de som har gett bidrag till ett sponsrat
program skall anges pd limpligt sitt i borjan och slutet av pro-
grammet eller vid ettdera tillfillet.

Det har ritt en viss osikerhet om huruvida meddelanden om att
ett program ir sponsrat fir férekomma i samband med att en
sindning 6vergdr frin en kanal till en annan 1 Sveriges Televisions
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sindningar. Kammarritten i Stockholm (mal nr. 3144-1998) har
emellertid gjort bedémningen att Sveriges Television inte har brutit
mot bestimmelserna genom att sinda sponsringsmeddelanden vid
kanalbyten.

Granskningsnimnden for radio och TV har uttalat att sponsrings-
meddelanden som limnas vid andra tillfillen in i borjan eller slutet
av ett program, t.ex. i pauser i forestillningar eller evenemang, skall
folja bestimmelserna om reklam och annan annonsering och dir-
med bl.a. omges av annonssignatur (beslut nr SB 330/97). Med an-
ledning av nimndens uttalande har Sveriges Television och TV4
hemstillt om en lagindring med innebérd att undantaget frin kravet
pa annonssignatur skall omfatta samtliga sponsringsmeddelanden
samt att sponsringsmeddelanden inte skall riknas in i den tillitna
tiden for annonser.

Uppdraget

Aven om rittsliget vad giller sponsringsmeddelanden vid kanalbyten
har klarlagts genom Kammarrittens avgorande dr det angeliget att
det 1 lagen tydligt anges vad som giller. Det idr ocksd viktigt att det
klarliggs vad som skall gilla i friga om sponsringsmeddelanden i
samband med lingre pauser i program. Dirvid bér beaktas att ett
syfte med sponsringsmeddelanden ir att det f6r publiken skall std
klart att programmet ir sponsrat. Utredaren skall frin dessa utgings-
punkter dverviga dndring i radio- och TV-lagen.

Atgirder vid underltelse att limna vissa uppgifter
Bakgrund

Enligt 3 kap. 2 § forsta stycket 16 radio- och TV-lagen kan rege-
ringen 1 tillstdndsvillkor f6reskriva skyldighet att till Gransknings-
nimnden for radio och TV limna uppgifter som ir nédvindiga for
nimndens bedémning om sinda program stimmer éverens med de
villkor som har meddelats enligt lagen. Detta kan t.ex. ha betydelse
for att nimnden skall kunna bedéma om programforetaget har
overtritt villkor om sponsrade program.

Nir det giller vissa andra uppgiftsskyldigheter enligt radio- och
TV-lagen kan Granskningsnimnden enligt 10 kap. 9 § foreligga den
uppgiftsskyldige att limna uppgifter. Ett sidant foreliggande fir
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férenas med vite. Om ett programforetag underldter att limna be-
girda uppgifter enligt 3 kap. 2 § forsta stycket 16 ir emellertid den
enda sanktionen att Granskningsnimnden kan foreligga foretaget
att pd limpligt sitt offentliggéra nimndens beslut om att under-
latelsen innebir ett brott mot tillstdndsvillkoren.

I ett granskningsirende som bl.a. gillde ifrigasatt otilldten spons-
ring har Granskningsnimnden konstaterat att det aktuella program-
foretaget genom att inte limna nimnden nédvindiga upplysningar
har undandragit sig den granskning som ankommer pd nimnden
(beslut nr SB 413/97). Nimnden har i en skrivelse underrittat
regeringen om att det inte finns nigon annan sanktion mot ett
sidant forfarande i radio- och TV-lagen eller sindningstillstindet
in skyldighet att offentliggéra nimndens beslut.

Villkor om vilka programtyper som fir och inte fir sponsras har
till syfte att motverka att programverksamhetens integritet hotas
genom att mojligheten att erhdlla sponsorsbidrag blir styrande for
vilka program som produceras och sinds. En 6vertridelse av villkor
om sponsring kan leda till att programféretaget 8liggs att betala en
sirskild avgift. Nir Granskningsnimnden skall bedéma om ett pro-
gram ir sponsrat 1 strid med tillstdndsvillkoren behéver nimnden
ha tillgdng till handlingar som belyser de ekonomiska relationerna
mellan programféretaget och utomstdende aktdrer. Det ir inte till-
fredsstillande om nimnden saknar pitryckningsmedel fér att frin
programféretagen f& fram de uppgifter som nimnden behover for
att kunna préva om en dvertridelse har skett.

Uppdraget

Utredaren skall ligga fram forslag som ger Granskningsnimnden
mojlighet att {8 fram nédvindiga uppgifter, t.ex. genom att anvinda
foreliggande som kan férenas med vite.

Regler om annonser och reklam
Bakgrund

I Sverige har det funnits lagstiftning om reklamsindningar 1 TV
sedan r 1991, nir TV4 inledde reklamfinansierade marksindningar.
Den svenska lagstiftningen gavs frin bérjan medvetet en mer
restriktiv utformning dn de regler som framgdr av EG:s TV-direktiv
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eller den europeiska konventionen om grinséverskridande television*.
Skilen f6r denna restriktiva hllning var en omsorg om publikens
mdjlighet att f6lja TV-programmen s3 ostdrt som mojligt.

De svenska reglerna ir mer restriktiva in TV-direktivets regler
framfér allt nir det giller sindningstid f6r annonser, méjligheterna
att avbryta program med annonser samt méjligheterna att rikta
reklam till barn. Aven reglerna f6r alkoholreklam 4r mer restriktiva.

I samband med det forsta forslaget om svenska regler om reklam
1TV (prop. 1990/91:149 s. 100) uttalade féredragande statsridet:

S linge vi inte har nigon reklamfinansierad television i marknitet vilar
1 viss mdn alla antaganden om effekterna av olika regler pi gissningar.
Jag kan dirfér tinka mig att det efter en tid, di vi har fitt mer erfa-
renhet, ir limpligt att se dver vissa regler.

Under den tid som lagstiftningen har varit i kraft har det kommit
fram erfarenheter av hur reglerna har fungerat. Det giller t.ex. hur
lagstiftningen paverkar programféretagens val av lokalisering, hur de
syften som ligger bakom lagstiftningen uppfylls och hur de enskilda
reglerna kan tillimpas.

Granskningsnimnden for radio och TV har i en skrivelse till rege-
ringen anfért att den nuvarande regleringen motverkar syftet med
férbudet mot reklamavbrott. Enligt nimnden kan en méjlig [6sning
vara att f6r sidana program dir syftet att ta hinsyn till upphovs-
minnen och publikens upplevelse av programmen ir sirskilt fram-
tridande foreskriva att programmen inte fir avbrytas ens av andra
program. I 6vriga fall skulle avbrott kunna tillitas 1 ungefir den
utstrickning som anges i EG:s TV- direktiv.

I sitt yttrande till Radio- och TV-verket éver ansékningar om
tillstdnd att sinda digital TV uttalade Digital-TV-kommittén att det
kan finnas skil att se dver reklamreglerna, t.ex. nir det giller mojlig-
heterna att l13ta reklaminslag avbryta program. Ett mil {6r en 6versyn
bér enligt kommittén vara att konkurrensvillkoren pd den svenska
reklam-TV-marknaden, s lingt det ir mojligt utan att syftena med
den svenska lagstiftningen sidositts, bor vara likvirdiga f6r féretag
som ir etablerade inom och utom Sverige.

I sin skrivelse den 20 december 1999 till regeringen med forslag
till férdelning av tillstdnd fér digitala TV-sindningar anser Radio-
och TV- verket, mot bakgrund bl.a. av att flera programféretag har
framfort 6nskemdl om en Sversyn av reklamregler m.m. i radio-

* Oppnad for undertecknande den 5 maj 1989.
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och TV-lagen, att det ir angeliget att en utredning snarast mojligt
tillsitts med uppdrag att forutsittningslést och 1 samrdd med
berérda myndigheter och programféretag goéra en 6versyn av radio-
och TV-lagen.

Utgdngspunkter

De svenska reglerna om sindningstid avser sivil reklam (inkl. f6r-
siljningsprogram) som andra annonser medan TV-direktivets regler
endast avser reklam och kop-TV. Vidare ir den tilldtna sindnings-
tiden kortare dn den som tillits enligt direktivet. Enligt den svenska
lagstiftningen tillits rena férsiljningskanaler, men det finns inte
ndgra sirskilda regler for f6rsiljningsprogram 1 vanliga TV-kanaler.
Skillnaderna mellan TV-direktivets regler och de svenska reglerna
har emellertid minskat efter en lagindring &r 1997 (prop. 1996/97:101,
bet. 1996/97:KU19, rskr. 1996/97:208, SFS 1997:335) som innebir
att annonser under sindningstiden mellan kl. 19.00 och 24.00 fir
sindas under tio minuter under en timme mellan hela klockslag.

Det finns dirfér anledning att préva om det dr motiverat att 6ka
samstimmigheten mellan de tvi regelverken. Under vissa delar av
dygnet utgor barn en stor del av TV-publiken. Detta bor beaktas om
bestimmelserna om sindningstid foreslds indras.

Enligt de svenska reglerna tillits reklamavbrott endast i forestill-
ningar och evenemang med pauser samt i program som bestdr av
avslutade delar, medan TV-direktivet medger avbrott i de flesta slags
program. Ett syfte med den svenska lagstiftningen ir att den skall
skydda publikens mojligheter att uppleva TV-programmen utan att
stdras av avbrott.

De svenska reglerna medger emellertid att program, filmer etc.
ofta avbryts av ett eller t.o.m. tvd andra program, vilka omges av
annonssindningar. Avbrotten blir hirigenom betydligt lingre in
om avbrott fér annonser skulle tillitas. Dessutom har ménga TV-
foretag som sinder via satellit till publiken i Sverige etablerat sig i
Storbritannien dir lagstiftningen ir mindre restriktiv in den svenska
nir det giller reklamavbrott 1 programmen.

Radio- och TV-lagens regler om hur annonser fir placeras till-
godoser inte det som ir deras syfte, att skydda publikens méjlighet
att uppleva programmen utan att stéras av annonser. Det finns
dirfor skil att se ver reglerna.

340



SOU 2005:62

Reklam som direkt vinder sig till barn ir forbjuden enligt de
svenska reglerna. Aven andra restriktioner syftar till att motverka
att TV- reklam riktas till barn. Enligt TV-direktivet ir det tillitet
att sinda reklam och kép-TV med inriktning pid minderdriga om
vissa varsamhetskrav dr uppfyllda. Konsumentombudsmannen och
Niringslivets delegation f6r marknadsritt har enats om rdd om hur
barnreklamférbudet skall tolkas. Nigra allvarligare tillimpnings-
problem har inte férekommit. Det finns ett dkat intresse i andra
europeiska linder for skyddet av barn i det nya mediesamhillet.
Dessa regler bor dirfér inte dndras.

Reklam f6r alkoholdrycker ir férbjuden i svensk TV. Enligt TV-
direktivet ir sddan reklam tilliten om vissa varsamhetskrav ir upp-
fyllda. Det finns inte nigon anledning att dndra reglerna om reklam
for alkoholdrycker i svensk TV.

Uppdraget

Utredaren skall, med beaktande av de angivna utgdngspunkterna,
ligga fram forslag till indrade regler som leder till att konkurrens-
villkoren, s3 lingt det kan ske utan att méjligheterna att uppfylla
syftena med den svenska lagstiftningen eftersitts, blir mer likvirdiga
for de TV-foretag som ir verksamma pi den svenska reklam-TV-
marknaden.

Utredaren skall dven 6verviga om erfarenheterna av hur nuva-
rande regler tillimpas eller av anvindningen av ny teknik bor for-
anleda indrade regler. Utredaren skall ligga fram de forslag som
foranleds av dvervigandena.

Den europeiska konventionen om grinsdverskridande television
Bakgrund

Inom Europarddet beslutades &r 1989 Konventionen om grinséver-
skridande television (TV-konventionen). Sverige har undertecknat
konventionen, men har inte ratificerat den. Genom konventionen har
ett for Europarddets medlemsstater gemensamt regelverk skapats.
Konventionen innehiller regler f6r programinnehillet i allminhet,
for reklamsindningar och f6r s.k. sponsrade program. Samtidigt med
arbetet med TV-konventionen utarbetades TV-direktivet. Konven-
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tionen innehdller bl.a. andra bestimmelser om vem som ir ansvarig
for satellitsindningar dn TV-direktivet.

I propositionen Satellitsindningar av TV-program (prop.
1992/93:75) foreslogs att de svenska reglerna i férsta hand skulle
anpassas efter TV-direktivet. Beslut om ratifikation av TV-konven-
tionen borde enligt regeringen anstd tills klarhet ndtts om ansvars-
bestimmelserna.

For att anpassa TV-konventionen till TV-direktivet har ett till-
liggsprotokoll till TV-konventionen utarbetats inom Europaridet.
Tilliggsprotokollet 6ppnades fér godkinnande den 1 oktober 1998.
Det trider i kraft nir samtliga parter 1 TV-konventionen har godkint
det. Aven om parterna inte uttryckligen godkinner tilliggsproto-
kollet trider det emellertid i kraft den 1 oktober ar 2000, férutsatt
att ingen av parterna dessférinnan har limnat in en protest mot
detta.

Uppdraget

Mot bakgrund av det dndringsprotokoll till TV-konvention som
utarbetats inom Europaridet skall konsekvenserna av ett svenskt
tilltrdde till konventionen analyseras. Utredaren skall dven ligga fram
forslag till de dndringar i lagstiftningen som behévs for att konven-
tionen skall kunna ratificeras.

Utredningsarbetet

Vid utférandet av uppdraget skall utredaren samverka med berérda

foretag och myndigheter. Samrdd skall ske med Mediegrundlags-

utredningen (Ju 1999:01) och Digital-TV-kommittén (Ku 1997:06).
Uppdraget skall redovisas fore utgingen av maj 2001.

(Kulturdepartementet)
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Kommittédirektiv D

Tillaggsdirektiv till Radio- och TV-lags- Dir.
utredningen (Ku 2000:01) 2003:30

Beslut vid regeringssammantride den 13 mars 2003

Sammanfattning av uppdraget

Radio- och TV-lagsutredningen skall éverviga vissa ytterligare frigor
och foresld de lagindringar som féranleds av 6vervigandena.
De nya frigor som skall utredas ir

— Digital-TV-kommitténs férslag om ett fristdende operators-
foretag, tillstdndsgivning genom myndighet och tillstdndstidens
lingd,

— TV-programmens tillginglighet for funktionshindrade,

- skyldighet att vidarebefordra vissa TV-program,

— vissa interaktiva rundradiotjinster,

— elektroniska foretagsskyltar i sportsindningar i TV

— den tillitna annonstiden under en timme,

— upprepade 6vertridelser av innehdllsvillkor samt

— vissa ytterligare TV-avgiftsfrigor.

Uppdraget omfattar inte férslag till grundlagsindringar.
Utredarens éverviganden om den tillitna annonstiden under en
timme skall redovisas fére utgdngen av juni 2003. Den del av upp-
draget som avser tillgdng till TV-program fér dem som bor i fastig-
heter som ir anslutna till kabel-TV-nit efter det att de analoga mark-
sindningarna har upphort skall redovisas fére utgdngen av november
2003. Ovriga delar av uppdraget skall redovisas fére utgingen av 2004.

Bakgrund

Regeringen beslutade den 8 juni 2000 att bemyndiga chefen fér
Kulturdepartementet att tillkalla en sirskild utredare med uppdrag
att analysera och dverviga behovet av dndringar 1 framfér allt radio-
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och TV-lagen (1996:844) och lagen (1989:41) om TV-avgift samt
foresld de lagindringar som foranleds av dvervigandena (dir. 2000:43).

Den 1 februari 2001 beslutade regeringen om tilliggsdirektiv till
utredaren (dir. 2001:11).

Utredningen, som har antagit namnet Radio- och TV-lagsutred-
ningen, limnade i oktober 2001 delbetinkandet Skydd av barn mot
olimpligt programinnehdll i TV (SOU 2001:84).

Sedan utredarens arbete pibérjades har vissa nya frigor aktuali-
serats. Utredarens uppdrag utvidgas dirfor.

Digital-TV-kommitténs férslag
Utgangspunkter

Digital-TV-kommittén (Ku 1997:06) avgav i november 2001 sitt
slutbetinkande Digital TV — modernisering av marknitet (SOU
2001:90).

I betinkandet foresldr kommittén att en extern aktér, ett “opera-
torsforetag”, fir tillstdnd att forfoga dver en del av den totala dver-
foringskapaciteten 1 det digitala marknitet. Operatdrstoretagets
utbud bér i princip uppfylla samma riktlinjer och villkor som 1 dag
giller fér urval och tillstdndsgivning. De programféretag som foreslds
ingd 1 detta utbud bér godkinnas och fi sindningstillstind av en
myndighet.

Digital-TV-kommittén foresldr vidare att tillstdndsgivning for
marksind digital-TV 1 framtiden bor delegeras till en myndighet.
Myndigheten bor kunna ge tillstdnd bide till enskilda program-
foretag och till operatérer som sjilva sitter thop ett programutbud.
I valet av myndighet bér hinsyn tas till konvergensen mellan IT-,
telekommunikations- och mediesektorerna. En myndighetsmodell
kriver tydliga regler och kriterier for tillstindsgivningen, bl.a. fér
att kunna garantera stdrsta mojliga yttrandefrihet och méngfald.

Kommittén foresldr ocksd att de digitala sindningstillstinden i
marknitet under nista period skall gilla i tio &r.

Vissa remissinstanser tillstyrker forslaget att en extern aktor skall
forfoga 6ver en del av den totala 6verféringskapaciteten medan andra
anser att frigan behéver utredas ytterligare. Radio- och TV-verket
avstyrker dock forslaget med hinsyn till att ett antal komplicerade
fragor inte hade behandlats i betinkandet.
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De flesta remissinstanser som berdr frigan instimmer 1 att till-
stindsgivningen bor delegeras till en myndighet. Radio- och TV-
verket betonar vikten av att urvalsprocessen styrs av klara, tydliga
och forutsigbara regler.

Flera remissinstanser tillstyrker att tillstdndstiden skall vara tio
dr. Post- och telestyrelsen pekar pd att tillstindsvillkoren kan gilla
under en kortare tid dn sindningstillstdndet.

Uppdraget

Utredaren skall 6verviga Digital-TV-kommitténs férslag i nimnda
delar och vilka férfattningsindringar som behévs for att genomfora
dem. Nir det giller forslaget om ett operatérsforetag skall utredaren
studera erfarenheterna i1 Sverige och andra linder. Frigor om dgande
samt relationen mellan operatorsforetaget och programféretagen

skall behandlas.

TV-programmens tillganglighet for funktionshindrade
Utgdngspunkter

Enligt 3 kap. 2 § 5 radio- och TV-lagen fir villkor fér sindnings-
tillstdnd som meddelas av regeringen avse skyldighet att utforma
sindningarna pi ett sidant sitt att de blir tillgingliga f6r funktions-
hindrade. Fér TV-sindningar som inte kriver tillstind av regeringen,
dvs. sindningar via satellit eller kabel, finns ingen motsvarande
bestimmelse.

Tillstdndsvillkor med inneboérden att TV-program skall goras
tillgingliga f6r funktionshindrade giller f6r Sveriges Television AB
(SVT), Sveriges Utbildningsradio AB (UR) och TV 4 AB. For évriga
programforetag med tillstdnd att sinda marksind TV med digital
teknik finns inga sidana villkor.

Handikappombudsmannen har i en skrivelse till Kulturdeparte-
mentet uttryckt uppfattningen att de forbittringar som har skett
inte har varit tillrickliga for att géra TV-programmen tillgingliga
for personer med funktionshinder. Han anser att en éversyn av radio-
och TV-lagen bér inbegripa frigan om TV-programs tillginglighet
for funktionshindrade.
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Uppdraget

Utredaren skall verviga behovet av lagindringar for att forbittra
tillgingligheten till TV-program fér personer med funktionshinder.

Skyldighet att vidarebefordra vissa TV-program
Utgdngspunkter

I 8 kap. radio- och TV-lagen finns bestimmelser om skyldighet f6r
innehavare av kabel-TV-nit att vidarebefordra vissa TV-program
till de boende. De aktuella nitinnehavarna ir skyldiga dels att sinda
ut vissa program som sinds med tillstdnd av regeringen och som ir
avsedda att tas emot i omrddet utan villkor om sirskild betalning,
dels att 1 varje kommun kostnadsfritt tillhandahilla ett sirskilt bestimt
utrymme f6r sindningar av TV-program frin ett eller flera lokala
kabelsindarforetag. Med lokalt kabelsindarféretag avses en juridisk
person som har bildats for att bedriva lokala kabelsindningar och
som kan vintas l3ta olika intressen och meningsriktningar komma
till tals 1 sin verksamhet. Lokala kabelsindarféretag fir inte sinda
reklam. P§ vissa orter anvinds beteckningen Oppna kanalen for
sindningarna.

Till grund fér de angivna féreskrifterna ligger 3 kap. 1§ 2 stycket
yttrandefrihetsgrundlagen (YGL), enligt vilken det far foreskrivas
skyldighet f6r nitinnehavare att ge utrymme f6r vissa program i
den utstrickning det behévs med hinsyn till allminhetens intresse
av tillgdng till allsidig upplysning. Sedan den 1 januari 2003 ir det
ocks3 tillitet att foreskriva skyldighet fér nitinnehavare att ge ut-
rymme for 6verforingar i den utstrickning det beh6vs med hinsyn
till intresset av konkurrens betriffande sidana éverféringar i nitet
eller allminhetens intresse av tillgdng till sddana éverforingar. Det
kan ocksd féreskrivas skyldighet fér nitinnehavare att vidta dtgirder
for att tillforsikra mottagarkretsen inflytande 6ver programvalet.

Digital-TV-kommittén bedémer 1 sitt slutbetinkande att de ana-
loga marksindningarna kan avvecklas &r 2007. Kommittén behandlar
inte frigan om vidaresindningsplikt.

I sitt delbetinkande Lag om elektronisk kommunikation (SOU
2002:60) konstaterar Utredningen om elektronisk kommunikation
att konvergensutvecklingen och digitaliseringen av TV-sindningarna
1 marknitet aktualiserar en rad frigestillningar som ror vidare-
sindningsskyldigheten. En sidan frigestillning ir vilket eller vilka
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nit som skyldigheten skall gilla f6r om en bostad ir ansluten till
flera olika tridnit dir TV-program kan sindas vidare till allmin-
heten, t.ex. ett vanligt kabel-TV-nit och ett fiberbaserat ”bred-
bandsnit”. Utredningen foreslir att fragor som ror skyldighet att
vidarebefordra TV-program utreds vidare i annat sammanhang dir
ansvarsfrigor, omfattningen av skyldigheten m.m. analyseras.

I promemorian Abonnentinflytande i kabel-TV-nit (Ds 2001:52)
analyseras behovet av lagregler for att stirka abonnenternas inflytande
over programutbudet 1 kabel-TV-nit. Enligt promemorian bor det
utredas om kabelniten skulle kunna éppnas f6r konkurrens mellan
olika innehéllsleverantérer genom nigon form av samtrafikskyldig-
het.

Vid ett seminarium om lokal icke-kommersiell TV som genom-
fordes pd regeringens initiativ 1 maj 2002 anfordes att nitigarens
ansvar for att de lokala kabelsindarféretagens program férs fram
till kabelnitet borde ¢kas. Vidare framkom att det finns ett missnéje
med den nuvarande beteckningen ”lokalt kabelsindarféretag”. Bl.a.
ansigs denna inte avspegla att verksamheten drivs av féreningar
och att det handlar om en verksamhet som ir 6ppen fér alla som ir
intresserade.

Uppdraget

Utredaren skall éverviga vilka foérfattningsindringar som behévs
for att sikerstilla att de som bor 1 kabelanslutna fastigheter har till-
ging till ett grundliggande utbud av TV-program iven efter det att
de analoga marksindningarna har upphért.

Utredaren skall vidare éverviga om det ir limpligt och méjligt
att genom lagstiftning skapa férutsittningar f6r konkurrens mellan
olika innehéllsleverantorer 1 kabel-TV-niten. Hinsyn skall tas till det
regelverk om elektronisk kommunikation som beslutats inom EG
och som bl.a. ligger till grund fér delbetinkandet frin Utredningen
om elektronisk kommunikation.

Slutligen skall utredaren analysera hur de lokala icke-kommersiella
TV-sindningarna piverkas av digitaliseringen och om férutsitt-
ningarna for sidana sindningar kan férbittras genom lagstiftning. T
det sammanhanget bor frigan om verksamhetens benimning éver-
vigas.
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Vissa interaktiva rundradiotjanster
Utgdngspunkter

Férutom for vanlig television giller radio- och TV-lagen ocksa for
sokbar text-TV. Med s6kbar text-TV menas text som sinds ut fort-
lopande tillsammans med en TV-sindning och som den mottagande
kan ta del av efter eget val. I analoga sindningar omfattar sékbar
text-TV ett begrinsat antal uttrycksmedel 1 form av text och enkla
figurer med ett fital firger. I digitala sindningar finns diremot stora
mojligheter att med liknande teknik som sékbar text-TV sinda
interaktiva tjinster av minga olika slag. TV-tittarens samverkan med
dessa tjinster kallas ibland f6r skenbar eller lokal interaktivitet.

Radio- och TV-lagens regler f6r sokbar text-TV skiljer sig i vissa
avseenden frin de regler som giller f6r 6vriga sindningar. Bl.a.
giller inte bestimmelserna om sindningstid f6r och placering av
annonser for sokbar text-TV. For sindningar av sokbar text-TV
krivs inte tillstdnd om det sinds andra tillstdndspliktiga sindningar
frin sindaren.

Granskningsnimnden for radio och TV har granskat sindningarna
1 programtjinsten e-TV, som vid sidan av vanliga televisionssind-
ningar inneholl navigerbara informations- eller forsiljningssystem
for bla. vider, resor och musik, vilka sindes pd i princip samma
sitt som sokbar text-TV (beslut 2001-10-17, SB 398/01). I beslutet
uttryckte Granskningsnimnden uppfattningen att de svérigheter
som uppkommer for att tillimpa de vanliga reglerna fér annonser
m.m. pd s6kbar text-TV ocksd giller 1 friga om de interaktiva tjinster
som var aktuella i granskningsirendet.

Granskningsnimnden har vidare 1 sitt remissyttrande 6ver del-
betinkandet Lag om elektronisk kommunikation (SOU 2002:60)
anfort att elektroniska programguider i vissa fall kan vara att bedéma
som s6kbar text-TV men att i andra fall frigan om tillstdndsplikt
etc. skall bedémas enligt andra regler. En sirskild friga ir vad som
skall gilla nir TV-tittaren kan f3 tillgdng till en interaktiv tjinst
genom att klicka pd en ikon i det vanliga TV-programmet. I det fall
di ett program som inte utgdr reklam innehdller linkar till reklam
tillimpas 1 Storbritannien en ”tviklicksregel” som innebir att det
inte ir tilldtet att direkt linka interaktiva reklamtjinster till vanliga
program. Motivet ir att tittaren i sddana fall inte anses vinta sig att
direkt fa del av ett reklammeddelande.
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Uppdraget

Utredaren skall 6verviga behovet av sirskilda regler for elektro-
niska programguider och andra interaktiva tjinster som ingdr i
digitala radio- och TV-sindningar. Uppdraget omfattar sdvil frigan
om i vilka avseenden reglerna for interaktiva tjinster skall skilja sig
frdn de allminna reglerna som grinsdragningen mellan interaktiva
yanster och de sindningar f6r vilka allminna regler skall gilla. Med
hinsyn till den utveckling mot konvergens mellan olika slag av nit
och tjinster som pdgdr inom omrddet for elektronisk kommunikation
bér utredaren gora jimforelser med vad som giller f6r likartade
interaktiva tjinster inom andra omriden.

Elektroniska foretagsskyltar i sportsandningar i TV
Utgdngspunkter

I 7 kap. radio- och TV-lagen finns regler om reklam och annan
annonsering. Huvudregeln ir att annonser skall vara tydligt dtskilda
frin Svriga sindningar genom en sirskild signatur som sinds fore
och efter varje sindning av annonser. Denna regel gir tillbaka pd
artikel 10.1 1 rddets direktiv 89/552/EEG av den 3 oktober 1989 om
samordning av vissa bestimmelser som faststillts 1 medlemsstaternas
lagar och andra férfattningar om utférandet av sindningsverksam-
het f6r television (TV-direktivet). TV-direktivet har indrats genom
direktiv 97/36/EG. I direktivet anges att TV-reklam och kép-TV
skall vara litta att kiinna igen som sidana och hillas klart dtskilda
frin andra delar av programtjinsten med optiska och/eller akustiska
medel.

Bestimmelserna om sindning av TV-reklam avser normalt inte
reklamskyltar och liknande som finns i den verklighet som avbildas
i ett TV-program. Genom modern teknik dr det emellertid rno]hgt
att ligga in reklamskyltar och annat innehdll som inte finns i
verkligheten, exempelvis féretagsskyltar 1 samband med elektronisk
resultatrapportering vid idrottsevenemang.

I flera beslut har Granskningsnimnden for radio och TV funnit
att sindning av elektroniska féretagsskyltar i samband med idrotts-
evenemang har sttt 1 strid med lagbestimmelser eller tillstdnds-
villkor om TV-reklam.

I ett irende som avsdg sindning av elektroniska féretagsskyltar
1 anslutning till matchuret i en sportsindning (beslut 2000-02-02,
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SB 37/00) anférde nimnden foljande i friga om grinsdragningen
mellan TV-reklam och reklambudskap som finns avbildade 1 verk-
ligheten.

Att programféretaget flyktigt avbildar ett reklambudskap ditsatt
av ndgon annan, sisom en reklamskylt placerad av en annonsér eller
arenaigaren 1 anslutning till en fotbollsmatch eller en affirsskylt 1 bak-
grunden till en gatubild bér t.ex. inte betraktas som TV-reklam. Ett
reklammeddelande anpassat f6r TV-sindningen och sirskilt infogat
i programmet miste dock normalt anses utgéra reklam 1 televisionen.

Nimnden fann att sindningen stred mot det reklamférbud som
giller f6r programféretaget.

Granskningsnimnden fér radio och TV har ocksd granskat sind-
ning av elektroniska foretagsskyltar i en textremsa med l6pande
resultatrapportering vid idrottsevenemang (beslut 2002-11-27, SB
745/02). Aven i detta fall fann nimnden att sindningarna stred mot
bestimmelserna om annonsmarkering och annonsplacering.

Nimnden har funnit att det saknar betydelse om reklammeddelan-
dena har infogats i programmet av programféretaget, av ett annat
programforetag eller av ett produktionsbolag.

Europeiska radiounionen (EBU) har utfirdat en rekommendation
av hur namnen p3 féretag som handhar tidmitning och databehand-
ling vid idrottsevenemang som sinds ut genom Eurovisionen skall
f3 visas 1 sindningen.

TV 4 AB har i skrivelse till Kulturdepartementet anfért att de
svenska TV-foretagen saknar méjlighet att paverka innehillet i
sindningar av internationella idrottsevenemang.

Uppdraget

Utredaren skall 6verviga om reglerna om annonser i televisionen ir
limpligt utformade i férhillande till elektroniska féretagsskyltar i
TV-sindningar av internationella idrottsevenemang.

Den tillatna annonstiden under en timme
Utgdngspunkter

Enligt 7 kap. 5§ forsta stycket radio- och TV-lagen fir annonser
sindas hogst dtta minuter under en timme mellan hela klockslag.
I TV-sindning fir denna tid dels under sindningstiden mellan
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klockan 19.00 och 24.00, dels i rena undantagsfall, utstrickas till
hégst tio minuter.

I samband med sin behandling av férslagen i proposition
2001/02:82 Andrade regler om annonser i TV-sindningar har riks-
dagen som sin mening gett till kinna for regeringen vad konstitu-
tionsutskottet anfért om en skyndsam 6versyn av den aktuella
bestimmelsen (bet. 2001/02:KU16, rskr. 2001/02:187).

Utskottet anser att bestimmelsen kan f& verkningar som inte ter
sig rimliga nir en sindning av dagshindelser, t.ex. en idrottstivling,
drar ut pd tiden s8 att ett klockslag mellan tvd timmar Sverskrids.
Den reklam som skulle ha sints om programmet slutat innan den
nya timmen intritt kan 1 sddana fall behéva uteslutas och placeras
senare 1 en programtabld, nigot som kan medfoéra nackdelar f6r den
som bedriver sindningsverksamheten. Enligt utskottets mening bér
regleringen dirfér skyndsamt ses dver i syfte att kortare vertridelser
skall kunna godtas om de varit oférutsedda eller tillfilliga.

Uppdraget

Utredaren skall ligga fram forslag till lagindringar som innebir att
kortare 6verskridanden av den tillitna annonstiden per timme kan
godtas om de har varit oférutsedda eller tillfilliga.

Upprepade overtradelser av innehallsvillkor
Utgdngspunkter

Radio- och TV-lagen ger mojlighet till olika slag av sanktioner om
ett programforetag dsidositter bestimmelserna 1 lagen eller villkor
som har beslutats med stéd av lagen. I vissa fall kan programfére-
taget bli skyldigt att betala en sirskild avgift. T andra fall kan fére-
taget foreliggas att f6lja bestimmelserna.

Foreliggandet far férenas med vite. I friga om de flesta av de villkor
som kan beslutas med stéd av lagen finns emellertid ingen annan
reaktion vid évertridelser in att Granskningsnimnden fér radio och
TV beslutar att féretaget pd limpligt sitt skall offentliggéra nimn-
dens beslut (10 kap. 8 § radio- och TV-lagen). Detta giller t.ex. for
ett villkor som avser skyldighet att ta hinsyn till ljudradions och
televisionens sirskilda genomslagskraft nir det giller programmens
imnen och utformning samt tiden fér sindning av programmen
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(3 kap. 2 § 9 radio- och TV-lagen). Bestimmelsen tillimpas bl.a. vid
bedémning av program som behandlar eller innehller vild. Nir det
giller vildsskildringar tillimpar Granskningsnimnden fér radio och
TV en stringare beddmningsnorm fér program eller inslag som
sinds fore kl. 21.00 dn f6r sindningar efter detta klockslag.

Granskningsnimnden har underrittat regeringen om att nimnden
under de tvd senaste dren har fillt samma programforetag vid &tta
olika tillfillen foér att ha sint program med valdsskildringar under
eftermiddagstid eller tidig kvillstid. Bl.a. har nimnden vid fyra till-
fillen funnit att program i samma serie som innehdll vildsinslag,
har sints i strid mot bestimmelsen.

Uppdraget

Utredaren skall foresld mer kraftfulla dtgirder om ett program-
foretag vid upprepade tillfillen och pd liknande sitt bryter mot
villkor fér innehéllet 1 sindningarna.

Vissa ytterligare TV-avgiftsfragor
Utgdngspunkter

Enligt tidigare direktiv skall utredaren se éver reglerna fér avgifts-
pliktiga TV-mottagare i syfte att anpassa dem till den utveckling som
har skett nir det giller TV-distribution och mottagare. Utredaren
skall vidare 6verviga frigan om skyldighet att betala TV-avgift vid
dodsfall.

SVT, Sveriges Radio AB (SR) och UR samt Radiotjinst i Kiruna
AB (RIKAB) har i en skrivelse till regeringen anfért att det kan finnas
behov av ytterligare lagindringar for att stirka TV-avgiftssystemet
och minska avgiftsskolket. I skrivelsen hinvisas till att Boende- och
avgiftsutredningen i betinkandet Bo tryggt — Betala ritt (SOU
1999:33) foreslog att enskilt TV-innehav skall behandlas lika oavsett
om man bor i ordinirt boende eller i sirskild boendeform samt att
Utredningen om radio och TV i allminhetens tjinst i betinkandet
Radio och TV i allminhetens tjinst, ett beredningsunderlag (SOU
2000:55) foreslagit ett forenklat pafoljdsférfarande for den som har
en avgiftspliktig TV-mottagare utan att betala TV-avgift samt att
reglerna for juridiska personers avgiftsskyldighet dndras s att de
betalar en TV-avgift for var femte TV-mottagare.
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I skrivelsen foreslds dven ett antal dtgirder som skall underlitta
for RIKAB att {8 kinnedom om TV-innehav och tillgdng till andra
uppgifter som har betydelse f6r bedémning av om nigon ir skyldig
att betala TV-avgift.

Uppdraget

Utredaren skall 6verviga de forslag som har lagts fram 1 den ovan-
nimnda skrivelsen och sirskilt beakta integritetsfrigor. Ingen dndring
skall foreslds nir det giller avgiftsskyldigheten f6r TV-mottagare
som ir avsedda att anvindas av personer som fir vird p sjukhus,
vardanstalter eller inrittningar av liknande slag.

Utredningsuppdraget

Utredaren skall 6verviga de frigor som anges 1 tidigare direktiv till
utredaren och de nya frigor som anges i detta tilliggsdirektiv. Ut-
redaren skall féresld de lagindringar som féranleds av 6vervigan-
dena. Utredaren kan dven foresli andra dndringar med hinsyn till
utvecklingen 1 Sverige eller internationellt, sirskilt inom Europeiska
unionen. Med hinsyn till det stora antalet olika frigor skall utredaren,
med dndring av de tidigare direktiven, kunna limna férslag som
innebir mer omfattande indringar i lagarnas tillimpningsomride,
terminologi eller systematik. Uppdraget omfattar dock inte férslag
till grundlagsindringar.

Arbetsformer och redovisning

Utredaren skall félja det fortsatta arbetet med ny lagstiftning och
myndighetsorganisation inom omridet elektronisk kommunikation
och elektroniska kommunikationstjinster och beakta de beslut som
kommer att fattas. Utredaren skall ocks3 félja det fortsatta arbetet i
Digitalradiokommittén (Ku 2001:03).

Utredarens dverviganden avseende den tilldtna annonstiden under
en timme skall redovisas fére utgdngen av juni 2003. Den del av
uppdraget som avser tillgdng till TV-program fér dem som bor i
fastigheter som ir anslutna till kabel-TV-nit efter det att de analoga
marksindningarna har upphort skall redovisas fére utgdngen av
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november 2003. Ovriga delar av uppdraget skall redovisas fére ut-
gdngen av 2004.
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Diskussionsunderlag vid mote den
10 maj 2005 ang. konkurrens och
abonnentinflytande | kabel-TV-nat

Utredningen har fitt i uppdrag att 6verviga om det dr limpligt och
mojligt att genom lagstiftning skapa férutsittningar f6r konkurrens
mellan olika innehéllsleverantérer 1 kabel-TV-niten. Hinsyn skall
tas till det regelverk om elektronisk kommunikation som beslutats
inom EG och lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation.

Kabel-TV-operatérerna har en dubbel roll. Man kan uttrycka det
pa sd sitt att de dr dels nitoperatérer i férhéllande till programfére-
tagen, dels SMS-operatérer 1 férhillande till abonnenterna. 1 den
forsta rollen ir det en dverforingstjinst som erbjuds kunderna medan 1
den andra rollen det ir friga om en inneh3llstjinst.

Enligt utredningens synsitt ir huvudsyftet med uppdraget att
undersdka om det finns behov av att stirka konsumenternas still-
ning gentemot kabel-TV-operatorerna.

Med utgingspunkt frin kabeloperatérernas dubbla roll har ut-
redningen identifierat tv8 huvudmodeller for att uppnd det angivna
syftet. Modellerna kompletterar varandra och eventuella reform-
dtgirder kan innefatta bida modellerna.

Abonnentinflytande

Konsumenternas intressen kan tillvaratas genom att deras inflytan-
de 6ver programutbud eller programpaketering utékas. Det ir hir
frdga om 4tgirder som ror avtalsrelationen operatér — konsument.
Nir det giller att inféra lagstiftning som ger abonnenterna infly-
tande 6ver vilka program som skall f6rmedlas i nitet dr yttrandefri-
hetsgrundlagen tillimplig, vilket kan begrinsa utrymmet fér refor-
mer. Diremot torde liknande begrinsningar inte finnas nir det
giller paketering av program och liknande frigor.

Utredningen avser i denna del att se vidare pd de forslag som
lades fram i Ds 2001:52 Abonnentinflytande i kabel-TV-ndt, men
dven att underséka om det finns nigra andra vigar att uppnd 6kade
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mojligheter for abonnenterna att {3 tillgdng till de programtjinster
de 6nskar pa rimliga villkor.

Okad konkurrens i kabel-TV-niten genom regler om tilltride

De alternativ som stir till buds 4r att

a. infora regler som ger ett programféretag tilltride till nitet dven
om kabeloperatdren inte ir villig att ingd avtal med foretaget i friga

b. inféra skyldighet for en kabeloperatér att ge andra operatdrer
tilltride till dennes nit for att erbjuda programféretag sina 6ver-
foringstjinster

eller

infora skyldighet f6r en kabeloperatdr att ge andra operatérer till-
tride till dennes nit f6r att agera som SMS-operatér, dvs. paketera
och silja programtjinster till slutkunderna.

Hearingen

Syftet med métet den 10 maj 2005 ir att ge kabeloperatsrer och
andra intressenter tillfille att framféra sin syn pd och tankar om de
aktuella frigorna. Utredningen ir sirskilt intresserad av att hora bla.:

e Hur ser den tekniska och ekonomiska verkligheten ut for in-
blandade parter?

e Behovs dtgirder frin lagstiftarens sida for att stirka konsumenter-
nas stillning eller kan denna forbittras genom frivilliga dtgirder?
Forslag till verkningsfulla dtgirder?

Vilka juridiska, tekniska, ekonomiska eller praktiska foérdelar
respektive nackdelar finns vid olika alternativ?

e Digitaliseringens inverkan pi konsumenternas mojligheter att
piverka programutbud och programpaketering? Tidplan for
digitalisering av kabelniten?

Vilkomna!

Roberth Nordh
/Katarina Kélfors
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Deltagarforteckning vid hearing den
10 maj 2005

Konkurrensverket
Goran Lindeborg

Konsumentverket
Magnus Karpe
Ola Svensson

Post- och telestyrelsen
Martin Sj6berg
Mattias Viklund

Radio- och TV-verket
Martin Brinnen

Sveriges Television AB
Britt-Marie Blanck

Sveriges Utbildningsradio AB
Josefin Sandstedt

Modern Times Group MTG AB
Jan Lund
Anders Nilsson

TV4 AB
Magnus Jansson
Rickard Wallentin
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Kanal 5 AB

Manfred Aronsson

Jan Johansson

Oskar Malmquist

Carl Fredrik Mannerberg

C More Entertainment AB
Outi Lejjon
Per Tengblad

Eurosport Television AB

Dennis Andersson
Mirta Rydbeck

MTYV Networks
Per Sjogren

Canal Digital Sverige AB
Joachim Benno

Com Hem AB
Gunnar Asp
Christer Kinch

Kabelvision AB
Anders Angstrém

UPC Sverige AB
Anders Ahlbeck
Ulf Johansson

Svenska Kabel-TV-féreningen

Lars Aronsson
Henrik Zeinow

FastTV.net AB
Stephan Guiance

TeliaSonera Sverige AB

Patrik Hiselius
Anders Wisell
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B2 Bredband AB (Bredbandsbolaget)
Fredrik Helgesson

Boxer TV-Access AB
Jakob Bokman

Fastighetsigarna Sverige
Ronny Bergens

SABO

Anders Johansson

Hyresgistféreningen Riksférbundet
Sven Bergenstrihle

SBC, Sveriges BostadsrittsCentrum
Mats Lindbick

Radio- och TV-lagsutredningen

Roberth Nordh, sirskild utredare

Katarina Kélfors, utredningssekreterare

Lars Marén, expert (imnesrdd, Utbildnings- och kulturdepartementet)
Peter Schierbeck, expert (chefsjurist, Radio- och TV-verket)
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European Convention on Transfrontier Television
Strasbourg, 5.V.1989

Text amended according to the provisions of the Protocol (ETS
No. 171) which entered into force, on 1 March 2002.

Appendix

Protocol

Explanatory Report

Francais

Preamble

The member States of the Council of Europe and the other States
party to the European Cultural Convention, signatory hereto,

Considering that the aim of the Council of Europe is to achieve
a greater unity between its members, for the purpose of safe-
guarding and realising the ideals and principles which are their
common heritage;

Considering that the dignity and equal worth of every human
being constitute fundamental elements of those principles;

Considering that the freedom of expression and information, as
embodied in Article 10 of the Convention for the Protection of
Human Rights and Fundamental Freedoms, constitutes one of the
essential principles of a democratic society and one of the basic
conditions for its progress and for the development of every
human being;

Reaffirming their commitment to the principles of the free flow
of information and ideas and the independence of broadcasters,
which constitute an indispensable basis for their broadcasting
policy;

Affirming the importance of broadcasting for the development
of culture and the free formation of opinions in conditions
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safeguarding pluralism and equality of opportunity among all
democratic groups and political parties;

Convinced that the continued development of information and
communication technology should serve to further the right, regard-
less of frontiers, to express, to seek, to receive and to impart
information and ideas whatever their source;

Being desirous to present an increasing range of choice of
programme services for the public, thereby enhancing Europe's
heritage and developing its audiovisual creation, and being deter-
mined to achieve this cultural objective through efforts to increase
the production and circulation of high-quality programmes, there-
by responding to the public's expectations in the political, educa-
tional and cultural fields;

Recognising the need to consolidate the common broad frame-
work of regulation;

Bearing in mind Resolution No. 2 and the Declaration of the 1st
European Ministerial Conference on Mass Media Policy;

Being desirous to develop the principles embodied in the existing
Council of Europe Recommendations on principles on television
advertising, on equality between women and men in the media, on
the use of satellite capacity for television and sound radio, and on
the promotion of audiovisual production in Europe,

Have agreed as follows:

CHAPTER | - GENERAL PROVISIONS
Article 1 — Object and purpose

This Convention is concerned with programme services embodied
in transmissions. The purpose is to facilitate, among the Parties,
the transfrontier transmission and the retransmission of television
programme services.

Article 2 — Terms employed )

For the purposes of this Convention:

a. "Transmission" means the initial emission by terrestrial
transmitter, by cable, or by satellite of whatever nature,
in encoded or unencoded form, of television programme
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services for reception by the general public. It does not
include communication services operating on individual
demand;

b. "Retransmission" signifies the fact of receiving and simul-
taneously transmitting, irrespective of the technical means
employed, complete and unchanged television programme
services, or important parts of such services, transmitted
by broadcasters for reception by the general public;

c. "Broadcaster" means the natural or legal person who has
editorial responsibility for the composition of television
programme services for reception by the general public
and transmits them or has them transmitted, complete
and unchanged, by a third party;

d. "Programme service" means all the items within a single
service provided by a given broadcaster within the meaning
of the preceding paragraph;

e. "European audiovisual works" means creative works, the
production or co-production of which is controlled by
European natural or legal persons;

f. "Advertising" means any public announcement in return
for payment or similar consideration or for self-promo-
tional purposes, which is intended to promote the sale,
purchase or rental of a product or service, to advance a
cause or idea, or to bring about some other effect desired
by the advertiser or the broadcaster itself;

g. "Tele-shopping" means direct offers broadcast to the
public with a view to the supply of goods or services, in-
cluding immovable property, rights and obligations in
return for payment;

h. "Sponsorship" means the participation of a natural or legal
person, who is not engaged in broadcasting activities or
in the production of audiovisual works, in the direct or
indirect financing of a programme with a view to pro-
moting the name, trademark, images or activities of that
person.

363



Bilaga 5

SOU 2005:62

Article 3 — Field of application

This Convention shall apply to any programme service transmitted
or retransmitted by entities or by technical means within the
jurisdiction of a Party, whether by cable, terrestrial transmitter or
satellite, and which can be received, directly or indirectly, in one or
more other Parties.

Article 4 — Freedom of reception and retransmission

The Parties shall ensure freedom of expression and information in
accordance with Article 10 of the Convention for the Protection of
Human Rights and Fundamental Freedoms and they shall guarantee
freedom of reception and shall not restrict the retransmission on
their territories of programme services which comply with the
terms of this Convention.

Article 5 - Duties of the transmitting Parties "

1 Each transmitting Party shall ensure that all programme services
transmitted by broadcasters within its jurisdiction comply with the
terms of this Convention.

2 For the purposes of this Convention, a broadcaster within the
jurisdiction of a Party is:

- a broadcaster who is deemed to be established in that
Party according to paragraph 3;
- abroadcaster to whom paragraph 4 applies.

3 For the purpose of this Convention, a broadcaster shall be deemed
to be established in a Party, hereinafter referred to as "transmitting
Party" in the following cases:

a. the broadcaster has its head office in that Party and the
decisions on programme schedules are taken in that Party;
b. if a broadcaster has its head office in one Party but
decisions on programme schedules are taken in another
Party, it shall be deemed to be established in the Party
where a significant part of the workforce involved in the
pursuit of the television broadcasting activity operates; if
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a significant part of the workforce involved in the pursuit
of the television broadcasting activity operates in each of
those Parties, the broadcaster shall be deemed to be
established in the Party where it has its head office; if a
significant part of the workforce involved in the pursuit
of the television broadcasting activity operates in neither
of those Parties, the broadcaster shall be deemed to be
established in the Party where it first began broadcasting
in accordance with the system of law of that Party,
provided that it maintains a stable and effective link with
the economy of that Party;

if a broadcaster has its head office in a Party but
decisions on programme schedules are taken in a State
which is not Party to this Convention, or vice-versa, it
shall be deemed to be established in the Party concerned,
provided that a significant part of the workforce involved
in the pursuit of the television broadcasting activity
operates in that Party;

if, when applying the criteria of paragraph 3 of Article 2
of Directive 97/36/EC of the European Parliament and
of the Council of 19 June 1997 amending Council
Directive 89/552/EEC on the co-ordination of certain
pr0v151ons laid down by law, regulatlon or administrative
action in member States concerning the pursuit of
television broadcasting activities, a broadcaster is deemed
to be established in a member State of the European
Community, that broadcaster shall also be deemed to be
established in that State for the purposes of this
Convention.

4 A broadcaster to whom the provisions of paragraph 3 are not
applicable is deemed to be within the jurisdiction of a Party, so-
called transmitting Party, in the following cases:

a.

b.

it uses a frequency granted by that Party;

although it does not use a frequency granted by a Party it
does use a satellite capacity appertaining to that Party;
although it uses neither a frequency granted by a Party
nor a satellite capacity appertaining to a Party it does use
a satellite up-link situated in that Party.
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5 If the transmitting Party cannot be determined according to
paragraph 4, the Standing Committee shall consider this issue
according to Article 21, paragraph 1a, of this Convention, in order
to determine this Party.

6 This Convention shall not apply to television broadcasts
intended exclusively for reception in States which are not Party to
this Convention, and which are not received directly or indirectly
by the public in one or more Parties.

Article 6 — Provision of information

1 The responsibilities of the broadcaster shall be clearly and
adequately specified in the authorisation issued by, or contract
concluded with, the competent authority of each Party, or by any
other legal measure.

2 Information about the broadcaster shall be made available, upon
request, by the competent authority of transmitting Party. Such
information shall include, as a minimum, the name or denomina-
tion, seat and status of the broadcaster, the name of the legal
representative, the composition of the capital, the nature, purpose
and mode of financing of the programme service the broadcaster is
providing or intends providing.

CHAPTER Il - PROGRAMMING MATTERS
Article 7 - Responsibilities of the broadcaster

1 All items of programme services, as concerns their presentation
and content, shall respect the dignity of the human being and the
fundamental rights of others.

In particular, they shall not:

a. be indecent and in particular contain pornography;
b. give undue prominence to violence or be likely to incite
to racial hatred.
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2 All items of programme services which are likely to impair the
physical, mental or moral development of children and adolescents
shall not be scheduled when, because of the time of transmission
and reception, they are likely to watch them.

3 The broadcaster shall ensure that news fairly presents facts and
events and encourages the free formation of opinions.

Article 8 — Right of reply

1 Each transmitting Party shall ensure that every natural or legal
person, regardless of nationality or place of residence, shall have
the opportunity to exercise a right of reply or to seek other com-
parable legal or administrative remedies relating to programmes trans-
mitted by a broadcaster within its jurisdiction, within the meaning of
Article 5. In particular, it shall ensure that timing and other
arrangements for the exercise of the right of reply are such that this
right can be effectively exercised. The effective exercise of this
right or other comparable legal or administrative remedies shall be
ensured both as regards the timing and the modalities.

2 For this purpose, the name of the programme service or of the
broadcaster responsible for this programme service shall be
identified in the programme service itself, at regular intervals by
appropriate means.

Article 9 — Access of the public to information )

Each Party shall examine and, where necessary, take legal measures
such as introducing the right to short reporting on events of high
interest for the public to avoid the right of the public to informa-
tion being undermined due to the exercise by a broadcaster within
its jurisdiction of exclusive rights for the transmission or retrans-
mission, within the meaning of Article 3, of such an event.
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Article 9bis — Access of the public to events of major importance ©

1 Each Party retains the right to take measures to ensure that a
broadcaster within its jurisdiction does not broadcast on an exclu-
sive basis events which are regarded by that Party as being of major
importance for society in such a way as to deprive a substantial
proportion of the public in that Party of the possibility of follow-
ing such events by live coverage or deferred coverage on free tele-
vision. If it does so, the Party concerned may have recourse to the
drafting of a list of designated events which it considers to be of
major importance for society.

2 DParties shall ensure by appropriate means, respecting the legal
guarantees granted by the Convention for the Protection of Human
Rights and Fundamental Freedoms as well as, where appropriate, the
national constitution, that a broadcaster within their jurisdiction
does not exercise the exclusive rights purchased by that broadcaster
following the date of entry into force of the Protocol amending the
European Convention on Transfrontier Television in such a way
that a substantial proportion of the public in another Party is
deprived of the possibility of following events which are designated
by that other Party, via whole or partial live coverage or where
necessary or appropriate for objective reasons in the public interest,
whole or partial deferred coverage on free television as determined
by that other Party under paragraph 1, respecting the following
requirements:

a. the Party implementing the legal measures referred to in
paragraph 1 shall draw up a list of national or non-
national events which are considered by that Party as
being of major importance for society;

b. the Party shall do so in a clear and transparent manner in
due and effective time;

c. the Party shall determine whether these events shall be
available via whole or partial live coverage, or where
necessary or appropriate for objective reasons in the public
interest, whole or partial deferred coverage;

d. the measures taken by the Party drawing up the list shall
be proportionate and as detailed as necessary to enable
other Parties to take measures referred to in this paragraph;

e. the Party drawing up the list shall notify the list and the
corresponding legal measures to the Standing Committee,
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the time limit for which shall be fixed by the Standing
Commuittee;

f.  the measures taken by the Party drawing up the list shall
be within the limitations of the guidelines of the Standing
Committee referred to in paragraph 3 and the Standing
Committee must have given a positive opinion on the
measures.

Measures based on this paragraph shall apply only to those events
published by the Standing Committee in the annual list referred to
in paragraph 3 and to those exclusive rights purchased after the
entry into force of the amending Protocol.

3 Once a year the Standing Committee shall:

a. publish a consolidated list of the enlisted events and
corresponding legal measures notified by Parties in
accordance with paragraph 2e;

b. draw up guidelines to be adopted by a majority of three
quarters of the members in addition to the requirements
listed up in paragraph 2a to e in order to avoid differences
between the implementation of this article and that of
corresponding European Community provisions.

Article 10 — Cultural objectives )

1 Each transmitting Party shall ensure, where practicable and by
appropriate means, that a broadcaster within its jurisdiction reserves
for European works a majority proportion of its transmission time,
excluding the time appointed to news, sports events, games,
advertising, teletext services and tele-shopping. This proportion,
having regard to the broadcaster's informational, educational, cultural
and entertainment responsibilities to its viewing public, should be
achieved progressively, on the basis of suitable criteria.

2 In case of disagreement between a receiving Party and a trans-
mitting Party on the application of the preceding paragraph, recourse
may be had, at the request of one of the Parties, to the Standing
Committee with a view to its formulating an advisory opinion on
the subject. Such a disagreement shall not be submitted to the
arbitration procedure provided for in Article 26.
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3 The Parties undertake to look together for the most appropriate
instruments and procedures to support, without discrimination
between broadcasters, the activity and development of European
production, particularly in countries with a low audiovisual
production capacity or restricted language area.

4 The Parties shall ensure that a broadcaster within their jurisdiction
does not broadcast cinematographic works outside periods agreed
with the rights holders.

Article 10bis — Media pluralism @

The Parties, in the spirit of co-operation and mutual assistance
which underlies this Convention, shall endeavour to avoid that
programme services transmitted or retransmitted by a broadcaster
or any other legal or natural persons within their jurisdiction,
within the meaning of Article 3, endanger media pluralism.

CHAPTER Ill — ADVERTISING AND TELE-SHOPPING ©®
Article 11 — General standards @

1 Advertising and tele-shopping shall be fair and honest.

2 Advertising and tele-shopping shall not be misleading and shall
not prejudice the interests of consumers.

3 Advertising and tele-shopping addressed to or using children
shall avoid anything likely to harm their interests and shall have

regard to their special susceptibilities.

4 Tele-shopping shall not exort minors to contract for the sale or
rental of goods and services.

5 The advertiser shall not exercise any editorial influence over the
content of programmes.
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Article 12 — Duration @

1 The proportion of tele-shopping spots, advertising spots and
other forms of advertising, with the exception of tele-shopping
windows within the meaning of paragraph 3, shall not exceed 20 %
of the daily transmission time. The transmission time for advertising
spots shall not exceed 15% of the daily transmission time.

2 The proportion of advertising spots and tele-shopping spots
within a given clock hour shall not exceed 20 %.

3 Windows devoted to tele-shopping programmes broadcast within
programme services which are not exclusively devoted to tele-
shopping shall be of a minimum uninterrupted duration of
15 minutes. The maximum number of windows per day shall be
eight. Their overall duration shall not exceed three hours per day.
They must be clearly identified by optical and acoustic means.

4 For the purposes of this article, advertising shall not include:

- announcements made by the broadcaster in connection
with its own programmes and ancillary products directly
derived from those programmes;

- announcements in the public interest and charity appeals
broadcast free of charge.

Article 13 — Form and presentation

1 Advertising and tele-shopping shall be clearly distinguishable as
such and recognisably separate from the other items of the
programme service by optical and/or acoustic means. In principle,
advertising and tele-shopping spots shall be transmitted in blocks.

2 Advertising and tele-shopping shall not use subliminal techniques.
3 Surreptitious advertising and tele-shopping shall not be allowed,
in particular the presentation of products or services in programmes
when it serves advertising purposes.

4 Advertising and tele-shopping shall not feature, visually or orally,

persons regularly presenting news and current affairs programmes.
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Article 14 — Insertion of advertising and tele-shopping "

1 Advertising and tele-shopping shall be inserted between pro-
grammes. Provided the conditions contained in paragraphs 2 to 5
of this article are fulfilled, advertising and tele-shopping spots may
also be inserted during programmes in such a way that the integrity
and value of the programme and the rights of the rights holders are
not prejudiced.

2 In programmes consisting of autonomous parts, or in sports
programmes and similarly structured events and performances
comprising intervals, advertising and tele-shopping spots shall only
be inserted between the parts or in the intervals.

3 The transmission of audiovisual works such as feature films and
films made for television (excluding series, serials, light entertain-
ment programmes and documentaries), provided their scheduled
duration is more than forty-five minutes, may be interrupted once
for each complete period of fourty-five minutes. A further inter-
ruption is allowed if their scheduled duration is at least twenty
minutes longer than two or more complete periods of fourty-five
minutes.

4 Where programmes, other than those covered by paragraph 2,
are interrupted by advertising or tele-shopping spots, a period of at
least twenty minutes should elapse between each successive adver-
tising or tele-shopping break within the programme.

5 Advertising and tele-shopping shall not be inserted in any broad-
cast of a religious service. News and current affairs programmes,
documentaries, religious programmes, and children's programmes,
when their scheduled duration is less than thirty minutes, shall not
be interrupted by advertising or tele-shopping. If their scheduled
duration is thirty minutes or longer, the provisions of the previous
paragraphs shall apply.
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Article 15 — Advertising and tele-shopping of particular
products @@

1 Advertising and tele-shopping for tobacco products shall not be
allowed.

2 Advertising and tele-shopping for alcoholic beverages of all
varieties shall comply with the following rules:

a. they shall not be addressed particularly to minors and no
one associated with the consumption of alcoholic beverage
in advertising or tele-shopping should seem to be a minor;

b. they shall not link the consumption of alcohol to physical
performance or driving;

c. they shall not claim that alcohol has therapeutic qualities
or that it is a stimulant, a sedative or a means of resolving
personal problems;

d. they shall not encourage immoderate consumption of
alcohol or present abstinence or moderation in a negative
light;

e. they shall not place undue emphasis on the alcoholic
content of beverages.

3 Advertising for medicines and medical treatment which are only
available on medical prescription in the transmitting Party shall not

be allowed.

4 Advertising for all other medicines and medical treatment shall
be clearly distinguishable as such, honest, truthful and subject to
verification and shall comply with the requirement of protection of
the individual from harm.

5 Tele-shopping for medicines and medical treatment shall not be
allowed.

Article 16 — Advertising and tele-shopping directed specifically
at a single Party @

1 In order to avoid distortions in competition and endangering
the television system of a Party, advertising and tele-shopping which
are specifically and with some frequency directed to audiences in a
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single Party other than the transmitting Party shall not circumvent
the television advertising and tele-shopping rules in that particular
Party.

2 The provisions of the preceding paragraph shall not apply

where:

a. the rules concerned establish a discrimination between
advertising and tele-shopping transmitted by a broad-
caster within the jurisdiction of that Party and adver-
tising and tele-shopping transmitted by a broadcaster or
any other legal or natural person within the jurisdiction
of another Party, or

b. the Parties concerned have concluded bilateral or multi-
lateral agreements in this area.

CHAPTER IV — SPONSORSHIP
Article 17 — General standards

1 When a programme or series of programmes is sponsored in
whole or in part, it shall clearly be identified as such by appropriate
credits at the beginning and/or end of the programme.

2 The content and scheduling of sponsored programmes may in
no circumstances be influenced by the sponsor in such a way as to
affect the responsibility and editorial independence of the broad-
caster in respect of programmes.

3 Sponsored programmes shall not encourage the sale, purchase or
rental of the products or services of the sponsor or a third party, in
particular by making special promotional references to those
products or services in such programmes.

Acrticle 18 — Prohibited sponsorship

1 Programmes may not be sponsored by natural or legal persons
whose principal activity is the manufacture or sale of products, or
the provision of services, the advertising and tele-shopping of
which are prohibited by virtue of Article 15.
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2 Companies whose activity includes, inter alia, the manufacture
or sale of medicines and medical treatments may sponsor pro-
grammes by promoting the name, trademark, image or activities of
the company, to the exclusion of any reference to medicines or
specific medical treatment available only on medical prescription in
the transmitting Party.

3 Sponsorship of news and current affairs programmes shall not

be allowed.

CHAPTER IVbis - PROGRAMME SERVICES DEVOTED
EXCLUSIVELY TO SELF-PROMOTION OR TELE-SHOPPING ¥

Article 18bis — Programme services devoted exclusively to self-
promotion

1 The provisions of this Convention shall apply mutatis mutandis
to programme services devoted exclusively to self-promotion.

2 Other forms of advertising shall be allowed on such services
within the limits established by Article 12, paragraphes 1 and 2.

Article 18ter: Programme services devoted exclusively to tele-
shopping

1 The provisions of this Convention shall apply mutatis mutandis
to programme services devoted exclusively to tele-shopping.

2 Advertising shall be allowed on such services within the limits
established in Article 12, paragraph 1. Article 12, paragraph 2, shall

not apply.

CHAPTER V-MUTUAL ASSISTANCE
Article 19 — Co-operation between the Parties

1 The Parties undertake to render each other mutual assistance in
order to implement this Convention.
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2 For that purpose:

a. each Contracting State shall designate one or more
authorities, the name and address of each of which it shall
communicate to the Secretary General of the Council of
Europe at the time of deposit of its instrument of ratifi-
cation, acceptance, approval or accession;

b. each Contracting State which has designated more than
one authority shall specify in its communication under
sub-paragraph a. the competence of each authority.

3 An authority designated by a Party shall:

a. furnish the information foreseen under Article 6, para-
graph 2, of this Convention;

b. furnish information at the request of an authority
designnated by another Party on the domestic law and
practices in the fields covered by this Convention;

c. co-operate with the authorities designated by the other
Parties whenever useful, and notably where this would
enhance the effectiveness of measures taken in imple-
mentation of this Convention;

d. consider any difficulty arising from the application of
this Convention which is brought to its attention by an
authority designated by another Party.

CHAPTER VI - STANDING COMMITTEE
Article 20 — Standing Committee )

1 For the purposes of this Convention, a Standing Committee
shall be set up.

2 Each Party may be represented on the Standing Committee by
one or more delegates. Each delegation shall have one vote. Within
the areas of its competence, the European Community shall
exercise its right to vote with a number of votes equal to the
number of its member States which are Parties to this Convention;
the European Community shall not exercise its right to vote in
cases where the member States concerned exercise theirs, and
conversely.
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3 Any State referred to in Article 29, paragraph 1, which is not a
Party to this Convention may be represented on the Standing
Committee by an observer.

4 The Standing Committee may seek the advice of experts in
order to discharge its functions. It may, on its own Initiative or at
the request of the body concerned, invite any international or
national, governmental or non-governmental body technically
qualified in the fields covered by this Convention to be represented
by an observer at one or part of one of its meetings.

5 The Standing Committee shall be convened by the Secretary
General of the Council of Europe. Its first meeting shall be held
within six months of the date of entry into force of the
Convention. It shall subsequently meet whenever one-third of the
Parties or the Committee of Ministers of the Council of Europe so
requests, or on the initiative of the Secretary General of the
Council of Europe in accordance with the provisions of Article 23,
paragraph 2, or at the request of one or more Parties in accordance
with the provisions of Articles 21, sub-paragraph ¢, and 25,
paragraph 2.

6 A majority of the Parties shall constitute a quorum for holding a
meeting of the Standing Committee.

7 Subject to the provisions of Article 9bis, paragraph 3b, and
Article 23, paragraph 3, the decisions of the Standing Committee
shall be taken by a majority of three-quarters of the members
present.

8 Subject to the provisions of this Convention, the Standing
Committee shall draw up its own Rules of Procedure.

Article 21 — Functions of the Standing Committee

1 The Standing Committee shall be responsible for following the
application of this Convention. It may:

a. make recommendations to the Parties concerning the
application of the Convention;
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suggest any necessary modifications of the Convention
and examine those proposed in accordance with the
provisions of Article 23;

examine, at the request of one or more Parties, questions
concerning the interpretation of the Convention;

use its best endeavours to secure a friendly settlement of
any difficulty referred to it in accordance with the
provisions of Article 25;

make recommendations to the Committee of Ministers
concerning States other than those referred to in Article 29,
paragraph 1, to be invited to accede to this Convention.
give opinions on abuse of rights under Article 24bis,
paragraph 2c.

2 Inaddition, the Standing Committee shall:

a.

draw up the guidelines referred to in Article 9bis,
paragraph 3b, in order to avoid differences between the
implementation of the rules of this Convention con-
cerning access of the public to events of major impor-
tance for society and that of corresponding European
Community provisions;

give an opinion on the measures taken by Parties which
have drawn up a list of national or non-national events
which are considered by those Parties as being of major
importance for society in accordance with Article 9bis,
paragraph 2;

publish once a year a consolidated list of the enlisted
events and corresponding measures notified by Parties in
accordance with Article 9bis, paragraph 2e.

Article 22 — Reports of the Standing Committee

After each meeting, the Standing Committee shall forward to the
Parties and the Committee of Ministers of the Council of Europe a
report on its discussions and any decisions taken.
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CHAPTER VIl - AMENDMENTS
Article 23 — Amendments )

1 Any Party may propose amendments to this Convention.

2 Any proposal for amendment shall be notified to the Secretary
General of the Council of Europe who shall communicate it to the
member States of the Council of Europe, to the other States party
to the European Cultural Convention, to the European Commu-
nity and to any non-member State which has acceded to, or has
been invited to accede to this Convention in accordance with the
provisions of Article 30. The Secretary General of the Council of
Europe shall convene a meeting of the Standing Committee at the
earliest two months following the communication of the proposal.

3 The Standing Committee shall examine any amendment pro-
posed and shall submit the text adopted by a majority of three-
quarters of the members of the Standing Committee to the
Committee of Ministers for approval. After its approval, the text
shall be forwarded to the Parties for acceptance.

4 Any amendment shall enter into force on the thirtieth day after
all the Parties have informed the Secretary General of their
acceptance thereof.

5 However, the Committee of Ministers may, after consulting the
Standing Committee, decide that a particular amendment shall
enter into force following the expiry of a period of two years after
the date on which it has been opened to acceptance, unless a Party
has notified the Secretary General of the Council of Europe of an
objection to its entry into force. Should such an objection be
notified, the amendment shall enter into force on the first day of
the month following the date on which the Party to the
Convention which has notified the objection has deposited its
instrument of acceptance with the Secretary General of the
Council of Europe.

6 If an amendment has been approved by the Committee of

Ministers, but has not yet entered into force in accordance with
Yy
paragraphs 4 or 5, a State or the European Community may not
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express their consent to be bound by the Convention without
accepting at the same time the amendment.

CHAPTER VIII - ALLEGED VIOLATIONS OF THIS CONVENTION
Article 24 - Alleged violations of this Convention

1 When a Party finds a violation of this Convention, it shall
communicate to the transmitting Party the alleged violation and
the two Parties shall endeavour to overcome the difficulty on the
basis of the provisions of Articles 19, 25 and 26.

2 If the alleged violation is of a manifest, serious and grave nature
which raises important public issues and concerns Articles 7, para-
graphs 1 or 2, 12, 13, paragraph 1, first sentence, 14 or 15,
paragraphs 1 or 3, and if it persists within two weeks following the
communication, the receiving Party may suspend provisionally the
retransmission of the incriminated programme service.

3 In all other cases of alleged violation, with the exception of
those provided for in paragraph 4, the receiving Party may suspend
provisionally the retransmission of the incriminated programme
service eight months following the communication, if the alleged
violation persists.

4 The provisional suspension of retransmission shall not be
allowed in the case of alleged violations of Articles 7, paragraph 3,
8,9 or 10.

Article 24bis — Alleged abuses of rights conferred by this
Convention @

1 When the programme service of a broadcaster is wholly or
principally directed at the territory of a Party other than that which
has jurisdiction over the broadcaster (the "receiving Party"), and
the broadcaster has established itself with a view to evading the
laws in the areas covered by the Convention which would have
applied to it had it fallen within the jurisdiction of that other Party,
this shall constitute an abuse of rights.
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2 Where such an abuse is alleged by a Party, the following proce-
dure shall apply:

a. the Parties concerned shall endeavour to achieve a friendly
settlement;

b. if they fail to do so within three months, the receiving
Party shall refer the matter to the Standing Committee;

c. having heard the views of the Parties concerned, the
Standing Committee shall, within six months of the date
on which the matter was referred to it, give an opinion on
whether an abuse of rights has been committed and shall
inform the Parties concerned accordingly.

3 If the Standing Committee has concluded that an abuse of rights
has occurred, the Party whose jurisdiction the broadcaster is
deemed to be within shall take appropriate measures to remedy the
abuse of rights and shall inform the Standing Committee of those
measures.

4 If the Party whose jurisdiction the broadcaster is deemed to be
within has failed to take the measures specified in paragraph 3
within six months, the arbitration procedure set out in Article 26,
paragraph 2, and the appendix of the Convention shall be pursued
by the Parties concerned.

5 A receiving Party shall not take any measures against the pro-
gramme service concerned until the arbitration procedure has been
completed.

6 Any measures proposed or taken under this article shall comply
with Article 10 of the Convention for the Protection of Human
Rights and Fundamental Freedoms.

CHAPTER IX — SETTLEMENT OF DISPUTES
Article 25 - Conciliation

1 In case of difficulty arising from the application of this
Convention, the parties concerned shall endeavour to achieve a
friendly settlement.
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2 Unless one of the parties concerned objects, the Standing
Committee may examine the question, by placing itself at the
disposal of the parties concerned in order to reach a satisfactory
solution as rapidly as possible and, where appropriate, to formulate
an advisory opinion on the subject.

3 FEach party concerned undertakes to accord the Standing
Committee without delay all information and facilities necessary
for the discharge of its functions under the preceding paragraph.

Article 26 — Arbitration

1 If the parties concerned cannot settle the dispute in accordance
with the provisions of Article 25, they may, by common
agreement, submit it to arbitration, the procedure of which is
provided for in the appendix to this Convention. In the absence of
such an agreement within six months following the first request to
open the procedure of conciliation, the dispute may be submitted
to arbitration at the request of one of the parties.

2 Any Party may, at any time, declare that it recognises as
compulsory, ipso facto and without special agreement in respect of
any other Party accepting the same obligation, the application of
the arbitration procedure provided for in the appendix to this
Convention.

CHAPTER X - OTHER INTERNATIONAL AGREEMENTS AND
THE INTERNAL LAW OF THE PARTIES

Article 27 — Other international agreements or arrangements

1 In their mutual relations, Parties which are members of the
European Community shall apply Community rules and shall not
therefore apply the rules arising from this Convention except in so
far as there is no Community rule governing the particular subject
concerned.

2 Nothing in this Convention shall prevent the Parties from

concluding international agreements completing or developing its
provisions or extending their field of application.
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3 In the case of bilateral agreements, this Convention shall not
alter the rights and obligations of Parties which arise from such
agreements and which do not affect the enjoyment of other Parties
of their rights or the performance of their obligations under this
Convention.

Article 28 — Relations between the Convention and the internal
law of the Parties

Nothing in this Convention shall prevent the Parties from applying
stricter or more detailed rules than those provided for in this
Convention to programme services transmitted by a broadcaster
deemed to be within their jurisdiction, within the meaning of
Article 5.

CHAPTER XI — FINAL PROVISIONS
Article 29 - Signature and entry into force )

1 This Convention shall be open for signature by the member
States of the Council of Europe and the other States party to the
European Cultural Convention, and by the European Community.
It is subject to ratification, acceptance or approval. Instruments of
ratification, acceptance or approval shall be deposited with the
Secretary General of the Council of Europe.

2 This Convention shall enter into force on the first day of the
month following the expiration of a period of three months after
the date on which seven States, of which at least five member States
of the Council of Europe, have expressed their consent to be
bound by the Convention in accordance with the provisions of the
preceding paragraph.

3 A State may, at the time of signature or at any later date prior to
the entry into force of this Convention in respect of that State,
declare that it shall apply the Convention provisionally.

4 In respect of any State referred to in paragraph 1, or the

European Community, which subsequently express their consent
to be bound by it, this Convention shall enter into force on the
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first day of the month following the expiration of a period of three
months after the date of deposit of the instrument of ratification,
acceptance or approval.

Article 30 — Accession by non-member States

1 After the entry into force of this Convention, the Committee of
Ministers of the Council of Europe, after consulting the Contracting
States may invite any other State to accede to this Convention by a
decision taken by the majority provided for in Article 20d. of the
Statute of the Council of Europe and by the unanimous vote of the
representatives of the Contracting States entitled to sit on the
Committee.

2 In respect of any acceding State, this Convention shall enter
into force on the first day of the month following the expiration of
a period of three months after the date of deposit of the instrument
of accession with the Secretary General of the Council of Europe.

Article 31 — Territorial application

1 Any State may, at the time of signature or when depositing its
instrument of ratification, acceptance, approval or accession,
specify the territory or territories to which this Convention shall

apply.

2 Any State may, at any later date, by a declaration addressed to
the Secretary General of the Council of Europe, extend the
application of this Convention to any other territory specified in
the declaration. In respect of such territory, the Convention shall
enter into force on the first day of the month following the
expiration of a period of three months after the date of receipt of
such declaration by the Secretary General.

3 Any declaration made under the two preceding paragraphs may,
in respect of any territory specified in such declaration, be with-
drawn by a notification addressed to the Secretary General. The
withdrawal shall become effective on the first day of the month
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following the expiration of a period of six months after the date of
receipt of such notification by the Secretary General.

Article 32 — Reservations ¥

1 At the time of signature or when depositing its instrument of
ratification, acceptance, approval or accession any State may declare
that it reserves the right of restrict the retransmission on its
territory, solely to the extent that it does not comply with its
domestic legislation, of programme services containing advertising
for alcoholic beverages according to the rules provided for in
Article 15, paragraph 2, of this Convention.
No other reservation may be made.

2 A reservation made in accordance with the preceding paragraph
may not be the subject of an objection.

3 Any Contracting State which has made a reservation under
paragraph 1 may wholly or partly withdraw it by means of a
notification addressed to the Secretary General of the Council of
Europe. The withdrawal shall take effect on the date of receipt of
such notification by the Secretary General.

4 A Party which has made a reservation under paragraph 1 may
not claim the application of that provision by any other Party; it
may, however, if its reservation is partial or conditional, claim the
application of that provision in so far as it has itself accepted it.

Article 33 — Denunciation

1 Any Party may, at any time, denounce this Convention by
means of a notification addressed to the Secretary General of the
Council of Europe.

2 Such denunciation shall become effective on the first day of the

month following the expiration of a period of six months after the
date of receipt of the notification by the Secretary General.
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Article 34 — Notifications

The Secretary General of the Council of Europe shall notify the
member States of the Council of Europe, the other States party to
the European Cultural Convention, the European Community and
any State which has acceded to, or has been invited to accede to
this Convention of:

a. any signature;

b. the deposit of any instrument of ratification, acceptance,
approval or accession;

c. any date of entry into force of this Convention in
accordance with the provisions of Articles 29, 30 and 31;

d. any report established in accordance with the provisions
of Article 22;

e. any other act, declaration, notification or communication
relating to this Convention.

In witness whereof the undersigned, being duly authorised thereto,
have signed this Convention.

Done at Strasbourg, the 5th day of May 1989, in English and
French, both texts being equally authentic, in a single copy which
shall be deposited in the archives of the Council of Europe. The
Secretary General of the Council of Europe shall transmit certified
copies to each member State of the Council of Europe, to the other
States party to the European Cultural Convention, to the European
Community and to any State invited to accede to this Convention.”

APPENDIX
Arbitration

1 A request for arbitration shall be notified to the Secretary General
of the Council of Europe. It shall include the name of the other
party to the dispute and the subject matter of the dispute. The
Secretary General shall communicate the information so received
to all the Parties to the Convention.
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2 In the event of a dispute between two Parties one of which is a
member State of the European Community, the latter itself being a
Party, the request for arbitration shall be addressed both to the
member State and to the Community, which jointly shall notify
the Secretary General, within one month of receipt of the request,
whether the member State or the Community, or the member State
and the Community jointly, shall be party to the dispute. In the
absence of such notification within the said time-limit, the member
State and the Community shall be considered as being one and the
same party to the dispute for the purposes of the application of the
provisions governing the constitution and procedure of the
arbitration tribunal. The same shall apply when the member State
and the Community jointly present themselves as party to the
dispute. In cases envisaged by this paragraph, the time-limit of one
month foreseen in the first sentence of paragraph 4 hereafter shall
be extended to two months.

3 The arbitration tribunal shall consist of three members: each of
the parties to the dispute shall appoint one arbitrator; the two
arbitrators so appointed shall designate by common agreement the
third arbitrator who shall be the chairman of the tribunal. The
latter shall not be a national of either of the parties to the dispute,
nor have his usual place of residence in the territory of either of
those parties, nor be employed by either of them, nor have dealt
with the case in another capacity.

4 1If one of the parties has not appointed an arbitrator within one
month following the communication of the request by the
Secretary General of the Council of Europe, he shall be appointed
at the request of the other party by the President of the Furopean
Court of Human Rights within a further one-month period. If the
President of the Court is unable to act or is a national of one of the
parties to the dispute, the appointment shall be made by the Vice-
President of the Court or by the most senior judge to the Court
who is available and is not a national of one of the parties to the
dispute. The same procedure shall be observed if, within a period of
one mont following the appointment of the second arbitrator, the
Chairman of the arbitration tribunal is not designated.

5 The provisions of paragraphs 3 and 4 shall apply, as the case may
be, in order to fill any vacancy.
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6 Two or more parties which determine by agreement that they
are in the same interest shall appoint an arbitrator jointly.

7 The parties to the dispute and the Standing Committee shall
provide the arbitration tribunal with all facilities necessary for the
effective conduct of the proceedings.

8 The arbitration tribunal shall draw up its own Rules of Procedure.
Its decisions shall be taken by majority vote of its members. Its

award shall be final and binding.

9 The award of the arbitration tribunal shall be notified to the
Secretary General of the Council of Europe who shall communicate
it to all the Parties to this Convention.

10 Fach party to the dispute shall bear the expenses of the
arbitrator appointed by it; these parties shall share equally the
expenses of the other arbitrator, as well as other costs entailed by
the arbitration.

Notes :

(1) Text amended according to the provisions of the Protocol (ETS No. 171).
(2) Article added according to the provisions of the Protocol (ETS No. 171).
(3) Heading amended according to the provisions of the Protocol (ETS No. 171).
(4) Chapter added according to the provisions of the Protocol (ETS No. 171).
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