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Battre information om hyresbostader — kartlaggning av
andrahandsmarknaden och ett forbattrat [agenhetsregister
(SOU 2023:65), LI2023/03518

Sammanfattning

Pensionsmyndigheten instammer i férslaget, men ser garna att regeringen i det
fortsatta lagstiftningsarbetet ytterligare dvervager att lata uppgift om hyreskostnad
ingd i lagenhetsregistret.

Det dr bra att uppgifter om forstahandshyresgaster tillfors ldgenhetsregistret och att
fler aktorer, daribland Pensionsmyndigheten, far tillgang till registret och dess
uppgifter. Det underlattar myndighetens handlaggning av bostadstillagg och
aldreforsorjningsstdd och det fortsatta arbetet med att motverka felaktiga
utbetalningar.

Uppgift om hyreskostnad ar emellertid en avgérande uppgift som, om den fanns i
lagenhetsregistret, skulle ge viktiga forutsattningar for minskade felaktiga
utbetalningar och en effektiviserad administration. Pensionsmyndigheten anser saledes
att det finns flera angelagna skal att lata &ven denna uppgift ingd i lagenhetsregistret.

Skal for att samla in uppgifter om hyresbostader, ett led i arbetet
med att motverka valfardsbrott och folkbokféringsfel (avsnitt
6.1.1)

Av utredningen framgar att aven uppgifter om hyra och specificerade tillagg
efterfragas av flera myndigheter och att uppgifterna skulle kunna effektivisera
handlaggningen. Pensionsmyndigheten instammer i detta och vill lyfta fram flera
viktiga skal till att uppgifterna behovs.

Tillgang till uppgifter om hyra skulle fa stor betydelse for myndighetens handlaggning
av ansokningar om bostadstilldgg och &ldreforsorjningsstod. Det skulle underlatta
myndighetens fortsatta arbete med kontroller, aterkrav och misstanke om brott och i
forlangningen ge forutsattningar for minskade felaktiga utbetalningar.

www.pensionsmyndigheten.se
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Minskade felaktiga utbetalningar

Pensionsmyndighetens senaste rapporter om omfattningsstudier for att uppskatta
felaktiga utbetalningar visar pa stora belopp inom framst bostadstillagg.! Studierna
visar att felaktiga utbetalningar avseende for mycket utbetald erséttning for 2022
uppskattas till cirka 691 miljoner kronor, vilket motsvarar 5,27 procent av de totala
utgifterna for bostadstillagg och aldreférsorjningsstod. For Pensionsmyndighetens
ovriga formaner ar denna andel mellan 0,08 och 0,79 procent.

Resultatet speglar skillnaderna mellan formanernas regelverk, huruvida en forman ar
inkomstprévad eller inte och hur inkomstprévningen dr konstruerad. Formanen
bostadstillagg har en langtgaende inkomstprévning utifran foranderliga uppgifter om
bostadskostnad, inkomster samt férmogenhet, vilket i sig medfor stora risker for
felaktiga utbetalningar. Det for &ven med sig betydande risker gallande for lite
utbetald erséttning

Nérmare 70 procent av formanstagarna bor i en hyrd bostad, undantaget sarskilt
boende. Felaktiga uppgifter om bostadskostnader férorsakar en betydande andel av de
felaktiga utbetalningarna inom bostadstillagg och aldreforsorjningsstod, se tabell 1.
Enskilda far for mycket ersattning, vilket leder till tidskravande utredningar om
aterkrav som ofta blir ett tungt besked nér det nar den enskilde pensionaren.

Tabell 1. Férdelning av felutbetalda kronor per uppgiftskategori for BT /AFS

For mycket For lite
Bostadskostnad 23,63 % 69,69 %
Féormogenhet 50,12 % 15,09 %
Inkomster 26,25 % 15,22 %

Det ar aven stora problem med att enskilda far for lite ersattning. Studierna uppskattar
detta belopp till totalt 669 miljoner kronor for bostadstillagg och
aldreforsorjningsstod. Av rapporterna framgar att den framsta orsaken till felaktiga
utbetalningar ar att enskilda inte anmaler andrade forhallanden som kan paverka ratten
till forman och dess belopp. Pensionsmyndigheten erfar att det finns flera orsaker till
detta, dven gallande att enskilda inte anméler en andrad hyra, och att enskilda behéver
ett battre stod.

Eftersom felaktiga uppgifter om bostadskostnad star for en mycket hog andel av de
felaktiga utbetalningarna skulle tillgang till uppgifter om hyra i lagenhetsregistret
kunna gdra en mycket stor skillnad i arbetet med minskade felaktiga utbetalningar. En
sadan tillgang skulle ge forutsattningar for ett mycket battre och valbehovligt stod till
pensionarerna, bade géllande att anméla &ndrad hyra och att sékerstalla korrekta
uppgifter for beslut.

! Felaktiga utbetalningar inom allman pension PID284702 VER 2023-31, Felaktiga
utbetalningar inom bostadstillagg och aldreférsorjningsstéd PID284703 VER 2023-30,
Felaktiga utbetalningar inom efterlevandepension PID 284704 VER 2023-32,
Omfattningsstudier — internrapport PID285034 VER 2023-114.
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Battre stdd till aldre pensionarer

| drenden om bostadstillagg ar det manga uppgifter som behéver lamnas med exakta
belopp. Detta galler dven uppgifter om hyreskostnad. Det &r manga ganger svart for
enskilda att sjélva veta vilket belopp som ska anges och eventuella tillkommande
kostnader. Det finns ofta flera olika avgifter pa samma hyresavi sasom parkering,
olika tillval for lagenheten, avgifter vid serviceboenden osv. Vilka kostnader som
ingar i hyran behdver ocksa anges, sasom hushallsel eller varmvatten. Vid
hyreshojningar laggs det ofta till ett retroaktivt belopp pa en enskild avisering for
mellanskillnaden, som ocksa maste sarskiljas.

Det &r saledes manga ganger svart att veta hur de olika hyresspecifikationerna ska
lasas av, bade for pensionarerna sjalva och i vissa fall aven for handlaggare vid
Pensionsmyndigheten. Hyresspecifikationer utformas pa olika satt och finns en sadan
tillganglig i arendet behdver den tydas manuellt. Detta forhindrar ocksa en
automatiserad handlaggning. For att kontrollera uppgifterna pa annat sétt kan
Pensionsmyndigheten vénda sig till respektive hyresvérd, men hyresvérdar har ingen
skyldighet att svara pa en sadan forfragan och finns heller inte alltid tillgangliga.
Sammantaget ar uppgifter om hyra en av de uppgifter som &r mest tidskravande att
utreda manuellt i Pensionsmyndighetens arenden om bostadstillagg.

For enskilda galler dessutom att forsta Pensionsmyndighetens anvisningar for att
kunna ange ratt belopp om hyra enligt myndighetens foreskrifter om bostadskostnad?.
Pensionarer med bostadstillagg ar i regel ocksa aldre, medelaldern &r narmare 80 ar.
Manga behdver hjélp i samband med att de ska ansoka om bostadstillagg. Ibland finns
behjélpliga anhdriga som stéd for detta, men inte alltid. Pensionsmyndigheten erfar
saledes att pensionarerna behdver ett battre stod, dven gallande att anmala dndrade
forhallanden.

Utover svarigheter att uppge korrekta uppgifter om hyra ar det ocksa svart for enskilda
att ta stéllning till alla évriga uppgifter som ska lamnas i samband med en anmalan om
andrade forhallanden. Pensionsmyndigheten underlattar for enskilda och har minskat
riskerna for felaktiga utbetalningar genom att hamta in allt fler uppgifter fran till
exempel Skatteverket och de stdrsta tjanstepensionsbolagen. Detta innebér att olika
inkomstuppgifter kan sakerstallas med korrekta belopp i samband med en ansékan om
bostadstilléagg eller en dndringsanmalan fran den enskilde. Det innebéar ocksa att vissa
uppgifter kan hallas aktualiserade genom automatiserade omrékningar, utan att den
enskilde sjalv behover anmala den dndrade uppgiften.

Betydelsen for enskilda och fér administrationen

Ett 1agenhetsregister med uppgifter om hyra skulle kunna ge Pensionsmyndigheten
forutsattningar att ge ett valbehdvligt stod pa ett mer effektivt satt och saledes i
betydligt hogre utstrdckning an idag. Ett battre stod kan ge forutsattningar for enskilda
pensiondrer att aterkommande anméla uppgifter om hyreshojningar och att darmed
kunna & hela det bostadstilligg de har ratt till. Aven om antalet inkomna anmalningar
om andrade forhallanden inom bostadstilldgg och aldreforsérjningsstod har 6kat

2 pensionsmyndighetens foreskrifter (PFS 2010:6 aktuell lydelse PFS 2019:1) om beréakning av
bostadskostnad i d&renden om bostadstillagg och aldreforsérjningsstod.
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markant det senaste aret var det under 2023 endast drygt 130 000 inkomna &ndringar, i
forhallande till drygt 300 000 féormanstagare.

Genom att Pensionsmyndigheten far forutsattningar for en effektiv hantering kan
resurserna réacka till for att underlatta for de personer som behéver det som mest. En
forutsattning for att fullt ut kunna stédja pensiondrerna att fa en arlig omrékning vid
hojd hyra &r att drenden kan hanteras sa effektivt och sa automatiserat som mgjligt. |
forlangningen innebdr detta att felaktiga utbetalningar i form av for lite utbetald
ersattning skulle minska for den grupp av pensionérer som har svagast ekonomi.

Ett register med uppgifter om hyra skulle ocksa ge omedelbara mojligheter att minska
felaktiga utbetalningar i form av fér mycket utbetalt bostadstillagg. Effektiva
kontroller innebdr att felaktiga utbetalningar kan férebyggas i hogre utstrackning an
idag. Om aterkrav anda blir aktuellt kan dessa hanteras snabbare och enskilda
pensionarer kan fa besked om aterkrav i narmare anslutning till de felaktiga
utbetalningarna.

Uppgifter om hyra och integritetsskyddet (avsnitt 6.6.1)

Utredningen problematiserar kring avvagningen mellan den personliga integriteten
och myndigheters behov av att fa tillgang till uppgifter om hyreskostnad i registret och
beddmer att skalen for att samla in och offentliggdra ndmnda uppgifter i
lagenhetsregistret inte ar tillrackligt starka.

Pensionsmyndigheten har forstaelse for att integritetsaspekten ar mycket viktig att
beakta. Sdsom framgar ovan utgor samtidigt bristen pa majligheter till effektiva
kontroller av grundldggande uppgifter sasom hyreskostnad alltjamt ett stort problem
utifran 6kade krav pa myndigheter att motverka felaktiga utbetalningar, men samtidigt
underlatta for enskilda och verka for en effektiv och automatiserad handlaggning. Mot
denna bakgrund ser Pensionsmyndigheten garna att regeringen i det fortsatta
lagstiftningsarbetet ytterligare 6vervéger att lata uppgift om hyreskostnad inga i
lagenhetsregistret.

Detta yttrande har beslutats av generaldirektér Anna Pettersson Westerberg efter
foredragning av verksamhetsutvecklare Linda Nygren. | den slutliga handldggningen
har &ven avdelningschef Magnus Rodin, stf. avdelningschef Martina Irving och jurist
Emma Grondal deltagit.

Anna Pettersson Westerberg

Linda Nygren
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