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§ 96 
Yttrande över remiss - "Avskaffande av systemet med eta-
bleringslotsar (Ds 2015:26) (SN 2015:137)   
Beslut 

               Socialnämnden överlämnar yttrandet till Regeringskansliet som kommunens svar på remiss              
”              ”Avskaffande av systemet med etableringslotsar 

(Ds 2015:26)”. 
                

Ärendet 
Enligt 11 § i etableringslagen ska Arbetsförmedlingen tillhandahålla ett 
eller flera valfrihetssystem som ger nyanlända rätt att välja en av 
Arbetsförmedlingen godkänd och kontrakterad leverantör av 
tjänster, en s.k. etableringslots. Etableringslotsen var tänkt att fungera som 
en länk mellan den nyanlända och det svenska samhället. Lotsen skulle vara 
stödjande och pådrivande i arbetet med nyanlända. Lotsen skulle erbjuda råd 
och stöd vid studie- och yrkesval, matchning, coachning, jobbsökaraktivite-
ter, hjälp med arbetsgivarkontakter, anskaffning av praktikplatser och fun-
gera som socialt stöd. Som tjänsten har utvecklats har etableringslotsarna i 
större omfattning än avsett hanterat frågor av social och praktisk karaktär. 
Införandet av etableringslotsarna har också medfört en otydlighet i ansvars-
fördelningen mellan de olika aktörerna i etableringsuppdraget. Lotsens ar-
bete har till viss del kommit att överlappa både kommunernas och Arbets-
förmedlingens uppdrag. 
 
Etableringsreformens effekter och resultat har granskats. Riksrevisionen 
konstaterade i rapporten ”Etableringslotsar – fungerar länken mellan indivi-
den och arbetsmarknaden? (RiR2014:14)” att bristerna i lotstjänsten indike-
rade att den inte är en effektiv insats för att påskynda etablering i arbetslivet. 
 
Den 20 februari 2015 avslutade Arbetsförmedlingen sina avtal med etable-
ringslotsar med motiveringen att säkerhet och kvalitet inte längre kunde ga-
ranteras med hänvisning till den eskalering av klagomål som hänförde sig 
till oegentlig eller rent av brottslig verksamhet inom etableringslotstjänsten. 
Beslutet innebar att samtliga kontrakterade leverantörers avtal sades upp. 
 
Förslaget i remissen innebär att Arbetsförmedlingens nuvarande krav att 
tillhandahålla etableringslots ska upphöra att gälla den 1 januari 2016. 
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