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103 33 Stockholm

Remiss — Utredningen om Matchningsanstallningar (A2014:D)
A2015/881/A

Konkurrensverket delar uppfattningen att det dr angelaget att komma tillratta
med langtidsarbetslosheten. Den subventionerade anstallningsformen match-
ningsanstallningar kan dock ge vissa oonskade effekter vilket Konkurrensverket
belyser i sitt yttrande.

Mailet om anstéllning for 6 000 langtidsarbetslosa kan bli svart att na
Ambitionerna ar att matchningsanstéllningarna ska ha ett inflode av 2 000 lang-
tidsarbetslosa per ar under en tredrsperiod. Utredningen foreslar ett sarskilt
kontraktsvillkor som forpliktigar en upphandlad matchningsaktor att anstélla av
Arbetsformedlingen anvisade langtidsarbetslosa, vilket medfor en subventionerad
lonekostnad under tva ar for matchningsaktoren.! Matchningsaktoren far intakter
genom prestationsbaserad ersattning samt genom uthyrning till kundforetag.

Om leverantorer bedomer att kostnaderna for en matchningsanstalld ar for hoga i
forhallande till forvantade intdkter finns en risk att for fa leverantorer véljer att
delta i upphandlingen av matchningsanstallningar. Detta skulle ytterst ocksa
kunna medfora att malet att totalt 6 000 langtidsarbetslosa far en matchnings-
anstallning blir svarare att na.

Matchningsaktorerna behover daven ha ett tillrackligt antal kundforetag som ar
intresserade av att hyra in en langtidsarbetslos. Det kan i sin tur paverka uthyr-
ningspriserna vilket kan medfora en risk for osund priskonkurrens och sned-
vridningar i konkurrensen mellan foretag i bemanningsbranschen.

Arbetskraft som inte omfattas av en matchningsanstallning blir relativt sett dyrare
vilket kan ge upphov till undantrangningseffekter. Undantrangningseffekter blir i

! Anstéllningsstdd pa 85 procent av 16nekostnad lamnas under férutsattning att arbetsgivare intygar
att 16n och anstallningsférmaner lamnas enligt kollektivavtal eller att de ar likvardiga med férmaner
enligt kollektivavtal i branschen.
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regel storre ju mer likt ett vanligt jobb en subventionerad anstallning ar. Denna
risk finns dven om forslaget om matchningsanstallningarna inledningsvis imple-
menteras i en begransad skala eftersom en inhyrd pa ett kundforetag ar mer
“utbytbar” dn en person som har en tillsvidareanstéllning vilket medfor att
undantrangningseffekterna kan uppsta timligen snabbt.

Givet detta ber Konkurrensverket Arbetsmarknadsdepartementet att 6vervaga
lampligheten i att ha ett volymmal om hur méanga langtidsarbetslosa som ska
omfattas av en matchningsanstallning och istéllet 6vervaga ett eventuellt
inférande dar langtidsarbetsldsas intresse av anstallningsformen och matchnings-
aktorernas formaga att erbjuda en kvalitetssakrad matchningsinsats far avgora
vilka volymer det kan bli.

Upphandling ska fraimja konkurrens

Konkurrensverket instimmer i utredningens bedomning att det finns fordelar
med att genom upphandling anvéinda sig av leverantorer som har erfarenhet av
rekrytering, omstallning och/eller bemanning. Ett lagre antal leverantorer att
kontrollera och folja upp ger battre forutsattningar for Arbetsformedlingen att
tillse att det som avtalats med leverantorerna efterlevs.

Att anvanda upphandling som ett medel for att undvika att ersattningen till
matchningsaktorerna utgor statligt stod ar dock mindre lampligt. Statsstods-
reglerna syftar till att motverka att offentliga medel snedvrider konkurrensen
mellan foretag. Anstdllningsstod kan ha just den effekten pa konkurrens och
orsaka undantrangningseffekter. Offentlig upphandling ska enligt Konkurrens-
verkets synvinkel inte vara ett verktyg for att undvika en statsstodsprovning.
Syftet med upphandlingsreglerna ar att upphandlande myndigheter pa basta satt
ska anvanda offentliga medel genom att dra nytta av konkurrensen pa mark-
naden.

Inte limpligt att kommuner blir matchningsaktorer enligt nuvarande modell
Utredningen menar att forutsattningarna for att utse matchningsaktorer utan
upphandling kan provas, och anger kommunerna som ett alternativ. Om kom-
muner pa sikt skulle fa i uppdrag att verka som matchningsaktorer, och enligt
nuvarande foreslagen modell hyra ut arbetskraft, ar detta enligt Konkurrens-
verkets bedomning inte lampligt mot bakgrund av reglerna i Konkurrenslagen
(2008:579) 3 kap 27 § om konkurrensbegransande offentlig saljverksamhet och de
skal som lag bakom inférandet av sagda regler.

Sociala krav i upphandling

Konkurrensverket ar positivt till att upphandlande myndigheter ska kunna beakta
arbetsréttsliga villkor vid upphandling. For att minska den osdkerhet som finns
hos upphandlande myndigheter om hur arbetsrattsliga villkor kan stéllas vid
upphandling genomfor Konkurrensverket for narvarande ett projekt inom detta
omrade. Den statliga utredningen “Upphandling och villkor enligt kollektivavtal”

(Dir 2014:162) ska redovisa sitt uppdrag den 1 september 2015.
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Krav och villkor som stélls i en upphandling &r giltiga mellan den upphandlande
myndigheten och kontrakterad leverantdr. Aven om Arbetsférmedlingen har
sociala krav i sin upphandling av matchningsaktorer sa omfattar dessa krav inte
de kundforetag dar matchningsanstallda ska utfora sitt arbete.

Bemanningsforetags affarsidé ar att hyra ut arbetskraft for en begransad period
till olika kundforetag. I en forskningsstudie? gjord pa uppdrag av Arbetsmiljo-
verket framgar det att bemanningsanstéllda generellt 16per storre risk for psyko-
social och fysisk ohélsa, trots att de har en fast anstillning pa bemanningsfore-
taget. Det ar delvis kopplat till att en bemanningsanstalld maste vara beredd pa
att jobba inom flera olika kundféretag under sin anstéllning. Bemanningsforetag
och kundforetag har ett delat arbetsmiljdoansvar, dar kundféretag som anlitar
inhyrd arbetskraft ska vidta de skyddsatgarder som behovs i arbetet. Om ett
kundforetags fraimsta anledning att anlita inhyrd arbetskraft ar att undvika
ansvaret for arbetsmiljofragor kan det ocksa finnas laga incitament for kund-
foretaget att erbjuda en inhyrd en god arbetsmiljo.

Ett stort ansvar hamnar darfor pa matchningsaktéren/bemanningsforetaget att se
till att matchningsanstéllda inte hyrs ut till oseriosa kundforetag. Det blir sarskilt
viktigt eftersom det handlar om ldngtidsarbetslosa som kanske i annu hogre
utstrackning dn “ordinarie” bemanningsanstallda &r i behov av en god fysisk och
psykosocial arbetsmiljo. Konkurrensverket instimmer med utredningen om att
det ar matchningsaktorens uppgift att tillse att den matchningsanstallde utfor
arbetet pa arbetsplatser med en god arbetsmiljo. Arbetsférmedlingen maste
genom kontraktsvillkor och leverantdrsuppfoljning forsakra sig om att ansvaret
tas av de upphandlade matchningsaktorerna och att den matchningsanstéllde far
den kompetensutveckling och stdd som matchningsanstéllningen ska omfatta.

Konkurrensverket avstyrker forslaget om utvecklingsrad

For att hantera risken med oseritsa aktorer, och det delade arbetsmiljoansvaret
som finns mellan matchningsaktor och kundféretag, foreslar utredningen att ett
utvecklingsrad inrattas.

Utvecklingsradet ska enligt utredningen bidra med kunskap om olika branscher,
arbetsorganisation, arbetsforhallanden och kunna undersoka former for seriosi-
tetsprovning. Utvecklingsradet kan besta av matchningsaktorerna, kundforetag,
parterna pa arbetsmarknaden och Arbetsformedlingen. Primart kan ett utveck-
lingsrad etableras nationellt, men det bor enligt utredningen uppmuntras regio-
nalt/lokalt och da inkludera kommunerna. Utredningen anser att utvecklingsradet
kan komplettera leverantorsdialogen och minska risken for oseridsa aktorer.

Det ar for Konkurrensverket oklart om ett utvecklingsrad ska omfatta alla upp-
handlade matchningsaktorer eller ett urval. Det ar oklart vilket ansvar utveck-

2 Arbetsmiljo for hyresarbetskraft — inhyrdas fysiska och psykosociala arbetsmiljo. Rapport 2013:10.
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lingsradet och dess medlemmar ska ha. Detta medfor risker for att problem med
otillborlig samordning eller med att utkrdva ansvar for felaktigheter uppstar.

Konkurrensverket anser inte att aktorerna i ett utvecklingsrad ska analysera
former for seriositetsprovning utan det ansvaret ska finnas hos Arbetsfor-
medlingen. Arbetsférmedlingen har tidigare fatt kritik for bristande leveran-
torsdialoger i sina upphandlingar. Konkurrensverket anser att Arbetsfor-
medlingens uppfoljning av sina leverantorer ska vara fullgod. Det ar enbart den
upphandlande myndigheten Arbetsférmedlingen som har ansvar att folja upp det
som avtalats i upphandlingen. Konkurrensverket anser att det dr olampligt att
foretag och arbetsmarknadens parter i ett utvecklingsrad arrangerat av Arbetsfor-
medlingen kan fd en insyn i andra foretags verksamhet, som de normalt inte har.

Utredningen anser dven att ett utvecklingsrdd kan minska risken for 6verprov-
ningar av upphandlingen. En leverantor vars anbud inte har antagits under
avtalsspdrren har majlighet att 6vervaga 6verprovning. Nar upphandlande
myndighet efter avtalssparren tecknar avtal ar upphandlingen avslutad och kan
inte langre overprovas. Hur ett utvecklingsrad, som rimligen borde tillsattas efter
att upphandlingen avslutats, skulle kunna minska risken for 6verprévning av
upphandlingen ar darfor for Konkurrensverket oklart.

Konkurrensverket avstyrker forslaget om ett utvecklingsrad.

Oversyn och utvirdering av anstillningsstod

Konkurrensverket instimmer i utredningens bedémning att det behovs en 6ver-
syn av hela systemet av subventionerade anstéllningar. Utredningen lagger stor
vikt vid att matchningsanstdllningar ska vara mdjliga att effektutvardera. Baserat
pa Konkurrensverkets befintliga regeringsuppdrag om utvardering av yrkes-
introduktionsanstallningar (A2014/560/A) ser Konkurrensverket potentiella
problem som kan hénforas till den begransade mangd matchningsanstéllda och
arbetsmarknadsregioner som foreslas inga samt den begransade tidsperiod som
utvarderingen ska pagd under. Konkurrensverket hade darfor gérna sett att
utredningen hade gjort en egen utvardering av de redan genomforda projekt som
utredningen delvis inspirerats av, till exempel Telge Tillvaxt. Konkurrensverket
forordar sammanfattningsvis att ytterligare beredning gors innan en ytterligare
subventionerad anstallningsform infors, matchningsanstallningar.

Detta yttrande har beslutats av generaldirektoren. Foredragande har varit
sakkunniga Ann-Britt Bern.

Dan Sjéblom

Ann-Britt Bern
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