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Remissvar matchningsanstallningar (A 2014: D)

Bakgrunden till forslaget &r regeringens beslut att tillsatta en sarskild utredare med uppdrag
att utreda forutsattningarna for ett nytt arbetsmarknadspolitiskt program,
matchningsanstéllningen. Syftet med matchningsanstallningen ar att ta tillvara varje individs
arbetsformaga, och att skapa nya mojligheter till arbete for personer som varit arbetslosa
under mycket lang tid. Matchningsanstallningen ar en subventionerad anstéllning som
kombinerar arbete med kompetensutveckling, och inkluderar socialt och praktiskt stod bade
till individ och till arbetsplats.

Riksforbundet Attention &r en intresseorganisation for personer med neuropsykiatriska
funktionshinder (NPF) och deras familjer. Vi foretrader personer med egna
funktionsnedsattningar, anhdriga och personal som maéter vara grupper inom t.ex. skola, vard,
socialtjanst, arbetsformedling och forsakringskassa. Bland vara medlemmar finns personer
med ADHD, Aspergers syndrom, Tourettes syndrom och Tvangssyndrom (OCD),
Sprakstérning samt personer med nedsatt formaga att lasa, skriva och rakna.

Ur Riksforbundet Attentions synvinkel har utredningen tagit sig an valdigt viktiga fragor och
vi vill darfor framféra féljande synpunkter.

Overgripande synpunkter

Malet med arbetsmarknadspolitiken &r att skapa en varaktig hogre sysselsattning och lagre
arbetsloshet. Arbete ger ekonomisk trygghet, skapar mening och delaktighet i samhallet. Som
ett led i denna stravan behdver alla arbetsmarknadsaktorer bli mycket battre pa att ta tillvara
vara outnyttjade arbetskraftsresurser. Bland dessa finns personer med en funktionsnedséattning
som innebar nedsatt arbetsformaga. For att lyckas med det nar det galler vara
medlemsgrupper behdvs en ckad forstaelse for de svarigheter en neuropsykiatrisk
funktionsnedséttning kan innebara.

Utredningens forslag om kompetensutveckling riktar sig framst till de arbetssokande individer
som deltar i atgarden. Vi menar att det ar minst lika viktigt att 6ka kompetensen pa
arbetsplatserna och pa Arbetsformedlingen. Utan tillracklig kunskap om malgruppen riskerar
atgarderna att bli daligt anpassade och darmed verkningslosa. Anstéllda pa
Arbetsformedlingen behover fa utbildning i neuropsykiatri for att kunna utarbeta bra
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kravspecifikationer pa matchningsaktorerna. Dar ska man faststélla vilken kompetens och
erfarenhet av att stotta malgruppen som ska kravas, men aven vad de ska leverera i form av
resultat.

Vidare ar det viktigt att kunna skapa ekonomisk trygghet och meningsfullt arbete utan att
kréva att den arbetssokande ska arbeta heltid. For var malgrupp ar det i manga fall inte
realistiskt eller ens efterstravansvart att arbeta heltid. Funktionsnedséattningen innebdr ofta en
stresskanslighet som dranerar individen pa kraft och energi. For att orka med att skota sitt
hem och sin familj ar deltidsarbete en mer hallbar I6sning for manga.

En av flera forutsattningar som ndmns for att som individ kunna bli anvisad till en
matchningsanstéllning &r att individen &r motiverad att delta, och att denne beddms kunna
tillgodogora sig de insatser som erbjuds inom ramen for programmet. Det &r i grunden bra,
men det &r viktigt att ha forstaelse for att just bristande motivation &r ndgot som manga av
vara medlemmar brottas med. Grundforutsattningar for att kdnna sig motiverad &r att kunna se
helheten och sammanhanget, funktioner som hos personer med neuropsykiatriska
funktionsnedsattningar kan vara nedsatta. Det dr en utmaning att behalla motivationen nar
man inte greppat orsaken till/kommer ihdg varfor man gor en viss sak. Nagonting som
forsvarar detta ytterligare ar nar en individ med NPF inte ges tillrackligt med information eller
om informationen inte ar utformad eller framford pa ett sadant sétt att personen ifraga kan
tillgodogora sig budskapet i dess helhet. Bristande motivation hos individen kan alltsa vara ett
resultat av att insatsen inte &r anpassad efter individens funktionsnedsattning, men innebér att
personen ifraga gar miste om mojligheten till en matchningsanstéallning.

Utredningen saknar tyvarr ett tydligt egenmaktsperspektiv, dér individen ses som kompetent
att ta ansvar och gora medvetna val for att ta tillvara sina intressen. Detta motiverar enligt var
erfarenhet individen att férdndra sin livssituation och skapar forutsattningar for egen
forsorjning. Fragan man darmed maste stélla sig ar vad som skiljer matchningsanstallningar
fran tidigare mindre lyckade insatser?

Fordelar med forslaget

Det finns flera fordelar med forslaget. En viktig ar att individen som deltar far en anstallning
oavsett om matchningen till arbetsgivaren faller val ut eller inte. Det skapar trygghet,
ekonomiskt och socialt, vilket i sin tur framjar halsan. Okade majligheter att delta i arbetslivet
via Matchningsanstéllningarna kan 6ppna upp fér samarbeten som motverkar fordomar och
istallet lyfter fram potential och resurser hos individen. Vi staller oss ocksa positiva till att:

e Individen far 16n under perioden istallet for aktivitetsstod fran Forsakringskassan.
Lonerna ska matcha forekommande kollektivavtal. Sa har inte varit fallet i Fas 3 eller i
de fall individen praktiserar pa en arbetsplats.

e Kompetensutveckling erbjuds utifran individens forutsattningar och behoven pa
arbetsmarknaden vilket ékar chansen till varaktig forsorjning.

e Individen erbjuds arbetsuppgifter som arbetslivet har behov av och som kundféretagen
ar villiga att betala for. Arbetslivserfarenheterna och referenserna blir darmed
vardefulla for individen.

e Vid upphandling foreslas att matchningsaktoren ska ha en viss procent specialister
anstallda, s som psykologer, arbetsterapeuter m.fl. Det kravs specialistkompetens for



att mota behoven hos gruppen med psykisk funktionsnedséttning. Fragan &r dock om 1
av 20 personer racker for att uppratta halla kvalitén i insatserna?

Ambitionen att sortera bort oseritsa aktorer som inte ger individen andamalsenligt
stod ar avgorande for framgangen. Kvalitetskriterier tas fram som regelbundet ska
foljas upp.

Risker med forslaget

De fordelar som forslaget innebar riskerar dock av flera skél att ga forlorade. Upplagget
forutsatter stora aktorer vars verksamhet redan inrymmer omfattande I6nehantering,
bemanningstjanster och Gvriga resurser som kravs for att uppfylla kvalitetskriterierna. Pa detta
sétt utestangs mindre aktorer som kan erbjuda andra typer av insatser/stod i alternativa miljoer
som kan gynna personer med sarskilda behov. Stordriften och kravet pa effektivitet innebéar en
uppenbar risk att personer som star narmast arbetsmarknaden och som kraver relativt sma
insatser prioriteras.

Valet av upphandlingsformen LOU begréansar graden av sjalvbestimmande hos
individen. Den arbetssokande far inte mojlighet att gora val och ta ansvar for dessa val
fullt ut. Det ar hogst oklart om individen ens erbjuds att vara delaktig i valet av
matchningsaktor. Om ett av huvudsyftena med att valja LOU dessutom &r att
underlatta och halla nere statens kostnader for kontroll och uppféljning riskerar fokus
pa individens behov att komma i skymundan.

Risken finns att en anstéllning pa ett kundforetag framst anvands for att testa
individens arbetsduglighet och upplevs av individen som en prévning snarare an en
mojlighet att skaffa sig arbetslivserfarenhet och féarska referenser. Upplevelsen att bli
kontrollerad riskerar att minska motivation och egenmakt hos individen.

En matchningsanstéllning innebar Iag I6n for individen och Iag risk for kundforetaget.
Dessa faktorer riskerar att etablera en "andra klassens anstallningar” dar
arbetslivserfarenhet och referenser fran arbete i kundféretag inte ar lika mycket varda
som arbetslivserfarenhet fran évriga arbetsmarknaden. Detta trots att det finns ett
behov att fa arbetsuppgifterna utférda. Darmed motverkas syftet med insatsen - att 6ka
individens chanser till egen forsérjning. Incitamentet att séka ett arbete pa ett
kundféretag ar Iagt da chansen ar liten att I16nen hojs jamfort med att vara anstalld hos
matchningsaktoren.

Vad hander om matchningsaktdren vill hyra ut individen till ett arbete som individen
av olika skél inte vill ha? Hér finns en risk for konflikt dar individen ar i underlége.
Vid funktionsnedsittning ar det ytterst viktigt att hitta RATT arbete, inte bara ETT
arbete.

Hur sékerstélls att arbetsplats och arbetsuppgifter ar anpassade? Det finns en risk att
matchningsaktoren inte vagar stalla individanpassade krav pa kundféretaget eftersom
man vill hyra ut s manga individer som majligt.

Incitamentet for en deltagare att satsa pa reguljér utbildning och darmed behdva ta
studielan riskerar ocksa att vara lag eftersom medelaldern i sysselsattningsfasen ar
relativt hog. En riskanalys borde goras i syfte att belysa I hur hdg grad man bedémer



att utbildningsinsatser for individer i olika aldrar betalas tillbaka i form av 6kad chans
till egen forsorjning”.

Det finns en uppenbar risk att atgarden, om den sjosatts enligt forslaget, bidrar till
undantrangning och paverkar I6neutvecklingen pa arbetsmarknaden negativt.

Vart forslag till alternativ utformning

Kvalitetskriterierna utformas sa att en flora av seriésa aktorer (storre och mindre)
med olika inriktningar och miljoer har mojlighet att bidra med platser.

Individen (den arbetssdkande) ges mojlighet att valja matchningsaktor.

Individen fortsatter att fa aktivitetsersattning motsvarande sitt arbetsutbud under de
forsta 6 manaderna hos matchningsaktoren. Under denna tid ligger fokus pa att rusta
individen for en anstallning med individuellt anpassade insatser som inte tidigare
testats. De kompetenshojande inslagen kan omfatta upp till 50 % for manad 1-6 och
minskas darefter till max 15 % om behovet av ytterligare utbildningsinsatser kvarstar.
Matchningsaktoren kompenseras for dessa kompetenshdjande insatser.

De individer som, efter de forsta 6 manaderna, inte bedoms kunna tillgodogora sig
insatsen ska aterkallas av Arbetsformedlingen for eventuell utredning som kan
identifiera behov av andra insatser fran t.ex. varden och andra stddjande aktorer.

Synen pa deltagarna &r att de ar kompetenta och "huvudaktérer” i den egna
utvecklingsprocessen. De ska behandlas som kunder som kan stalla krav for att fa
andamalsenligt stod. Regelbundna utvarderingar av deltagarna i programmet samt av
kundfdretagen &r darfér nodvandiga och sékerstéller att matchningsaktoren levererar
med hog kvalitet.

Vid upphandling bor tydligt definierade kvalitetskriterier vara 6verordnade ett lagt
pris. Forslaget att matchningsaktoren bara far ersattning vid uppnaende av
kvalitetskriterier och resultat &r positivt ur kvalitetssynpunkt. Det kan utgora ett skydd
for individen, som annars skulle kunna fara illa hos en oserids aktor.

Det utvecklingsrad som utredningen foreslar for att sakra kvalitet, seriositet,
kunskapsutbyte och bra dialog bér forutom matchningsaktdrerna, Arbetsformedlingen,
parterna pa arbetsmarknaden och kundféretagen aven ha representanter fran
brukarorganisationerna.

I utredningen framkommer att det finns en risk for att ansvaret for arbetsmiljon faller
mellan stolarna da bade matchningsaktoren och kundforetaget delar pa
arbetsmiljéansvaret.. Enligt arbetsmiljélagen ska arbetsplatsen anpassas till fysiska
och psykiska olikheter. Detta ar sarskilt viktigt att tanka pa vid en
matchningsanstallning, da flera av deltagarna lever med nagon form av psykisk ohalsa
och/eller funktionsnedsattning. Ett kvalitetskrav i upphandlingen bor darfor vara att
matchningsaktdren har kunskap om systematiskt arbetsmiljoarbete och
arbetsmiljéanpassning.

Ovriga synpunkter

Pa sidan 133, stycke 11.2, Finns rubriken ”De langtidsarbetslsas egenskaper”. Detta
kan uppfattas som stigmatiserande. Ordet egenskap ar ofta nagot vi forknippar med ett



drag som utmarker och rent av definierar en person. Att vara funktionsnedsatt eller
langtidsarbetslos ar inte en egenskap. Det definierarar inte en manniska, lika lite som
cancer &r en egenskap eller definierar en ménniska. Forfattarna till remissen kan
Overvdga att byta ut ordet egenskaper till mindre stigmatiserande uttryck.

Det lyfts i remissen att aktorer runt omkring de arbetss6kande personerna bor
samarbeta/samverka. Vi vill understryka betydelsen av detta da det ar sa mycket runt var
malgrupp som maste fungera for att de ska ha kraft och energi till att orka arbeta. Jag tanker
pa boendestod, ekonomisk stdd, vard och omsorg i olika former, myndighetskontakter m.m.
Det kan vara vérdefullt for DV, AF, FK, Habilitering att ta del av den utredning som har
gjorts. Detta for att personen ifraga ska slippa ga igenom ytterligare kartlaggningar da denne
gar vidare till andra insatser.

Vart remissvar har utarbetats i samarbete med ambassadérer med egen erfarenhet av
arbetsmarknadsfragor i kampanjen Hjarnkoll,

Ann-Kristin Sandberg
Forbundsordférande

Riksforbundet Attention — for barn, ungdomar och vuxna med neuropsykiatriska
funktionsnedséattningar



