Almegas forslag till strategi mot vita flackar

Det finns inget problem med vita flackar sa lange det finns en genomtankt strategi for att
sakerstalla att alla arbetssokande far likvardig service dver hela landet. En sadan strategi bor
tas fram av den statliga arbetsmarknadsmyndigheten eller arbetsmarknadsdepartementet,
sd att beredskap finns for att 16sa situationer som kan uppsta.

| férsta hand handlar det om att se éver kraven i tjinsten, samt ersittningsmodellen. Aven
volymerna av deltagare spelar stor roll fér hur manga aktérer som etablerar sig och var. |
andra hand kan man istallet for att konkurrensutsatta via LOV gora en upphandling enligt
LOU, i de leveransomraden dar inga aktorer etablerat sig. Genom detta forfarande far
aktorerna sjdlva komma med forslag pa lamplig ersattning. | tredje hand ar det den statliga
arbetsmarknadsmyndighetens ansvar att erbjuda service till de arbetssokande i hela landet,
till exempel genom egna digitala och fysiska tjanster.

Geografisk indelning och krav pa lokaler

STOM-systemet har byggt pa 72 leveransomraden, varav endast enstaka (11?) har saknat
fristaende leverantorer. De omraden dar de "vita flackarna” har funnits har varit
forhallandevis sma, ibland omfattande en enda kommun. En annan omradesfordelning (typ
lanvis) kan uppfattas vara mer logisk av de arbetssokande samtidigt som kommuner,
kommunforbund och regionnivan kan bidra med strukturer som sakerstaller ett battre
samarbete med de fristdende aktoérerna.

| STOM har det lange funnits krav pa leverantorerna att ha lokal i varje leveransomrade, med
specifika krav pa lokalernas utformning. STOM-systemet har helt stallts om under
Coronapandemin. Aktérerna levererar idag sina tjanster digitalt, oberoende av geografisk
narhet till individen. Hela landet har ddarmed blivit ett och samma leveransomrade. Det har
ocksa blivit betydligt lattare for nya aktorer att etablera sig nar kraven pa lokal har
forsvunnit. Darmed minskar, eller t.o.m. raderas, risken for vita flackar. Komplettera med
verifierande statistik har.

Nar Arbetsformedlingen utformade den nya tjansten Kundval Rusta och Matcha, som
forberedelse och modell for den kommande AF-reformen, har man valt att tillata aktorerna
att leverera sina tjanster digitalt. Syftet ar att sdkerstéalla etablering i alla leveransomraden.,
vilket ocksa har astadkommits.

Ersattningssystemet

Det ar ofta forenat med hogre kostnader att leverera tjanster at arbetssokande i glesbygd.
Saval geografiskt avstand som antal arbetstillfdllen och de arbetssékandes arbetsférmaga
kan inverka i den hogre kostnadsbilden. For att sdkra leveransatagandet i sadana omraden
bor modeller som skapar utrymme for extra ersattning i sddana situationer utformas. Detta
kan stimulera fristaende aktorer att ta sig an sadana uppdrag.

| STOM finns ingen geografiskt beroende ersattningskomponent, vilket gor att alla aktorer i
hela landet styrs av samma ersattningsmodell. Det har férsvarat etablering i glesbygden.



Summering: Handlingsplan fér att motverka uppkomsten av vita flackar

1.

Forst behdver undersdkas om andrat kravstallande, anpassning av leveransomraden
eller modifierad ersattningsmodell inom ramen for LOV-systemet kan avhjalpa
situationen. Digital leverans, breddade leveransomraden samt grund- och
resultatersattning som tar hansyn till att volymerna ar sma i glesbygden.

Volymerna av arbetssékande som far ta del av tjansten spelar ocksa stor roll for hur
manga aktorer som kommer etablera sig. Den statliga arbetsmarknadsmyndigheten
maste darfor sdkerstalla att anvisning fungerar, och att de arbetssokande inte ar
utspridda pa for manga olika tjanster som ger laga volymer i respektive tjanst.

Om inte det ger resultat bor tjansten upphandlas fran fristdende privata aktérer pa
marknaden. Upphandling innebér att aktérerna kommer med prisforslag utifran
deras bedémningar av kostnader och intakter pa de lokala marknaderna.

Om inte heller genomforda LOU-upphandlingar ger resultat kan det vara motiverat
att en offentlig aktor ges mandat att temporart tillhandahalla tjansterna.

| stallet for att lagga sadant ansvar pa kommunerna bor AF sjélv ga in i sadana
situationer. Det ger betydligt battre mojlighet for AF att 6verblicka och styra
systemet an om en enskild kommun gar in som aktor.

Oavsett om det ar AF eller en kommun som gar in och tillhandahaller tjanster ar det
viktigt att denna verksamhet inte gors permanent. Det maste darfor skapas system
for att i sddana situationer aterkommande testa fristaende aktorers mojligheter och
intresse av att bedriva verksamhet dar. Om marknaden kan tillhandahalla tjansten
ska den offentliga aktoren trada tillbaka. Annars ar risken att dessa omraden
forstatligas/kommunaliseras for evigt.



