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Yttrande over betankandet "Kommuner som utforare
av tjanster at Arbetsformedlingen” (SOU 2020:41)

Sammanfattning

Ostra Géinge kommun har fétt utredningen ”Kommuner som utfdrare av tjinster at arbets-
formedlingen” (SOU 2020:41) pé remiss. Svar ska ha inkommit till Arbetsmarknadsdepar-
tementet senast den 13 november 2020.

Utredningens direktiv tar sin utgdngspunkt i 6verenskommelsen mellan regeringen och
samarbetspartierna, Liberalerna och Centerpartiet, det sa kallade 73-punktsprogrammet.
Av direktiven framgar att arbetsformedlingen ska reformeras for att forbéttra effektiviteten
i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten. Statens ansvar for arbetsmarknadspolitiken
ska behéllas men fristaende aktorer ska matcha och rusta arbetssékande for de lediga job-
ben.

En utgéngspunkt for ett reformerat system ar enligt direktiven att det ska finnas likvérdiga
tjénster hos fristdende aktdrer i hela landet. Samtidigt kan man inte utesluta att det kan upp-
komma situationer ddr det saknas fristdende aktorer i ett omrade. Det kan ocksa finnas situ-
ationer med for f4 aktorer for att uppna tillracklig konkurrens och god kvalitet. Det &r bland
annat darfér som utredningen haft i uppdrag att analysera om kommuner kan tillhandahalla
insatser pa uppdrag av Arbetsformedlingen.

Utredningens uppdrag dr att analysera och bedoma om det &r tillitet for kommuner att leve-
rera arbetsmarknadspolitiska insatser pa uppdrag av och med erséttning fran Arbetsfor-
medlingen inom nuvarande regelverk, dvs. lagen om valfrihetssystem (LOV) eller lagen
om offentlig upphandling (LOU). Utredningen ska ocksa bedéma om det &r tillatet att kom-
muner — forutom dessa tvé lagar — tillhandahéller arbetsmarknadspolitiska insatser under en
avgransad tid om tillhandahallandet annars &r otillrdckligt. Om det inom nuvarande lagstift-
ning ar otillatet for kommuner att medverka pé négot av dessa sitt, eller om réttsléget ar
oklart, ska utredningen ldmna forfattningsforslag som syftar till att mojliggéra kommuner-
nas medverkan.

Utredningens bedomning ar att det redan idag dr mdjligt for kommunerna att, utan ytterli-
gare reglering i lag, leverera arbetsmarknadspolitiska tjénster till Arbetsformedlingen mot
ersittning. Men utredningen foreslar dnda vissa dndringar av lagstiftningen for att fortyd-
liga och understddja att kommuner kan vara leverantorer &t Arbetsformedlingen enligt
LOV eller LOU. Den foreslar ocksa att sddan verksamhet i kommunerna i sa fall ska bedri-
vas pé affarsméssiga grunder och att erséttningen frén Arbetsformedlingen ska sédrredovisas
for att sikerstilla transparens och konkurrens pa lika villkor. Ett visst undantag fran lokali-
seringsprincipen foreslds ocksa eftersom arbetsformedlingens upphandlingar sannolikt
kommer att omfatta verksamhet som bedrivs i flera kommuner.

Kommunens synpunkter
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Utredningen beror inte de egentliga orsakerna till bristande effektivitet inom ar-
betsmarknadspolitiken

Ostra Géinge kommun menar att utredningen inte alls berdr de problem inom arbetsmark-
nadspolitiken som kommunerna vid upprepade tillféllen pekat pa och framfort till rege-
ringen. Utredningen har visserligen genomfort sitt uppdrag utifran givna direktiv men dessa
har inte medgett ndgon egentlig genomlysning av hur man bor 16sa problemen med bris-
tande effektivitet inom arbetsmarknadspolitiken.

Anledningen é&r att utredningsdirektiven utgar fran Januarioverenskommelsen, som é&r ett
resultat av politiska forhandlingar pé central niva, dir det inte funnit utrymme for eller ens
intresse av att viga in kommunernas problembeskrivningar och 16sningsforslag. Utgangs-
punkten for denna 6verenskommelse, nir det giller arbetsmarknadsfragorna, ar att den
bristande effektiviteten inom arbetsmarknadspolitiken kommer att upphéra om man overla-
ter utforandet av rustande och matchande insatser at fristdende leverantorer som tillhanda-
haller tjansterna pa en marknad i konkurrens med andra. Vi menar att detta &r en teoretisk
tankefigur som saknar forankring i den verklighet kommunerna méter i arbetet med ménni-
skor som stér 1angt fran arbetsmarknaden. Ostra Ginge menar att det kriivs helt andra 16s-
ningar for att forbattra effektiviteten i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.

Ostra Géinge kommun vill d4rfor se en helt ny och forutséttningslds genomlysning av ar-
betsmarknadspolitiken som tar sin utgangspunkt i den problembild som kommunerna under
lang tid har lyft fram och patalat for regeringen.

Problemet ar bristande flexibilitet, avsaknad av lokalt anpassade I6sningar och
att ansvar och befogenheter dr atskilda

Ostra Gdinge kommun har inget emot att fristdende leverantdrer utfor tjéinster for att rusta
och matcha arbetssokande. Men det ar verklighetsfranvént att tro att detta ensamt skulle
16sa problemen med bristande effektivitet inom det arbetsmarknadspolitiska faltet

Ostra Ginge kommun menar att de bristande resultaten inom arbetsmarknadspolitiken dels
beror pa bristande flexibilitet hos Arbetsformedlingen dels pa att incitamentsstrukturen i
grunden ér felaktig, det vill séga att kommunerna, som har det yttersta ansvaret for dem
som stér langt fran arbetsmarknaden, inte har ndgot beslutanderétt 6ver de arbetsmarknads-
politiska medlen.

Kommunerna har ett starkt incitament att se till att manniskor kommer i arbete som inte
Arbetsformedlingen har. Om kommunerna inte lyckas med insatser som leder till arbete
och egenforsorjning far de betala ett hogt pris i form av 6kat forsérjningsstdd. Detta dr en
mycket stark drivkraft och ett starkt incitament att bedriva en effektiv och &ndamalsenlig
arbetsmarknadspolitisk verksamhet. Nuvarande atskillnad, mellan en aktér som beslutar
over arbetsmarknadspolitiska atgdrder och en annan som far ta ansvaret om verksamheten
inte lyckas ir, enligt vr mening, sannolikt den storsta orsaken till bristande effektivitet och
resultat inom arbetsmarknadspolitiken. Reformeringen av Arbetsféormedlingen kommer inte
att leda till de effekter som krdvs i kommunerna, om inte kommunernas kompetens och
insatser inom arbetsmarknadsomrédet tas tillvara.

En annan viktig orsak ér Arbetsformedlingens bristande flexibilitet och oférméga att ta
fram atgirdspaket som dr anpassade utifran skilda forutséttningar i olika kommuner och pa
olika typer av arbetsmarknader. Kommunernas forutsattningar skiljer sig avsevart at, nér
det géller branschstruktur, geografiskt ldge, pendlingsmojligheter, bostadsmarknad etc. Det
borde vara en sjalvklarhet att detta krdver olika typer av losningar, skraddarsydda utifrén
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lokala forutsdttningar. Om man istéllet, som Arbetsformedlingen, tillimpar samma 16sning
overallt sd leder det till en modell som inte passar ndgonstans, eftersom redskapen i verk-
tygsladan blir alltfor trubbiga.

Ostra Goinge har dterkommande efterlyst en malbild hos Arbetsformedlingen som ér an-
passad efter situationen i kommunen men sd arbetar inte myndigheten. Arbetsformedlingen
redovisar visserligen arbetsloshetsstatistik per kommun men anpassar inte ambitionen eller
verksamheten utifran situationen i den enskilda kommunen. Vi upplever att det saknas ett
offensivt arbetssétt ddr myndigheten, i samarbete med kommunerna, tar fram handlingspla-
ner utifran aktuella forutsattningar, uppnédda resultat och mélbild. Den tdankta modell, som
det remitterade utredningsforslaget bygger pa, 16ser inget av dessa problem, eftersom an-
svarsfragan for arbetsmarknadspolitiken ldmnas orord.

Den tdnkta modellen 16ser inte heller fradgan om foretagens kompetensforsorjning, en
mycket viktig frdga som utredningen inte alls beror. Vér erfarenhet ar att arbetsgivarna i
kommunen inte upplever att Arbetsformedlingen har forméga att tillgodose deras behov av
arbetskraft och att de darfor i stillet vander sig till kommunens arbetsmarknadsenhet, nér
de har behov av att rekrytera. En ny och forutsittningslés genomlysning av arbetsmark-
nadspolitiken, av det slag vi efterlyser, maste ocksa se dver den viktiga frigan om hur fore-
tagens rekryteringsbehov bést tillgodoses. De behover ocksa lokal nérvaro, flexibla 16s-
ningar och ett mycket mer offensivt arbetssitt &n vad Arbetsféormedlingen kan prestera.

Rollen som leverantor pa en marknad ar inte naturlig fér kommunerna som har
ett betydligt bredare ansvar, inte minst for svaga grupper pa arbetsmarknaden

Utredningens forslag utgér, i enlighet med direktiven, fran att Arbetsformedlingen behéller
samma ansvar som idag och ges en roll som upphandlande myndighet och bestéillare av
rustande och matchande tjénster men upphor att vara utforare. Detta 10ser inget av de pata-
lade problemen. Snarare finns en risk att myndigheten skérmar sig &nnu mer fran kommu-
nernas verklighet och att den nya rollférdelningen, mellan Arbetsférmedlingen som upp-
handlare och kommuner som leverantorer i konkurrens med andra, forsvarar samarbete och
en Oppen dialog. Risken bestar i den étskillnad, mellan bestillare och utférare, som ar na-
turligt inbyggd i ett system dér man kommunicerar kring vad som behdver géras genom
formella forfragningsunderlag och inldmnade anbud.

Ostra Goinge tycker att det ér bra att utredningen undanrdjt frigetecken kring kommuner-
nas kompetens och befogenheter inom arbetsmarknadsomradet och att kommunerna har
mojlighet leverera tjinster at arbetsformedlingen. Ostra Goinge ser dock for egen del ingen
fordel med att g& in i en sddan roll. Vi har idag ett fungerande samarbete med de privata
aktorer som pa uppdrag av Arbetsféormedlingen levererar rustande och matchande tjanster i
kommunen. Detta samarbete skulle inte vara mdjligt om kommunen sjalv skulle konkurrera
om olika uppdrag med dessa leverantorer.

Att kommuner har mdéjlighet att pa uppdrag av och med ersittning fran Arbetsformedlingen
vara leverantorer av arbetsmarknadspolitiska tjénster som upphandlats enligt LOU eller i
valfrihetssystem enligt LOV ér langsokt. Att kommunala skattemedel ska gé till att bevaka
upphandlingar och skriva fram upphandlingsunderlag &r inte rimligt. Kommunerna har
redan ett ansvar for de personer som uppbéar ekonomiskt bistand samt for stora delar av de
insatser som omfattar nyanlédnda. Inte minst for dessa grupper maste det finnas ett naturligt
uppdrag fér kommunerna och inte en modell som bygger pa att kommunerna bevakar och
deltar i upphandlingar eller i valfrihetssystem. Den som uppbér ekonomiskt bistand ska
gora detta som en tillfdllig 16sning i avvaktan pa jobb med malséttningen att den enskilde
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s& snabbt som mojligt ska kunna leva ett sjdlvstindigt liv och forsorja sig sjilv. Det stills
dessutom krav pa att den enskilde ska bidra till sin forsérjning for att ekonomiskt bistand
ska utgd. Hur ett valfrihetssystem ska fungera for denna malgrupp dar kommunen har an-
svar och star for ersittningen ar omajligt att forsta. Att en arbetssokande som uppbér eko-
nomiskt bistdnd ska kunna vélja bort kommunens insatser &r orimligt.

Enligt utredningen innebédr kommunernas breda verksamhet att vi i manga fall kan tillhan-
dahalla bade sammansatta 16sningar och anpassade insatser. Att lagga 6ver hela detta an-
svar pa privata aktorer som saknar ménga pusselbitar i sin verktygslada kommer inte att
fungera, utan istéllet bli kostsamt for kommunen. Vi behdver anpassade och sammansatta
insatser och inte parallella system, om vi ska lyckas att hélla kostnaderna for forsdrjnings-
stdd nere, klara kompetensforsorjningen och integrationsutmaningarna, men ocksa for att fa
ett bra néringslivsklimat som genererar nya arbetstillféllen.

Ge kommunerna ett samlat ansvar fér arbetsmarknadspolitiska insatser, lat sta-
ten svara for allmanna riktlinjer, metodstod och tillsyn

Att det i utredningen fastslas att kompetens och befogenheter, inom det arbetsmarknadspo-
litiska filtet, finns hos kommunerna ir positivt. Men Ostra Géinge menar att det bara kan
vara ett forsta steg. Nésta steg maste vara att se 6ver formerna for hur detta ska tillimpas.
Kommunerna bor inte behova vara med i ett upphandlingsforfarande utan pa annat satt fa
formellt mandat att jobba med frdgorna. Enligt upphandlingslagstiftningen finns det
mojligheter for myndigheter att samarbeta for att uppna gemensamma mal. Utredningen
bedomer att Arbetsformedlingen kan ge kommuner i uppdrag att utfora arbetsmarknads-
tjénster inom ett samarbete mellan upphandlade myndigheter enligt 3 kap. 17 och 18 §§
LOU (s.k. Hamburgsamarbete). I den typen av samarbete kan &ven erséttning till kommu-
nerna utgd. Detta dr en 16sning som skyndsamt behdver utredas vidare och férankras inom
Arbetsformedlingens verksamhet. Denna typ av samarbete med tillhorande erséttning till
kommunerna borde vara en mojlighet att skyndsamt tillimpa for att lindra effekterna av
Arbetsformedlingen reformering, i avvaktan pé en mer langsiktig 16sning.

For att effektivitet och resultat ska forbattras langsiktigt méste ansvarsforhallandena inom
det arbetsmarknadspolitiska féltet &ndras. Ansvar och befogenheter maste hinga samman,
felaktiga eller obefintliga incitament maste réttas till och flexibiliteten oka.

Vi menar darfor att ansvaret for utférandet av arbetsmarknadspolitiska insatser bor flyttas
frén staten till kommunerna. Det skulle innebéra att man undanrdjde den kanske framsta or-
saken till de brister som &r resultatet av nuvarande arbetsfordelning mellan stat och kom-
mun, dir den ena parten beslutar om insatser och den andra fér ta konsekvenserna av beslu-
ten. En sddan forindring skulle innebéra att incitamenten att astadkomma resultat skulle
Oka mangfalt. Kommunerna har dessutom betydligt battre forutsittningar, dn den statliga
myndigheten, att skapa lokalt anpassade och flexibla l6sningar for olika gruppers och fore-
tags behov utifran arbetsmarknadssituationen i den egna kommunen eller regionen.

Ostra Géinge kommun menar att en sddan forindring inte alls ir ndgot anmirkningsvirt,
utan helt i enlighet med de forhdllanden som rader inom flera andra samhéllssektorer, till
exempel nér det géller skolans eller socialtjdnstens omraden. Staten bor dven inom det ar-
betsmarknadspoliska féltet kunna ha ett 6vergripande ansvar, genom att sitta langsiktiga
overgripande mal och genom sin myndighet svara fér metodstod, utge allménna rad och
riktlinjer, ta fram och redovisa statistik och prognoser 6ver utvecklingen pé arbetsmark-
naden och genom att utdva tillsyn dver hur kommunerna tar ansvar for utférandet.
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En lamplig roll, for den statliga myndigheten, skulle dirutdver kunna vara att svara for
ramupphandlingar avseende rustande och matchande insatser av olika slag som kommu-
nerna kan avropa om man anser att det 4r ett bra alternativ, i stillet for eller som komple-
ment till egen verksamhet.

Vi kan inte heller se ndgot problem med att kommunerna fattar myndighetsbeslut i gente-
mot enskilda inom arbetsmarknadsomradet. Redan idag fattar kommunerna, inom social-
tjdnstens omréde, sddana beslut som dr l&ngt mer ingripande for den enskilde dn vad som
sannolikt kan vara aktuellt inom det arbetsmarknadspolitiska faltet.

Ostra Géinge kommun menar sammanfattningsvis att utredningens forslag inte alls berdr
de verkliga orsakerna till bristande resultat inom arbetsmarknadspolitiken. Vi ser gérna fri-
stdende leverantorer av rustande och matchande insatser, dér det finns en marknad f6r och
kommunerna ser ett behov av detta, men forst en genomgripande fordndring av ansvaret for
arbetsmarknadspolitiken som ger kommunerna betydligt storre spelrum och befogenheter
an idag.
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