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Remissvar

Kommuner som utforare av tjanster at Arbetsférmedlingen

Svenskt Néringsliv har getts mojlighet att yttra sig dver betdnkandet Kommuner som utférare
av tjdnster &t Arbetsférmedlingen, SOU 2020:41.

Sammanfattning

Utredningens réttsliga analys och forslag pa lagandringar 6ppnar fér att kommuner ska inga
som upphandlade leverantérer av arbetsformedlingstjénster. Forslaget oméjliggér likvéardig
konkurrens. De forslag som i sin tur syftar till att balansera upp kommunernas férdelar
gentemot privata aktdrer leder inte till konkurrensneutralitet. Befintliga valfrihetssystem
riskerar att skadas. Privata aktorers mojligheter att bidra i arbetsférmedling pa lika villkor
begransas.

Forslaget ar inte forenligt med den erséttningsmodell som &r grunden fér reformeringen av
Arbetsformedlingen och riskerar att leda till snedvridande effekter. Inte heller &r det férenligt
med de befintliga system som finns idag, som till exempel Stéd & Matchning (STOM) samt
Kundval Rusta & Matcha (KROM).

Forslaget 6ppnar upp for en framtida kommunalisering av den aktiva
arbetsmarknadspolitiken. Det skulle medféra mindre rérlighet av arbetskraften dver landet
och att kommunala AF-leverantdrer prioriterar kompetensférsérjning i hég grad till néra
angransande offentliga enheter. Privata aktdrer har & sin sida andra drivkrafter att prioritera
kompetensforsérjning till naringslivet.

Reformen av Arbetsférmedlingen och befintliga upphandlade insatser riskerar att tappa sin
potential i form av stora samhallsvinster och battre kostnadseffektivitet om férslaget om att
kommunala leverantdrer ska ingd i LOV-upphandling blir verklighet.

Svenskt Néringsliv avstyrker darfor forslaget.
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Bakgrund till reformen av Arbetsférmedlingen

Januariavtalet anger att Arbetsférmedlingen ska géras om i grunden ar 2022.
Myndighetsuppdraget ska tydliggéras s att Arbetsférmediingen far kontroll- och
bestallaransvar, samtidigt som tjansteproduktionen i hégre grad an idag laggs ut pa
fristaende aktorer.

Reformen utgar fran metoder for att forbéttra resultatstyrningen. Upphandlade leverantorer
ska métas, rangordnas och beldnas utifran resultat. Ett transparent rating-system ska
utvecklas sa att arbetssokande, leverantérer och féretag enkelt kan ta del av information om
vilken aktér som &r bast pa att formedla jobb. Det mojliggér dven for kvalitativt val for den
enskilde arbetssokanden att valja och/eller vélja bort den aktér som &r bast for honom eller
henne att komma i arbete.

Erséattningssystemet utgar fran den enskilde individens méjligheter att fa ett arbete och ar
tydligt resultatbaserat. Rétt insats ska traffa ratt person genom ett objektivt bedémningsstod
underbyggt pa ett statistiskt profileringsinstrument.

Upphandlade aktdrer som gor bra ifran sig ska fa mer att gora. Leverantdrer med daliga
resultat ska fa mindre att géra och gradvis galiras ut. Ett system baserat pa LOV (lagen om
valfrihetssystem) &r utgangspunkt fér reformen.

Syftet med reformen ar att méjliggéra fér hdgre kvalité i arbetsformedlingstjanster och
tydligare samhéllsekonomiska vinster som kommer av ren konkurrens, starkt
innovationsférmaga och fokus pa resultat.

Redan idag finns embryo till reformen i form av insatsen Stéd & Matchning (STOM) och
Kundval Rusta & Matcha (KROM). Riksrevisionen har nyligen i en omfattande genomlysning
slagit fast att rating-systemet &r tillforlitligt och &ndamalsenligt.

Det ar av vikt att dessa insatser inom STOM och KROM under tiden fram till det att reformen
genomfors vardas, utvecklas och férvaltas. Det senaste aret har regeringen beslutat att 6ka
volymerna i dessa insatser samtidigt som mer medel tillférs i budgetpropositionen fér 2021.

Allt detta &r lovvart, men befintliga upphandlade insatser och den kommande reformen riskerar
att mista betydande delar av sin potential om inriktningen i detta betankande blir verklighet.

Kvalitetshojande konkurrens leder till hdgre effektivitet och méjlighet till stérre samhallsvinster,
vilket forskningen slar fast, men kommunernas eventuella deltagande pa marknaden innebar
en ojamn spelplan, vilket tydligt anges i utredningens konsekvensbeskrivhing och som
redog0rs mer for nedan.

Utredningen om kommuner som utférare av tjdnster at Arbetsformedlingen
| utredningen gdrs en rattslig analys om huruvida kommuner kan ingd som leverantdrer i

Arbetsférmedlingens upphandlingar och det foreslas ett antal lagandringar for att underlatta
for kommuner att delta i upphandlingar.

! Riksrevisionen "Stéd och matchning — ett valfrinetssystem for arbetssékande” (RIR
2020:13)
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Syftet &r att éppna upp fér att kommunala leverantérer ska inga i reformen ar 2022. Befintliga
insatser baserat pa valfrihetssystem sasom STOM och KROM paverkas pa kort sikt.

Utredaren beddmer att det finns rattsliga férutséttningar for att kommuner ska kunna inga i
LOV- och LOU-upphandlingar redan idag: "...det finns i vart fall ingenting som hindrar att
kommunerna engagerar sig pa arbetsmarknadsomradet” och ”...det gar upphandlingsrattsligt
inte att hindra en kommun fran att delta i en upphandling eller ett valfrihetssystem”.

Andra utredare gor en annan bedémning om kommunala befogenheter. Professor Olle Lundin
vid Uppsala Universitet har slagit fast i en rattslig utvardering att det idag ”...inte ar rattsligt
mojligt att kommunerna inom ramen fér LOV erbjuder enskilda och Arbetsférmedlingen
tjidnster inom omradet arbetsférmedlingsverksamhet” .2

Ett oklart rattsldge gynnar inte legitimiteten fr systemet och riskerar att bidra till ovisshet och
osakerhet, inte minst for framtida investeringar for privata aktorer som vill bidra i
arbetsformedlingssystemet.

Utredningen foreslar vidare ett antal forandringar i lagen om vissa kommunala befogenheter
(2009:47) for att underlatta for kommuner att verka som leverantérer i AF-systemet.
Kommunerna far bland annat férbattrade mojligheter att fsrebygga eller minska verkningarna
av arbetsléshet, bedriva stddverksamhet vid arbetsléshet och samarbeta med myndigheter
och enskilda, vilkas verksamhet ror sysselsattningsfragor.

Det slds samtidigt fast i en konsekvensanalys att kommuners deltagande vid upphandlingar
ar oférenligt med politikens ambitioner om kvalitetsférbattringar genom ren konkurrens.

Kommunala enheter har otvetydiga konkurrensfordelar som utredningen tydligt redogor for:
Kommuner kan inte forséttas i konkurs, har myndighetsutévning, har andra drivkrafter att
prioritera  kompetensforsorjning  till sidoverksamheter samt incitament att rikta
formedlingsinsatser mot andra arbetsmarknadspolitiska atgarder for att minska kostnader fér
forsorjningsstod.

| ett forsdk att motverka dessa av utredningen uttalat snedvridande effekter foreslas ett antal
juridisk-tekniska justeringar for att forsoka mojliggéra konkurrensneutralitet.

Detta ska enligt utredningen ske genom att undantag gérs fran kommunallagens
sjélvkostnadsprincip och forbud mot vinstdrivande naringsverksamhet samt i viss man
lokaliseringsprincipen. Intakts- och kostnadsfléden fér uppdragen ska darutéver redovisas
sarskilt. Utredningen konstaterar att dven med dessa férandringar ar likvardig konkurrens
oméjligt att uppna.

Inga av dessa atgarder mojliggér konkurrens pa lika villkor. Det finns heller inga andra
genomarbetade férslag som skulle dverbrygga de grundidggande skillnader som finns mellan
kommuner som leverantdrer och privata féretag som leverantorer.

Vilka konsekvenser bristfélliga forutsattningar for likvérdig konkurrens medfor, lyser med sin
franvaro i utredningen. Mycket talar fér att den potential till tydliga samhallsekonomiska vinster
som finns med ren konkurrens tappas bort.
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Konkurrens pa lika villkor — utredningens konsekvensanalys slar fast att forslaget ar
omojligt att forena med konkurrensneutralitet

Kommunala enheter ar skattefinansierade och kan inte gé i konkurs samt har dessutom
genom sina myndighetsroller samhallsfunktioner. Kommunala leverantdrer kan ordna
anstalining i sido-verksamhet, vilket ger kommunerna en férdel gentemot privata aktorer.

Offentliga kommunala enheter jobbar dessutom redan med utbildningsinsatser vilket kan ge
gemensamma kostnadsfordelar, korssubventionering och incitament att rikta arbetssékande
till egna utbildningsverksamheter.

Dessutom har kommunerna starka incitament att minska kostnader fér férsérjningsstod
genom att arbetss6kande formedlas till redan hart kritiserade statligt subventionerade
anstaliningar i sido-verksamheter med dokumenterat bristfélliga resultat.

Svenskt Néringsliv och Almega har latit oberoende upphandlingsexperter utvardera om de
atgérder som foreslas i utredningen balanserar upp de skevheter i konkurrenshansyn som
kommer av att kommunala leverantérer trader in i upphandlingarna.

| rapporten "Kommunerna som konkurrent” skriven av Dr. Karl Lundvall et af vid
Copenhagen Economics (se bifogat detta remissvar), konstateras att samtliga atgarder ar
otillrackliga.3

Konsultrapporten pekar dven pa att sarredovisning och affarsmassighet ar behaftat med
stora svarigheter att genomfora i praktiken. Dessutom uttrycker rapportforfattarna att de "inte
heller kan se nagra andra genomfdrbara forslag som kan uppna detta (avs. likvardig
konkurrens)”.

Rapportforfattarna understryker utredningens utforliga konsekvensanalys som ger vid
handen att likvérdiga villkor mellan privata aktérer och kommunala leverantérer inte later sig
goras. Dr. Lundvall pekar dock pé bristen av en langsiktig effektanalys av férslaget om
kommuner far medverka vid upphandlingar rent samhallsekonomiskt och vilka konsekvenser
det skulle medféra om konkurrensen hindras.

Ersattningssystemet ar oférenligt med kommunala leverantorer

Reformen av Arbetsférmedlingen grundar sig pa ett resultatbaserat ersattningssystem. En
leverantér far betalt beroende pa dels svarighet fér den enskilde att fa jobb, dels utifran jobb-
eller utbildningsresultat. En kommunal leverantor har en fordel i att fa ersattning for
anstéllining som sker i egen regi, exempelvis en sidoverksamhet.

Eftersom leverantérer kan fa ersattning for att personer genomgar en vuxenutbildning har
kommunala leverantérer dessutom ett forsprang och incitament att fa arbetslosa till
utbildningar i egenregi. Utredningen slar fast att dessa inneboende svarigheter kan sétta
ersattningssystemet ur spel. Risken finns att en av de mest centrala grundbultarna for hela
reformen skadas.
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Dessutom har kommunala leverantérer en méjlighet att genom egna upplagg férmedla
arbetslosa till fran staten kraftigt subventionerade anstaliningar. Det finns en betydande risk
att kommunernas verksamhet riktas mot de insatser som ger extra erséattning sdsom
Extratjansterna. Tidigare exempel dar kommunerna fick extra ersattning i form av forstarkta
riktade statsbidrag genom s.k. "kommun-bonus” fér att skapa Extratjénster resulterade i
dokumenterat bristfélliga resultat, insatser riktade till fel malgrupper och insatser med
begransad kvalité.

Samtidigt kan dven den negativa paverkan av kommunernas intrade pa marknaden férsvara
befintliga LOV-system sasom STOM och KROM.

Kommunala leverantérer riskerar att ha ett snévt synsitt pa kompetensforsorjning
och foranleda en framtida kommunalisering av den aktiva arbetsmarknadspolitiken

Det finns avslutningsvis en tydlig risk att férslaget hAmmar geografisk och yrkesmassig
rorlighet pa arbetsmarknaden, vilket ocksa utredningen konstaterar. Kommunernas
perspektiv pa kompetensforsérjning &r lokalt, inte nationellt.

Om kommunala leverantérer darutéver tillats ta éverhanden finns risken att offentliga
enheter skadar férutsattningarna for privata aktérer att i férlangningen finnas kvar.

Det skulle 6ppna fér en kommunalisering av arbetsmarknadspolitiken i framtiden. Eftersom
kommuner riktar sin kompetensforsorjning primart till valfardens karnsektorer och inte
naringslivet skulle kompetensforsoérjningen till privat sektor drabbas negativt.

Svenskt Naringsliv avstyrker saledes férslaget om kommuners medverkan som utférare av
tidnster at Arbetsférmedlingen i sin helhet.

Svenskt Naringslv—




