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Sammanfattning

Yttrandet ifran Burldvs kommun féljer betankandets disposition med ett undantag fran av-
snittet “Ekonomi”. | det kommenteras de sammantagna och bedémda ekonomiska effek-
terna for kommunen.

Burlovs kommun uppfattar att utredningen haft en positiv ingang med en god ansats. | for-
hallande till en tillitsstyrd organisation av stat, kommun och landsting sektorn uppfattas
forslagen, generellt sett, som en forflyttning av positioner i samtliga led. Det géller saval i
relationer mellan medborgare — och tjansteman, tjdnsteman - fortroendevalda samt mellan
kommun - stat. Sammanfattningsuvis tillstyrker Burldvs kommun de flesta forslagen och re-
kommendationerna i utredningen.

Samtidigt konstateras att utredningen valt att helt avsta fran att foresla ndgon ersattnings-
modellmodell. Det mottas med viss besvikelse eftersom ekonomistyrningen ar intimt for-
knippad med 6vriga styrsignaler féreslagna i betdnkandet.

7.1 En tillitsbaserad styrning av och inom kommunsektorn

Slutsats 1.

Burldvs kommun ar enig om behovet av en mer samlad och tillitsbaserad statlig styrning av
kommuner och landsting. | den utvecklingsprocessen foresprakar Burlov langsiktighet, dia-
log och samverkan samt att on6dig byrakrati ska tas bort. De lagar, foreskrifter och regler
som galler inom verksamheterna vard och omsorg samt skola maste samtliga i riktning
tillitsbaserad utveckling.

Slutsats 2:

Det ar positivt att styrningen foreslas utga fran den enskildes forutsattningar, till skillnad
fran att som tidigare mata servicegraden. Ett av kommunens grundlaggande uppdrag ar just
att lyssna in kommunens medborgare for att pa basta satt mota deras behov. Att géra lika
leder inte alltid till likvérdighet for medborgarna. Det ar darfor grundlaggande for verksam-
heterna att skapa forutsattningar for en sddan beredskap och att i dialog med medborgarna
mota variationen hos dem oavsett verksamhet eller alder.
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Slutsats 3:
Burlévs kommun instammer i att tillit mellan den politiska ledningen och tjanstemannaledet
ar grunden for att utveckla en tillitsbaserad mal- och resultatstyrning.

Slutsats 4:

Eftersom det stélls krav bade i skollagen- och i hdlso- och sjukvardslagen, att verksam-
heterna ska bedrivas och vila pa vetenskaplig grund och beprdvad erfarenhet, ar det
positivt att inriktningen av forskningsmedel foreslas ga till verksamhetsnéra forskning.
Enkelhet i ansdknings- och redovisningsforfarandet forutsatts for att minska byrakratisk
administration. En spinoff-effekt kan bli att professionerna inom bade skola och vard
och omsorg ges en hogre status. Darmed skulle fler personer kunna lockas att stanna
kvar i yrket men dven att nya personer soker sig till verksamheterna.

7.1.1 En samlad och tillitsbaserad statlig styrning av kommuner och landsting

Burlovs kommun 6nskar ett fortydligande pa vad verkningarna av en nationell konsultat-
ionsordning skulle betyda for kommunen i forhallande till sjalvstyret.

Forslaget om generella statsbidrag tas emot positivt da de skulle stodja en langsiktig
planering battre i jamfdrelse med riktade statsbidrag. Kommunen méter medborgarna i
det dagliga arbetet och forfogar diarmed dver den basta kunskapen om dem. Statsbi-
dragen bor byggas pa en lokal behovsanalys och befrias fran onodig administration.
Kommunens méjligheter och handlingsutrymme skulle darmed 6ka for att rikta resur-
serna dar behoven ar storst.

Teknisk infrastruktur t.ex. digitalisering kan forslagsvis utgéra undantag fran generella
statsbidrag.

Oavsett modell for tilldelning av statsbidrag maste det sdkerstéllas, att det inte blir
mindre pengar avsatta till brukare inom skola- och vard- och omsorgsverksamheterna.

7.1.2 Utveckia en tillitsbaserad mal- och resultatstyrning inom kommuner och landsting

En nuldgesanalys av nuvarande mal och indikatorer inom vélfardsomradet med koppling
till de nationella malen bedéms komma bade medborgare, medarbetare och verksam-
het till nytta. Det skulle mojliggéra en vidareutveckling av kommunens nuvarande mal-
arbete och verksamheternas analysarbete.

En forenkling av inrapportering och datadrivet analysarbete och en minskning av antalet
indikatorer valkomnas.

7.1.3 Starkt fokus ps verksamhetsndra forskning inom vélférdssektorn
Forslaget tillstyrks och kommenteras tidigare under rubrik slutsats 4 i yttrandets inle-
dande del.

Det blir en storre utmaning for mindre kommuner att skapa att delta i forskningsprojekt
och bygger i allmanhet pa samverkan med narliggande kommuner. En av forutsattning-
arna for lyckad verksamhetsnara forskning, enligt rapporten ”Forska tillsammans”(SOU
2018:19), ar att det maste avsattas resurser i verksamheterna. Rapporten visar att
forskningsprojekt ibland har fatt avbrytas nar en resursperson slutat sin anstallning.

En resursperson skulle ocksa kunna bli en naturlig lank i att 6verféra bade ny och tidi-
gare kunskap mellan skola och vard och omsorg samt omvant.
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7.2 Tillitsbaserat ledarskap — medledarskap, kultur och vdrdegrund (hos fértroendevalda, che-
fer och medarbetare)

Oavsett ledarskapsmodell kravs det alltid en dialog och tydlig rollférdelning i samtliga verk-
samheter oavsett styrmodell.

Rekommendationen om inriktningen vid och rekrytering av nya chefer stdds och stammer
bra 6verens med nuvarande arbete i kommunen bendmnt ”Personligt engagemang pa plats
for ett hdllbart arbetsliv” (PEPP). Projektets huvudsyfte dr att ge 6kade forutsattningar for
ett hallbart arbetsliv dar savdl medarbetare som ledare ar valmaende och utvecklas. Dér-
med ligger det i linje med tillitsbaserad styrning och ledning. Bland annat ska ett mentors-
program for yngre chefer arbetas fram. Medel for projektet har beviljats av Europeiska So-
cialfonden (ESF) med sammanlagt 16 miljoner kronor och projektperioden stracker sig fran
den 1 november 2017 till den 31 oktober 2019.

Rekryteringprocessen av chefer och medarbetare ar en viktig del av styrningen mot en for-
andrad tillitsbaserad ledarskapskultur en uppfattning som delas.

Rekommendationen att skapa férutsattningar for medarbetare inom olika omraden
ryms, enligt Burlovs kommun, inom ramen for ordinarie chefs- och medarbetarskap.
Dialog om medarbetares kompetens, analysférmaga, samarbete med medarbetare och
chefer fors vid medarbetarsamtal, pa arbetsplatstraffar och pa ledningsmoten. Chefen
star alltid for att stddja ett helhetsperspektiv och ge medarbetaren forutsattningar for att
kunna, vilja och vaga samt sakerstéller handlingsutrymme och undanrdjer hinder. Det inne-
bar att varje chef maste ha ett rimligt antal medarbetare.

7.2.2 Kultur och vérdegrund en grundsten i styrningen

Ett gemensamt stddmaterial for en gemensam vardegrund inom offentlig sektor varde-
satts. Det ar positivt att SKL ges uppdraget men grundldggande att materialet arbetas
fram i samrad med kommunerna. Materialet kan férebygga risken fér oenighet mellan
olika huvudman och samverkan kan utvecklas. Stddmaterialets utformning bor upp-
muntra till dialog kring vardegrunden om vad vardena innebar i och for olika organisa-
tioner, det ar forst da den kan blir en realitet.

7.3 Organisation, processer och stéd

Ett av kommunens viktigare uppdrag som huvudman, ar att arbeta i riktning att ge for-
utsattningar for professioner att fokusera pa sitt huvuduppdrag. Burlévs kommun utta-
lar darfor sitt stod for ett tillrackligt stort administrativt stod till chefer. Ett rimligt antal
medarbetare dr ocksa en forutsattning for att cheferna ska kunna driva en process for
ett kulturskifte i verksamheterna. Anstallning av administratorer alternativt automatise-
ring av administrativa arbetsuppgifter beddms inte bli kostnadsneutralt.

7.4 En ldrande tillsyn (statlig)

Forslaget om en situations- och verksamhetsanpassad tillsyn tillstyrks men det viktigaste
perspektivet maste inte desto mindre vara forebyggandeperspektivet. Det skulle dven vara
bra for kommunala verksamheter, i samband med tillsyn, att fa till sig bra forhallanden i
verksamheten som bor tillvaratas och fortsdtta att utvecklas.
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7.4.2 Skollagens bestdmmelse om tvingande vite i vissa situationer tas bort
Mojligheten for vite kvarstar vilket ar bra, da det kan vara berattigat vid exempelvis allvar-
liga hdndelser som trots upprepade papekanden inte atgardats.

7.5 Ersdttningsmodeller

Det ar med viss besvikelse Burldvs kommun slar fast att betdnkandet saknar forslag pa
nagon ersattningsmodell som skulle kunna framja en tillitsstyrd verksamhet. Det ar kant att
ekonomiska ersattningar tillsammans med andra styrmekanismer har en inverkan pa verk-
samheterna och det &r olyckligt med tanke pa att tillgangen till valfardstjanster paverkas av
ersattningen. Aven utvecklingen av kvalitet och effektivitet och frdgor med koppling till ett
geografiskt och socioekonomiskt perspektiv berors av ersattningsmodell. Rekommendat-
ionen att en ersattningsmodell ska hallas sa enkel som méjligt delas.

7.6 Testa och préva nya losningar genom forsék

Burlovs kommun menar att en samlad statlig styrning och en mer andamalsenlig sekretess-
reglering ar tva utmaningar som skulle kunna behandlas inom ramen for ett Nationellt po-
licylabb.

7.6.3 Frikommunforsok

Forslaget om forsoksverksamhet kring det goda métet tillstyrks och Burlévs kommun
anmaler sitt intresse att ingd i ett sddant. Utgangspunkten ar att det skulle ligga val i
linje med EU-samarbetsprojektet (PEPP) som Burlov deltar i (vilket tidigare namnts i
foreliggande yttrande). Ett av malen i projektet ar att oka forutsattningarna for ledare
att utova ett halsoframjande ledarskap. Narheten till universiteten i Malmo och Lund
beddms vara en styrka i att knyta nara kontakter med larosatena och forskningen som
bedrivs dar.

Ekonomi

Burldovs kommun instdmmer inte i att utredningens forslag i huvudsak skulle vara kost-
nadsneutrala. De 6kade kostnaderna beddms framst utgoras av att tid och darmed re-
surser maste avsattas for utokad samverkan och dialog samt for verksamhetsnara
forskning men det foreslas aven anstallning av administrativ personal for att avlasta
chefer. System for automatisering ar aven de kostnadsdrivande

De ekonomiska effekterna, beskrivna i utredningen, utgar till stor del ifran landstingens
verksamhet och kan darmed inte med automatik 6versattas till kommunal verksamhet.
Burlovs kommun dnskar darmed en grundligare analys av de ekonomiska effekterna ur
ett kommunalt perspektiv. Darifran utgar kommunen ifran att ersattning sker i enlighet
med den kommunala finansieringsprincipen men dven i dverensstammelse med Riksre-
visionens rapport 2018:8. Slutsatsen att de direkta effekterna av utredningens forslag i
huvudsak bedéms vara kostnadsneutrala for kommunerna nar inte riktigt dit

Avslutande kommentar

Burldovs kommun ser garna att begreppet tillit belyses och fértydligas ytterligare ef-
tersom det handlar om tillit inom vitt skilda verksamheter och mellan ett stort antal
olika funktioner. Detta for att motverka att tillit blir ndgon form av modeord som an-
vands slentrianmassigt med en alltfér oklar innebord. Det skulle kunna fa till foljd att
den avsedda effekten inte far full verkan eller helt uteblir.
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| Ovrigt har Burlovs kommun, med stort intresse, tagit del av tillitsdelegationens betadn-
kande. Uppfattningen ar att forslagen och rekommendationerna kan utgéra en arbets-
modell for att utveckla offentlig sektor framover.

Det finns allts3, vilket tidigare namnts i yttrandet, ett stort intresse fran Burlovs sida av
att inga som en del i frikommunfoérsoket

For Burldovs kommun

Katja Larsson
Kommunstyrelsens ordférande Lars-Ake Stahl
Kommundirektor
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