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Remissvar angaende Tillitsdelegationens betankanden ” Med tillit véxer
handlingsutrymmet — tillitsbaserad styrning och ledning av valfardssektorn” (SOU
2018:47) och ”En larande tillsyn — statlig granskning som bidrar till
verksamhetsutveckling i vard, skola och omsorg” (SOU 2018:48)

Falu kommun delar de rekommendationer och férslag som Tillitsdelegationen lamnar i sina
betdnkanden.

Det &r viktigt att papeka att detta inte utgor en ny modell for styrning, utan snarare en
forandring av kultur och forhallningssatt. Denna forandring sker inte fran en dag till en annan
utan den sker bitvis och i olika lagen. Utifran var egen erfarenhet kan vi se att nar den
tillitsbaserade ledningen finns, med de punkter som &r angivna i materialet, sa resulterar detta
i saval battre arbetsmiljo som resultat.

Falu kommun vill lyfta fram féljande fran slutbetdnkandet och som namns nar det géaller
komponenter i styrningen:

« Grunduppdraget, (ansvaret gentemot medborgaren utifran lagstiftningen), behover ges
stort utrymme i styrningen.

« Entillitshaserad styrning och ledning forutsatter en konsekvent hallning som speglar
ett offentligt &mbetsmannaetos

« Utdver kvantitativa matt behdver verksamhetsuppfoljning kompletteras med
kvalitativa verksamhetsbeskrivningar. Via éppenhet och dialog i organisationen ar det
de gemensamma vardena som bidrar till ett gemensamt ansvar for verksamheten och
dess utveckling.

o Samverkan och helhetsperspektiv gynnas av en organisering av arbetet som innebér att
snédva ansvarsgranser bryts upp. En konstruktiv samverkan forutsatter undvikande av
konkurrens, incitament och repressalier i styrningen.

« Organisationen maste ta ansvar for bade verksamhetskvalitet och arbetsmiljo genom
att identifiera och atgarda hinder i det professionella arbetet

« Sakra Oppenheten i organisationen pa sa satt att kvalitetsbrister, bortprioriteringar o
tillkortakommanden utifran kravet att halla budget kommer till politikernas kannedom,
m0ojliggor ett ansvarsutkravande dér det hor hemma.
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Falu kommun ser att detta kommer stélla andra krav pa styrningen hos saval politiker som
tjansteman, pa saval nationell som kommunal niva och saval pa enhetsniva som
kommunledningsniva och ser darfor fram emot Tillitsdelegationens utokade uppdrag vad
géller den statliga styrningen.

Falu kommun har flera delar som uppfyller ovanstaende punkter, men dven omraden dar det
inte fungerar. Darfor foreslas att kommunstyrelsen ger kommundirektoren i uppdrag att arbeta
in de punkter som lyfts fram i remissvaret i kommunens styrdokument och ledningsfilosofi.



