TJANSTESKRIVELSE
Handlaggare Datum Arendebeteckning
Thomas Johansson 2018-09-07 ON 2018/0089
53515

Omsorgsnimnden

Remissvar - tillitsutredningen

Forslag till beslut

Omsorgsnimnden 6verlimnar upprittat forslag till yttrande pa huvudbetin-
kandet "Med tillit vixer handlingsutrymmet” till kommunstyrelsen.

Bakgrund

Kalmar kommun ér remissinstans till Tillitsdelegationens huvudbetinkande
”Med tillit vixer handlingsutrymmet” SOU 2018:47. Betankandet fokuserar pa
offentliga myndigheters ledning och styrning inom skola, socialtjanst och
hilso- och sjukvard. Tillitsdelegationen tar avstamp 1 att traditionell styrning i
dessa organisationen bestar av ekonomi-, mél — och resultatstyrning. Leder
detta till 6kad kvalitet till medborgaren? Bedomningen ar att det inte gor det
och beredningen ser behov av att komplettera befintlig styrning med att styra
med hjilp av virdegrund, ledarskap och kultur. Genom tillit till medarbetarna
skapas forutsittningar for ”det goda motet”. Det goda métet uppstar mellan
profession och medborgare och det ar hir kvalitet uppstar.

Yttrande

Huvudbetinkandet innehallet ett forslag till forfattningsindring som beror
omsorgsnimndens verksamhet. Andring i patientsikerhetslagen dir féreslagen
andring ir att stycket 7Tillsynen ska frimst inriktas pa granskning av att vard-
givaren fullgér sina skyldigheter enligt 3 kap”. Denna text féreslas strykas helt.
Omsorgsnimnden instimmer i forslaget da detta skulle ge en tillsyn som blir
mer processinriktad.

Omsorgsnimnden vill dessutom ligga till f6ljande synpunkter.

e Nimnden delar delegationens mal att skapa det goda métet for att
uppna hogre kvalitet 1 kirnuppdraget. I vara processer vill vi astad-
komma virde for kund.

e Detir bra att helhetsperspektivet betonas och forstds av hela organisat-
ionen. Det dr en forutsittning for att ledingen ska kunna agera pa ett
sitt sa att tillit skapas till medarbetare. Gemensamt ansvar efterstrivas.
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e Nimnden instimmer i mindre detaljstyrning av statsbidrag till f6rman
tor mer generella.

e Nimnden konstaterar att tillitsbaserad styrning kriver omfattande
kompetensutveckling da det stiller hoga krav pa organisationen.

e Tillitsbaserad styrning bor ge 6kat engagemang och handlingsutrymme
hos medarbetare och detta an bidra till bittre arbetsmiljo.

e TForindring kravs pa flera hall inte minst lirosdten.

e Nimnden konstaterar att betdnkandet har ett tydligt kvalitetstink. Det
ar viktigt att detta dven Overfors till regelverk for systematiskt kvalitets-

arbete.
Mattias Ask Thomas Johansson
Forvaltningschef Kvalitet- och miljostrateg

Bilagor
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