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Yttrande
Malmo stad stiller sig generellt positiv till utredningens férslag, rekommendationer och den
inriktning mot mer tillit i styrning och ledning som utredningen pekar ut.

Malmo stad instimmer i och vill betona betydelsen av att #//iz i styrning och ledning 1 fort-
sattningen ges ett 6kat utrymme i den statliga styrningen i férhallande till andra styrfilosofier
som hierarki och marknad. Detta fordrar att staten ser styrningen i det helhetsperspektiv som
utredningen lyfter fram som en framkomlig vig for att reformera, utveckla och effektivisera
styrningen inom offentlig sektor.

Malmo stad vill ocksd uppmairksamma att en grundliggande och genomgaende framgangs-
faktor i betinkandet, for att astadkomma mer tillit 1 styrning och ledning, ir dialog. I det
fortsatta arbetet bor staten lyfta fram och tydliggora dialog som just ett verktyg for att astad-
komma tillit.

Nedan ges nagra specifika synpunkter pa utredningen. Hianvisningarna i rubrikerna ar till av-
snitt 1 utredningen.

Synpunkter pa utredningens férslag

Rapitel 2

Malmé stad menar att medborgarbegreppet anvinds pa ett sidant sitt i betinkande att ut-
redningen inte tar tillricklig hinsyn till de olika roller som medborgaren har 1 demokratin.
Métet mellan medborgaren och medarbetaren i offentlig sektor dr en central och viktig ut-
gangspunkt for utredningen. Ramarna for detta méte sitts 1 var demokrati av medborgaren
via det representativa politiska systemet genom till exempel lagstiftning, vid prioriteringar
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mellan olika omraden etc. Men medborgaren upptrider dessutom som service- och tjanste-
mottagare, dd som brukare.

For medarbetaren kan detta innebdra ett dilemma. Ska medarbetaren rikta lojaliteten mot la-
gen (som har stiftats av medborgarna via det representativa politiska systemet) eller mot den
enskilda medborgaren (som brukare, klient, elev, anhoérig och si vidare) som medarbetaren
moter och hens behov av service och tjanster?

Utredningen missar att utveckla detta viktiga dilemma genom att inte gor tillrackligt tydlig
skillnad pa nir medborgaren upptrider som den som sitter ramarna for medarbetaren och
den person som moéter medarbetaren 1 service6gonblicket. Konsekvensen ér att utredningen
inte tar tillrdcklig hdansyn till medborgaren i den representativa demokratin.

Kapitel 3

Malmo stad menar att tillitsdelegationen ibland 4r for svepande i analysen av orsakerna till
valfirdssektorns tillkortakommanden. Problemen inom till exempel forskolans omrade
handlar om kompetensbrist, h6g personalomsittning och inte minst férindrade uppdrag fran
staten genom till exempel liroplanerna. Sidana omstindigheter har 1 for liten utstrackning
lyfts fram i betinkandet.

Malmé stad menar att tillitsdelegationen inte i tillrickligt stor omfattning lyfter fram den
kanske mest effektiva styrformen — utbildning och medarbetarnas kompetens. Utredningen
lyfter fram flera andra styrfaktorer, till exempel kultur, virdegrund och ledarskap. Den
grundliggande utbildning som medarbetare inom valfiardssektorn far nir de utbildar sig till
bland annat socialsekreterare, sjukskoterska, larare, fritidspedagog, forskollirare och sa vidare
ar otvetydigt den styrning som paverkar medarbetarnas tinkande och handlande allra mest
under hela yrkeslivet. Aterkommande fortbildning under yrkesaren kan fylla pa och stédja
det, men fa styrsignaler kan mita sig i betydelse med den behérighetsgivande utbildningen.
Diirfor ir det forvanansvirt att Tillitsdelegationen inte diskuterar utbildningens betydelse
som styrfaktor, sirskilt i en diskussion om hur staten paverkar eller skulle kunna péaverka de
valfirdstjdnster som levereras till medborgarna.

Kapitel 7.1.1

Malmé stad saknar i utredningen en diskussion om en eventuell problematik vid en 6vergang
fran befintliga riktade stadsbidrag till generella. Delegationens f6rslag om minskad statlig de-
taljstyrning av kommunerna och principen om generella statsbidrag vilkomnas da detaljstyr-
ning och riktade statsbidrag har lett till bland annat 6kat fokus pa dokumentation och en
kortsiktighet i kommunal verksamhet. I den fortsatta utvecklingen av mer tillit i styrning och
ledning finns anledning att uppmirksamma den problematik som kan finnas vid en sadan
7vaxling”.

Kapitel 7.1.3
Malmo stad menar att moéjligheter bor ges att statliga forskningsmedel ocksa kan riktas direkt
till kommunerna och inte enbart till lirositena. De FoU-miljéer som finns i till exempel
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Malmo stad kan da fa battre forutsittningar att bedriva verksamhetsnara forskning. Malmé
stad menar ocksa att med utgangspunkt i den demografiska utvecklingen kan till exempel
aldreomsorgen utgor ett sadant angelaget forskningsomrade. Utvecklingsomraden framéver
skulle kunna vara dldres delaktighet och inflytande, trygghet och hilsofrimjande insatser.
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Moderaterna tillsammans med Liberalerna avser att inkomma med ett sirskilt yttrande.
Sverigedemokraterna avser att inkomma med ett sarskilt yttrande.



