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Socialstyrelsens remissvar -Tillitsdelegationens
betinkanden SOU 2018:47 samt SOU 2018:48

Regeringskansliets dnr: Fi/2018/02431

Socialstyrelsen delar den dvergripande malsittningen att utveckla styrning och
ledning inom vilfirdssektorn med tillit som utgangspunkt. En sadan inriktning
ger ett onskvirt fokus pd medborgare, patienter och brukare i utformningen av
vilfardssektorn samt i det stddjande arbetet som bedrivs av utforare och verk-

samhetsansvariga.

Socialstyrelsens synpunkter pa SOU 2018:47

Nedan kommenteras framst forslagen i betdnkandet och i vissa fall de rekom-
mendationer som lamnas. Dessa giller sérskilt de fall som berdr Socialstyrelsens
ansvarsomrade.

Socialstyrelsen anser generellt att forslagen i storre utstrickning bdr kunna viiga
in det arbete som redan idag bedrivs inom ramen foér myndigheternas uppdrag
och myndigheternas méjligheter att bidra till utvecklingen av en mer tillitsbase-
rad styrning och ledning inom vilfirdssektorn.

Myndighetens kommentarer nedan vill dessutom betona vikten av att olika ini-
tiativ kring den statliga styrningen samordnas med de arbeten som myndighet-
erna gdr inom vérd- och omsorgsomradet for att dstadkomma en mer behovsan-
passad, samordnad och effektiv styrning med kunskap. Ett exempel pa ett sddant
arbete dr det partnerskap som nu har etablerats under 2018 mellan Radet for att
styra med kunskap och landstingens och regionernas nya strukturer for kun-
skapsstyrning. Ett samarbete genom partnerskap pagar ocksa inom socialtjéns-
tens omrade. Socialstyrelsens sammantagna beddémning dr att en samordning av
samtliga initiativ och arbeten, nya s&vil som pagaende, 4r avgrande for att
uppné ambitionen om en mer sammanhallen statlig styrning.

Betankandet innehéller principer som kan ligga till grund for fortsatt utveck-
lingsarbete inom vilfirdssektorn och &r av mer resonerande och stédjande karak-
tar framst till stéd for verksamheternas egen utveckling. Dessa kommenteras
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inte ndrmare i myndighetens remissvar eftersom de ligger till grund for eget ut-
vecklingsarbete pa regional och lokal niva. Remissvaret pa betinkandet
2018:47 foljer ordningen av sammanstdillningen av forslag och rekommendat-
ioner i kapitel Sammanfattning, avsnitt slutsatser och forslag (sid 26-35).

En tillitsbaserad styrning av och inom kommunsektorn (sid 27-28)

En koordinerad styrning av kommunsektor (forslag)

Betiinkandet innehdller forslag om hur regeringen kan stdrka sin kompetens och
forméga till styrning av vilfirdssektorn. Genomforandet av kontinuerliga syste-
manalyser ses i betinkandet som en viktig bestdndsdel i detta arbete och det f6-
reslas darfor att det infors en nationell konsultationsordning for detta ledd av Re-
geringskansliet.

Socialstyrelsen ser virdet av en ¢kad anvandning av systemanalyser i arbetet
med att utveckla vilfardssektorn. Sarskilt viktigt dr utgdngspunkten att se syste-
met utifrin patienten, brukaren och medborgarens perspektiv vilket dven ir ut-
gangspunkten i Socialstyrelsens arbete med t.ex nationella riktlinjer och kun-
skapsstod. Aven andra former av analyser utgdr frén ett brett systemperspektiv.
Socialstyrelsen beddmer sammanfattningsvis att systemanalyser till stéd for re-
gering och beslutsfattare redan tillimpas som verktyg av savil Socialstyrelsen
som andra analysmyndigheter. Mot bakgrund av detta anser inte myndigheten att
det dr nddvindigt att bygga upp en ny struktur vid Regeringskansliet. Istéllet be-
doms det som mer dndamalsenligt att stirka och bygga vidare pa den samlade
kapacitet fér systemanalyser som myndigheterna har idag. Hér skulle Regerings-
kansliet kunna stédja utvecklingen genom att anldgga ett bredare systemperspek-
tiv ndr de ger uppdrag till myndigheter och medel till forskningsorgan.

En dndamalsenlig anvindning av riktade statsbidrag (forslag)
Tillitsdelegationen lyfter fram behovet av en utfasning av riktade statsbidrag och
att huvudprincipen for regeringen ska vara anvandningen av generella bidrag.
Socialstyrelsen fordelar ett stort antal statsbidrag per ar och har erfarenhet av sa-
viil riktade som generella bidrag. Myndighetens erfarenhet &r att det inte gér att
kategoriskt séiga att generella statsbidrag ér att foredra framfor riktade. Det beror
helt pé vilket syfte som statsbidraget har. I en del fragor behovs langsiktighet
och flexibilitet for att statsbidraget ska uppna sitt syfte medan det i andra fragor
kan vara mer motiverat med ett riktat bidrag.

Ytterst dr detta en politisk fraga men oavsett form av bidrag, s8 dr det angeléget
med goda planeringsforutsittningar for savil den ansvariga myndigheten som
for de aktorer som dr foremal for bidraget. Det 4r ocksa av yttersta vikt att det
finns utrymme f6r analys och uppféljning av statsbidragets effekter och malupp-
fyllelse.
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Regeringen ska rikta forskningsfinansieringen mot verksamhetsndra forskning
inom hdlso- och sjukvard, skola och omsorg (forslag)

Socialstyrelsen tillstyrker forslaget om att forskningsfinansiering ska riktas mot
verksamhetsnira forskning inom hilso- och sjukvéard, skola och omsorg med sér-
skilt fokus pa omsorg. Socialstyrelsen understryker, i linje med betdnkandet, be-
hovet av forskning kring omsorgens verksamhetsnara behov. En sddan inriktning
pa forskningen ligger vl 1 linje med utvecklingen mot ett kat behov av néra
vard och omsorg (se exempelvis analysen som genomforts i SOU 2018:39 Sam-
ordnad urveckling for god och néra vard.). Socialstyrelsen vill samtidigt betona
behovet av forskning inom ytterligare omraden inom socialtjansten. Det senare
ansluter till pagaende forskningsprogram for tilldimpad vélfard som Forte
(Forskningsradet for hélsa, arbetsliv och vélfdrd) bedriver dir malet &r att stirka
den klient- och praktiknira forskningen inom socialtjinstens verksamhetsomra-
den.

Aven i de behov som Huvudmannagruppen lyft fram inom ramen fér Radet for
styrning med kunskap har kunskap med fokus pa socialtjdnst och omsorg tagits
upp som sérskilt prioriterat.

Socialstyrelsen ldmnar ockséa synpunkter pa ndgra rekommendationer som anslu-
ter till forslagen som ror att kommuner och landsting bor genomfora en analys
av nuvarande mail och indikatorer inom vélfirdsomradet samt att regeringen bor
skapa forutsittningar for ett datadrivet analysarbete (rekommendationer) I betén-
kandet framhalls att Sverige har en fordel gentemot andra lander genom landets
registerbaserade data och att dessa ger oss unika magjligheter att genomfora stu-
dier. Som registeransvarig myndighet med ansvar for att stodja dtkomst till regis-
terdata fér regionala och lokala aktdrer samt till forskning kan Socialstyrelsen
bara understryka denna bedomning. Samtidigt framhaller utredningen att onddig
rapportering ska upphdra. Socialstyrelsen instimmer ocksa i den bedomningen
och har inga invindningar mot att det gors en inventering av konkreta forslag till
atgirder for forenklingar och minskad borda. Det saknas dock tillrdcklig analys
av vilken inrapportering som skulle kunna vara att bedéma som onédig och uti-
fran vems perspektiv. Dessutom 4r det vdsentligt att analysera vilka konsekven-
ser ett upphorande av insamlande av aktuell data skulle kunna tinkas fa for olika
verksamheter inte minst vad giller mgjligheten att folja utvecklingen 6ver tid
inom ett visst omrade. Detta géller ocksa konsekvenserna for att bedriva en verk-
samhetsnira forskning och utfora systemanalyser som bygger pa data vilket de-
legationen lyft fram som angeldgna utvecklingsomraden.

Tillitsbaserat ledarskap-medledarskap, kultur och viirdegrund (sid 29)

Statskontoret ska fa i uppdrag att komplettera den statliga virdegrunden utifran
de sju principerna for en tillitshaserad styrning och ledning (forslag)
Socialstyrelsen tillstyrker att Statskontoret ska fa uppdrag att i samarbete med
SKL utveckla ett stédmaterial om en virdegrund som omfattar komponenterna
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lagstiftning, professionell etik, sju principer for tillitsbaserad styrning och led-
ning. Socialstyrelsen ser ett stort vérde i att stodja ett fortsatt arbete med vérde-
grund bade inom hélso- och sjukvard och socialtjidnst. Férslaget om ett gemen-
samt utbildningsmaterial kan vara ett sitt att utveckla det arbetet. Socialstyrelsen
vill tillagga att det 4r av stort virde att ett sadant material ldtt kan anpassas uti-
fran lokala och regionala behov och att de myndigheter som har stédjande roller
involveras i arbetet.

En lidrande tillsyn (sid 30)

Den statliga tillsynen ska enligt betdnkandet kunna vara situations- och verksam-
hetsanpassad. Socialstyrelsen samlar kommentarerna i denna del till det sérskilda
avsnitt som behandlar betidnkandet SOU 2018:48. Detta géller ocksé forslaget
om lagindring gillande patientsdkerhetslagens bestimmelser.

Testa och préva nya losningar genom forsok (sid 33)

Nationell policylabb (forslag)

| betdnkandet foreslas inrittandet av ett nationellt policylabb. Det framgér inte
tydligt i forslaget var ansvaret for detta policylabb ska placeras. Ddremot ldmnas
forslag om en permanent stodfunktion for enskilda drenden vid Vinnova. Senare
i betdnkandet gors bedémningen att det ansvaret for policylabbet organisatoriskt
ska vara placerat i Regeringskansliet (se sid 368).

Socialstyrelsen anser att det foreslagna policylabbets roll och placering utreds vi-
dare. Myndigheten ser ett stort vérde av stirkta insatser inom innovation och att
det finns mojligheter och fSrutsittningar att testa och préva nya losningar inom
olika omraden. Hir pagar redan idag olika initiativ och en bred samverkan mel-
lan olika aktdrer. Myndigheten vill ocksé betona vikten av att koppla forslaget
till redan pagéende arbeten (exempelvis kommittén 2018:85 Samordnad och ac-
celererad policyutveckling kopplad till den fjdrde industriella revolutionens tek-
nologier).

Socialstyrelsen anser att om regeringen véljer att g vidare med fragan om nat-
ionellt policylabb bor ocksé placeringen av en sadan funktion provas utifran al-
ternativet att forstirka arbetet inom ramen for befintlig myndighetsstruktur dér
Vinnova redan idag har en central roll.

Frikommunforsok (forslag)

Delegationen foreslar genomforandet av ett frikommunférslag dér 10-15 kom-
muner och landsting medverkar under fem ar. Socialstyrelsen avstyrker forsla-
get.

Socialstyrelsen anser att ett frikommunforsok som kraver riksdagsbeslut och nér-
mare utredning av konsekvenser och utformning riskerar att leda till en kompli-
cerad och langsam process. Socialstyrelsen gor beddmningen att ett fortsatt ut-
vecklingsarbete kan ske dven inom ramen for nuvarande system och lagstiftning.
I de fall laghinder uppméarksammas kan statliga myndigheter, landsting och
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kommuner arbeta med att genom hemstillan eller skrivelser uppméarksamma be-
hovet i varje enskilt fall. Detta torde vara en mer pragmatisk och genomfrbar
viig att fora utvecklingen framat.

Forsoksverksamhet for att starka det goda motet (forslag)

En forsoksverksamhet om tillitsbaserad styrning och ledning foreslas genomfo-
ras tillsammans med 10-15 kommuner, landsting och statliga myndigheter. For-
stksverksamheten foreslas bedrivas under fem ar. Socialstyrelsen har inget att
erinra mot forslaget, men understryker att utformningen och finansieringen be-
hover preciseras innan ett sadant arbete startar.

SOU 2018:48 En liirande tillsyn

Socialstyrelsen delar den 6vergripande synen att tillsynen ska vara savil kontrol-
lerande som frimjande av utveckling. Enligt myndigheten finns ingen motsitt-
ning mellan dessa bada perspektiv.

Socialstyrelsen vill dock betona vikten av att inkludera de normerande myndig-
heterna nér diskussioner om tillsynens utformning fors. Om en samlad utveckl-
ingskraft ska kunna fa béttre forutsittningar regionalt och lokalt genom en 14-
rande tillsyn dr det redan i framtagandet och uppféljningen av regelverken som
eventuella hinder och majligheter 4r viktiga att lyfta fram.

Socialstyrelsen anser att dagens samverkan mellan tillsyns- och normeringsmyn-
digheterna och aterforing av ldrande fran tillsynen kan utvecklas. Lampligtvis
gors detta genom att fortsitta att utveckla den redan positiva samverkan som in-
letts inom ramen for Radet for styrning med kunskap.

Nedan fokuserar Socialstyrelsen pa de forslag som ndrmare berdr tillsyn Gver so-
cialtjanst och hilso- och sjukvard enligt kapitel 7 Forslag for en ldrande tillsyn.

Forslag for en lidrande tillsyn (kapitel 7)

Forwdliga att tillsynen ska vara situations-och verksamhetsanpassad tillsyn
(forslag) avsnitt 7.1

Socialstyrelsen har inga invindningar mot att regeringen fortydligar tillsynens
roll i en skrivelse till riksdagen. Socialstyrelsen vill utdver detta uppmérksamma
att det i instruktioner till tillsynsmyndigheterna men dven i 16pande dialoger kan
krdvas eventuella fortydliganden i syfte att stiarka den omstillning bade 1 metod-
anvindning och arbetssdtt som kommer att krévas.

Socialstyrelsen har inga invindningar mot en dkad bredd i de metoder som an-
vinds for att utveckla tillsynen. Det forefaller rimligt att ocksa mer flexibelt av-
gora i de fall mera konkreta bedomningar behver goras eller om verksamheten
sjiilva beddms ha den utvecklingskraft och kunnande som krévs for att atgédrda
eventuella behov av utveckling eller problemlésning.
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Patientsckerhetslagens bestdmmelse om att tillsyn framst ska inriktas pa
vardgivarens systematiska patientscikerhetsarbete tas bort (forslag) avsnitt 7.3
Socialstyrelsen har utifran sin normerande roll inga synpunkter pd den forénd-
rade lydelsen eftersom bestimmelsen handlar om tillsynens inriktning. De
grundliggande bestimmelser om att arbeta systematiskt med patientsékerhetsar-
bete och kvalitet som #r centrala aspekter for patientsikerhet kvarstar i lagstift-
ningen och utgér grunden for hur arbetet med patientsikerhet ska utformas.

Beslut i detta drende har fattats av stéillforetridande generaldirektdren Urban
Lindberg. I den slutliga handliggningen har avdelningscheferna Ola Billger, Na-
talia Borg, Tomas Hedlund, Mona Heurgren, Erik Hoglund, Lars-Torsten Lars-
son, Jenny Rehnman och Zara Warglo deltagit. Annika Nordlander Finn, Gene-
raldirektdrens stab, har varit foredragande.
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