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Huvudbetankande Med tillit vaxer handlings-
utrymmet (SOU 2018:47) och delbetankande En
larande tillsyn (SOU 2018:48)

Upphandlingsmyndighetens uppdrag ar att verka for rittssdkra, effektiva och
héllbara upphandlingar till nytta fér medborgarna och néringslivets utveckling.
Upphandlingsmyndigheten ska ocksé ge vigledning i statsstodsfrégor till
kommuner och landsting. Myndigheten begransar dérfor sitt yttrande till de delar
som har anknytning till myndighetens uppdrag; sarskilt avsnitt 3.3.3, 5.5.2 och
7.3.5 1 huvudbeténkandet.

Upphandlingsmyndigheten anser att styrnings- och ledningsfragor ar viktiga for
hur valfardssektorn utvecklas. Upphandlingsmyndigheten ser darfor positivt p&
utredningens uppdrag att bidra till en styrning, som inom de befintliga regelverken,
tar tillvara medarbetares kompetens, kunskap och engagemang.
Upphandlingsmyndigheten ar ocksd positiv till utredningens mal att skapa s& goda
moten som mojligt mellan medarbetaren och medborgaren samt utredningens

malbild att bidra till storre kvalitet fér medborgare och foretag.

Upphandlingsmyndigheten anser att det dr bra att utredningen gjort
enkitunderundersokningar och intervjuer som ett underlag for analysen.
Upphandlingsmyndigheten arbetar sjdlv malgruppsanpassat. Synpunkterna i
yttrandet ska inte ses som ett ifrigaséttande av de behov, géllande upphandling,
som olika mélgrupper uttrycker i betdnkandet. Daremot anser
Upphandlingsmyndigheten att utredningen inte tagit om hand det som
framkommit i dessa undersokningar och inte gjort en tillracklig analys av

bakomliggande orsaker.
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Allmiinna synpunkter

Upphandlingsmyndigheten saknar en fordjupad analys av hur tillitsbaserad
styrning péverkar upphandling och inkdpsprocessen. Upphandlingsmyndigheten
saknar sarskilt en mer omfattande beskrivning av upphandlingsfunktionens roll
och stillning i organisationen och relationen till externa aktorer for att
medborgarna ska fa god vilfird. Upphandlingsmyndigheten anser att det &r viktig
att berérda myndigheter ser upphandling som en del i en forsérjningsstrategi med

malsittning att leverera valfard till medborgaren.

I betinkandet kommer utredningen fram till slutsatsen att det ar viktigt att
upphandling betraktas som en del av verksamheten. Upphandlingsmyndigheten
vill Iyfta fram att utredningen har haft en god mojlighet att stérka upphandlingens
roll genom att ta med upphandling som en integrerad del i sitt eget arbete.
Upphandlingsmyndigheten anser att det &r olyckligt att utredningen, trots att stora
resurser lagts ner i utredningens arbete i 6vrigt, inte tagit tillvara pd mojligheten att
utreda de frigor som ror upphandling ordentligt. Eftersom leverantrsrelationer &r
en viktig del i styrning och utférande anser Upphandlingsmyndigheten att det &r

angeliget att de fragor som berdrs i utredningen betraktas i ett helhetsperspektiv.

Upphandlingsmyndigheten anser att det &r oldmpligt att utredningen anvént
“Alingsés kommun och Bricke diakoni” som ett larande exempel.
Forvaltningsritten i Goteborg har den 29 juni 2018 (mél nr 7530-17) beddmt att
avtalet som ligger till grund for samverkan utgor en otillaten direktupphandling.
Otilldtna direktupphandlingar anses bade av unionslagstiftaren och den svenska
lagstiftaren vara en av de allvarligaste dvertridelserna inom upphandlingsomradet.
Upphandlingslagstiftningen syftar bland annat till att upprétthalla rattssakerhet
och att vira gemensamma skattemedel anvénds p4 ett tillborligt sdtt. Domen &r
overklagad och fragan dr darfor inte slutligen avgjord. Men sérskilt som
huvudbetiankandet r avsett att anvindas som en handbok &r det viktigt att de
exempel som ges inte kan leda till att myndigheter riskerar att bryta mot
upphandlingsregelverket eller annan lagstiftning. Upphandlingsmyndigheten ar
vertygad om att myndigheter kan bygga samarbeten med en tillitsbaserad styrning
och samtidigt f6lja upphandlingslagstiftningen. Ett sddant exempel hade varit

lampligt och hade dessutom stirkt upphandlingens roll. Det hade dven varit
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motiverat att nigot av de ldrande exemplen utgjort en upphandlingssituation eller

en inkdpsprocess inkluderande avtalsférvaltning.

3.3.3 Upphandling riskerar att skapa administrativa tidstjuvar och

detaljreglering

Upphandlingsmyndigheten instdimmer i utredningens slutsats att upphandling och
relationen mellan offentliga bestillare och privata utforare sitter viktiga ramar for
en tillitsbaserad styrning och ledning. I betdnkandet anfors bland annat att det i
samtal med verksamma inom kommuner och landsting har framkommit att arbetet
kring att administrera och kontrollera upphandlingar skapar administrativa
tidstjuvar. Upphandlingsmyndigheten har forstaelse for den upplevelsen men
menar att en sdédan upplevelse till stor del handlar om att inkops- och
upphandlingsfragor inte har en strategisk roll i organisationen. Det kan bland
annat bero pé en bristande férstielse for inkopsprocessen. Rétt organiserat skapar
inkop virde, hjilper organisationen att 16sa problem och att n& uppsatta mal. Det
4r ocksa viktigt att forstd att ett avtal avseende till exempel drift av ett &ldreboende
innebir att den offentliga servicen till medborgaren Gverlats till annan. Det kraver
vissa formalia. Upphandlingslagstiftningen &r en procedurlagstiftning som ska
sikerstilla en 6ppen och likabehandlande anskaffningsprocess och av den
anledningen samt av rittssikerhetsskél gar det inte att férenkla allt for mycket.
Men det finns goda majligheter att inte detaljstyra. Exempelvis kan funktionskrav
stillas i en upphandling. Leverantoren ges dd mojlighet att komma med nya
16sningar och bidra med sin kunskap och kompetens. Upphandlingsmyndigheten
vill framhélla att en inkopsprocess nir det géller komplexa tjdnster (ndgot som
vilfirdstjénster kan vara) tar tid och méste fa ta tid och resurser i ansprak.
Upphandlingsmyndigheten vill poéngtera att det &ven tar tid och resurser i ansprak
nir en kommun exempelvis bygger ett nytt eget dldreboende som kommunen ska

driva i egen regi.
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5.5.2 Vad kravs?
Upphandling som en integrerad del av verksamheten

Upphandlingsmyndigheten instimmer i utredningens slutsats att upphandling bor
ses som strategiska beslut och att det dr viktigt att upphandling betraktas som en
del av verksamheten och inte ndgot som ligger vid sidan av verksamheten.
Upphandlingsmyndigheten instimmer &ven i slutsatserna att uppdelningen mellan
upphandling och 6vrig verksamhet bor minska samt att det dr viktigt att kommuner
och landsting utvecklar sin bestillarkompetens samt for en 6kad dialog, bade
internt och externt, for att bidra till en mer strategisk syn pa hur upphandlingar

anvands.

Upphandlingsmyndigheten vill lyfta fram att hur en upphandling av
vélfardstjanster utfors har en avgorande paverkan for hur tjansten kommer att
utforas. Isin tur dr det avgdrande for medborgaren som tar emot tjansten. Det &r
darfor nodvindigt att den upphandlande myndigheten hanterar
upphandlingsfragorna strategiskt genom att avstta tillrickliga resurser och se till
att det finns en god bestillarkompetens. Férberedelsefasen infor en upphandling &r
avgorande. Arbetet med att analysera och formulera behoven samt ta fram en
kravspecifikation kraver tid och resurser. Det forutsitter dessutom att en rad olika
kompetenser hos myndigheten involveras. En vil fungerande avtalsuppféljning ar
en forutsittning for att sikerstilla att avtalade kvalitetsmal hélls och offentliga

medel anviands effektivt.

Upphandlingsmyndigheten vill framhélla att kommuner och landsting i samband
med upphandling kan anviinda sig av den nationella upphandlingsstrategin som

stod for att gora upphandling till ett strategiskt verktyg.
~.3.5 En samlad organisation som stédjer det goda méotet

Upphandlingsmyndigheten vill understryka vikten av att det ar helt nédvéndigt att
ink6p och upphandling behandlas som en integrerad del av verksamheten. Detta
giller i synnerhet upphandling av vilfardstjénster. Nar en myndighet upphandlar
en vilfardstjanst som erbjuds medborgaren blir upphandlingsprocessen central for

hur tjinsten levereras till medborgaren.
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Upphandlingsmyndigheten stiller sig frigande till utredningens slutsatser att i
hogre utstrackning utnyttja méjligheterna att anvénda sig av avtalsforlangning och
referenstagning for att sikerstilla kvalitet. Slutsatserna kan bli helt missvisande.
Om och hur referenser ska anvindas och hur avtalstider och forlangningar ska

konstrueras ar en beddmning som méste goras i varje enskilt fall.

Upphandlingsmyndigheten vill i stéllet aterigen poéngtera att upphandlande
myndigheter maste hantera upphandlingsfragorna strategiskt. Det innefattar att
avsitta tillrackligt med resurser och se till att det finns en god bestéllarkompetens.
Det #r dessutom nodvandigt med vil genomforda férberedelser infor en

upphandling samt en vil fungerande avtalsuppfoljning.

Generaldirektor Inger Ek har beslutat i detta drende. Jurist Nina Radojkovic har

varit féredragande. I den slutliga handlédggningen har ocksé chefsjurist Anders
Asplund deltagit.
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