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Svar pa remiss — Med tillit vaxer handlingsutrymmet (SOU
2018:47) och En larande tillsyn (SOU 2018:48) Fi2018/02431

Ystads kommun har beretts tillfille att yttra sig 6ver Tillitsdelegationens huvudbetinkande Med
tillit vixer handlingsutrymmet - tillitsbaserad styrning och ledning av vilfirdssektorn (SOU
2018:47) samt delbetinkandet En lirande tillsyn (SOU 2018:48).

Detta remissyttrande har beretts i kommunens forvaltningschefsgrupp med stod av enhetschefen
tor kansli- och utvecklingsstaben vid Social Omsorg.

Ystads kommun ar i grunden positiv till Tillitsdelegationens uppfattning att diskussionerna om
styrning ska ta sin utgangspunkt i métet mellan medborgare och medarbetare och instimmer 1 att
kultur, virdegrund, ledarskap och medledarskap bor fa en mer framskjuten roll samtidigt som
den mer formella styrningen via ekonomi och mal- och resultatstyrning bor bli mindre detaljerad
och mer méjliggérande. Detta har ocksa beaktats 1 den av Ystads kommun nyligen antagna
virdegrunden Bittre tillsammans med virdeorden Tillit, Mod, Delaktighet och Professionalitet
och i de interna utbildningarna i utvecklande ledarskap. Sistnimnda ledarutbildning ger
tillsammans med vardegrunden férutsittningar for ett sidant tillitsbaserat ledarskap som
Tillitsdelegationen rekommenderar.

Likasé anser Ystads kommun att utgangspunkten att styrning maste genomsyras av ett
helhetsperspektiv dr av stor vikt. Tillitsdelegationen papekar 1 detta sammanhang att myndigheter,
landsting och kommuner inte kan optimera sina egna verksamheter utan att beakta hur det
paverkar den sammantagna styrningen och den enskilda medborgaren. Mot bakgrund av den
omfattande och breda verksamhet de svenska kommunerna bedriver dr denna utgangspunkt i hog
grad aven tillimpbar mellan olika verksamhetsgrenar inom en kommun. I sammanhanget kan
ocksa beaktas Tillitsdelegationens bedémning att det oftast finns vinster med att integrera det
som benimns som stodfunktionernas uppdrag och malbild med kirnuppdraget. En friga som
ofta dr féremal for diskussioner.
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En grundférutsittning for all verksamhetsutveckling och kvalitativ verksamhet diar medborgarnas
behov blir val tillgodosedda ar att de ekonomiska ramarna moéjliggor grunderna 1 uppdraget som
stills pa verksamheten. Den ekonomiska aspekten, liksom andra grundférutsittningar sisom
kompetensforsorjning, har fatt en undanskymd plats i Tillitsdelegationens arbete. Det blir nagot
av “elefanten 1 rummet”. Det gar inte att pa ett fortroendefullt sitt prata om utveckling av
kommunal verksamhet och utan att samtidigt analysera hur det krympande ekonomiska utrymme
som hela vilfirdssektorn star infor paverkarmaoiligheten att utveckla verksamheten.

Det dr nédvindigt att automatisera och pa olika sitt effektivisera verksamheterna - till en del kan
rekommendationerna som Tillitsdelegationen framfér bidra till detta. Men de flesta av
rekommendationerna som ges till kommunerna sisom samverkan, analysarbete, forskningsnira
samarbete, involvera medborgare etc. dr kostnadsdrivande. Den vilfirdsverksamheten har inte
forutsittningar att viaxa 1 samma takt som brukarnas behov 6kar utan maste snarare hitta
16sningar for att hantera fler brukare med mindre resurser.

Ut6ver vad Tillitsdelegationen genom en omfattande dialog med forskare, medarbetare, chefer,
politiker och medborgare har identifierat som problem som man menar skapar hinder for att
motet mellan medarbetaren och medborgaren ska bli sd bra som méjligt menar Ystads kommun
att det ocksa ér ett problem att det inom valfardssektorn, och da inte minst inom vérd och
omsorg, ofta ir en pressad verklighet med héga sjukskrivningstal och svirigheter att rekrytera
vikarier. Det stressar medarbetare och chefer och ger en upplevelse av att inte hinna med, vilket
forsvarar moéjligheten att arbeta med verksamhetsutveckling och kvalitetsh6jning. Det gar darfor
inte, som namnts ovan, att vija for fragan om resursbrist. Det skapar inte tillit mellan
kommunerna och staten om fragan om resurser inte far ta plats.

Nir det giller Tillitsdelegationens forslag kring en tillitsbaserad styrning av och inom
kommunsektorn har Ystads kommun inget att erinra.

Betriffande statsbidrag menar Ystads kommun att det inte nog kan betonas att en
grundforutsittning for en tillitsfull statlig styrning av kommunerna ir att regeringen ska ha som
huvudprincip att anvinda sig av generella statsbidrag och att alla riktade statsbidrag ska féregés av
en analys av hur de paverkar de ber6rda verksamheterna — inte minst nir det riktade statsbidraget

upphor.

Ystads kommun ar positiv till forslaget att staten ska rikta forskningsfinansiering mot
verksamhetsnira forskning inom hilso- och sjukvard, skola och omsorg. Diremot ér férslaget
om att kommunerna “med fordel” ska delta i finansieringen av en verksamhetsnira forskning inte

realistiskt med tanke pa att kommunernas vilfirdssektor star infér stora ekonomiska utmaningar i
och med bl.a. en aldrande befolkning.

Tillitsdelegationens forslag om en lirande tillsyn som ska bidra till utveckling dr mycket positivt
forslag. Ystads kommun har upplevt en tillsyn som varit fokuserad pa huruvida kommunen har
olika dokument och det ger ingenting. Det ér av vikt att kunna granska samverkan mellan
landsting och kommun ur ett brukarperspektiv och en mer kvalitetsinriktad granskning har bittre
forutsittningar att kunna gora det. Det finns ocksd anledning for staten att se 6ver hur olika
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myndigheters tillsyn kan samordnas for att dels minska belastningen pa kommunerna, dels
undvika motsigelsefulla tillsynsbeslut som kan bli fallet om tva olika myndigheter, t.ex. IVO och
Arbetsmiljoverket granskar viard och omsorg. Forslagen om att ta bort vissa bestimmelser i
skollagen och patientsikerhetslagen tillstyrks i ett forsta steg och Ystads kommun har en
férhoppning att lagstiftningen dven i 6vrigt ses Over och revideras nir det giller den statliga
tillsynen.

Ystads kommun vill avslutningsvis framféra att det sitt Tillitsdelegationen har valt att utfora sitt
uppdrag pa har uppskattats. Mixen av vetenskaplig forskning och méten med fortroendevalda,
chefer och medarbetare pa arbetsplatser, konferenser och i andra sammanhang har 1 hég grad
bidragit till en god slutprodukt i form av huvudbetinkande och delbetinkanden.
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