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Yttrande dver — En forvaltning som haller ihop (SOU 2015:66)

Linkdpings kommun &r positiv till att verka for att digitala tjanster blir ett forstaval i
den offentliga forvaltningen. Det forvantas av allménheten och anses vara en naturlig
del av dagens samhalle. For att uppna en digital forvaltning som haller ihop ar det
viktigt att skapa malgruppsfokuserade digitala tjanster som omfattar hela drende-
processen, saval inom som mellan olika forvaltningar och huvudmén. For att kunna
realisera detta &r det en fOrutsattning att staten tar ett 6vergripande ansvar for att leda
och samordna utvecklingen av nationella digitala tjanster som pa ett enkelt och
kostnadseffektivt sdtt kan kopplas samman med lokala it-system hos kommuner och
annan offentlig verksamhet. Verksamt.se och Mina Meddelanden &ar exempel pa
sadan digitala tjanster, men det behovs fler liknande tjanster for andra &ndamal och
de befintliga tjansterna behover vidareutvecklas for att bland annat tillgodose
forvaltningsmyndigheternas behov av delgivning. Idag lagger staten alldeles for stort
ansvar pad kommuner, regioner och landsting att skapa egna lokala eller regionala
digitala tjanster for att mota behoven. Ur ett samlat offentligt perspektiv ar det
ineffektivt och kostsamt. Det resulterar dessutom i stora variationer i det digitala
utbudet beroende pa var i landet en person ar bosatt, arbetar, studerar eller bedriver
naringsverksamhet. | en malgruppsfokuserad och sammanhallen offentlig forvaltning
ska en sadan situation inte behtva uppsta.

I Linkoping ar 6ppna data ett prioriterat omrade och kommunen ser mycket positivt
pa forslaget att vidta atgarder for att mojliggora avgiftsfritt informationsutbyte
mellan myndigheter. Kommunens erfarenhet ar att dppna data har stor potential att
oka bade oppenheten och den inre effektiviteten samtidigt som det bidrar till 6kad
innovationskraft. Linkdping &r en av initiativtagarna till den samordning av 6ppna
data som idag finns etablerad pa Sveriges Kommuner och Landsting. Det &r ett bra
initiativ men kommunen konstaterar att den samordningen inte &r tillracklig. Istéllet
ar bedémningen att det kravs en samlad samordning inom omradet av all offentlig
verksamhet i Sverige och det samordningsansvaret menar kommunen att staten bor
ata sig. Framfor allt avses utveckling och forvaltning av gemensamma nationella
informationsstrukturer och tekniska plattformar.

Avslutningsvis anser kommunen att det ar bra att E-delegationen belyser de juridiska
utmaningarna och kommer med forslag pa hur dessa ska l6sas eftersom gallande
lagar och férordningar har en tendens att inte fordndras i samma takt som den
digitala samhallsutvecklingen och darfor blir ett hinder. Likasa ar det positivt att en
langsiktigt hallbar finansieringsmodell arbetas fram.

Med dessa synpunkter staller sig Linkdpings kommun bakom slutbetdnkandets
forslag pa atgarder for att uppna okad digitalisering och en béttre sammanhallen
offentlig forvaltning i Sverige.
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