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Yttrande over betinkandet En forvaltning som héller ihop

Sammanfattning

- Naturvardsverket anser att de rekommendationer som syftar till att 15sa
ett antal samverkanshinder som motverkar regeringens e-férvaltningsmal
dr bra.

- Naturvardsverket vill understryka betydelsen av att den organisation som
tar vid efter E-delegationen snabbt fér en tydlig och konkret form fér

styrning och stdd.

- Naturvérdsverket anser att det dr av storsta vikt aft dven fortsittningsvis
ha anvindarfokus i de digitala moten som utvecklas.

Naturviardsverkets stillningstagande och skiil -

Naturvéardsverket anser att de rekommendationer som syftar 1ill att 15sa ett antal
samverkanshinder som motverkar regeringens e-forvaltningsmaél &r bra.

Naturvérdsverket vill understryka betydelsen av en organisation som tar vid efter
E-delegationen. E-delegationen har spelat en viktig roll i Naturvardsverkets
digitaliseringsarbete. Vi har fatt mycket stéd och har uppskattat deras
engagemang for véra fragor och deras kompetens inom digitaliseringsomradet.

Naturvéardsverket anser att det 4r angeléiget att den organsation som tar vid efter
E-delegationen snabbt kommer igéng i syfte att minimera glapp. Det 4r dven
viktigt att nya konkreta former for styrning och st6d inom offentligt
digitaliseringsarbete snabbt blir tydliga. Det myndighetsgemensamma
utvecklingsarbetet behover samordnas och foljas upp i en forutségbar struktur
dir nagra myndigheter kan behova ha ett sérskilt mandat gentemot andra. Det
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behdvs resurser att ta tag i de sektorsévergripande frdgorna kring t ex de
forfattningséindringar som maste drivas. Gemensamma losningar sdsom e-arkiv
och Mina meddelanden méste drivas vidare med full kraft. De végledningar som
E-delegationen tagit fram dr mycket anviindbara enligt Naturvardsverkets
mening och de behdver héllas uppdaterade och kompletteras i ett gemensamt
stodpaket till allas nytta. E-delegationen har ocksa upparbetat en kultur och anda
av samforstdnd och samarbete som har stor betydelse for hur myndigheter ska
orka genomfora det stora samverkansarbete som ligger framfor oss.
Naturvardsverket vill ocksa framhalla behovet av gemensamma
digitaliseringsstrategier.

Vidare anser Naturvardsverket, precis som E-delegationen, att det &r av stdrsta
vikt att inte tappa anvindarfokus i de digitala méten som utvecklas i
fortsittningen. Det skapar anvindbara och vil anvinda tjénster och néjda
medborgare/kunder.

Vi vill dven ge exempel fran miljésektorn for att tydliggora vér erfarenhet av
digitaliseringsarbetet:

e 2.3.1 Det krivs samordning om de vinster som uppkommer av att
anvinda digitala tjanster som forstahandsval ska kunna 16sas ut.
Myndighetsprocesser 16per i stor utstrickning 6ver flera myndigheter sett
ur medborgares och foretagares perspektiv, att enbart stilla krav pa
utveckling av digitala tjanster kan sla snett. Aven myndigheter som vid
en forsta anblick inte verkar ha direkta berdringspunkter med varandra
behdver fangas in om den samlade kontakten med medborgare och
foretagare ska bli effektiv och forutsdgbar. Det finns exempel pé
samverkansomriden som behdver utvecklas inom miljosektorn, dir bade
analyser av regelverk, och regeringsuppdrag om gemensamma
utvecklingssatsningar kan behdvas.

e 2.3.2 Inom miljdomradet &r tillgangen till kostnadsfria
informationsutbyten mellan myndigheter av stor vikt. Att &stadkomma
detta kan kréva regeldndringar.

e 2.3.3 Det finns ett stort behov av gemensamma finansieringsmodeller.
Naturvardsverkets erfarenhet &r att alla myndigheter pa ett eller annat sétt
arbetar med att digitalisera sin verksamhet och att tjénster for foretagare
och medborgare utvecklas i stor omfattning &ven inom miljosektorn.
Dock ser vi att nddvindigt samarbete mellan myndigheter forsvéras dven
vid timligen blygsamma kostnadsnivaer. Myndigheters planering och
budgetering utgér ofta frin att medel ut6ver ordinarie budget ska tillforas
vid samverkanssatsningar och som central miljomyndighet ger det
emellanit konsekvensen att Naturvardsverket forvéntas transferera
medel. Vi 6nskar att den utredning som beténkandet kommenterar utgar
fran olika myndigheters uppdrag. Nar en myndighet har ansvar enligt lag
eller uppdrag att 16sa sin del av en myndighetsovergripande process, ar
det rimligt att man bidrar med de medel som krivs for att i samverkan fa
ihop en helhet gentemot foretagare eller medborgare. Det kan ibland
finnas skil att regeringen tillskjuter medel for en satsning eller att en
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central myndighet transfererar medel, men det ligger i varj'e myndighets.
intresse att uppfylla e-forvaltningsmélen. Detta kan behova fortydligas i
ménga sammanhang och pa olika sétt.

2.3.5 Naturvardsverket har erfarenhet av att det kan finnas skilda
uppfattningar av vad som ir kinslig information. Dessa skillnader beror
pa i vilken kontext informationen anvénds och kan vara svéra att atgérda
med regeléndringar. Det behdvs praktiska 16sningar s att en myndighet

" kan tillgéingliggora information utan att det skadar fysiska och juridiska

personer. Exempelvis innehéller miljorapporter information som kan ses
som foretagshemligheter om den kopplas till en verksamhet.
Informationen kan under vissa forutséttningar omfattas av sekretess hos
tillsynsmyndigheten. Andra exempel finns i myndighetsbeslut dér
Naturvardsverket och andra berérda myndigheter nu diskuterar hur vi
kan méta EU:s krav pa tillgédngliggérande av en méngd miljobeslut
genom automatiserade 16sningar. Dessa 16sningar kan plockas upp pa
nationell nivd och komma fler myndigheter till del.

3. Naturvardsverket har erfarenhet av outsourcing i form av helhetsdrift
av IT. Vi anser att arbetet med att fortydliga regelverket bér paborjas
snarast mojligt i syfte att forenkla forfarandet vid utlimnande av
uppgifter till en tjdnsteleverantor.

Beslut om detta yttrande har fattats av generaldirektor Bjorn Risinger.

Vid den slutliga handldggningen har i dvrigt deltagit avdelningschef Martin
Eriksson, foredragande och enhetscheferna Gunilla Sallhed och Anna Otmalm
samt handldggare Kerstin Backman Hannerz.
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