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Sammanfattning

Inledning

Sveriges exportrdd (exportridet) ir sedan 1972 statens centrala or-
gan for exportfrimjande verksamhet och samtidigt en samverkan
mellan stat och niringsliv. Verksamheten har genomgitt stora for-
indringar under 90-talet. Globaliseringen i olika avseenden och
teknisk utveckling har férindrat férutsittningarna fér exportfrim-
jandet.

Betankandets innehall

Kapitel 1 redogér fér utredningens uppdrag och arbete. Uppdraget
avser 1 forsta hand det statliga exportfrimjandet genom exportra-
det.

Kapitel 2 redogor for Sveriges utrikeshandel och tillimpliga in-
ternationella regler. Utrikeshandelns betydelse for Sveriges eko-
nomi och vilfird har ckat pd senare &r. Allmint exportfrimjande
strider inte mot WTO:s subventionsavtal eller EU:s statsstodsreg-
ler.

Kapitel 3 behandlar tidigare utredningar, rapporter och proposi-
tioner av relevans fér utredningen. Den proposition som ligger till
grund foér nuvarande statliga exportfrimjande vid exportridet
(prop. 1991/92:108) presenteras.

Kapitel 4 beskriver utrikesférvaltningens roll 1 exportfrimjandet.
UD féretrider den statliga huvudmannen i frigor om exportridet
och ir det departement som har budgetansvar f6r exportridet.

Kapitel 5 innehéller en utforlig genomging av exportridets orga-
nisation och verksamhet. Redovisningen visar att exportridet utfér
lagstadgade myndighetsuppgifter samtidigt som man ir en kom-
mersiell aktor. En redogorelse gors av det statliga s.k. basuppdra-
get, dvs. det &rliga uppdrag som exportrddet utfér pd uppdrag av
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och med finansiering av staten. F.n. erhdller exportridet 136 mkr
drligen for att utfora detta uppdrag. Exportridet utfér f.n. dven
andra uppdrag for staten.

Kapitel 6 beskriver ett antal offentliga och privata svenska akts-
rer av betydelse for export- och importfrimjandet. Aven EU:s
strukturfonder och EU:s frimjande nimns. Redovisningen visar att
mdnga aktorer dr engagerade pa dessa omrdden.

Kapitel 7 redogors for det empiriska material som utredningen
insamlat genom fyra enkiter. Den mest omfattande av dessa, en {6-
retagsenkit, omfattade foretag 1 olika branscher i hela landet med
export pd mer dn en mkr per ir. Den gav exportriddet goda vitsord.
Skillnaderna var sm3 mellan foretag i olika delar av landet. Innehdl-
let i det yttrande som Nimnden f6r Offentlig Upphandling avgivit
om exportridet presenteras.

Kapitel 8 beskrivs det statliga exportfrimjandet i andra linder.
Redogorelsen visar att olika linders system varierar men att det
ocks3 finns likheter. Nivdn pd det svenska stodet till exportradet ir
ligre dn vissa jimforbara linders och bor definitivt inte minska.

Kapitel 9 redovisar motiven for ett statligt dtagande pd export-
frimjande omridet. Exportfrimjande spelar en viktig roll fér at ta
tillvara potentialen i den svenska ekonomin. Det finns alltjimt
samhillsekonomiska skil for att exportfrimjande bor vara ett stat-
ligt tagande. Omvirldsférindringarna har inte i grunden férindrat
behovet.

Kapitel 10 behandlar frigan om staten bor bedriva exportfrim-
jandet sjilv eller 1 samverkan med niringslivet. Utredningen ser ett
stort virde 1 att niringslivet dr aktivt engagerat 1 det statliga ex-
portfrimjandet. Nuvarande samverkan mellan staten och niringsli-
vet bor behdllas. Kombinationen av myndighetsstatus och affirs-
missighet skapar bist forutsittningar att bedriva ett slagkraftigt
exportfrimjande.

Kapitel 11 konstateras att exportridet saknar associationsrittslig
status och att detta dr en komplikation. Rollen i férhillande till
andra aktérer, sivil offentliga som privata, ir oklar. Okad tydlighet
kan uppnds genom att de bigge huvudminnen enas om att ge ex-
portridet vedertagen associationsrittslig form. For och nackdelar
med att ge exportrddet en etablerad status liksom fér- och nackde-
lar med aktiebolag och ideell férening, de former som 1 férsta hand
ir aktuella, redovisas.

Kapitel 12 behandlar de problem som ir férknippade med att ex-
portrddet utfér myndighets uppgifter som finansieras av staten
samtidigt som man ir en kommersiell aktér. Fordelen med denna
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kombination ir att kvaliteten 1 utférandet av det statliga basupp-
draget, huvudsakligen bestiende av exportinformation, visentligen
héjs. Utredningen anser dirfér inte att exportfrimjandet f.n. skulle
gagnas av ett avskiljande av informations- och ridgivningsverksam-
heten frin den kommersiella verksamheten. Nackdelen ir att kon-
kurrenssnedvridning kan uppsta. Staten bér motverka nackdelarna
genom att frimja konkurrensen pd exportfrimjandeomridet.

Kapitel 13 analyserar inriktningen av det statliga uppdraget och
de tjinster som exportridet tillhandahdller. Verksamhetens inrikt-
ning dr 1 huvudsak bra. Utredningens foretagsenkit visar att foreta-
gen 1 huvudsak dr ndjda med utférandet av exportridets olika
tjanster. Attitydskillnaderna dr smd mellan olika delar av landet.
Mer bor dock géras for sma foretag, t.ex. 1 form av ldgprisalternativ
vid delegationsresor och visst stdd till missdeltagande.

Kapitel 14 behandlar forhdllandet mellan exportrddet och utri-
kestorvaltningen. Exportrddets genom lag tilldelade s.k. funktio-
nella direktivritt, enligt vilken exportridet leder och planerar ex-
portfrimjande verksamhet inom utrikesrepresentationen, beskrivs.
Det konstateras att direktivritten bér ligga kvar hos exportridet,
dock under férutsittning att exportrddet avdelar tillrickligt med
resurser for att kunna utdva den gentemot samtliga utlandsmyn-
digheter.

Kapitel 15 behandlar styrningen av det statliga basuppdraget.
Regeringsbeslutet med riktlinjer f6r exportridet fér 4r 2000 analy-
seras. Det konstateras att det finns brister vad giller formuleringen
av mélen for verksamheten och de prioriteringar som skall goras
geografiskt och pd sakomrdden. Det konstateras ocks3 att det finns
utrymme  att  forbdttra  avrapporteringen och  precisera
basuppdraget vad giller exportrddets myndighetsuppgift.

Kapitel 16 behandlar exportrddets samverkan med andra aktérer,
samarbetet inom exportcentrum och frdgan om samordning av den
exportfrimjande verksamheten. Det konstateras att internationali-
seringen medfort att antalet exportfrimjande aktdrer dkat bero-
ende pd att grinserna mellan exportfrimjande och féretagsutveck-
ling suddats ut. Erfarenheterna av exportcentra redovisas. Frigan
om exportridets mojligheter att samordna allt statligt exportfrim-
jande behandlas.

Kapitel 17 diskuterar hur eventuella 6verskott 1 exportrddets
overskott kan disponeras. Exportriddets medlemsprogram berérs
ocksg liksom behovet av tillgdng till medel f6r oférutsedda hindel-
ser.
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Kapitel 18 behandlar frigan om importfrimjande och vilka moj-
ligheter det finns att samordna den exportfrimjande verksamheten
med importfrimjandet. Det finns skil att stodja dven importfrim-
jande. En diskussion férs om var importfrimjande som staten sto-
der bist kan bedrivas. Det konstateras att smi fordelar stdr att
vinna pd att ge importfrimjande uppdrag till exportridet. Sidant
frimjande bor i férsta hand skétas av etablerade importfrimjande
organisationer.

I kapitel 19 behandlas viss 6vriga frigor och utredningens iaktta-
gelser.

Avsnittet om slutsatser och forslag foljer direfter. Slutsatserna
har presenterats ovan under respektive kapitel. Nedan listas utred-
ningens forslag.

Utredningens forslag

De bida huvudminnen bor inleda férhandlingar 1 syfte att om-
vandla exportridet till ett aktiebolag. Det ir av stor vikt att ex-
portridets mojligheter att utfora myndighetsuppgifter inte ur-
holkas. Handelssekreterarnas officiella status utomlands far
inte riskeras.

Statliga uppdrag utéver basuppdraget pd omrdden dir andra dn
exportridet har specialkompetens bér normalt upphandlas i
konkurrens. Upphandling bér skétas av ett organ med kom-
petens pd omridet. Nir sd beddms mojligt bor storre uppdrag
delas upp 1 mindre delar eller krav pd underkonsulter stillas.
Konkurrensen bor ocksd frimjas genom att ge konkurrenter
tillgdng till exportridets infrastruktur.

Exportrddet bor behdlla den funktionella direktivritten Sver
utrikesrepresentationens exportfrimjande. En férutsittning ir
att exportridet avsitter tillrickliga resurser for att utféra den
gentemot hela utrikesrepresentationen och att exportrddets
och UD:s verksamhetsplanering samordnas bittre.
Nyanstillda pd exportridet och tilltridande handelssekreterare
bér ges en mer omfattande introduktion in hittills. UD:s
kompetens pd det exportfrimjande omrddet bér forbittras.
Vixeltjanstgoring mellan exportridet och UD bér uppmunt-
ras. Exportfrimjandekompetens pd UD bor samordnas bittre.
Styrningen av det statliga uppdraget bor forbittras.
Regeringsbeslutet med riktlinjer bor ange tydliga och uppfolj-
ningsbara mél f6r verksamheten samt vilka geografiska och
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sakomriden som skall prioriteras. Kraven pd &terrapportering
bor skirpas genom att omfatta uppgifter om fordelningen av
det statliga medlen mellan olika linder och kontor liksom vilka
resurser som gdr it for uppdraget. Det statliga uppdraget bor
sirredovisas 1 exportridets drsredovisning. Redogorelser for
hur exportrddets verksamhet bidrar till tillvixt och konkur-
renskraft bor inte enbart liggas pd exportridet utan ocksd pi
en oberoende part.

Exportridet bor, inom ramen for det statliga uppdraget, anmo-
das regelbundet inkomma med lingsiktiga bedémningar av
strategiska exportmarknader.

Andra aktdrer som bedriver exportfrimjande verksamhet
finansierad av staten bor samrida med exportridet om detta.
Staten bor 1 regleringsbrev till andra aktorer tillse att s sker.
Utredningen bedémer att exportrddet dirutdver inte bor agera
som samordnare.

De mojligheter till export som Sida“s och Swedfunds verksam-
het skapar bor tas tillvara. Det statliga uppdraget bér preciseras
1 detta avseende.

En noggrann utvirdering bor goras innan nya medel tilldelas
for exportcentrum.

Exportrddets nya Sverige-verksamhet bor utvirderas efter tvd
till tre &r. I det sammanhanget kan frigan om formerna for
dennas samverkan med bl.a. den nya niringslivsutvecklings-
myndigheten 6vervigas.

Sm& och medelstora féretag bor 1 hogre utstrickning idn idag
vara representerade 1 styrelsen. Vidare bor 1 styrelsen ingd nd-
gon person med kinnedom om allmin foéretagsutveckling. UD
bér som huvudman ha en egen ordinarie representant i styrel-
sen. En 6ver grins bor faststillas for den period man kan sitta i
styrelsen. Av staten utsedda styrelseledaméter bor instrueras
bittre.

Staten bor utdka stodet till importfrimjande verksamhet.
Denna bor finansieras inom befintliga medel for allmin fére-
tagsutveckling. Det mest indamdlsenliga 4r att import-
frimjandet hanteras av organisationer som ir etablerade och
redan bedriver sidan verksamhet. Exportridet bor ges ett tyd-
ligare uppdrag att hantera inkommande importforfrigningar.
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1 Exportradsutredningens uppdrag
och arbete

1.1 Utredningens uppdrag

Vid regeringssammantridet den 14 oktober 1999 bemyndigade
regeringen statsridet Pagrotsky att tillkalla en utredare med upp-
drag att se 6ver den del av det statliga exportfrimjandet som sker
genom Sveriges exportrdd. Sveriges exportrdd skapades
den 1 juli 1972 efter riksdagsbeslut genom ett avtal mellan de bida
huvudminnen staten och Sveriges Allminna Exportférening.
Sveriges exportrdd ir statens centrala exportfrimjande organ.

Oversynen skulle omfatta ridets utlands- och hemmaorganisa-
tion, inklusive den regionala nirvaron i Sverige och férhillandet till
utrikesforvaltningen och andra aktoérer. Analysen skulle visa om
det statliga uppdraget overensstimmer med sambhillsekonomiska
mal och féretagens behov 1 olika delar av landet. Vidare skulle sam-
arbetet mellan exportridets bdda huvudmin, respektive andra
aktdrer som frimjar exporten belysas.

Utredaren skulle ocksd redogéra for eventuella problem som
hinger samman med att exportridet erhdller intikter dels frin
staten, dels frdn niringslivet genom férsiljning av tjinster till
svenska foretag.

Forslag till &tgirder och forbittringar skulle presenteras med
utgdngspunkt frin ett oférindrat statligt basanslag. Utredaren
skulle ocksd analysera behovet av en omférdelning inom ramen for
de sammanlagda resurser som staten ansldr till exportfrimjande
verksamhet. Om forslag med kostnadskonsekvenser limnades,
skulle forslag till finansiering anges. De sm& och medelstora fore-
tagens behov, arbetstérhillanden, konkurrensférmiga och export-
forutsittningar skulle sirskilt uppmirksammas.

Utredningen skulle ta del av tidigare och pigiende utredningar
om exportfrimjande, gora jimférelser med andra linders system
for exportfrimjande och beakta EU:s statsstodsregler.
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Utredaren skulle sirskilt behandla féljande frigor:

Har det statliga uppdraget till exportridet en limplig inrike-
ning mot bakgrund av samhillsekonomiska éverviganden och
foretagens onskemadl 1 olika delar av landet? Bor inriktningen
indras eller kompletteras?

Bor exportridet ha en tydligare samordningsroll for de statliga
exportsatsningarna som samtliga exportfrimjande aktorer i
Sverige bedriver? Vad bor det i 53 fall innebira?

Behover arbetstordelningen mellan  exportrddet, projekt-
exportsekretariatet och UD:s niringslivsfrimjare klargoras
bittre?

Hur fungerar den regionala exportfrimjarorganisationen —
Exportcentra? Finns behov av férindringar?

Hur har exportridet hittills anpassat sig till de nya arbets-
former och samverkansrelationer som arbetet med regionala
tillvixtavtal forutsitter? Tillvaratas exportridets kunnande pd
ett bra sitt?

Finns det skil att precisera det statliga uppdraget for att dir-
med tydliggéra statens roll som bestillare av exportfrimjande
tjinster?

Har utrikesforvaltningen avsatt tillrickliga resurser for sam-
arbete med exportridet?

Har exportridet inom ramen fér det statliga uppdraget avsatt
tillrickliga resurser f6r samarbete med utrikesférvaltningen?

I vilken utstrickning arbetar exportridet inom ramen fér det
statliga uppdraget med lingsiktiga nationella strategiska
exportfrimjandesatsningar? Finns det ett behov av att utveckla
sddant arbete?

Bor exportrddet 1 annan omfattning dn idag inom ramen for
det statliga uppdraget satsa pd Sverige-manifestationer, t.ex.
utstillningar, och vad skulle detta i s3 fall {3 f6r konsekvenser
for andra delar av det statliga uppdraget?

Finns anledning att férindra sammansittningen av ridets
styrelse och vilka arbets- och styrformer tillimpas for att leda
ridets verksamhet? I vilken omfattning och i vilka former
utnyttjar exportrddet de bida huvudminnen som en resurs 1
det operativa arbetet?

Hur dras grinsen mellan den statligt finansierade verksam-
heten och 6vrig verksamhet?

Tillhandahdller ~exportrddet den marknads- och land-
information som foretagen efterfrigar?



SOU 2000:102 Exportradsutredningens uppdrag och arbete

— Tillhandahiller exportridet tjinster som ir av sirskilt intresse
fér mindre och medelstora féretag som behover rdd och hjilp 1
sin internationalisering? Finns det anledning att utveckla nya
tjinster och/eller arbetsmetoder?

- Vilken flexibilitet och handlingsberedskap har exportridet att
mota snabba férindringar pd marknaden eller andra omvirlds-
férindringar, som kan generera nya exportmojligheter for
svenska foretag?

— Boér samarbete och allianser med statliga och privata
exportfrimjande aktdrer (t.ex. NUTEK, exportfrimjare och
projektexportsekretariatet, privata exportkonsulter, handels-
kammare) stimuleras 1 storre utstrickning, sdvil pd utlands-
marknaden som i Sverige? P4 vilka sitt kan detta ske?

— I vilken omfattning arbetar rddet med frigor som inte direkt
ror exportfrimjande, men dr handelsrelaterade, t.ex. logistik-
planering, utbildning? Vilken analys och rekommendation kan
goras kring ridets fortsatta engagemang i sidan verksamhet?

- Vilka mgjligheter finns att samordna den importfrimjande
verksamhet som idag finns 1 Sverige med den export-
frimjande?

— I vilken omfattning medverkar exportridet till — eller skulle
exportrddet kunna medverka till — att antalet svenska export-
foretag okar och att detta sker 1 hela landet?

Utredningen har definierat frigestillningar kring exportridets
dubbla uppgifter-myndighetsuppdrag parallellt med aktiviteter pd
en konkurrensutsatt marknad som en central friga. Utredningen
har vidare ansett att det ingdr i uppdraget att limna synpunkter pa
det forhdllandet att exportrddet inte har nigon etablerad
associationsrittslig form.

Direktiven bifogas 1 sin helhet som bilaga 1.

1.2 Utredningens arbete

Utredningen har arbetat utdtriktat och aktivt sokt kontakt med
aktdrer som kunnat ge information om och synpunkter p de olika
frigor som tas upp 1 direktiven.

I ett inledande skede sindes direktiven ut till ett par hundra
adressater- diribland niringslivsorganisationer, andra statliga
aktérer inom niringslivsutvecklingsomrddet, samtliga utlands-
myndigheter m.fl. med en inbjudan att inkomma med allminna
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synpunkter pd frigor som tas upp i direktiven. Som en reaktion pd
detta utskick erhélls ett femtiotal svar.

Utredningen har vidare haft méten 1 Sverige med niringslivs-
organisationer, centrala och regionala aktérer pa frimjandeomridet
liksom med andra organisationer som kan vara betydelsefulla fér
exportfrimjandet. Utredningen har ocks? triffat ett antal foretag
for att direkt av frn dessa inhdmta synpunkter och erfarenheter av
frimst det statliga exportfrimjandet genom exportridet. Dessa
traffar har innefattat bide kunder och icke kunder hos exportridet,
bide smi och medelstora och stora féretag samt konkurrenter till
exportridet vad giller konsultverksamheten. Utredningen har
ocksd haft kontakt med organisationer som arbetar med import-
frimjande. Utredningen har haft méten 1 Stockholm, Malms,
Goteborg, Orebro, Visteris, Uppsala, Falun och Ostersund.

Utredningen har 1 olika konstellationer foretagit studieresor till
andra linder, dels for att studera det svenska exportfrimjandet,
dels for att i information om respektive lands system fér export-
frimjande. Foljande platser har besdkts: Bangkok, Berlin, Dublin,
Helsingfors, Képenhamn, London, Kairo, Tokyo samt Chicago,
Los Angeles, New York och Washington.

Utredningen har genomfért fyra enkiter. En storre telefon-
intervjuenkit har utférts av foretaget AB Stelacon pd uppdrag av
utredningen och exportrddet for att f3 in synpunkter pd export-
ridet frin ett representativt urval exporterande foretag i olika delar
av landet och 1 olika branscher, De tre andra enkiterna har
genomférts av utredningen sjilv och har omfattat 1) frigor till
vissa ambassader om dessas samarbete med exportridet m.m, 2)
frigor till handelssekreterarkontoren om dessas arbete med det
statliga uppdraget m.m. och 3) frigor till vissa ambassader om
respektive virdlands exportfrimjande.

Utredningen har ocksd varit 1 kontakt med myndigheter och
organ som kunnat limna synpunkter pd olika principiella frige-
stillningar, t.ex. konkurrensfrigor och upphandling. Utredningen
har begirt in yttranden rérande konkurrensfrigor frin Nimnden
for offentlig upphandling (NOU) och Konkurrensridet. Yttrande
inkom frin NOU.

Utredningen har tagit del av tidigare utredningar om export-
frimjande m.m. och varit i kontakt med utredningarna om export
av statligt forvaltningskunnande, form och design samt Sveriges
politik for global utveckling.

Utredningen har haft en enkel hemsida som bl.a. innehllit
direktiven.
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Utredningen har haft nio méten med sina experter.

Utredningen har under hela uppdragets genomférande haft ett
sirskilt stort antal kontakter med exportridet, exportféreningen
och utrikesférvaltningen.

Utredningen vill hirmed framfora ett stort tack till alla dem som
pa olika sitt bistdtt utredningen.
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2 Sveriges utrikeshandel och dess
roll I ekonomin

2.1 Inledning

I detta kapitel redogors inledningsvis kortfattat for Sveriges utri-
keshandel och dess roll i ekonomin. Direfter beskrivs exportfrim-
jandet och dess koppling till annat frimjande och niringslivsut-
veckling. Slutligen redovisas kortfattat de internationella och EU-
regler som finns rérande subventioner och statligt stod.

2.2 Exportens roll i ekonomin och Sveriges
utrikeshandel

Ett litet land som Sverige ir for sitt vilstdnd och sin vilstdndsut-
veckling mycket beroende av ett omfattande ekonomiskt utbyte
med omvirlden. En alltfér hog grad av sjilviérsorjning innebir
sloseri med ekonomiskt knappa resurser eftersom ett land av
Sveriges storlek inte har ndgon rimlig mojlighet att pd ett effektivt
sitt producera den mingfald av varor och tjinster som efterfrigas.
Det hoga svenska vilstdndet bygger till stor del pd att Sverige
under en ling foljd av &r kunnat dra fordel av den internationella
arbetsfordelningen.

Att exportera 6ver huvud taget eller att exportera mycket ir
inget sjilvindamdl utan ett sitt att f8 medel si att man kan
importera, dvs. tillgodose det behov av varor och tjinster som man
sjilv inte kan tillverka pd ett effektivt sitt. Det ir dirfor inte rik-
tigt, som ibland gérs, att betrakta export som ndgot viktigare och
*finare” in import. Bida fyller en lika viktig roll fér att skapa vil-
stidnd och sysselsittning.

Sverige har en mycket omfattande handel med omvirlden. Detta
kan illustreras pd olika sitt. Utrikeshandeln med varor och tjinster
uppgick 1999 till hela 1,615 mdkr, dirav export 864 mdkr och im-
port 751 mdkr. Av exporten var 701 mdkr varu- och 163 mdkr
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tjinsteexport. Av importen var 566 mdkr varu- och 185 mdkr
ginsteexport. Varuhandeln gav siledes ett betydande 6verskott-
135 mdkr-medan tjinstehandeln gav ett underskott pd 22 mdkr.
Utrikeshandeln har under senare dr ¢kat bide 1 absoluta och rela-
tiva tal.

Utrikeshandeln uttryckt som andel av BNP uppgick 1999 till
drygt 80 %, av BNP, dirav export 44 % och import 37 %. Utrikes-
handelns andel av BNP ir {6r Sveriges del betydligt hogre dn for de
stora industrilinderna men ligre in for vissa jimforbara linder,
t.ex. Belgien, Nederlinderna eller Osterrike.

Sveriges varu- och tjinstehandel 1993-1999 (mdkr, andel av

BNP i %)

1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
Varuexport 388 472 568 569 633 675 701
Varuimport 334 399 461 449 545 545 566
Varuhandel 722 871 1,029 1,018 1,178 1,220 1,267
Andel av BNP 48 55 60 58 65 65 64
Tjéinsteexport 100 110 115 115 136 151 163
Tjéinsteimport 99 108 119 123 150 169 185
Tjéinstehandel 199 218 234 238 286 350 348
Andel av BNP 13 14 14 14 16 19 18
Varu- och 921 1,089 1,263 1,256 1,464 1,570 1,615
tjinstehandel
Andel av BNP 61 69 74 72 81 84 82

Killa: Kommerskollegium

Ett annat uttryck for exportens betydelse 1 ekonomin ir att ca
hilften av den svenska industriproduktionen siljs till utlandet.
Betydelsen av exporten och importen f6r olika branscher liksom
olika foretag varierar sjilvfallet kraftigt men har okat. Sverige ir
trots sin litenhet en betydande handelsnation, dven i ett globalt
perspektiv. Ar 1997 var Sverige virldens 17:e storsta varuexportor
och 20:e stérsta varuimportér.

Antalet foretag som dr engagerade i utrikeshandeln ir betydande
och okar. Enligt den senaste statistik som finns tillginglig- frin
1994- fanns d& 45.000 export- och 71.000 importforetag. En
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mycket stor del av dessa-nirmare 36.000 export-och nirmare
57.000 importféretag hade dock ett export- respektive importvirde
under 1 mkr. Dessa minga foretag stod f6r knappt 1 % respektive
2 % av exporten/importen. De 50 storsta exportdrerna respektive
importdrerna stod & andra sidan for hela 43 % respektive 31 % av
exporten respektive importen.

De 50 storsta koncernerna (foretagsgrupper med éver en mdkr i
varuexportomsittning) stod enligt samma statistik for 65 % av
varuexportvirdet medan motsvarande pd importsidan dir det fanns
45 foretag med mer in en mdkr i varuimportomsittning lig pa
ligre nivd, 41 %. De fem storsta foretagsgrupperna var mycket
betydande i exporten och stod 1994 {or hela 26 % av varuexport-
virdet. Foretaget Ericsson idr idag Sveriges storsta exportdér och
beriknas ensam std f6r mellan 10 % och 15 % av varuexporten.

Ovanstdende visar att stora foretag stdr for en betydande, dock
krympande, del av exporten. Det ir samtidigt viktigt att framhilla
att minga smd och medelstora féretag ir indirekta exportdrer
genom att de ir underleverantorer. Samarbete med utlandet blir
viktigare in tidigare for dessa foretag, som maiste forbittra sin
kompetens och konkurrenskraft.

Sveriges export och import 1999 férdelad pd regioner (andel 1 %)

Export Import

EU 58 69

Oz}riga. Europa 16 14

Amerika 13 7
Asien 10

Afrika, Oceanien m.fl. 3 1

100 100

Killa: Kommerskollegium

De storsta exportmarknaderna finns 1 Sveriges nirhet, i Norden och
ovriga Visteuropa. Europa totalt svarar fér ca 75 % av export-
virdet. EU ensamt stdr f6r knappt 60 % och 6vriga Europa fér ca
15 %. Viktigaste marknader utanfér Europa ir linder i Amerika,
frimst USA, med nirmare 13 % av exportvirdet och Asien, dir
Japan ir storsta marknad, med knappt 9 %. Av Sveriges tolv storsta
marknader finns tio i Europa medan de andra tvd ir USA och
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Japan. De fem storsta exportmarknaderna ir 1 ordning Tyskland,
Storbritannien, USA, Norge och Nederlinderna.

Pd importsidan ir Europas andel f.n. ca 83 % varav EU star for
knappt 70 %. Viktigaste leverantdrsregioner utanfér Europa ir
Asien, dir Kina och Japan ir viktigast, med knappt 9 % och
Amerika, dir USA ir klart storst, med ca 7,5 %. Av Sveriges tolv
storsta leverantorslinder finns &terigen tio 1 Europa, vartill
kommer USA och Japan. De fem storsta linderna ir i ordning
Tyskland, Storbritannien, Nederlinderna, Norge och Danmark.

De 20 stdrsta exportmarknaderna och leverantorslinderna ater-
finns 1 bilaga 8.

I exporten ir verkstadsvaror den mest betydande gruppen och
stdr f6r 55 % av det totala virdet. Stérsta undergrupper ir elektro-
varor och datorer med 21 %, f6ljt av maskiner med 15 % och vig-
fordon med 12 %. Nist viktigaste grupp ir skogsvaror med knappt
14 % dir papper svarar fér mer dn hilften. Direfter foljer kemi-
varor med knappt 11 % dir likemedel stir {or nistan hilften.

P3 importsidan ir bilden delvis annorlunda. Stérst dr dven hir
verkstadsvaror med 50 %. De viktigaste grupperna ir desamma
som for exporten, elektrovaror och datorer- 20 %, maskiner 12 %
och vigfordon- 10 %. Direfter foljer 6vriga varor med 21 % dir
bl.a. livsmedel och tekovaror och skor ingdr med 7 % respektive
6 %. Direfter foljer kemivaror med 12 %. I 6vrigt kan noteras att
siffran f6r energivaror ir hdgre pd importsidan men indd ganska
blygsam, bara knappt 6 % for nirvarande.

Enligt wutredningen Staten och exportfinansieringen-SOU
1998:3-ir en betydande del av exporten, 52 %, intern forsiljning 1
olika foretagsgrupper. Man kan dela upp exporten ocksd enligt
andra kriterier. Ett sddant kriterium 4r hur exporten finansieras, ett
annat vem som ir kdpare (offentliga eller privata rittssubjekt), ett
tredje karaktiren pd exporten ur nigon synpunkt (t.ex. enkel leve-
rans eller projektforsiljning) och ett fjirde typ av marknad (i-, u-
eller 6stland eller nir-/fjirrmarknad). I detta sammanhang kan
man ocksd nimna motkdps-eller kompensationsaffirer, t.ex. i
samband med stérre inkdp av forsvarsmateriel. Sidana inkop kan i
vissa ligen bidra till 6kad export. Den roll som staten kan spela for
att frimja export varierar beroende pd vilken typ av export det ir
friga om.

Avslutningsvis kan det finnas skil att kort siga nigot om
begreppen export och import. I dagligt tal avser dessa utforsel till
respektive inforsel frin alla linder. Eftersom Sverige numera utgédr
en del av EU:s inre marknad fér bl.a. varor och tjinster, ir sddan
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ut- och inférsel inom EU 1 tullteknisk mening inte lingre att
betrakta som export eller import. Utredningen har ind& valt att i
detta betinkande anvinda dessa begrepp bide f6r EU-linder och
andra linder.

2.3 Exportframjande, annat framjande och
naringslivsutveckling

Exportfrimjande innefattar 3tgirder som privata och offentliga
aktorer genomfor eller finansierar i1 syfte att nd ut pd exportmark-
naden eller i syfte att 6ka exporten.

Med statligt exportfrimjande avses i detta betinkande insatser
som statliga organ genomfér eller hel- och delfinansierar f6r att
oka svenska foretags formdiga att silja utomlands men ocksg for att
oka deras utlandsforsiljning. Ofta anvinds idag begreppet interna-
tionalisering vilket ir ett vidare begrepp in export. Det omfattar
t.ex. dven etablering utomlands. Utredningen har haft som huvud-
uppgift att granska det statliga exportfrimjande st6d som ges via
exportridet. Statligt finansiellt stéd 1 form av statsstodda export-
krediter, exportkreditgarantier eller riskkapital behandlas inte nir-
mare 1 detta betinkande.

Det statliga exportfrimjandet omfattar aktiviteter av skilda slag.
Det kan t.ex. avse: 1) att skapa intresse for export, 2) att allmint
héja foretagens kompetens genom utbildning (t.ex. i kultur-
skillnader m.m.), 3) att tillhandah&lla information (t.ex. om tullar,
skatteregler, upphandling, etablering m.m.). Det kan ocksd handla
om mer 4) handfast stdd i samband med aktiviteter utomlands
(t.ex. deltagande 1 missor, delegationsresor, sdkande efter agent
m.m.) samt 5) mer omfattande insatser (t.ex. marknadsanalyser
eller- undersokningar). Detta frimjande kan vara generellt och avse
alla typer av foretag eller sirskilt inriktat pd foretag av en viss stor-
lek, vissa sektorer eller vissa delar av landet. T Sveriges fall utgdr
stddet som en kombination av generella och riktade &tgirder.
Huvuddelen av exportanstringningar utférs av foretagen med egna
resurser och utan medverkan av offentliga aktérer. Det av staten
finansierade stddet till exporten ir siledes ett komplement till den
verksamhet som foretagen sjilva bedriver.

Det statliga exportfrimjandet kan ses som en del av det totala
statligt finansierade Sverige-framjandet som ocks3 innefattar allmin
Sverige-information, investeringsfrimjande, turism, kultur m.m.
Det allminna Sverige-frimjandet kan ha en positiv effekt pd
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exportfrimjandet om det lyckas skapa en positiv Sverige-bild eller
om fordelaktiga associationer till det som ir svenskt spiller ver pd
exporten.

Exportfrimjandet kan ocksd ses som en del av ett
handelsframjande som ocksi innefattar frimjande av import.
Utredningen behandlar ocksd kortfattat importfrimjande. Statligt
importfrimjande omfattar insatser som statliga organ genomfér
eller hel- eller delfinansierar for att frimja import till Sverige.

Det kan i sammanhanget finnas skil att framhélla att det utan
jimforelse viktigaste sittet for staten att frimja sivil export som
import ir genom arbetet att utveckla EU:s inre marknad och det
allminna handelspolitiska arbetet. Skapandet av enklare och
mindre  restriktiva  regler  och  procedurer = genom
inremarknadsarbetet ir mycket betydelsefullt for att frimja
handeln inom EU-omridet som ju ir den viktigaste regionen 1i
utrikeshandeln. Aven det handelspolitiska arbetet ir av stor vikt.
Detta gir ut pd att genom tydliga regler och villkor underlitta
utrikeshandeln 1 bdda riktningar. Efter Sveriges EU-intride ligger
ansvaret for att fora handelspolitiska férhandlingar med linder
utanfér EU pd den europeiska kommissionen.

Stod till exportfrimjande kan ocksd sigas vara en del av den all-
minna ndringslivsutvecklingen. Fler och vixande foretag ir ett vik-
tigt mél for regeringens politik f6r att skapa bittre férutsittningar
for okad tillvixt och sysselsittning. Regeringen arbetar inom en
rad omriden for att frimja niringslivsutvecklingen, bla. med
konkurrensfrigor, regelférenkling, kapitalférsérjning, forbittrad
information och service frin myndigheter samt kompetens-
utvecklingsfrigor. Arbete for att stimulera féretagande och
fornyelse bygger 1 hog grad pd att sikerstilla goda basvillkor.
Regelforenkling dr en viktig del av detta arbete liksom &tgirder for
att 13 tillstdnd effektivare konkurrens. Foretagsfrimjande dtgirder
bedrivs ocksd genom ridgivning, olika projekt och bidrag. Inom
denna verksamhet tillhandahiller staten métesplatser och arbetar
med att initiera och samordna olika nitverk. Mycket av denna
niringslivsutveckling sker pd regional och lokal niva.
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2.4 Det internationella regelverket och EU:s regler

2.4.1 Inledning

Det finns pd internationell niv4 vissa regler avseende utrikeshandel
som antingen har till syfte att underlitta det ekonomiska utbytet
eller att faststilla vilka regler som skall gilla i olika avseenden.
Dessa kan t.ex. avse tullar, kvantitativa restriktioner, dumpning,
standards och normer, sikerhetsbestimmelser och subventioner.
P4 global niva finns olika WTO-avtal (WTO=World Trade Orga-
nization) men det finns ocks4 bilaterala och regionala avtal om t.ex.
frihandel som innehiller liknande bestimmelser. Vad giller EU,
som for dvrigt dr part i WTO-avtalen och en mingd olika bilaterala
och andra handelsavtal, finns bl.a. bestimmelser om statsstéd. Det
finns ocksd en mingd olika EU-bestimmelser som tillsammans
utgdr regelverket f6r EU:s inre marknad. Nedan berérs kortfattat
de WTO-, OECD- (Organization for Economic Cooperation and
Development) och EU-regler som nirmast kan anses vara tillimp-
liga pd statligt stod till exportfrimjande.

2.4.2 WTO och OECD-regler

Internationellt regleras villkoren fér anvindningen av offentligt
stdd (subventioner) i tre avtal WTO:s subventionsavtal, WTO:s
flygindustriavtal samt OECD:s consensus-6verenskommelse som
avser statsstddd exportfinansiering. Vad giller stod till allmint
exportfrimjande ir det ovannimnda subventionsavtal som 1 férsta
hand skulle kunna anses tillimpligt. Avtalet faststiller vad som 1i
avtalets mening utgor en subvention. Ett kriterium ir att stodet ir
selektivt. Det anges ocksd vad som utgér s.k. férbjudna stdd. Dessa
ir antingen stdd som bestims av exportresultat eller stod till for-
mén f6r anvindning av inhemska framfér importerade varor.
Exempel pd sidant stod ges 1 texten. Allmint stéd tll export-
frimjande av det slag som exportrddet erbjuder ir inte férbjudet
enligt avtalet, enligt den tolkning som Sverige och minga andra
linder gjort. Inget fall dir detta har ifrgasatts har veterligen varit
uppe till allmin diskussion eller varit féremal for tvist 1 WTO.
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2.4.3 EU:s statsstodsregler

Sverige omfattas genom medlemskapet i EU av de gemenskapsbe-
stimmelser som reglerar mojligheterna at limna offentligt stod till
niringslivet. De s.k. statsstddsreglerna i férdragets artiklar 87 och
88 begrinsar mojligheterna for sdvil staten som kommuner att
limna stdd inom vissa givna ramar. Kommissionen mdste
godkinna stoditgirder innan de inférs. Det enda undantaget frin
denna regel giller s.k. férsumbart stéd. Detta definieras som stéd
pd hogst 100.000 EUR (=ca 850.000kr) per foretag och
tredrsperiod.

Kommissionen kan godkinna stéd fér vissa indamél som anses
ligga inom gemenskapens intresse. Det giller huvudsakligen vissa
utpekade stod till smd och medelstora foretag, stod till forskning
och utveckling, stéd for miljoférbittrande dtgirder, stod for
utbildning och sysselsittning samt stdd for utveckling av foretag 1
regionala stddomriden. I vissa fall kan kommissionen dven god-
kinna stdd for undsittning och omstrukturering av foretag 1 kris.

En princip dr att stdd endast fir limnas till investerings-, inte
driftskostnader. Dock finns undantag som méjliggor driftsstod i
vissa fall, t.ex. transportstéd inom delar av EU och skattelittnader
vid miljodtgirder.

Svenska statliga aktorers stédgivning har anpassats till EU:s
krav. Fér kommunerna har EU:s krav inte inneburit nigon férind-
ring, eftersom kommunallagen inte tilldter stdd till enskilda annat
in 1 undantagsfall. I den min kommunalt st6d som faller under
EU-fordragets statsstodsregler indd skulle limnas foreligger en
lagstadgad skyldighet att férhandsanmila detta till regeringen, som
sedan ansvarar foér att anmilan sker till kommissionen 1 formell
ordning.

EU:s regler innehiller inte ndgot férbud mot exportfrimjande
dtgirder av allmin karaktir. Stod till enskilda foretag som faller
under artikel 87.1 1 EG-fordraget méste emellertid utformas s8 att
det stdr 1 Overensstimmelse med statsstddsreglerna, oavsett om
syftet dr allmint exportfrimjande eller andra indamil som en
medlemsstat prioriterar. Nir det giller exportfrimjande kan t.ex.
bestimmelserna om s.k. mjukt stéd (subventionerad konsulthjilp)
for smd och medelstora foéretag utnyttjas eller ocksd de
ovannimnda reglerna om férsumbart stod.

Nir det giller utnyttjandet 1 medlemsstaterna av reglerna om
férsumbart stéd bér noteras att EU-kommissionen kommit att
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ligga storre vikt vid en fungerande nationell kontroll av bestim-
melsernas tillimpning.
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3 Tidigare utredningar, rapporter
och propositioner

3.1 Utredningar och rapporter

Flera utredningar/rapporter som berdr exportfrimjandet och
exportrddet har genomforts sedan den férra stoérre utredningen
(Statens roll vid frimjande av export, SOU 1991:3) genomfordes.
Vidare har andra utredningar gjorts som visserligen inte behandlar
exportfrimjande men som tagit upp andra frigor, t.ex. konkur-
rensfrigor, som ir relevanta fér exportrddsutredningen.

RRV gjorde 1996 en effektivitetsrevision som resulterade i
rapporten “Statliga insatser fér att frimja export frin smi och
medelstora féretag”. Syftet var att underséka om det statliga och
statligt stddda exportfrimjandet var effektivt utformat. Revisionen
gjordes nigra &r efter det att beslut fattats om hur export-
frimjandet borde utformas (prop. 1991/92:108, 1991/92:NU 23),
inbegripet att exportrddets anslag skulle halveras. I rapporten
konstaterades bl.a. att den renodling av uppgifter och roller som
efterstrivats inte kommit till stdnd och att fler aktdrer 1 stillet
tillkommit. Detta hade skett genom beslut bdde pd central och
regional nivd. Exportfrimjande uppgifter hade lagts ocksd pd andra
aktorer in exportrddet och ALMI. Aktorerna agerade oberoende
av varandra och det férekom dubbelarbete och éverlappningar. Det
saknades en sammanhillande kraft. Samtidigt utférdes vissa
tjinster knappast alls. RRV ansdg att minga aktdrer var sméd och
hade begrinsade resurser vilket gjorde exportfrimjandet sirbart.
Tilldelningen av medel styrdes ocksi av andra motiv in
exportpotentialen, t.ex. regionala hinsyn. Tillkomsten av EU:s
strukturmedel hade férstirkt den regionala profilen pd
exportfrimjandet och forstirkte tendensen till uppsplittring. RRV
konstaterade vidare att de totala resurserna for exportfrimjande
okat under perioden trots att exportrddets ordinarie anslag
halverats. Okningen hade enligt RRV bidragit till att insatserna till
stor del kommit att koncentreras pi att utveckla foretagen till
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exportdrer medan tgirder for att frimja Sverige-bilden utomlands
minskat.

RRV ansdg inte att mingden aktorer lett till ett utbud som
bittre tillgodosdg foretagens behov. Detta berodde pi att det till
stor del var samma tjinster som erbjéds. Diremot var debiterings-
och subventionsvillkoren olika vilket innebar att aktorerna delvis
konkurrerade om kunder. RRV ansig att man borde dverviga att
stirka exportridets roll som det centrala och sammanhillande
organet

Ett par &r senare fick konsulten Henry Tham 1 uppdrag av export-
ridet att kartligga vilka aktdrer som erbjod statligt finansierade
tjinster inom exportfrimjandet. Tham presenterade i december
1998 sin rapport ”Statliga och statligt finansierade aktdrer inom
exportfrimjandet”. Tham identifierade pd central nivd itta statliga
och statligt hel- och delfinansierade aktérer med exportfrimjande
verksamhet. Dirutéver fanns privata konsultbolag som genom-
férde uppdrag som finansierades med statliga och/eller EU-medel.
P4 regional nivd fanns tio aktdrer. P4 utlandsmarknaderna fanns sju
typer av aktorer. Alla férekom dock inte pid samma marknader.
UD, EG:s strukturfonder, handelskammare, vissa exportcentra och
Euro Info Centre (EIC)-kontor hade ¢kat sina aktiviteter liksom
kommuner och landsting. Genomgangen visade att minga aktorer
hade likartade roller och uppgifter. Mycket av det dubbelarbete pd
regional nivd som RRV pekat pd i ovannimnda rapport fanns kvar.
Flera aktorer hade huvuduppgifter inom t.ex. allmin féretagsut-
veckling och exportridgivning. Viss renodling hade dock skett
mellan exportridet och ett antal ALMI-bolag vilket minskat éver-
lappningarna i berérda regioner. EIC och exportcentrum var sam-
arbetsformer som 1 vissa lin bérjat leva sina egna liv och utvecklats
till sjilvstindiga aktorer. Detta hade medfort dubblering av insatser
mellan EIC, ALMI och exportridet och/eller mellan export-
centrum, exportridet, ALMI och handelskammaren. Vissa EIC-
kontor arbetade med ridgivning inom exportutveckling, bl.a. fér
att kunna finansiera sin verksamhet. Exportcentrum hade fitt en
mer begrinsad roll in som ursprungligen var tinkt eftersom de
deltagande aktorerna 6nskade behélla sin sjilvstindiga profil. Sam-
arbetet i exportcentrum fungerade dock bittre in tidigare. P3
utlandsmarknaderna hade antalet offentliga aktérer minskat. Tham
berérde ocksd kortfattat processen kring de regionala tillvixt-
avtalen.

Tham redovisade vilka resurser som totalt avsatts for export-
frimjande och kom fram till en summa f6r 1998 pd mellan 445 mkr
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och 567 mkr. Exportridet kanaliserade mindre 4n 1/3 av de statliga
medlen for exportfrimjande. Linsstyrelser och EG:s struktur-
fonder anslog var for sig medel i samma storleksklass. Tham
nimnde vidare att exportridet generellt sett hade en hogre
timdebitering dn andra aktorer, t.ex. ALMI. Tham kommenterade
vidare exportrddets roll som sammanhillande aktor. Regeringens
stravan att dstadkomma detta var varken kind eller accepterad av
de 6vriga aktorerna. Tham ansdg inte att man kunde tala om ett
statligt  sammanhillet exportfrimjande system. Den ¢kade
regionaliseringen ledde enligt Tham tll ett behov av en
sammanhdllande funktion, en ”spindel-i-nitet” funktion, snarare
in en bestimmande sidan. Tham konstaterade att, om detta skulle
genomforas, exportrddet miste ges ett uttalat stod frdn staten och
en anpassning goras av frimst Sverige-organisationen. Tham ansig
att man borde se dver aktdrernas roller, uppgifter och prissittning.
Man borde vidare 6verviga vem som skulle hantera de EU-
finansierade uppgifter som NUTEK arbetade med liksom EIC:s
organisatoriska hemvist. Dessutom borde man komma éverens om
likartade riktlinjer for prissittning.

Industriforbundet  genomférde 1998-1999 en undersokning
bland sina sm& och medelstora medlemsforetag. Syfte var att soka
identifiera de problem och behov av stéd som de sm& och medel-
stora féretagen upplevde. Vidare undersékte man vad dessa foretag
ansig om exportfrimjandet och hur de exportfrimjande aktorernas
insatser kunde bli mer effektiva. Resultatet presenterades i en
rapport “"De smd och medelstora féretagens forutsittningar for
export och deras erfarenheter av exportfrimjandet” som kom 1999.
Undersoékningen redovisade viss kritik mot exportfrimjandet. Det
rorde sig 1 forsta hand om kvalitetsbrister 1 de tjinster som erbjods.
Tre av fyra foretag i undersdkningen uppgav att de exporterade, 1
genomsnitt till fem marknader. Det helt dominerande problemet
for dessa foretag var att finna &terforsiljare och att nd de
potentiella kunderna. Finansiering av exportsatsningar var ett
annat problem liksom att hitta kompetenta exportsiljare och
marknadsférare samt kompetens att planligga strategier. Effek-
tivare information om vilka aktérer som fanns, stéd for
missdeltagande samt en effektivare *dérréppningsfunktion”, bl.a.
med hjilp av ambassadpersonal, var énskemdl som framférdes av
méinga. Flera efterlyste en kraftsamling kring exportfrimjandet
frin statens sida for att utnyttja statens anslag pd ett optimalt sitt.
den betygssittning som foretagen gjorde fick handelskammaren
bist betyg och exportrddet och ALMI simst. I rapporten féreslogs
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att det borde skapas en bittre verblick 6ver vilka exportfrimjande
tjdnster som erbjods av organisationer och féretag och att detta
kunde goras via en marknadsplats pd Internet.

Forum for smdforetagsforskning har pd uppdrag av NUTEK
deltagit 1 ett EU-projekt rorande stéd till smd och medelstora
foretag. Syftet har varit att analysera kvalitetsaspekter av befintlig
foretagsservice med fokus pd servicens kvalitet och synlighet.
Parallella studier har genomférts 1 Grekland, Irland, Italien,
Tyskland och Sverige. Arbetet 1 Sverige resulterade 1 en
engelsksprakig rapport som publicerades 1 maj 1 ar-"Support
services to SME’s analysis of market support services in the
context of the working group on the visibility and quality of
support services” (NUTEK R 2000:13). En central del i studien var
en enkitundersdkning som gjordes bland éver 1.400 sméiforetag i
tre regioner, Stockholms stad, Orebro och Visternorrlands lin.
Foretagen indelades enligt antalet anstillda (1-19 respektive 20—
49) samt i tjinste- och tillverkande foretag. Foretagen tillfrigades
bl.a. om de under de senaste tre dren haft kontakt med ett antal
uppriknade organisationer, myndigheter och féretag som
tillhandahiller stéd. De som ingick i undersékningen var bl.a.
exportridet, ALMI, linsstyrelsen NUTEK, EIC, handels-
kammaren, kommunens niringslivskontor, lokal féretagarforening
och branschorganisation. Man frigade bdde om hur ofta man haft
kontakt samt om den nytta man haft av kontakten. 20-30 % av
foretagen hade haft kontakt med linsstyrelsen, ALMI och kom-
munens niringslivskontor medan 10-15 % haft kontakt med
NUTEK, handelskammaren och exportrddet. Andelen foretag med
regelbunden kontakt lig generellt pd ca 5 %. Med branschorgani-
sationer och lokala foretagarforeningar 13g den regelbundna kon-
takten pd 10-20 %. Storre foretag hade generellt sett fler kontakter
in mindre. Tillverkande féretag hade oftare kontakt med tradi-
tionella aktorer, t.ex. exportridet och Almi, dn tjinsteforetag.
Generellt var man mer n$jd med en service ju mer man anvint den.
De flesta foretag anvinde sig av rekommendationer fér att hitta
ritt "leverantor” av foretagsservice. Mellan 55-65 % anvinde sig av
annonser av olika slag eller aktiv sokning via bl.a. Internet. Virt att
notera ir att endast 10 % angav att de hade haft svirt att hitta ritt
leverantdr”. I rapporten presenteras vissa slutsatser och anges
ndgra punkter som bor f6ljas upp. Det anges bl.a. att det ir viktigt
att klargdra de offentliga aktorernas roll och sl fast évergripande
mél och strategier liksom ansl3 tillrickliga resurser for upptéljning
och utvirdering. Vidare anges att konkurrensfrigor kommit mer i
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fokus for de offentliga aktdrerna. Detta avser bade sjilva utévandet
av tjinsten men iven konkurrensstérande effekter av givna bidrag
eller ridgivning. Det ir viktigt att hélla grinsen mot det privata
klar. Vidare pekas pd att Internetbaserad information har stor
potential f6r affirsinformation och operativt stod.

Utredningen Omprovning av statliga dtaganden (1995:93) hade
bla. 1 uppgift att finna en limplig form for finansiering av verk-
samheter som var beroende av fortlopande stéd frin statens sida
men som inte borde bedrivas i myndighetsform. Vidare hade den
till uppgift att géra en dversyn av stiftelser som fortlépande var
beroende av statliga medel. Det ingick ocksd i uppgiften att prova
om forslagen om framtida finansiering kunde tillimpas ocksd 1
andra privatrittsliga organisationer som fortlépande var beroende
av statligt stdd. Utredningen behandlade bl.a. exportrddet och
foreslog att rddet borde goras om till en ideell férening och slas
thop med STATT och p3 sikt ocksd ISA.

Statskontoret presenterade 1 bérjan av dret en rapport “Staten
som kommersiell aktér-Omfattning och konkurrenseffekter, Stats-
kontoret 2000:16”. Med utgdngspunkt i en kartliggning av vissa
myndigheter, affirsverk och hel- eller deligda bolag skulle en
analys goras av vilka behov statliga aktérer hade att bedriva kom-
mersiell verksamhet. Om ett sddant behov fanns, skulle forslag
limnas hur konkurrenssnedvridande effekter kunde undvikas.
Statskontoret har 1 sin rapport identifierat sex egenskaper eller
kriterier 1 statlig konkurrensutsatt verksamhet som paverkar kon-
kurrensen pd marknaden: 1) har anslag eller bedrivs med
ensamritt, 2) omsitter Over 30 mkr/dr, 3) konkurrerar med
smiforetag, 4) bedrivs tillsammans med eller i1 anslutning till
myndighetsutévning, 5) har tillgdng till strategisk infrastruktur, 6)
bedrivs inom en myndighet som har stor inkdpsroll pid samma
marknad. T rapporten sigs att statens roll kan formuleras enligt
foljande:

staten skall ritta till marknadsimperfektioner och skapa forut-
sittningar f6r samhillsekonomisk effektivitet 1 ekonomin
staten skall se till att tillhandah3lla sddan service och sidana
nyttigheter som inte tillhandahills pd privata marknader

staten skall bedriva verksamheten 1 egen regi dir privata akto-
rer saknas och det saknas forutsittningar att skapa en konkur-
rensmarknad
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staten har en fordelnings- och stabiliseringspolitisk roll som
motiverar statliga ingrepp, t.ex. att piverka foérdelningen eller
stabilisera tillfilliga konjunktursvingningar.

Statskontoret foreslar tre dtgirder for alla de som bedriver kon-
kurrensutsatt verksamhet 1 anslutning till annan verksamhet:

definiera begreppet uppdragsverksamhet
kriv sirredovisning av avgiftsintikter 1 konkurrens
inritta en tillsynsfunktion

I ndgra organisationer som studerats foreslir statskontoret att
konkurrensutsatt verksamhet bolagiseras.

RRV har 1 en rapport frdn i &r om “Utrikeshandeln strategi for
effektivitetsrevision, RRV 2000:7” limnat vissa kommentarer om
exportfrimjandet. RRV pekar pd att det finns minga aktdrer som
sysslar med likartade saker vilket leder till risk for dubbelarbete.
”Det dr anmirkningsvirt att denna situation inte foranlett nigra
dtgirder-Exportcentrum undantaget.” RRV anser vidare att dver-
blicken &ver stod och aktiviteter inom exportfrimjandet ir otill-
ricklig och att hoger hand inte vet vad vinster hand gor. Export-
centrum har dock marginellt férbittrat samordningen. RRV anser
vidare att smd och medelstora foretags efterfrigan inte motsvaras 1
utbudet av stod. Utbudet anges 1 stor utstrickning vara utbudsstyrt
och bortse frin 1 synnerhet smiféretagens behov. Vidare sigs att
aktorernas breda verksamhetsomrdden medfér otydliga roller och
risk for tunt spridd kompetens. Slutligen nimns att effekten av
exportfrimjande dtgirder inte mits pd ett tillfredsstillande sitt.
Detta sigs samtidigt som det nimns att det ir férknippat med
svirigheter att med exakthet mita effekter av exportfrimjande
dtgirder.

3.2 Propositioner

Regeringens syn pd exportrddet och statens roll 1 exportridet
behandlades 1 propositionen 1991/92:108 “Statens roll i den export-
framjande verksambeten vid Sveriges exportrdd”. Propositionen god-
kindes av riksdagen den 24 april 1992. Nedan terges kortfattat de
viktigaste punkterna diri.

I propositionen nimns att det statliga stodet till exportridet
grundar sig pd bedémningen att det finns samhillsekonomiska
motiv att stddja frimjandet av svensk export. Exportfrimjande-
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politikens mil bér, heter det, vara att frimja svenskt niringslivs
export och internationalisering pd ett sitt som positivt paverkar
Sveriges langsiktiga vilfirdsutveckling. Staten bor ligga ett tydligt
uppdrag pd exportridet for att f3 vissa tjinster utférda som ter sig
samhillsekonomiskt angeligna. Vidare sigs att det finns anledning
att vidta sirskilda dtgirder for att frimja de smi och medelstora
foretagens export och internationalisering. Stédet bér 1 férsta hand
inriktas pd upplysnings- och ridgivningsverksamhet och skapande
av sddana nitverksrelationer som kan vara av betydelse f6r svensk
export. Ovriga verksamheter bér i princip bedrivas pi
kommersiella villkor. Sirskilda skil kan dock tala for statligt stod
for vissa aktiviteter. Det sigs mer preciserat att statens stdd utifrin
en samhillsekonomisk bedémning bor inriktas pd foljande
aktiviteter:

1. upplysnings- och ridgivningsverksamhet

2. vissa projekt/aktioner, i samverkan med foretag, vilka syftar till

a. utveckling av exportoerfarna, framfér allt smi och medelstora
foretags export

b. export tll svirbearbetade eller avligsna men lovande
marknader

c. storre manifestationer med inriktning pd svenskt niringsliv el-
ler svensk industri, efter samrdd med UD

Vad giller uppdragsverksamheten (som idag benimns konsultverk-
samheten) sigs att regeringen inte ser ndgot principiellt intresse av
att staten via exportridet bedriver sddan uppdrags- och konsult-
verksamhet pd exportfrimjandeomridet som likavil skulle kunna
omhindertas av privata féretag och sammanslutningar. Verksamhet
pd omriden dir det finns privata alternativ bor begrinsas till omr3-
den dir exportrddet har sirskild kompetens och dir aktiviteterna
utgor naturliga komplement till den statsstédda verksamheten. Det
ir visentligt, framhdlls det, att uppdragsverksamheten bedrivs pd
affirsmissiga villkor. Inférsiljning av uppdrag bor inte finansieras
med statliga medel dven om “uppsékande exportservice” delvis kan
skapa forutsittningar for 6kad uppdragsvolym.

I propositionen redovisas vidare vissa riktlinjer avseende den
exportfrimjande verksamhetens organisation och inriktning. Det
sigs bla. att verksamheten skall bedrivas i en organisation med
inriktning pd tre slags verksamhet, som benimns huvudkategorier:
exportservice som 1 huvudsak skall vara avgiftsfri, aktioner dir
foretagen betalar en viss avgift for att delta samt exportuppdrag
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som skall bedrivas pid marknadens villkor. Numera gér exportridet
i stillet en uppdelning i exportinformation, exportutveckling och
exportkonsulting.

Vidare behandlas samarbetet mellan exportrddet och andra organ
med exportfrimjande inslag i1 sin verksamhet. Kontakterna med
dessa organ madste, sigs det, forstirkas. Dessa organ bor i1 dkad
utstrickning fungera som exportrddets regionala nitverk. I propo-
sitionen foreslds ocksd att exportridet liksom tidigare skall ha tvd
huvudmin, nimligen staten och niringslivet féretritt genom
Sveriges allminna exportférening.

I Prop. 1999/2000:71 >Vissa organisationsfragor inom ndrings-
politiken” foreslog regeringen nya myndigheter for statens arbete
med foretagsutveckling, innovationsstdd och underlag for tillvixt-
analyser. Den 1 januari 2001 bérjar tre nya myndigheter sin verk-
samhet:

en myndighet for foretagsutveckling,
ett institut for omvirldsanalys, utvirderingar och statistik
ett verk for innovationssystem.

I Statlig organisation for naringslivsutveckling”presenterade organi-
sationskommittén for den nya myndigheten fér foretagsutveck-
ling, den s.k. ARNE-kommittén, sitt slutbetinkande. Preciserade
ansvarsomridden f6r myndigheten féreslogs. Den nya myndigheten
baseras inledningsvis pd en sammanslagning av ALMI Foretags-
partner AB och en del av Nirings- och teknikutvecklingsverket
(NUTEK). Myndigheten skall enligt forslaget svara for foretags-
finansiering, information och rdgivning, nitverk och métesplatser
samt regional niringslivsutveckling och ansvara fér en
informationsportal, dit féretagen kan vinda sig nir det giller alla
typer av myndighets-information, féretagsstdd m.m. En viktig
utgdngspunkt f6r kommitténs forslag har varit att hitta former for
ytterligare samordning av statliga insatser for foretagsutveckling.
Kommittén foreslog bla. att ansvaret foér hanteringen av olika
anslag for foretagsutveckling samlas och att myndigheten fir
ansvaret for hela eller delar av exportridets anslag.

Institutet for omvdrldsanalys, utvirderingar och statistik féreslas ta
ett samlat grepp om de tillvixtpolitiska frigorna. Institutet skall
bedriva omvirldsanalys genom att samla in, sammanstilla och
sprida kunskap som genereras av aktorer sivil inom som utanfér
landets grinser. Institutet skall stimulera forskning och statistik-
produktion. Utredaren féresldr vidare att institutet fir i uppdrag

42



SOU 2000:102 Tidigare utredningar, rapporter och propositioner

att Initiera, bestilla och driva utvirderingar av regional-,
innovations- och niringspolitiken.

Verket for innovationssystem. Verkets uppgift blir att frimja
forskning och utveckling f6r niringslivets och den offentliga sek-
torns behov. Sirskild uppmirksamhet skall riktas mot de smi och
medelstora féretagens behov.

Utredningen har ocksd tagit del av vissa andra utredningar,
rapporter och propositioner som alla inte redovisas hir. Bland
dessa kan t.ex. ”Konkurrensen 1 Sverige under 90-talet, Konkur-
rensverkets rapportserie 2000:1” och ”Statens &tgirder for fler och
vixande foretag, Niringsdepartementet 1999-12-06” nimnas.
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4 Utrikesforvaltningens roll |
exportfrdmjandet

4.1 Inledning

Utrikesforvaltningen bestdr dels av Utrikesdepartementet (UD) i
Stockholm, dels av utrikesrepresentationen. Den sistnimnda bestar
av 104 utlandsmyndigheter (ambassader, representationer, delega-
tioner och konsulat) samt ca 430 honorirkonsulat &ver hela
virlden. Inom utrikesférvaltningen arbetar ungefir 2.500 personer,
varav ca 900 vid UD medan 600 ir utsinda vid utlandsmyndig-
heterna. Resten ir lokalanstillda vid utlandsmyndigheterna.

Att frimja svenskt niringsliv och svenska ekonomiska intressen
ir sedan ling tid en viktig uppgift fér utrikesforvaltningen. Under
de senaste dren har 6kad tonvikt lagts pd Sverige-frimjandet och
mer resurser in tidigare har satsats pd frimjande 1 olika former.
Detta hirror frin statsmaktens beslut att hogt prioritera frigor av
betydelse for tillvixten i den svenska ekonomin och bekimpandet
av arbetslosheten. Verksamhet med betydelse for exportfrimjandet
bedrivs sdvil av UD som av utlandsmyndigheterna. Férutom att ha
det statliga huvudmannaskapet for exportrddet ir UD iven
huvudman fér Exportkreditnimnden (EKN), Invest in Sweden
Agency (ISA), Svensk Exportkredit (SEK), Kommerskollegium
(KK) och Svenska Institutet (SI). UD ir dessutom huvudman fér
Sida, vars bistdndsverksamhet bl.a. pd det niringspolitiska omridet
kan ha betydelse fér det kommersiella samarbetet och skapa
mojligheter till exportaffirer.

Grunden for den exportfrimjande verksamheten &terfinns i
Instruktionen for utrikesrepresentationen (IFUR). Enligt 6§ 1 for-
ordningen 1992:247 &liggs utrikesrepresentationen att bedriva
handelsfrimjande verksamhet:

*Beskickningar och konsulat skall bidra till att uppfylla de av
riksdagen faststillda madlen att oka tillvixten och sysselsittningen 1
Sverige genom att frimja Sveriges ndiringsliv och utrikeshandel, skapa
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intresse for svenska varor och tiinster samt projektexport och i dvrigt
stodja svenska foretag och det svenska néringslivets foretridare.”

Svenska beskickningar och konsulat liggs vidare att 1 export-
frimjandefrigor samarbeta med antingen handelssekreterare (om
sddan finns pd verksamhetsorten) eller med annan organisation
som stdds av exportrddet (dir sddan givits huvudansvar for det
exportfrimjande arbetet). P& de orter som saknar handels-
sekreterare eller organisation stédd av exportridet har utrikes-
forvaltningens beskickningar och konsulat huvudansvar fér den
exportfrimjande verksamheten. Dessa skall enligt instruktionen
samverka med UD och exportridet vid utformningen av den
exportfrimjande verksamheten.

4.2 UD:s organisation

Handelsministern dr ansvarigt statsrdd for exportfrimjandet och
har under sig en statssekreterare med samma ansvar. Mellan den
politiska ledningen och enhetscheferna finns pd UD ett fital hogre
yjinstemin varav de flesta benimns utrikesrdd eller bitridande
utrikesrdd som inte ingdr i linjeorganisationen men som kan ha
stort inflytande pd sina respektive omrdden. En sddan tjinsteman
under utrikesrddet foér handelsfrigor har frimjandefrigor som
huvuduppgift. Denne benimns ibland “exportambassador” eller
samordnare for exportfrimjande. Hir kan vidare nimnas att det pd
ambassadorsnivd ocksi finns en tjinsteman- en stabsfunktion,-
med ansvar f6r exportfrimjande av férsvarsmateriel.
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Utrikesdepartementet ir organiserat i ett tjugotal enheter, tvd
rittssekretariat och en planeringsstab. Enheterna ir antingen
funktionella (organiserade efter sakomride) eller geografiska
(organiserade efter geografiskt omride). Det finns sex geografiska
enheter som vardera har ansvar f6r: EU och 6vriga Visteuropa
(UD-EU), Central- och Osteuropa (UD-EC), Mellanéstern och
Nordafrika (UD-MENA), Afrika (UD-AF), Asien och Oceanien
(UD-ASO) samt Amerika (UD-AME). Det ir foérutom dessa sex
enheter enheten fér exportfrimjande och den inre marknaden
(UD-EIM) som ir av sirskilt intresse ur frimjandesynpunkt. Aven
press- och informationsenheten (UD-PIK) som har ansvar for
Svenska Institutet (SI) bér omnidmnas i detta sammanhang. Aven
andra enheter kan vara viktiga ur exportfrimjande synpunkt dven
om de inte har frimjande som en huvuduppgift. Som exempel pd
sddana enheter kan nimnas enheten for internationell handels-
politik (UD-IH), enheten {6r internationellt utvecklingssamarbete
(UD-IC) samt enheten for globalt samarbete (UD-GC).

De geografiska enheterna har huvudansvar fér Sveriges rela-
tioner till sina respektive regioner, inkl. de ekonomiska och kom-
mersiella forbindelserna. Det ir dessa enheter som ansvarar for
verksamhetsplaneringen for respektive ambassad och som paverkar
de resurser som stills till utlandsmyndigheternas férfogande. UD:s
regionala enheter arbetar dven med sirskilda strategier for olika
regioner.

P4 de geografiska enheterna finns tjinstemin som var och en
handligger frigor rorande ett eller flera linder. I handliggar-
ansvaret ingdr dven frigor som giller frimjande. Dirutdver finns
sedan ndgra &r pd varje geografisk enhet en niringslivsfrimjare som
bl.a. arbetar med exportfrimjande. Dessa tjinster inrittades under
1997-1998 som en stabsfunktion pa respektive enhet. De regionala
enheterna fick dirmed ckade mojligheter till kontaktskapande och
samarbete med 6vriga regeringskansliet, exportridet, andra frim-
jandeorganisationer samt niringslivet.

Enheten f6r exportfrimjande och den inre marknaden UD-EIM
har budgetansvar foér frigor som giller flera organisationer, for-
utom exportridet dven ISA, EKN och SEK som nimnts ovan. Det
ir alltss UD-EIM som handligger frigor om t.ex. det statliga
huvudmannaskapet f6r exportridet, det statliga uppdraget, statens
syrelserepresentation etc.

Till EIM ir det s.k. Projektexportsekretariatet (PES) knutet. PES
har i uppdrag att verka for okad svensk projektexport och

48



SOU 2000:102 Utrikesforvaltningens roll i exportframjandet

upphandling fr8n svenska féretag till projekt finansierade av
multilaterala institutioner. PES har egen budget.

UD har iven sirskilt utsinda projektexportfrimjare vilka pd plats
1 Washington (Virldsbanken och Interamerikanska utvecklings-
banken), New York (Forenta Nationerna), London (Europeiska
utvecklingsbanken), Bryssel (Europeiska Unionen), och Manila
(Asiatiska utvecklingsbanken) bevakar upphandlings- och affirs-
mojligheter f6r svenska foretag. Det ir f.n. respektive geografisk
enhet som formellt ir huvudman f6r dessa frimjare. Sakkunskapen
om projektexport finns dock i forsta hand pd PES varfér ett nira
samarbete dger rum mellan PES och respektive enhet.

For att samordna exportfrimjarresurserna inom UD finns en
samridsgrupp, under UD-EIM:s ledning - Exportframjarforum
(EFF). I denna ingdr forutom niringslivsfrimjarna ocksd chefen
for PES, foretridare for exportridets ledning liksom f6r handels-
ministerns kansli och UD:s planeringsstab och press- och infor-
mationsenhet. EFF ir 1 huvudsak rddgivande.

4.3 Exportradet styr exportfraimjandet inom
utrikesrepresentationen

Delar av ansvaret for ledningen av exportfrimjandet har av stats-
makten delegerats till exportridet. Genom en sirskild lag
(1975:490) overfordes till Sveriges exportrdd vissa uppdrag av
myndighetskaraktir som avser den exportfrimjande verksamheten.
Exportrddet fir enligt denna lag ”genom anvisningar for den all-
minna inriktningen planera och leda handelssekreterarnas
verksamhet samt exportfrimjande verksamhet inom utrikes-
representationen”.

Det ansvar for den exportfrimjande verksamheten som export-
rddet erhidllit gentemot utrikesrepresentationen genom denna lag
benimns vanligen exportridets "funktionella direktivritt”. Den ur-
sprunghga tanken bakom denna var att exportrddet skulle kunna
limna anvisningar f6r den exportfrimjande verksamhetens inneh3ll
och inriktning till utlandsmyndigheterna p& samma sitt som till
handelssekreterarkontoren. Den administrativa ledningen av
utrikesrepresentationens verksamhet ligger dock alltjimt kvar hos

UD.
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4.4 Resurser for exportfrimjande

Det ir i praktiken svirt att sirskilja exportfrimjande verksamhet
frén andra typer av Sverige-frimjande. Mycket av utrikes-
forvaltningens allminna arbete med att pd olika sitt frimja svenska
intressen genom kontaktskapande och dérréppnande verksamhet
kan ofta, dtminstone 1 ett ndgot lingre perspektiv, ocksd ses som
stdd till kommande exportaffirer. Av denna anledning ir det ocksd
svirt att ge nigon exakt bedémning av hur stor andel av utrikes-
forvaltningens resurser som avsitts just for exportfrimjande.
Utredningen har erfarit att UD f.n. gér en &versyn av sin utlands-
representation vilken vintas leda till att vissa utlandsmyndigheter
kommer att liggas ner och vissa tjinster dras in. Det gér i dagsliget
inte att siga hur dess neddragningar kommer att paverka UD:s
resurser for frimjande.

Inom UD gors beddmningen, att mellan 10-15 % av det samlade
drliga forvaltningsanslaget (dvs. 170-260 mkr) anvinds for frim-
jande i vid bemirkelse. Om exportfrimjandet definieras snivare
blir siffran naturligtvis ligre. Enligt forteckningen éver “Personal
och funktioner i utrikesférvaltningen” fr8n september 1999 ir
omkring 100 tjinstemin inom férvaltningen helt eller delvis syssel-
satta med uppgifter vilka definieras som ”Sverige-frimjande”, i
vilket exportfrimjande ingdr. Till detta kommer ett antal lokal-
anstillda som arbetar med frimjandefrigor vid utlands-
myndigheterna. UD har under senare dr endast 1 mycket begrinsad
omfattning haft egna medel som varit direkt avsedda fér export-
frimjande. De sirskilda medel som funnits har frimst bestdtt av de
budgetmedel som PES disponerar for aktiviteter inriktade pd
projektexport, dels vissa andra medel {6r exportsatsningar inom IT
och andra spetsteknikomriden. Vissa av dessa har stitt ull
regeringens disposition medan en mindre del delegerats till UD-
EIM enheten. Vidare bér nimnas att medel ur den s.k. Handels-
och sjéfartsfonden under de senaste dren anvints for vissa export-
frimjande aktiviteter. Dessa ir medel som ir fristdende frin det
drliga anslag som avsatts 1 statsbudgeten. Man kan 1 sammanhanget
notera att inga sirskilda medel stillts till de regionala niringslivs-
frimjarnas disposition utéver vad respektive enhet har som s.k.
delegerade medel.
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P4 utlandsmyndigheterna finns vissa begrinsade medel som bl.a.
kan utnyttjas for frimjandeaktiviteter. De myndigheter som har
inkomster frin debitering av exportfrimjande tjinster fir dispo-
nera hilften for exportfrimjande dndamil. Som framgdr nedan ir
debiteringen av kommersiella tjinster vid ambassaderna, med ett
fital undantag, timligen blygsam.

4.5 Avgifter for exportframjande tjanster

Avgiftsbeliggningen av  exportfrimjandetjinster vid utrikes-
representationen regleras av regeringskansliets foreskrifter UF
1998:5 “om avgifter for exportfrimjande tjinster vid utlands-
myndigheterna”. Enligt dessa fir numera samtliga utlands-
myndigheter i likhet med handelssekreterarkontoren, ta ut avgifter
for exportfrimjande tjinster. Denna ritt for utlandsmyndigheterna
att ta betalt fér exportfrimjande tjinster giller dock endast under
férutsittning, att det inte finns nigon annan myndighet eller
organisation med offentligt stod som har till uppgift att frimja
svensk export 1 verksamhetslandet. Dirmed omfattas i princip inte
utlandsmyndigheter 1 linder med handelssekreterare eller en
organisation stddd av exportridet av dessa foreskrifter. Ett
undantag utgérs hirvidlag av arbetet med projektexportfrimjande
som bedrivs inom vissa utlandsmyndigheters ram édven 1 linder
med handelssekreterarkontor.

Det sammanlagda fakturerade beloppet fér  utlands-
myndigheterna uppgick under 1999 till blygsamma 2,4 mkr. For-
delningen av intikterna mellan utlandsmyndigheterna varierar
hogst visentligt. Ambassaden 1 Seoul stod 1999 f6r nirmare hilften
av den totala faktureringen.

4.6 UD:s verksamhetsplanering for exportfrimjandet

Verksamhetsplaneringsprocessen inleds med att de &vergripande
politiska prioriteringarna slds fast i en promemoria frin UD:s
politiska ledning. Diri anges verksamhetsinriktningen for den
kommande planeringsperioden. Fokus riktas pd sirskilt priorite-
rade frigor som skall lyftas fram. Direfter fir enheterna pd UD i
uppdrag att utifrdn denna formulera sina respektive verksamhets-
planer, vilka tillsammans med ledningens promemoria utgdr
grunden for det verksamhetsuppdrag som de ansvariga enheterna
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ger utlandsmyndigheterna. Den exportfrimjande verksamheten
utgoér del av utlandsmyndigheternas verksamhet och skall
behandlas integrerat i uppdraget. Nigon sirskild avstimning
mellan UD och exportridet 1 arbetet med verksamhetsplaneringen
gors inte alltid. Undantaget hirvidlag dr de utlandsmyndigheter
som ingdr i ESEA-samarbetet (se nedan). Dessa anmodas av
exportridet att utarbeta en sirskild plan fér den exportfrimjande
verksamheten. Vissa av dessa myndigheter skickar kopia av denna
plan som bilaga till den reguljira verksamhetsplanen.

4.7 ESEA-samarbetet ("Effektivare Samarbete
Exportradet Ambassaderna”)

ESEA ir ett projekt som igingsattes 1998 och som syftar till att
effektivisera samarbetet mellan exportridet och ambassaderna pd
vissa marknader dir exportridet inte har egna kontor. De 21
ambassader som uppriknas nedan som ingdr i detta projekt ir
utvalda med hinsyn ull att marknaden ir sirskilt prioriterad av
svenskt niringsliv, avligsen eller sirskilt svirbearbetad men sam-
tidigt en marknad dir den exportfrimjande verksamheten inte
bedéms kunna nd den nivd som skulle gora ett eget handels-
sekreterarkontor ekonomiskt birkraftigt.

Europa Asien Mellanistern,  Sydamerika
Nordafrika

Aten Bangkok Abidjan Buenos Aires
Dublin Hanoi Beirut Bogotd
Kiev Jakarta Kairo Santiago de Chile
Moskva KualaLumpur Kuwait
Sofia Manila Teheran

Seoul Tel Aviv

Singapore

ESEA-samarbetet innebir, att de deltagande ambassaderna s3 lingt
det ir mojligt skall:

— liksom ett handelssekreterarkontor vara anslutet till export-
rddets digitala nitverk
- liksom ett handelssekreterarkontor ha tillging till exportrddets

kunddatabas
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— ha ullgdng tll exportridets interna databaser, nyhetsbrev,
bulletin boards etc.

- liksom ett handelssekreterarkontor ha egen hemida pa Internet

— liksom ett handelssekreterarkontor pid exportrddets upp-
maning inkomma med verksamhetsplanering fér export-
frimjandet.

Hirutéver skall personal vid ESEA-ambassaderna:

- 53 langt mojligt beredas tillfille delta i exportridets utbild-

ningsprogram

- erbjudas deltagande 1 exportrddets chefs- och regional-
konferenser

— erbjudas rotationstjinstgoring mellan exportrddet och utlands-
myndigheterna.
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5 Exportradet

5.1 Inledning

Exportrddet ir det centrala organet for statligt exportfrimjande.
Det har tillkommit genom ett avtal mellan staten och niringslivet
(Sveriges allminna exportférening). Exportrddet har huvudkontor
1 Stockholm men har personal ocks3 i1 andra delar av landet. Man ir
i utlandet representerad pd drygt 50 orter i ett fyrtiotal linder.
Exportrddet hade 1999 en omsittning pd ca 460 mkr. Dirav stod
det statliga s.k. basuppdraget for 136 mkr. Exportridet hade i
slutet av 1999 410 anstillda varav ca 270 utomlands. Av de
anstillda 1 Sverige arbetade huvuddelen i Stockholm.

5.2 Bakgrund

Sveriges exportrdd bildades den 1juli 1972 efter férhandlingar
mellan staten och niringslivet. Motiven fér att inritta exportridet
samt for det statliga stodet till exportfrimjande dtgirder dterfinns i
propositionen 1972:31. Diri angavs bl.a. att resurserna pd omridet
borde forstirkas och att en samordning av myndigheters och orga-
nisationers exportfrimjande verksamhet borde ske. Bakgrunden
var att exportfrimjandet under 1960-talet bedrivits av olika organ
utan organisatoriskt samband. Exportrddet gavs vid bildandet
ingen etablerad associationsrittslig status, ett forhillande som gillt
sedan dess. I ett avtal som senare reviderats ett antal gdnger mellan
staten genom ddvarande handelsdepartementet och niringslivet
genom exportféreningen drogs riktlinjerna upp foér exportridet
som skulle bli det centrala organet fér planering, samordning och
genomférande av &tgirder for att frimja export frin Sverige.
Exportridet fick bl.a. i uppgift att samordna den kommersiella
delen av handelssekreterarkontoren, att sluta samarbetsavtal med
utlandshandelskamrar samt att samrida med UD om den
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kommersiella verksamheten vid ambassader och konsulat. Avtalet
gillde under en férsoksperiod pd fyra r. Huvudminnen beslst
dock efter en utvirdering att permanenta exportridet frin den
1 juli 1975.

Ar 1975 tog exportridet dver administrationen av handelssekre-
terarverksamheten frdn d&varande handelsdepartementet. Detta
skedde enligt lagen (1975:490) om beslutanderitt f6r exportridet
betriffande handelssekreterare m.m. I denna lag stadgas dven att
forvaltningslagen skall tillimpas vid exportridets handliggning av
irenden. Ar 1980 fick ridet dven s.k. funktionell direktivritt gent-
emot utrikesrepresentationen i frdga om exportfrimjande 3tgirder
(prop. 1979/80:16). Direktivritten som inkluderades 1 nyssnimnda
lag innebir att exportridet fir planera och leda exportfrimjande
verksamhet dven vid UD:s utlandsmyndigheter.

I propositionen om statens roll i den exportfrimjande verksam-
heten vid Sveriges exportrdd (prop. 1991/92:108-se avsnitt 3.2)
behandlades flera centrala frigor rorande exportfrimjandet, dir-
ibland verksamhetens inriktning och organisation. I propositionen
angavs bl.a. att selektiva dtgirder borde begrinsas till omrdden dir
det finns samhillsekonomiska motiv fér statliga insatser och att
foretagen sjilva borde std for en stoérre del av kostnaderna for
exportfrimjande aktiviteter. Propositionen ledde till att det statliga
anslaget till exportrddet halverades under en tredrsperiod (uttryckt
1 fast penningvirde).

Exportridet har under 90-talet genomgatt stora férindringar, till
foljd av minskade statliga anslag och forindringar i omvirlden.
Nedskirningen av det statliga anslaget medforde att vissa aktivite-
ter minskade 1 omfattning, upphérde eller finansierades pd annat
sitt. Mojligheterna att stédja enskilda foretags deltagande i vissa
aktiviteter minskade dirmed. Nigra kontor utomlands lades ned.
De minskade resurserna ledde till att den statligt finansierade verk-
samheten kom att koncentreras p& information och allmin ridgiv-
ning.

Aven om den statligt finansierade verksamheten minskat i om-
fattning (bdde 1 absoluta och relativa tal) jimfort med 1 borjan av
90-talet, har verksamhetsvolymen varit ndgorlunda konstant fram
till 1998. Detta beror pd att intikterna frin konsultverksamheten
okat och kompenserat for det minskade statliga anslaget. De
senaste dren har verksamheten vuxit 1 volym bide till f6ljd av sir-
skilda statliga anslag och 6kad konsultverksamhet. Under 90-talet
har vidare verksamheten i Sverige 6kat i omfattning.
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Arbetssittet har under 90-talet kraftigt férindrats. Hemsidan
som tillkom 1996 har blivit ett viktigt sitt att sprida marknadsin-
formation. Vidare har ett mer systematiskt sitt att dokumentera
forfrigningar och &teranvinda information (det s.k. BUMS-busi-
ness inquiry management system) inforts.

Exportrddet har genom det statliga basuppdraget (som finan-
sieras med budgetmedel) och den s.k. funktionella direktivritten
hanterat vad som kan liknas vid en myndighetsuppgifter. Dirut-
over har exportridet bedrivit verksamhet som finansierats av fore-
tagen sjilva. Den sistnimnda har karaktir av kommersiell konsult-
verksambhet.

5.3 Avtalet om exportradet

Staten Néringslivet
(UD) (Export-
foreningen)

Avtal om exportradet.
Stadgar.

Representantskap

Styrelse

Exportradet

Utlandskontor Utlandsmyndigheter
(handelssekreterare, (ambassader,

bolag m.m.) konsulat m.m.)

Grunden f6r exportridet dr det avtal mellan staten och niringslivet
foretritt av Sveriges allminna exportférening som ingicks nir
exportrddet bildades 1972. Avtalet (se bilaga 2) har sedan 1972
indrats ett antal ginger, senast 1998. Det reglerar ridets uppgifter,

57

Exportradet



Exportradet

SOU 2000:102

sammansittningen och tillsittandet av styrelsen och det s.k. repre-
sentantskapet, finansieringen samt vissa ovriga frigor. Avtalet ir
godkint av riksdagen. Smirre indringar kan faststillas av reger-
ingen efter godkinnande av exportforeningen Avtalet dterspeglar
pd vissa punkter eller terger mer eller mindre ordagrant skriv-
ningar som iterfinns i ovannimnda proposition eller 1 férord-
ningar.

I avtalet sigs inledningsvis att "Radets uppgift dr att initiera, pla-
nera, samordna, marknadsféra och genomféra dtgirder for att
frimja svensk export och internationalisering i samband med
export”. Ridet skall sirskilt 1) insamla, bearbeta och tillhandahilla
marknadsinformation, 2) limna rid 1 samband med export och
internationalisering som leder till export, stimulera och stédja kol-
lektiva och enskilda exportanstringningar. Vidare stadgas att
”Radet skall planera och leda handelssekreterarnas verksamhet och
exportfrimjande verksamhet inom utrikesrepresentationen”. 1
avtalet sigs ocks3 att staten "till rddet kan dven 1 6vrigt efter 6ver-
enskommelse mellan parterna delegera statliga forvaltnings-
uppgifter pd sitt som anges i lag eller annan férfattning”. Det
framgdr av avtalet att staten f6r sddana uppgifter skall stilla medel
till férfogande.

Exportridet skall &rligen till regeringen avge en anslags-
framstillan f6r den verksamhet som finansieras av staten liksom
redovisa anvindningen av sidana medel. Det skall samarbeta med
andra organ som med statliga medel genomfér eller l3ter genom-
fora exportfrimjande insatser och skall samrida med UD wvid
planering av uppgifter dir utrikesrepresentationens medverkan
behovs. Exportridet kan ingd avtal om den exportfrimjande
verksamheten med svenska handelskamrar i utlandet.

Vidare sigs att exportridet leds av en styrelse med &tta
ledaméter med erfarenhet inom exportomridet. Hilften utses av
regeringen och hilften av Sveriges allminna exportférening.
Styrelsen utser inom sig ordférande och vice ordférande. For
diskussioner mellan huvudminnen 1 évergripande frigor finns ett
forum som benimns representantskapet. Till detta utser vardera
parten hogst fyra ledamoter, diribland statssekreteraren med
ansvar for utrikeshandelsfrigor och ordféranden 1 Sveriges
allminna exportforening. Representantskapet bor, sigs det,
sammantrida minst tvd gidnger per ar.

Radet skall enligt avtalet finansieras med statliga medel, avgifter
fér abonnemang samt andra inkomster i verksamheten.
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Staten skall, sigs det, utifrin en samhillsekonomisk bedémning,
bidra till rddets finansiering av upplysnings- och ridgivningsverk-
samhet samt vissa specificerade projekt/aktioner, i samverkan med
foretag. Formuleringarna ir desamma som i ovannimnda proposi-
tion. Det sigs ocksd att exportridet mot avgift ir skyldigt att
utféra tjinster som begirs av svenska myndigheter.

Det finns vidare bestimmelser om hur abonnemangsavgiften
(kallas numera medlemsavgiften) skall beriknas. Vidare sigs att
exportrddet kan bedriva aktions- och uppdragsverksamhet som
finansieras med medel fran féretagen.

Avtalet anger ocksd att alla foretag fir anlita exportridet, han-
delssekreterare och utrikesrepresentationens exportfrimjande
verksamhet samt de handelskamrar som exportridet ingdtt avtal
med. Medlemmar far dock rabatt pd avgifter. Det framgar ocks3 att
ridets verksamhet regleras av stadgar (se avsnittet nedan).

5.4 Exportradets stadgar

Enligt avtalet om exportridet mellan svenska staten och Sveriges
allminna exportférening regleras verksamheten ocksi av stadgar
(se bilaga 2). Dessa faststills av regeringen efter godkinnande av
Sveriges allminna exportférening. Nuvarande stadgar faststilldes
1997. Av stadgarna framgir exportridets uppgifter som centralt
serviceorgan for exportfrimjande dtgirder. Dir framgdr ocksi att
exportrddet skall planera och leda handelssekreterarnas verksamhet
och exportfrimjande verksamhet inom utrikesrepresentationen.
Det framgir ocksd att, efter 6verenskommelse mellan parterna,
statliga forvaltningsuppgifter pd sitt som anges 1 lag eller annan
forfattning, kan delegeras till ridet. Sidana uppgifter finansieras
med medel som staten stiller till férfogande.

I stadgarna regleras dven ansvarsférdelningen mellan styrelsen
och VD, villkoren fér nir styrelsen dr beslutfor samt férfarandet
vid brddskande beslut. Det finns ocks bestimmelser om drendens
handliggning, rikenskaper och revision.

5.5 Styrelsen och representantskapet

Exportrddet har en styrelse pd 8tta personer. Styrelsen bestdr f.n. av
fem representanter frin féretag, en frin fackforeningsrorelsen, en
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frdin en myndighet och en fr@n regeringskansliet. Ledaméterna
utses for ett dr 1 taget. Staten representeras 1 styrelsen av en person
frin niringslivet, en frin en myndighet, en frin fackférenings-
rorelsen och en frin regeringskansliet. Tre av dessa ir kvinnor och
en man. Sveriges allminna exportférenings fyra representanter ir
himtade fr&n foreningens styrelse. Tvd av dessa kommer frin
storre foretag varav en idr ordférande och tvd fr&n medelstora
foretag. Alla dessa ir min. UD har en adjungerad ledamot som har
yttranderitt men inte deltar 1 besluten.

Styrelsen utser inom sig ordférande och vice ordférande. Praxis
sedan linge ir att ordféranden utses bland de av exportféreningen
utsedda ledamoterna medan vice ordféranden himtas frin de av
staten utsedda ledaméterna. Styrelseledamoéterna ir alla mellan ca
50 och 65 &r med en genomsnittsdlder pd 57 ir. De har i genom-
snitt suttit i styrelsen nistan fem &r. Styrelsens sammansittning
framgdr av bilaga 6.

Styrelsen sammantrider enligt stadgarna minst fem ginger per
&r. VD deltar i styrelsens moten men har inte rostritt. Sveriges all-
minna exportférening presenterar till skillnad frin staten skriftliga
”policypapper” till nya styrelseledaméter. Ingendera huvudmannen
ger normalt instruktioner infér enstaka moten. Sdvitt utredningen
erfarit férekommer ingen samordning infér méten, varken bland
de av staten eller Sveriges allminna exportférening utsedda
ledaméterna.

Representantskapet ir ett organ utdver styrelsen. Avsikten ir att
overgripande strategiska frigor och frigor av huvudmannakaraktir
skall diskuteras dir. Tanken med detta har varit att goéra styrelsen
mer operativ. Aven till detta organ utser vardera huvudmannen
hilften av de hogst dtta ledaméterna. Staten har haft som praxis att
bl.a. utse statssekreteraren for handelsfrigor liksom den for
exportridet ansvarige enhetschefen till tvd av sina ledaméter. Den
dterstiende ledamoten har himtats frin finansdepartementet. Den
andra huvudmannen representeras av fyra personer frdn Sveriges
allminna exportférenings styrelse. Representantskapet bor enligt
avtalet ssmmantrida tvd gdnger per &r. Sammansittningen av repre-
sentantskapet framgér av bil. 6.
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5.6 Exportradets organisation i Sverige

VD
Stabsfunktioner (Vice VD)
(Ledningsgruppen)
Controller,
Ekonomi,
Information,
IT,
Personal
Region Europa Region Asien Region Smaforetag Export-
(Inkl. Afrika, (Inkl. Oceanien) Nordamerika Branschsam- Information
Mellandsten (Inkl. Mexico) verkan
och (fd Region

Latinamerika) Sverige)

Utlandskontor Utlandskontor Utlandskontor Smaforetags- Infocenter

och Stockholms| | och Stockholms och Stockholms Program Exportteknik

kansli kansli kansli Projektexport
Bransch- Upphandling
samverkan
och bransch Hemsida
program Elektroniska
affdrer
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Den operativa verksamheten ir organiserad i fyra enheter: Europa
(inkl. Afrika, Latinamerika, Mellandstern), Asien (inkl. Oceanien),
Nordamerika (inkl. Mexico) samt enheten Sméiféretagsprogram
och Branschsamverkan. De tre utlandsregionerna har vardera ett
litet kansli 1 Stockholm och omfattar dirutéver exportridets
utlandskontor i respektive region. Stdrst av dessa regioner bide i
Stockholm och pi filtet ir region Europa. Hemmakanslierna for
rddets utlandsorganisation omfattar dels tvd regionchefer (for
region Europa och Asien) och dessas medarbetare.

Enheten fo6r Sméforetag och Branschsamverkan (f.d. region
Sverige) har hittills omfattat ett centralt kansli samt fyra region-
kontor (Stockholm, Goéteborg, Malmé och Umed) med under-
kontor pd dtta orter. Den kommer framéver att 1 stillet organiseras
efter program/projektansvar. Enheten omfattar funktionerna
smiforetagsprogram  och branschsamverkan och kommer att
utgdra nav fér smaiforetagsprogrammet. Sektionen foér bransch-
samverkan hanterar tolv olika samverkansgrupper (se avsnitt
5.8.11) liksom tre storre och ett mindre branschprogram-
Foridlade livsmedel, IT & Telekom, miljoteknikexport samt
teknik och utrustning fér den skogs- och trirelaterade sektorn i
nordvistra Ryssland). Exportridet samarbetar pd 20 orter i landet
med frimst ALMI och handelskammare inom ramen for
exportcentrum (se avsnitt 6.4).

Dirutéver finns olika stabsfunktioner och en export-
informationsenhet. Staberna omfattar féljande funktioner-
business controller, ekonomi och administration, elektroniska
affirer, information, I'T, kontor/inkép och personal. Totalt arbetar
drygt 30 personer pd dessa funktioner. Storst ir ekonomi-
funktionen som har 12 medarbetare.

Exportinformationsenheten har ca 30 medarbetare. Den om-
fattar infocenter-11 personer, exportteknik-9 personer, elektro-
niska affirer-4 personer samt projektexport, internationell upp-
handling och finansiering-6 personer.

Dirtill finns en sirskild enhet fér projektet "Marknadsplats
Ostersjon” som exportridet utfér ps uppdrag av staten och som
finansieras ur den andra s.k. Ostersjémiljarden. Denna ir placerad
inom region Europa. Utdver detta finns en liten sektion for
utbildning som benimns Internationell Affirskompetens.

Ledningen bestdr av en verkstillande direktér och dennes
ersittare. Vice VD ir ocksd chef f6r region Europa (inkl. Afrika,
Latinamerika och Mellanéstern) och chefen for region Asien ir
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ocksd ansvarig for enheten Sméforetagsprogram och Bransch-
samverkan, cheferna fér region Europa och Asien ir liksom chefen
for verksamheten 1 Sverige placerade 1 Stockholm medan chefen for
Nordamerika-verksamheten ir handelssekreterare med placering 1
Chicago. Samtliga tre regionchefer ingdr i ledningsgruppen pa &tta
personer som ocksd omfattar verkstillande direktéren samt
ekonomi-, informations-, IT- och personalcheferna. Det finns
normalt tre personer i ledningsgruppen som var och en har ansvar
for ett av de tre verksamhetsomridena exportinformation, export-
utveckling och exportkonsulting (se avsnitt 5.8). F.n. ligger
ansvaret for exportinformation pd VD.
Antalet anstillda i Sverige var knappt 150 1 slutet av 1999.

5.7 Exportradets organisation utomlands

Exportridet ir i utlandet pd olika sitt representerat pd drygt 50
orter i ca 40 linder. I Japan, Kina, Polen, Tyskland och USA finns
mer in ett kontor. Av de ca 50 kontoren ir 23 handelssekreterar-
kontor, tio filialer eller liknande till dessa, tre egna bolagskontor
samt tvd fristdende foretag. Dirutdver dr det i fem fall handels-
kammare som helt eller delvis utfor tjinster pd uppdrag av export-
ridet. Exportrddet har egen personal placerad pd sex ambassader.
Nirvaron i olika linder framgdr av nedanstdende férteckning.
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Exportradets organisation utomlands 1999

Handelssekreterarkontor

Europa

Belgien, Bryssel
Danmark, Képenhamn
Estland, Tallinn
Frankrike, Paris
Lettland, Riga
Litauen, Vilnius
Nederldnderna, Haag
Norge, Oslo

Polen, Warszawa
Ryssland, Sankt Petersburg
Spanien, Madrid
Storbritannien, London
Tjeckien, Prag
Turkiet, Istanbul
Tyskland, Berlin,
Ungern, Budapest
Osterrike, Wien

Asien

Indien, New Delhi
Japan, Tokyo
Kina, Beijing

Ovriga

Australien, Sydney
Sydafrika, Johannesburg
USA, Chicago

Filialer m.m.

Asien

Japan, Tokyo
Kina, Hong Kong,
Kanton, Shanghai
Sydkorea, Seoul

Europa

Polen, Gdansk
Slovakien, Bratislava
Tyskland, Stuttgart

Nordamerika
USA, Los Angeles,
Menlo Park,

New York,
Washington
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Dotterbolag

Finland, Helsingfors
Ttalien, Milano
Kanada, Toronto

Repr. kontor

Taiwan, Taipeh
Schweiz, Ziirich

Handelskammare

Brasilien, Sdo Paulo
Mexico, Mexico city
Portugal, Lissabon
Tyskland, Diisseldorf
USA, New York

Annan representation

Nya Zeeland, Auckland
Vietnam, Ho Chi Minh
staden

Utlandsmyndigheter
Prioriterade Ambassader

Europa
Bulgarien, Sofia
Grekland, Athen
Irland, Dublin #
Ryssland, Moskva
Ukraina, Kiev #

Asien

Filippinerna, Manila
Indonesien, Jakarta #
Malaysia, Kuala Lumpur #
Singapore

Sydkorea, Seoul

Thailand, Bangkok
Vietnam, Hanoi

Latinamerika
Argentina, Buenos Aires
Chile, Santiago
Colombia, Bogotd

Afrika och Mellandstern
Egypten, Kairo
Elfenbenskusten, Abidjan
Iran, Teheran

Israel, Tel Aviv

Kuwait

Libanon, Beirut #
Saudiarabien, Riyadh #

Ovriga utlandsmyndigheter

# Personal finansierad
av Exportradet
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Foérteckningen visar att nirvaron ir klart stérst 1 niromridet. I
Europa finns exportrddet pd 27 platser och hir finns 17 av de 23
handelssekreterarkontoren. Nirvaron 1 andra regioner ir mer
begrinsad och frimst koncentrerad till de stérre marknaderna fér
svensk export, t.ex. USA och Canada i Nordamerika, Indien, Japan
och Kina 1 Asien och Sydafrika 1 Afrika. De 6vriga kontoren fér-
delar sig pd foljande sitt: tio kontor 1 Asien (dirav tre handels-
sekreterarkontor), sju 1 Nordamerika (dirav en handels-
sekreterare), tvd 1 vardera Latinamerika, Mellandstern och
Oceanien (varav ett handelssekreterarkontor) samt ett handels-
sekreterarkontor 1 Afrika.

I det stora antal linder dir exportridet inte har eget kontor eller
samarbetsavtal med en handelskammare ir det utrikesfor-
valtningens utsinda och lokalanstillda personal som under export-
ridets ledning arbetar med exportfrimjandet. P4 olika sitt finns
det siledes en svensk exportfrimjande verksamhet 1 &ver 100
linder. Utrikesférvaltningens roll i exportfrimjandet beskrivs i
kapitel 4.

Antalet anstillda i utlandsorganisationen uppgick i slutet av 1999
till ca 270 personer, dvs. éver 60 % av den totala personalen.
Andelen anstillda utomlands har 6kat under senare &r. Tva
tredjedelar av de anstillda finns 1 Europa inkl. Turkiet och en
fjirdedel dirav i Central- och Osteuropa. Direfter kommer Asien
med ca 20 % och Nordamerika med knappt 15 % av de anstillda. I
andra regioner finns bara drygt 20 anstillda. De fem storsta
utlandskontoren var i borjan av detta dr Berlin (19 anstillda), Paris
(16 anstillda) och Chicago, London och Tokyo med vardera 13
anstillda.

Exportrddets typiska utlandskontor ir relativt litet med ca fem
anstillda. Exportridet anser f.6. att minst fem anstillda bor finnas
pd ett kontor. Detta anses som en miniminiva fér att kunna bedriva
arbetet pd ett rationellt och kostnadseffektivt sitt. Denna nivd
bedéms ocksd normalt nédvindig for att ha och behdlla tillricklig
kompetens och sorja for kontinuitet 1 verksamheten.

5.7.1 Handelssekreterare

Exportridets utlandskontor leds i1 de flesta fall av en handels-
sekreterare. I juridisk mening ir en handelssekreterare en statlig
myndighet. I ovannimnda lag (1975:490 om beslutanderitt for
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Sveriges exportrdd betriffande handelssekreterare m.m.) sigs bl.a.
att exportrddet far planera och leda handelssekreterares verksamhet
enligt regeringens foreskrifter. Detta innebir att viss myndighets-
utdévning delegerats till exportridet. Foreskrifter for styrningen av
handelssekreterarna har meddelats 1 en férordning (1975:491).
Diri sigs att exportridet skall limna anvisningar betriffande
verksamhetsplanering och vidare ange uppgifter, férdela resurser
och meddela andra liknande foreskrifter f6r verksamheten. Det
finns vidare en sirskild férordning (1988:1093) med instruktion
for handelssekreterarna. Denna stadgar bl.a. att handelssekreterare
férordnas av regeringen efter anmilan av exportrddet och att andra
yinster pd kontoret tillsitts av handelssekreteraren efter
godkinnande av exportrddet. Vidare nimns att handelssekreteraren
ir understilld beskickningschefen 1 mottagarlandet nir det giller
forbindelser med verksamhetslandets myndigheter. Det nimns
ocks? vilka uppgifter som aligger handelssekreterare, nimligen att
frimja svensk export till det omrdde som férordnandet avser.
Detta specificeras som rdd och annan hjilp 1 friga om
marknadsféring av svenska varor och tjinster. Det sidgs vidare att
handelssekreteraren pd eget initiativ skall underséka marknadsliget
for olika varor och tjinster samt medverka till marknadsféring av
dessa. Handelssekreterare skall samverka med den svenska
utrikesrepresentationen och med de svenska handelskamrar som
triffat avtal med exportrddet om exportfrimjande verksambhet.
Handelssekreterarna fir besluta om kostnader for verksamhetens
genomférande, ifrdga om exportinformation och export-
frimjandeprojekt enligt uppgjord budget och 1 dvrigt inom ramen
av de medel som inflyter 1 deras uppdragsverksamhet eller p annat
sitt. I man av behov och tillgdng pd medel fir handelssekreterarna
anlita utomstdende for sirskilda uppdrag. Handelssekreterare skall
ta avgifter for sina tjinster enligt grunder som faststills av
regeringen. Regeringen har genom det arliga regeringsbeslutet
overldtit 8t exportridet att faststilla prispolicy for handels-
sekreterarnas debiterbara verksamhet.

Eftersom handelssekreterarna ir myndigheter giller sirskilda
regelverk for verksamheten. En handelssekreterare miste vara
svensk medborgare. Vidare giller att handelssekreteraren liksom
andra utsinda pd kontoret dr offentliganstillda. Dessa anstills
enligt ett statligt avtal for utlandsstationerade arbetstagare med
arvodesanstillning (benimns U-ARV). Detta innebir skatt-
skyldighet 1 Sverige och ritt att uppbira utlandsférméner pd samma
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sitt som anstillda i utrikesférvaltningen. En annan konsekvens av
att vara myndighet dr att man skall tillimpa lagen om offentlig
upphandling. Handelssekreteraren (men ingen annan pd kontoret)
anmils normalt som diplomat i tjinstgéringslandet (trade
commissioner e.d.) ifall detta accepteras av virdlandet. En
forutsittning ir 1 de flesta fall att det finns en svensk utlands-
myndighet pid samma ort. Diplomatisk anmilan innebir att
handelssekreteraren omfattas av Wien-konventionens regler och av
virdlandet uppfattas som en del av ambassaden. Detta giller dven
om man inte har lokalgemenskap med utlandsmyndigheten. Wien-
konventionen sitter vissa begrinsningar for vad handelssekre-
teraren kan gora.

Det ir regeringen som utser handelssekreterare. Rekryteringen
skots dock 1 huvudsak av exportrddet som féreslir en kandidat for
UD. Handelssekreterare utses normalt fér en period av tre ir med
mojlighet till férlingning. De rekryteras numera som regel frin
niringslivet och &tergdr sedan till tjinstgdring pd den privata sidan.
Jimfort med tidigare har genomsnittsdldern pd handelssekreterare
sinkts. Handelssekreterarna har idag snarast konsult- och projekt-
ledarprofil.

5.7.2 Filialkontor av olika slag

Exportridet har som ovan nimnts i ndgra linder mer in ett kontor.
I Polen (Gdansk), Tyskland (Stuttgart) och USA (Los Angeles
och Menlo Park) ir kontoren filialer till huvudkontoret. Ovriga
“extrakontor” 1 Japan (Tokyo), Kina (Hongkong, Kanton,
Shanghai och Peking) samt kontoret 1 Sydkorea ir
representationskontor eller dotterbolag (Seoul) som igs av
exportrddets Swedish Trade Council Business Support Office AB.
Dessa kontor utom det i Seoul ir fristiende frin handels-
sekreterarkontoren men utgdér komplement till dessa. De har
bildats for att 1 eget namn kunna utféra vissa kommersiella
uppgifter. I Seoul finns BSO-kontoret vid sidan av ambassaden
som har en omfattande debiterbar verksamhet. Chefen f6r dessa
kontor utses av respektive foretags styrelse. I dessa bolagsstyrelser
sitter endast representanter fér exportridet. Av nuvarande sex
BSO-chefer ir en svensk och fem utlindska medborgare.

Det kan nimnas att tjinsten Business Support Office (BSO)
som erbjuds pi nyssnimnda orter finns pd nistan alla egna
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utlandskontor, dock utan att sirskilda bolag bildats for indamailet.
BSO-tjinsten innebir 1 princip att ett féretag under en lingre
period hyr viss konsulttid, ibland ocksd visst kontorsutrymme.
Tjinsten BSO som ir uppdelad i flera steg utgér 1 forsta hand en
hjilp vid etablering.

5.7.3  Bolagskontor

I tre fall, Canada, Finland och Italien, utgors exportridets
utlandskontor av ett bolag som igs av exportridet. Skilen till detta
har varierat. I ett fall har man velat préva hur det fungerar att driva
verksamheten 1 denna form i ett lige dir det funnits mojlighet att
rekrytera en kompetent inhemsk medborgare som kontorschef. I
ovriga bdda fall har man tvingats ombilda handelssekreterar-
kontoret till bolag eftersom utlandsmyndigheten pd orten lagts ner
och virdlandet inte lingre accepterat nirvaro av ett handels-
sekreterarkontor. Av nuvarande tre bolagschefer ir tvd svenska och
en utlindsk medborgare. Ett bolagskontor forestds av en VD som
utses av styrelsen 1 respektive bolag. I dessa bolags styrelser sitter
endast representanter for exportridet. I motsats till vad som giller
for handelssekreterare finns inga bestimmelser som reglerar hur en
bolagschef skall utses, verksamheten bedrivas, kopplingen till den
svenska utlandsmyndigheten se ut och samarbetet med andra
svenska aktorer dga rum etc. Bolagscheferna kan inte anmilas pd
diplomatlistan och ir inte understillda ambassadéren vad giller
kontakter med virdlandets myndigheter. Det faktum att man
representeras av ett bolag medfér automatiskt att man omfattas av
respektive lands lagar och bestimmelser om t.ex. beskattning,
bokféring och anstillning.

5.7.4 Handelskammare och ovrig representation

I fem linder ir det en handelskammare som pd uppdrag utfor
ydnster it exportridet och erhiller ersittning for detta, bl.a. medel
ur anslaget for det statliga uppdraget. I Brasilien och Mexico ir det
handelskammaren som vad giller alla tjinster representerar
exportrddet i landet. I Tyskland och USA ir det handelskammaren
1 Disseldorf och New York som fitt 1 uppdrag att i viss
utstrickning svara for tjinster for exportridets rikning. Det ir i
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dessa fall handelssekreteraren i landet som ingdtt denna 6verens-
kommelse.

I tvi fall, Ho Chi Minh-staden och Auckland, representeras
exportrddet av lokala bolag som fir viss ersittning fér att limna
exportinformation. Dessa bolag dgnar sig inte pd heltid &t export-
frimjande verksamhet utan har ocks3 sin egen verksamhet.

5.8 Beskrivning av Exportradets verksamhet

5.8.1 Allmant

Exportridet indelar sin verksamhet i tre delar:

1. exportinformation (kallades tidigare exportservice). Ar avgifts-
fri och finansieras med statliga medel och medlemsavgifter.
Bedrivs bdde 1 Sverige och utomlands.

2. exportutveckling. Finansieras bdde med statliga och andra
offentliga medel och avgifter. Bedrivs nistan bara i Sverige.

3. exportkonsulting. Finansieras med konsultintikter frin foretag.
Bedrivs bara utomlands.

5.8.2  Exportinformation

Exportinformation stir for knappt en tredjedel av omsittningen och
93 % av det statliga uppdraget. Den ir avgiftsfri och éppen for alla
foretag och inte speciellt anpassad for ndgon speciell typ av foretag.
Den finansieras till stérre delen av medel fr8n det statliga
basanslaget men till viss del iven med medlemsavgifter. Den kan
indelas 1 dels efterfragestyrd radgivning dir féretagare m.fl. kan fa
svar pd frigor om export m.m., dels uppsokande rddgivning dir
exportrddet i samband med missor och konferenser etc. gir ut och
informerar féretag om exportmdjligheter. Exportinformation
tillhandahéller information foér att underlitta foretagens export,
tex. om affirsmojligheter, tullar och andra exportregler samt
exportfinansiering. Exportinformation ir ocksd en viktig
informationskilla fér 6vriga delar av exportrddet och andra aktérer
som frimjar svensk export. Exportinformationen har vidare till
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uppgift att hjilpa svenska foretag att etablera sig pd andra mark-
nader, 6verbrygga skillnader i affirskultur och hjilpa etablerade
exportorer att utvecklas och vixa. I exportinformationen
utomlands ingdr att besvara forfrigningar frin stationeringslandets
foretag m.fl. om limpliga svenska leverantérer m.m. Verksamheten
bedrivs som ovan nimnts bdde i1 Sverige och utlandet och ir
organisatoriskt och budgetmissigt skild frin 6vrig verksamhet. I
Stockholm och pd frimst storre utlandskontor finns det personer
som enbart arbetar med exportinformation. P& mindre kontor
mdste vissa personer dela sin tid mellan exportinformation och
andra uppgifter.

Ett viktigt inslag och hjilpmedel i detta arbete ir den hemsida
som exportridet utvecklat under de senaste dren. Stora resurser har
satsats pa detta och utnyttjandet har dkat (se avsnitt 5.8.5).

Exportridet har utarbetat skriftliga riktlinjer pd detta omride
bide for sitt infocenter 1 Stockholm och utlandskontoren. Syftet
har varit att tydliggora skillnaden mellan exportinformation och
konsultverksamheten och ocks3 tillse att verksamheten bedrivs pd
ett genomtinkt sitt som 1 huvudsak skall vara gemensamt for olika
kontor.

I riktlinjerna fér utlandet som 1 férsta hand avser mottagande
exportinformation sigs bl.a. att verksamheten avser foridling av
information och affirsférmedling. Féridlingen gors, sigs det, med
utgdngspunkt i féretagens behov och situation. Det finns ocksd
anvisningar fér hur foérfrigningar skall klassificeras beroende pd
hur man bedémer chansen till 6kade exportaffirer. Viktig
information i en férfrdgan registreras i ett system benimnt BUMS
(Business Inquiry Management System) och ligger till grund for
det fortsatta arbetet inkl. uppféljning. Det finns ett sirskilt formu-
lir f6r att dokumentera forfrigan och dir affirsméjligheterna
identifieras. Det anges ocks3 att det finns tre typer av bearbetning:
standard, férdjupad och hinvisning. Systemet dr uppbyggt s att
man pd respektive ort skall kunna dra nytta av uppgifter frin
svaren pd tidigare férfrigningar. Man ir f.n. 1 fird med att inféra en
mer avancerad form av registreringssystem (”Superbums”).

Riktlinjerna innehdller ocksd en kundstrategi for sdvil lokala
som svenska kunder. Diri sigs bla. att kunder som ir
exportmogna foér den lokala marknaden skall presenteras for
konsultverksamheten. Malsittningen ir att kunden skall fi en
forsta reaktion redan inom 24 timmar-nigot som man idag ndr upp
till pd de flesta platser. Det finns sirskilda riktlinjer fér utlands-
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kontorens kontakter med svenska féretag. Diri betonas bla. att
det ir viktigt med ett aktivt samarbete inom exportrddet s att ett
gemensamt ansikte utdt skapas. Det understryks att kundnyttan
skall vara vigledande och att man skall underséka om féretaget ir
exportmoget. Vidare betonas att exportinformation inte innebir
forsiljning. Man beskriver ocksd ganska detaljerat arbetsprocessen.
Fyra typer av bearbetning anges: ”lead”, dvs. foretaget introduceras
till konsulttjinster, fordjupad, standard och hinvisning. Man
betonar att vil utférd exportinformation skapar fértroende for
exportrddet vilket kan skapa forutsittningar f6r vidare samarbete.
Man framhéller vidare att det ir viktigt att kontakter med svenska
foretag t6ljs upp och kvalitetssikras.

Man kan notera att det i riktlinjerna inte anges ngon grins for
hur mycket tid eller resurser ett enskilt foretag gratis fir ta i
ansprik. Exportrddet uppger att man har en generds tillimpning i
detta avseende och att det kan vara olimpligt att ha en strikt grins.

Under 1999 besvarades ca 110.000 férfrdgningar, ca 35.000 1
Sverige och 75.000 vid exportrddets utlandskontor. Fér-
frigningarna utomlands kommer i férsta hand frin kontoren i
Europa som tog emot knappt 60.000 frigor eller 80 % av alla for-
frigningar utomlands. Direfter foljer Asien inkl. Oceanien med ca
8.500 frigor och Nordamerika med ca 3.400 frigor. Férdelningen
av antalet frigor pd olika kontor/linder framgdr av forteckningen
nedan. Forfrigningarna till utlandskontoren ir fér samtliga
regioner till mer in hilften frin utlindska foretag eller andra
utlindska frigestillare. Siffran varierar frdn land till land, 1 Europa
normalt mellan 60 och 90 % (undantaget ir Norge dir endast 40 %
ir lokala forfrigningar). For Asien ir éver 90 % och Nordamerika
over 80 % av forfrigningarna lokala. Antal och typ av frigor
varierar frdn kontor till kontor. I Europa kommer mer dn 75 % per
telefon och frin foretag. Andelen frigor utomlands som kommer
per e-mail har 6kat kraftigt och vintas fortsitta att 6ka.

Under 1999 besvarades ca 20.000 av de 35.000 frigorna 1 Sverige
av exportrddets infocenter. Resten besvarades av i férsta hand
sektionen for exportteknik, nirmare 10.000, samt resten av 6vriga
delar av organisationen. Férekomsten av hemsidan har medfért att
antalet enkla férfrigningar minskat i antal. A andra sidan har
samtidigt inkommande foérfrigningar blivit mer specifika och
arbetskrivande.
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Antalet forfragningar till exportradets utlandsorganisation 1999

Mellanéstern

FAE 400

Afrika

Sydafrika 1,300

Asien

Indien 846

Japan 1,500

Kina 2,150

Taiwan -
3,696

Nordamerika

Canada och USA 2,300

Latinamerika

Mexico 1,075

Oceanien

Australien 2,850

Europa
Belgien 2,000
Danmark 4,500
Estland 1,200
Finland 2,500
Frankrike 7,000
Irland 1,800
Ttalien 750
Lettland -
Litauen 620
Nederlinderna 2,500
Norge 6,800
Polen 1,200
Portugal 1,500
Ryssland 1,000
Schweiz 950
Slovakien -
Spanien 825
Storbritannien 4,000
Tjeckien 500
Turkiet 1,500
Tyskland 10,250
Ukraina 310
Ungern 300
Osterrike 1,300
53,305

Killa: Exportridet (uppgifter saknas frin nigra kontor).
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5.8.3  Exportutveckling

Exportutveckling star for ca 30 % av omsittningen och 7 % av det
statliga basuppdraget. Den har en stark smiféretagsinriktning och
genomfors till storsta del for grupper av féretag. Aven uppdrag for
enskilda foretag har dock hittills utférts 1 viss utstrickning.
Exportutveckling finansieras till stor del av olika offentliga medel,
t.ex. frin olika regionala aktdrer som linsstyrelser och lins-
arbetsnimnder. I vissa fall kommer en del av finansieringen frin
EU-program. Aven de medel som tilldelats exportridet for sir-
skilda satsningar, t.ex. marknadsplats Ostersjon och miljo-
teknikexport, utnyttjas till viss del i denna verksamhet. Det ir
endast en mycket liten del som finansieras over det statliga
basuppdraget.

Exportutveckling gir huvudsakligen ut pd att utveckla enskilda
foretags exportférmiga. Den kan omfatta utvirdering av en eller
flera marknader samt etablering eller expansion pd utlindska
marknader. Uppdragen kan idven gilla att analysera enskilda
foretags exportmognad och foresld insatser for att 6ka mognaden
inkl. erbjuda foretaget utbildning 1 exportkunskap. Dessutom
hjilper man féretaget att vilja exportmarknader och att genomféra
exportsatsningar. Inom denna verksamhet har exportridet t.ex.
erbjudit tjinsten “Exportchef att hyra”. Exportridet genomfér
ocksd inom detta omrdde enstaka aktiviteter tillsammans med ett
eller flera foretag, t.ex. missdeltagande och delegationsresor.
Foretaget fr d3 vanligen std for ca 50 % av den totala kostnaden.
Den verksamhet med samverkansgrupper som exportridet
hanterar p4 tolv omrdden och som ir helt foretagsfinansierad ingdr
1 denna verksamhet (liksom de branschprogram som genomférs pa
sirskilt uppdrag av regeringen pa IT-, livsmedels- och miljoteknik-
omrddet). Det kan nimnas att den branschsamverkan som iger
rum inom de tolv ovannimnda omrddena omfattar tillsammans ca
260 foretag. (se avsnitt 5.8.11)

Exportrddet dr som nimnts i fird med att se Sver sin Sverige-
verksamhet som tll stor del motsvarar verksamhetsomridet
exportutveckling. Man kommer framdver att ha en annan
inriktning 4n hittills och som en konsekvens av detta ocksi
begrinsa den regionala nirvaron i Sverige. Tanken med den nya
organisationen ir att bli mer specialiserad och koncentrera sig pa
det man ir bist pd (se avsnitt 5.8.9).
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Exportrddet har wutarbetat sirskilda riktlinjer fér denna
verksamhet 1 syfte att {4 jimnare och hogre kvalitet 1 tjinsterna och
ett mer gemensamt arbetssitt. I riktlinjerna beskrivs export-
utvecklingsprocessen och ges exempel pd typprojekt.

Under 1999 deltog ca 2.550 foretag i olika exportutvecklings-
projekt (férutom de foretag som ingdr i samverkansgrupperna).
Dirav har 600 deltagit i s.k. affirschansprojekt och informations-
seminarier inom marknadsplats Ostersjén. Ytterligare 600 ingér i
det nitverk som byggts upp kring programmet svensk miljs-
teknikexport.

5.8.4  Exportkonsulting

Exportkonsulting benimns den konsultverksamhet som bedrivs 1
exportrddets utlandsorganisation pd marknadens villkor i kon-
kurrens med andra foretag. Den bestdr till 6vervigande delen av
uppdrag frin enskilda foretag. Den stir for ca en tredjedel av
omsittningen.

Riktlinjer har utarbetats iven for denna verksamhet i syfte att
skapa ett mer gemensamt arbetssitt och en hogre och jimnare
kvalitet 1 arbetet. I inledningen till riktlinjerna konstateras att
exportinformation kan vara en viktig inkérsport till konsult-
uppdrag. Direfter presenteras fem byggstenar 1 konsultprocessen;
triffa kunden, skriva offert, genomféra projektet, kommunicera
resultatet och félja upp. Riktlinjerna behandlar med exempel hur
de olika stegen bor genomforas och beskriver bla. vad en offert
skall innehilla. T en bilagedel finns innu utférligare anvisningar och
en mall f6r hur ett tinkt uppdrag kan genomféras.

Exportrddet genomfoérde 1999 ca 2.000 konsultuppdrag, dirav
drygt 1.300 i Europa och knappt 700 1 6évriga virlden. Tre fjirde-
delar av uppdragen var pd mindre in 50.000 kr, medan resten
fordelades ganska jimnt mellan uppdrag p& 50.000-100.000 kr och
uppdrag pd éver 100.000 kr. Totalt fakturerades ca 1.500 féretag
under 1999. Det kan ocksd vara virt att notera att 70 % av antalet
uppdrag kom frin féretag med firre in 50 anstillda. Traditionell
svensk industri utom telekom svarar f6r ca hilften av totalvolymen
medan resten till stor del avser IT-féretag och telekomféretag. IT-
och telekomféretagen dominerar f.n. uppdragsverksamheten 1
niromrddet och har okat kraftigt. En tendens under senare ir att
uppdragen blivit firre och storre. Vidare har det blivit vanligare att
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foretag ligger ut uppdrag pd mer in ett exportridskontor sam-
tidigt.

Exportrddet har enligt bemyndigandet 1 det arliga regerings-
beslutet faststillt vad en konsulttimme skall kosta. Nivin ir
beroende av vilken/vilka tjinstemin som utfor ett uppdrag, deras
respektive tidsdtgdng och kostnadsnivin pd aktuell plats. Av betyd-
else dr ocksd virdet f6r kunden.

5.8.5  Exportradets hemsida

En viktig del av informationsspridningen till foéretagen sker
numera via Internet. Exportridet har haft en egen hemsida sedan i
mars 1996. Hemsidan har sedan dess utvecklats och o6kat 1
omfattning. Ett av syftena med hemsidan ir att lita féretagen sjilva
soka den information de behoéver for att pd si sitt frigora
personella resurser fér mer kvalificerade tjinster. F.n. omfattar
hemsidan ungefir samma informationsmingd som pd 12.000 A4-
sidor. Vissa av exportridets utlandskontor och ESEA-
ambassaderna har egna hemsidor av olika omfing. Ofta ir dessa
forfattade pd respektive lands huvudsprik med férstasidan pd
engelska. Man strivar efter att dverallt ha samma profil och samma
budskap. Dirfér finns en mall som méste f6ljas nir ny information
matas in. P4 hemsidan finns t.ex. information om andra linder
(vissa basfakta, marknadsoversikter etc.). Vidare finns uppgifter
om det egna medlemsprogrammet, om de sirskilda regerings-
uppdragen och om e-affirer. Under respektive rubrik kan man
sedan 1 vissa fall komma vidare till nya underrubriker och erhilla
ytterligare information. Under rubriken nittjinster kan man
erhlla information om t.ex. offentlig upphandling. Export-
finansiering, handelsstatistik en férteckning éver svenska konsul-
ter, exportnyheter och fi en forteckning 6ver svenska exportdrer
(Swedish Export Directory). Vidare finns landrapporter som ir
resultatet av ett samarbete mellan de svenska ambassaderna och
enheten fér Exportinformation 1 Stockholm. Man kan hir genom
att anmila sig bli prenumerant pd viss information utan kostnader.
Under rubriken nittjinster finns ocksd ett linkbibliotek, dvs. en
upprikning av ett antal andra hemsidor och nationella och
internationella databaser som kan vara av intresse for foretag som
onskar veta mer om export, andra linder etc. Antalet linkar ir
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mellan 600 och 700 under ett tjugotal rubriker. For innehillet i
nittjinster svarar enheten f6r Exportinformation i Stockholm.

Den information som finns pd ett enskilt land omfattar normalt
dtminstone foljande rubriker: exportinformation och export-
konsulting (dvs. de bida tjinster som exportridet erbjuder
utomlands), dotterbolagslista, uppgifter om respektive land samt
adressuppgifter om vem pd exportridet lokalt eller centralt i
Stockholm som kan kontaktas for ytterligare uppgifter. Ofta finns
ocksd rubriken aktuella projekt/affirschanser. Omfattningen pd
den information som finns om olika linder varierar ganska mycket.

Det finns en redaktér fér hemsidan som ir placerad pd
informationssektionen. P4 samma stille finns ocksd en person som
arbetar med att utveckla sidan. P3 exportridet och dess
utlandskontor finns ca 60 personer (och dirutéver ett antal UD-
anstillda) som har getts ritt att ligga in ny information pd export-
ridets hemsida och 1 férekommande fall den lokala hemsidan. Det
ir respektive kontor som har ansvar fér att den egna hemsidan och
den egna delen av exportridets hemsida hills uppdaterad.

Exportrddets och utlandskontorens hemsidor besoks dagligen av
mellan 1.000 och 1.100 personer. Dessa liser ssmmanlagt omkring
5.500 sidor per dag. I genomsnitt varar varje besok 1 dtta minuter.
Jimfort med for ett ir sedan ir besdkarantalet lite ligre men &
andra sidan har varje besék blivit ndgot lingre och omfattar fler
sidor. Man ”laddar ocksd ner” mer in tidigare.

Exportridet ir angeliget om att géra hemsidan mer kind och
ocksd littare att hitta. Man har dirfor tidigare 1 8r skapat fler
adresser dir ordet export ingdr vilket skall géra det enklare for
foretag att hitta ritt. Vidare planerar ridet att under hésten 1 ar
genomfora en omfattande kampanj for att sprida information om
hemsidan.

Hemsidan har hittills inte finansierats med medel frin det
statliga basuppdraget. Exportridet har dock fitt andra statliga
medel for att utveckla hemsidan och fér annat IT-arbete.

5.8.6 Infocenter

Exportridets infocenter som funnits i ca tre ir har elva med-
arbetare. Det finansieras helt av det statliga basanslaget. Infocenter
ir portalen for verksamhetsomridet exportinformation som bestar
av kostnadsfritt tillhandahdllande av information och ridgivning.
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Hit slussas alla forfrdgningar som inte har nigon anan given
adressat 1 organisationen. Om en friga inte kan besvaras av
infocenter, slussas den vidare antingen till annan del av den egna
organisationen (t.ex. ett utlandskontor) eller till ngon annan
organisation som har kompetens pd det aktuella omrddet. En upp-
gift for centret dr att hjilpa foretag att hitta ritt 1 informations-
djungeln, dvs. hyilp till sjilvhjilp.

Infocenter utnyttjas frimst av svenska féretag, bdde stora och
sma. De flesta frigor kommer frin sm& och medelstora féretag. Att
stora foretag utnyttjar tjinsterna ir enligt exportrddet en kvalitets-
stimpel. Infocenter utnyttjas ocksd i ganska stor utstrickning av
andra, t.ex. myndigheter, privatpersoner, banker, utlindska foretag
och inte minst andra delar av organisationen. Genom att hemsidan
tillkommit har f6rfrigningarna blivit mer kvalificerade in tidigare.

Antalet forfrigningar ligger f.n. pd ca 1.400-1.500 per méinad
eller mellan 15.000 och 20.000 om &ret. Trenden ir att antalet 6kar
genom att centret blir alltmer kint.

Uppgiften ir att tillhandahilla information och ge enklare rid.
Det finns ingen faststilld grins for hur mycket tid ett foretag fir
anvinda gratis utan detta avgors 1 det enskilda fallet. Exportridet
uppger att man har en generds syn pd detta omride.

De flesta forfrigningar, uppskattningsvis 2/3 kommer per
telefon och besvaras ocksd per telefon. Forfrigningar per e-mail
ligger idag pd ca 30 % av de totala och 6kar inte lingre. Infocenter
ar lite att hitta pd hemsidan och det finns dir ett sirkilt formulir
dir frigor kan stillas.

Frigorna giller mestadels uppgifter om andra marknader. Det
kan t.ex. gilla basdata om ett land, information om en viss bransch
1 ndgot land, adressuppgifter rérande foretag, organisationer eller
myndigheter, exporttekniska frigor (tullar, standards etc.),
statistiska uppgifter om t.ex. ett lands import av en varugrupp,
finansiering m.m. Relativt minga frigor rér EU. Minga av dessa
slussas vidare till exportridets Bryssel-kontor. Man har pi detta
omride ocksd kontakter med Kommerskollegium och Euro Info
Center.

Infocenter har ofta kontakter med andra organisationer och
myndigheter, t.ex. ALMI, handelskamrarna och tullen.

Infocenter har ett ganska omfattande bibliotek dir tre av de elva
medarbetarna arbetar. Man har i biblioteket bl.a. specialiserade
tidningar och tidskrifter, frimst ekonomisk statistik frdn nationella
och internationella organisationer, kataloger 6éver andra linders
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foretag, organisationer och myndigheter, uppgifter om hur man
gor affirer i andra linder etc. m.m. Biblioteket ir ocksi genom
Internet uppkopplat till viss stérre informationsbanker. Den
moderna tekniken anvinds alltmer i arbetet.

Infocenter hanterar ocksd en tjinst som kallas BRS (Business
Referral Services) som ir en tjinst fér exportridets utlandskontor
och utlandsmyndigheterna. Detta innebir att foérfrigningar frin
utlandet om svenska leverantdrer hanteras av sirskilt utbildad
personal som besvarar dessa. Innan uppgifter sinds ivig, gors en
kontroll att de foretag som nimns 1 svaret verkligen har intresse
for den marknad som forfrigan kommer ifrdn. Den anvinds
sirskilt mycket for avligsna linder.

5.8.7  Exportteknik

Sektionen fér exportteknik omfattar elva personer. Den stir till
yjanst med information och besvarar férfrigningar 1 olika export-
tekniska frigor. Det kan t.ex. gilla tullsatser, skatter, ursprungs-
regler, exportdokument och mirkning. Antalet frigor under 1999
uppgick till mellan 8.000 och 10.000. Man erhiller en viss del av sitt
underlag frdn den egna utlandsorganisationen och utlands-
myndigheter. Sektionen hanterar ndgra publikationer, t.ex.
Skeppningshandboken och Frihandelshandboken, och ansvarar
dven for innehdll och utveckling av flertalet nittjinster: Swedish
Export Directory, Upphandlingsnytt, Exportnytt, betalningsguide
och Landrapporter. Vidare hanterar sektionen kurser och
utbildning inom sitt omride. Verksamheten med utbildning och
kurser kan gilla bdde deltagande 1 andras arrangemang och kurser i
egen regi. Dessutom genomfors skriddarsydda kurser pd foretag.
Ambitionen ir att utveckla tjinsterna pd nitet vilket dock kriver
extra resurser. Man har ofta kontakt med andra organisationer
inom sitt omrade, t.ex. Handelsprocedurridet, Kommerskollegium
och Tullen. En hel del kontakter férekommer ocksd med Euro Info
Center (EIC).

Den unika kompetensen ir enligt egen utsago kinnedomen om
den praktiska hanteringen av gillande regler. Denna kompetens
betingar ett marknadsvirde och verksamheten kan till stor del
sjilvfinansieras. Sektionen har en omsittning pd ca 15 mkr. En stor
del av intikterna kommer deltagande foretag i Swedish Export
Directory (7 mkr) och férsiljning av handbécker (4 mkr). Man
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erhdller ocksd intikter frdn kurser (ca 1,5 mkr). Detta innebir att
finansieringen frin det statliga basuppdraget ir begrinsad, under
1999 ca 1,5 mkr.

5.8.8  Projektexport, upphandling och finansiering

Sektioner erbjuder foretagen uppgifter och ridgivning pid
ovannimnda omriden. Vanliga frigor giller allmidnna upplysningar
om projekt i andra linder och praktikalia kring upphandlingen
liksom hur finansieringen bor liggas upp. Projektrddgivning ir en
viktig del av arbetet. Sektionen ger ocksd ut skriften Upp-
handlingsnytt som inom kort kommer att erbjudas gratis.
Sektionen har som riktmirke att erbjuda ca en timmes gratis
ridgivning 1 telefon och en halvtimmes gratis ridgivning vid besok.
Man kompletterar pd sina specialomrdden infocenter. Sektionens
medarbetare reser mycket ute i landet och kan i samband med
missor, seminarier, utstillningar etc. dela med sig av sina
kunskaper. Man samarbetar ofta med ALMI nir det giller att
sprida allmin information om projekt och finansiering. F.n.
genomfér man tillsammans med ALMI och EKN en turné éver
landet dir man i1 Exportcentrums regi och pi dess bekostnad
genomfor ett standardprogram om dessa frigor. Man utser ocksd
kontaktpersoner for finansieringsfrigor pa varje Exportcentrum.

Exportridets arbete med projektexport ligger nira den verk-
samhet som UD:s projektexportsekretariat (PES) bedriver. En
tjinsteman frin sektionen ingdr i PES referensgrupp. Sektionen
har betydligt mindre resurser in PES. Man har ambitionen att géra
sig mer kind och sprida mer information p4 nitet.

5.8.9  Sverige-verksamheten

Exportrddet har nyligen genomfért en forindring av sin regionala
verksamhet 1 Sverige. Anledningen till férindringen uppges vara att
man 1 verksamheten haft en otydlig smaforetagsprofil och att man
onskar uppnd storre effektivitet och hogre kvalitet. Tanken ir att
genom koncentration pd firre aktiviteter som man kan bra och vet
ir uppskattade och mer utbytbarhet inom organisationen uppni
storre tydlighet samt hogre kvalitet och lénsamhet. I den nya
organisationen kommer man att frdngd den regionala organisa-
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tionen och i stillet ha en programorganisation dir program-
ansvariga utses. Den nya inriktningen kommer att delas upp 1 fyra
omriden med vardera en ansvarig: 1) branschsamverkan 2)
utvecklingsprogram for mindre féretag 3) utbildning fér mindre
foretag 4) missprogram fér smiforetag.

Man kommer dock att finnas kvar ute 1 landet, dock med firre
personer in tidigare. Avsikten ir att samarbetet pd regional nivd
fortsitter och om mojligt forstirks. Liksom hittills kommer det for
varje exportcentrum att finnas en ansvarig pd exportrddet. Strivan
ir att mer in tidigare ha lokalgemenskap med de andra parterna i
exportcentrum.

5.8.10 Information

Informationssektionen svarar f6r den externa informationen. Hir
hanteras exportrddets medlemsprogram och vidare skotseln av
hemsidan. Den ansvarige redaktdren fér hemsidan liksom den
ansvarige for utveckling av Internettjinster ir placerade hir. Aven
exportridets chefsekonom ir placerad vid sektionen. Denne har
ansvar for att ge ut exportrddets marknadséversikt som kommer
fyra ginger per 4r. Marknadsoversikten ir en kortfattad
genomging av efterfrigeutvecklingen pd alla Sveriges viktigaste
marknader. Chefsekonomen har ocksi ansvar fér exportridets
kundundersékningar som numera genomférs lopande.

5.8.11 Samverkansgrupper och branschsamverkan

Exportrddet hanterar f.n. tolv samverkansgrupper (se nedan) med
sammanlagt 260 medlemsféretag. Medlemsantalet per grupp
varierar frn ett tiotal till drygt 35. Antalet grupper har tidigare
varit storre. Exportridets arbete med detta, sdvil administrationen
som sirskilda projekt, har under senare &r s3 gott som helt betalts
av foretagen. 15 personer arbetar med detta varav &tta ir
projektledare. Arsomsittningen ligger p& ca 40 mkr (varav 10 mkr
ir arvodesintikt).
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Samverkansgrupper Antal medlemsféretag
AgriSwede, Swedish Agro Technology Group 15
Fortec, Swedish Forestry Technilogy Group 25
PPT, Swedish Pulp & Paper Tecknology Group 32
SCAG, Swedish Civil Aviation Group 30
SMG, Swedish Mining Group 10
Swecare 37
SwedElect 10
SwedSteelTech, Swedish Agro Technology Group 12
SweHeat, Svensk Fjirrvirme 33
Svensk Havsteknik 10
SWERIG, Swedish Rail Industri Group 35
TrackSafe, Group for Railway Infrastructure

Environment & Safety 10

Affirsidén dr att genom gemensamma aktiviteter frimja medlems-
foretagens exportaffirer. Respektive grupp innehéller normalt bdde
sm3 och stora féretag, konsulter och hirdvaruleverantérer, foretag
som kompletterar varandra och har kund- och teknikgemenskap.

Verksamheten inom respektive nitverk bestdr bl.a. av l6pande
service till medlemmarna, gemensamma marknadsaktiviteter,
marknadsstudier, regelbundna méten med specialteman, samarbete
med bistdnds- och finansieringsorgan och samarbete med ALMI,
handelskammare m.fl. Tillsammans identifierar och bearbetar man
lovande men 1 manga fall svira marknader.

De gemensamma marknadsaktiviteterna utgdrs av symposier
och utstillningar, projektbearbetning och- bevakning och fact-
finding. Vidare arbetar man med fackpressbearbetning,
inbjudningsresor till Sverige av utlindska beslutsfattare, gemen-
samt material och gemensam hemsida och lobbying.

Genom att exportridet hanterar grupperna sitts ofta en officiell
prigel pa aktiviteterna. Marknadsaktiviteterna sker ofta i samarbete
med det officiella Sverige.

Fordelarna med denna samverkan uppges vara att den ir
kostnadseffektiv och att man kan erbjuda ett brett utbud som ger
storre utvixling dn annars. Man fdr tillgdng till ett nitverk dir man
kan byta erfarenheter. Det gemensamma ansiktet utdt ir ofta en
fordel vid projektsamarbete. Samarbetet med den offentliga
sektorn anses ocksd virdefullt. Samverkan kan ocksd stirka
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trovirdigheten kanske sirskilt for smi foretag som kan dra nytta av
mer kinda foretags goodwill.

Samverkansgrupperna ir en aktivitet som prioriteras 1
exportrddets nya Sverigeverksamhet. Exportridet undersoker f.n.
vilka ytterligare omrdden dir féretagen har intresse av samverkan.

Inom samma enhet hanteras ocksi de fyra flerdriga bransch-
program som exportridet ir engagerat 1 och som finansieras av
sirskilda statliga medel. Dessa ir 1) Food from Sweden, 2) IT och
Telekom- ett tredrsprogram, 3) Miljéteknikexport inom luft och
vattenrening samt avfallshantering, och 4) Teknik och utrustning
for den skogs- och trirelaterade sektorn 1 Nordéstra Ryssland, ett
tvadarsprogram.

Affirsidén med dessa program ir att genom kraftsamling
tillvarata nya affirsmojligheter inom specifika omriden. Foretagen
str for minst 50 % av finansieringen.

5.8.12 Utbildning fér mindre foretag

Exportrddet har utvecklat kompetensprogram foér olika nivder i
mindre foretag for att skapa mojligheter f6r foretag att vixa genom
export. Inom enheten "Kompetensprogram fér mindre foretag”
arbetar idag fyra personer med att utveckla och administrera pro-
grammen. Inforsiljning och lokalt genomférande sker av export-
ridet regionalt i Sverige och utomlands

Programmet ”Unga Exportassistenter” syftar till att lokalt
rekrytera och skola in arbetslésa gymnasieungdomar ill
exportassitenter 1 mindre exportforetag.

Programmet ”Unga Exportsiljare” (numera “Export Trainee
SME”) syftar till att skapa kompetensinflyttning utanfor stor-
stiderna av arbetslésa, unga, sprdkkunniga akademiker som will
satsa pd en internationell karriir i mindre exportféretag. Genom
programmet ges mindre foéretag utanfér storstiderna mojlighet att
konkurrera om kvalificerad arbetskraft genom att via exportridet
kunna erbjuda ett internationellt trainee-program. Programmet
bedrivs alltid tillsammans med ett annat land foér att stimulera
handel (bdde export och import) och nitverksskapande. Ett pro-
gram har genomférts med Polen och tvd pdgdr - Litauen/Sédra
Sverige och Estland/Vistra Skaraborg. Program planeras ocksd
med Danmark, Finland och Norge. Totalt 409 personer har
diplomerats sedan starten 1994.
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Exportrddet utbildar ocksd exportchefer i vissa branscher.

Dessa yrkesutbildningar (exportassistenter, -siljare och -chefer)
ges 1 form av 19 standardiserade utbildningsalternativ, dir experter
frdn exportrddet i Sverige och utomlands samt férelisare frin
internationellt verksamma konsultféretag och managementskolor
engageras.

Under 1999 startades "The Global Executive MBA” i samarbete
med bl.a. Képenhamns Handelshogskola. Syftet ir att utveckla
framtidens ledare och skapa en karriirméjlighet for akademiker
som vill satsa pd mindre féretag. Totalt 45 deltagare deltar for
nirvarande i denna utbildning.

Alla program utom ”The Global Executive MBA” delfinansieras
av olika lokala aktorer - arbetsformedlingar, linsarbetsnimnder,
linsstyrelser, strukturfonder och kommuner.

5.9 Finansiering, ekonomi och resultat samt budget

Avtalet om exportridet stadgar att verksamheten skall finansieras
med statliga medel, avgifter fér abonnemang (benimns numera
medlemsavgifter) samt andra inkomster. Enligt avtalet kan
exportrddet 1 samverkan med féretag bedriva sidan aktions- och
uppdragsverksamhet som kan finansieras med medel frin
foretagen. Det fortjinar att pipekas att exportridet i1 sin redo-
visning inbegriper handelssekreterarna trots att dessa ir sjilv-
stindiga myndigheter.

Exportrddet ger varje &r ut en drsredovisning som i huvudsak ir
uppstilld som ett aktiebolags. Den senaste innehéller t.ex. féljande:
VD har ordet, iret i korthet, exportrddet i framtidens ekonomi,
kort om dgarforhillanden och organisation, information om de tre
verksamhetsomrddena, forvaltningsberittelse med presentation av
vissa nyckeltal och direfter koncern- och balansrikningar med
fotnoter. Den innehdller ocksd en forteckning 6ver styrelsen,
exportrddets ledning och utlands- och Sverige-kontor. Det statliga
uppdraget, Ovriga statliga satsningar och offentliga uppdrag
beskrivs inte nirmare i denna &rsredovisning. En sirskild av-
rapportering av frimst det statliga uppdraget gors separat en ging
per ar (se avsnitt 5.13).

Fordelningen av finansieringen mellan dessa olika delar har
forindrats sedan bérjan av 90-talet. D3 stod det statliga bas-
uppdraget f6r ca 50 % av finansieringen medan medlemsavgifterna
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svarade for ca 5 %. Resten, dvs. 45 %, kom frin o6vriga uppdrag
vari inryms bdde intikter frin konsultuppdrag fér féretag och
uppdrag for offentliga aktdrer. Minskningen av det statliga
basanslaget genomdrevs 1 bérjan av 90-talet och direfter har nivin
pd detta varit 1 stort sett oférindrad. Det statliga uppdragets andel
av omsittningen har gitt ner till ca en tredjedel medan medlems-
avgifterna ligger kvar pa ca 5 %. Ovriga uppdrag har alltsd 6kat sin
andel till ca 60 % av omsittningen. Tabellen nedan illustrerar detta.

Exportrddets nettoomsdttning har de senaste dren okat kraftigt.
Den 18g 1998 for koncernen pd 451 mkr varvid man gjorde en vinst
pa inemot 9 mkr. Ar 1999 hade omsittningen 6kat till 472 mkr
varvid vinsten uppgick till 18 mkr.

Under 1999 var omsdtiningens fordelning mellan de tre
verksamhetsomrddena ndgorlunda jimn. Stdrst var exportkonsulting
med 158 mkr titt f6ljd av exportinformation med 152 mkr. Expor-
tutveckling stod for 139 mkr medan gemensamma intikter uppgick
till 13 mkr. Jimfért med 1998 skedde den stérsta forindringen i
exportutveckling som okade med 33 mkr eller 31 %. Detta
forklaras frimst av tillkomsten av programmet Marknadsplats
Ostersjon. Aven exportkonsultingen okade relativt starkt, med
20 mkr, eller 14 %. Exportinformation 6kade endast marginellt-
med 4 mkr eller knappt 3 %.
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Exportradets intikter och omsittning 1991/92-99 (mkr)

91-92 | 92-93 | 93-94 | 94-95 199 | 1997 | 1998 1999
Statligr 190 201 177 145 144 144 144 145
uppdrag
Owr. 106 190 239 219 200 | 220 238 295
Uppdrag*
Medlems 26 22 21 23 25 25 24 23
avgifter
Owr. 8 8 5 4 6 4 5 5
Inkomster
Total ons. 330 421 442 391 375 393 411 468
Statligt 58 % 48 % 40 % 37 % 38% | 37 % 35% | 31%
uppdrag/
Owmsattning
1%
Medl. Avg./ 8% 5% 5% 5% 7% | 6% 6 % 5%
oms i %

Killa: Exportridet (siffrorna avseende det statliga uppdraget fér dren 1996-1999
omfattar ca 10 mkr utéver det statliga basuppdraget

* Inkl. offentligt finansierade uppdrag

Finansieringen av de tre verksamhetsomridena varierar som ovan
nimnts Exportkonsulting finansieras si gott som uteslutande med
intikter frdn foretag. Exportinformation finansieras 1 huvudsak med
statliga medel, frimst det statliga basanslaget dir 127 mkr av
136 mkr utnyttjades foér detta. Dirutdver utnyttjades ytterligare
4 mkr frdn andra statliga uppdrag liksom 21 mkr av 23 mkr i
medlemsavgifter. Exportutveckling har en finansiering som ir
blandad. Den finansieras bidde med olika statliga och offentliga
medel och intikter frin foretag. Endast en mindre del av det
statliga basanslaget, under 10 mkr, utnyttjades for detta. Pro-
grammen Marknadsplats Ostersjén och Marknadsplats Europa
bidrog med 20 mkr respektive 10 mkr. Uppdrag frin departement
bidrog med inemot 18 mkr varav 8 mkr avsig de s.k. laddnings-
pengarna for exportcentrum. Dirutdver erhélls nirmare 10 mkr
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frin Jordbruksverket for projektet Foridlade livsmedel och
ungefir samma summa fr@n linsarbetsnimnder for programmet
exportassistenter. Ytterligare ca 5,5 mkr i intikter hirrérde frin
offentliga organ for olika exportfrimjande projekt, t.ex. rddet for
arbetslivsforskning, linsstyrelser, EU-medel och linsarbets-
nimnder. Sammantaget stod alltsd olika offentliga aktorer for ca
55 % av intikterna inom detta omrdde. Resterande intikter kom
frdn de foretag som deltog i aktiviteterna.

Stérst bland exportridets inkomstkillor 1999 var sdledes foretag
med ca 220 mkr. Direfter kom frimst staten men iven andra
offentliga organ med 210 mkr och medlemsavgifter med 23 mkr.
Staten och det offentliga stod alltsd for knappt 40 % av den totala
omsittningen.

Exportridets styrelse har beslutat att det skall byggas upp ett
eget kapital pd 100 mkr som buffert om inkomsterna av nigot skil
skulle komma att minska. Vid &rsskiftet 1999/2000 uppgick det
egna kapitalet till ca 65 mkr. Redan 1 4r vintas exportridet nd den
efterstrivade nivdn pd det egna kapitalet. Detta forklaras bdde av
ett positivt rorelseresultat och vissa extraordinira faktorer, dter-
betalning av pensionsinbetalningar frdn SPP samt &verforing till
egna kapitalet av vissa medel f6r traineeverksamhet.

Exportridet budgeterar per kalenderdr. Budgeteringen av
kostnader och intikter foregds av en affirsplaneringsprocess.
Affirsplanen utgor underlag for budgeteringen och upprittas forst
for exportridet totalt och direfter per region och varje enhet. I
affirsplanen beskrivs inriktningen av verksamheten och eko-
nomiska mil anges. Affirsplanerna gérs for tre ir i taget med en
arlig revidering. Budgeten upprittas for varje enhet och summeras
till regionnivd och exportridet totalt. Budgeten ir for varje enhet
uppdelad pd exportinformation, exportutveckling, export-
konsulting och gemensamt.

For varje verksamhet och enhet budgeteras intikter, kdpta varor
och tinster, arvodesintikt, personalkostnader, del av sam-
kostnader och del av kostnader fér stabs- och supportfunktioner.
Dirutéver budgeterar enheterna kostnaderna for att genomféra sin
del av det statliga uppdraget. Vid utlandsenheterna utgérs
verksamheten exportinformation helt av det statliga uppdraget.

Det statliga uppdraget budgeteras med full kostnadstickning
utan Overskott. I kostnaderna ingdr del av stabs- och support-
funktioner. Diremot ingdr inte finansiering av VD-stab. For 6vriga
bida verksamhetsomrdden budgeteras med visst avkastningskrav.
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Detta krav har varit hoégre for exportkonsultingen in fér
exportutvecklingen.

5.10 Exportradets medlemmar/abonnenter

Exportridet har inda sedan det bildades haft medlemmar (kallades
tidigare abonnenter). Detta har sikerstillt att niringslivet bidragit
med vissa intikter till exportridets verksamhet. Antalet
medlemmar dr f.n. ca 1.600. Medlemsantalet har de senaste dren
sjunkit nigot liksom medlemsavgifterna. Dessa uppgir f.n. till ca
23 mkr vilket motsvarar knappt 5% av den 4&rliga netto-
omsittningen eller 17 % av det nuvarande statliga basanslaget.
Medlemskapet ger foéretagen vissa formdner, t.ex. rabatt pd vissa
tjinster. Exportrddets tjinster kan dock utnyttjas av alla foretag i
Sverige. Medlemsavgiften har tidigare for varutillverkande foretag
varit kopplad till varuexportvirdet. Minimiavgiften har varit 4.500
kr for export pid hogst 14 mkr och direfter stigit till en
maximiavgift pd 128.000 kr fér export over 400 mkr. For
tjinstexportdrer och handelshus har i stillet avgiften beriknats pd
aktiekapitalet. Aven hir har minimiavgiften varit 4.500 kr for
aktiekapital pd hogst 1,4 mkr f6r att stiga till maximalt 128.000 kr
for aktiekapital pid 6ver 40 mkr. Det har ocksd funnits en
koncernrabatt. 22 koncerner har med detta system stdtt for nistan
6 mkr av medlemsavgifterna, dvs. éver 25 %. Exportridet har
nyligen presenterat ett nytt medlemsprogram som giller frin den
1 juli 2000. Framoéver kommer medlemsavgiften att beriknas pd
antalet anstillda i Sverige vilket anses som ett enklare system. Man
hoppas att den sinkta minimiavgiften till 3.000 kr skall locka fler
smiforetag som medlemmar. Medlemmar kommer framéver att f3
vissa foérmdner, inbegripet personlig(a) exportridgivare, 30 %
rabatt pd vissa produkter och andra rabatterade erbjudanden, bl.a.
pd delegationsresor. Till skillnad frin tidigare ges framéver ingen
rabatt pd konsulttjinster utomlands.
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5.11 Det statliga basuppdraget och andra statliga
satsningar

5.11.1 Allmént

Det nuvarande statliga stodet till exportfrimjande vid exportridet
har sin utgdngspunkt i propositionen 1991/92:108 Statens roll i den
exportfrimjande verksamheten vid Sveriges exportrdd som
godkindes av riksdagen 1 april 1992 (se avsnitt 3.2). Stédet har
ocksd en koppling till lagen 1975:490 om beslutanderitt for
Sveriges exportrdd betriffande handelssekreterare m.m. Detta
forklaras av att tilldelade statliga medel delvis anvinds for att skéta
lagens &liggande att planera och leda den exportfrimjande
verksamheten dven inom utrikesrepresentationen.

Exportriddet har sedan minga ar for statens rikning utfért ett
irligen &terkommande stdrre exportfrimjande uppdrag. Detta
betecknas som det statliga basuppdraget (benimns i texten dven
det statliga uppdraget). For detta har staten &rligen anslagit en
summa som de senaste dren uppgatt till 136 mkr men som tidigare
varit storre. Dirutdver har staten vid olika tillfillen utnyttjat den
mojlighet som anges 1 avtalet om exportrddet att uppdra &t
exportrddet att genomfora sirskilda satsningar. For innevarande
budgetdr har t.ex. drygt 40 mkr avsatts fo6r sddana satsningar.
Anslagen for det statliga uppdraget och 6vriga satsningar frin
anslagsposten E2 Exportfrimjande verksamhet under senare ir
framgdr av tabellen nedan. Exportridet har emellandt ocksd utfért
andra uppdrag for statens och andra offentliga aktorers rikning
vilka finansierats med andra statliga eller offentliga medel. Ngra
av dessa satsningar kan ocksd betraktas som statliga uppdrag. De
ligger dock utanfér det ordinarie statliga uppdraget.
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Arliga anslag till exportfrimjande frin  anslaget E2,
Exportfrimjande dtgirder

Budgetdr Basanslag Ovriga anslag Anslag for Summa
regeringens
disposition
91/92 222 20 13 255
92/93 232 17 10 260
93/94 162 — 26 188
94/95 133 — 17 150
95/96 216% — 15 231
97 136 — — 136
98 128 — — 128
99 136 10 — 146

Killa: Statsliggaren for respektive 3r.
*Budgetiret var 18 minader ( 216 mkr motsvarar 144 mkr f6r 12 minader).

Den nirmare utformningen av det statliga uppdraget, dvs.
regeringens anvisningar till exportrddet hur de statliga medlen skall
anvindas, formuleras 1 de &rliga riktlinjer som regeringen 1
regeringsbeslut faststiller f6r det kommande budgetiret. En
beskrivning av innevarande &rs beslut dterfinns nedan. Processen
for forberedelse, handliggning och beslut om det &rliga anslaget till
exportrddet for det statliga uppdraget ir ungefir densamma som
for myndigheter. Exportridet inkommer senast den 1 mars med ett
budgetunderlag som hanteras pd sedvanligt sitt i1 regeringskansliet
(UD). Processandet av férslaget utmynnar i ett avsnitt i den &rliga
budgetpropositionen dir detta anslag ingdr i1 utgiftsomride 24
(niringsliv) som nirings- och utrikesdepartementet gemensamt har
ansvar for. Sedan riksdagen godkint forslaget, eventuellt med vissa
indringar, utfirdas ett regeringsbeslut (motsvarar regleringsbrev
till myndigheter) i vilket anvisningar ges om hur medlen inom det
statliga uppdraget skall anvindas under det kommande &ret.
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5.11.2 Regeringsbeslutet med riktlinjer for det statliga
basuppdraget och andra statliga satsningar

Regeringsbeslutet med “Riktlinjer fér &r 2000” (se bilaga 3) anger
inledningsvis att exportrddet tilldelas 136 mkr for det ordinarie
statliga uppdraget.

I inledningen sigs att exportridet som centralt serviceorgan skall
“initiera, planera, samordna, marknadsféra och genomféra dtgirder
for att frimja svensk export”. Ridet skall ge ”efterfrigestyrd
exportservice (exportinformation)” och ”genom affirsbevakning
forse svenskt niringsliv med information om affirsméjligheter i
syfte att formedla affirer. Smi och medelstora foretag skall
prioriteras 1 verksamheten”. Vidare sigs att de mojligheter som
EU-medlemskapet medfért skall utnyttjas, att man skall prioritera
nya svenska spjutspetsomrdden och utnyttja de mojligheter som
niringslivets 6kade miljdanpassning medfort. Ridet skall inom
anvisade medel ocksd frimja export av svenska varor och tjinster
inom IT-sektorn.

Det anges ocks3 att de statliga medlen fir anvindas till:

Handelssekreterarnas och exportrddets upplysnings- och
ridgivningsverksamhet (exportservice) till den del den inte
finansieras med medlemsavgifter

sidana projekt/aktioner, i samverkan med foretag, som syftar
till att utveckla exporten f6r framfér allt sm3 och medelstora
foretag, exporten till svirbearbetade eller avligsna men
lovande marknader, eller som avser st6d till stérre mani-
festationer med inriktning pd svenskt niringsliv eller svensk
industri, efter samridd med UD

l6neférméner till marknadskonsulter och marknadsassistenter
inom utrikesférvaltningen

exportrddets ledning och planering av handelssekreterarnas
verksamhet och av exportfrimjande verksamhet inom utrikes-
forvaltningen.

Vidare nimns att exportrddet faststiller prispolicy fér handels-
sekreterarnas debiterbara verksamhet och att dessa inkomster far
disponeras i verksamheten.

Ett avsnitt 1 beslutet som beskrivs nedan avser de sirskilda
program/dtgirder som utférs pd uppdrag av staten och som
erhdller finansiering utanfér det reguljira statliga uppdraget. De
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anvisade medlen for dessa uppgir sammanlagt till 6ver 40 mkr,
vilket motsvarar 35 % av det ordinarie statliga uppdraget.

I beslutet anges ocks3 att exportrddet skall limna drsredovisning
for &r 2000 senast 1 mars 2001. For det statliga uppdraget skall
omfattning, inriktning och prioriteringar fér samtliga verksam-
heter férdelad p3 regioner redovisas. Atgirder for att utveckla
bevakningen av internationellt finansierade projekt skall redovisas.
Sirskilda dtgirder for att frimja export frin smd och medelstora
foretag samt effekter av denna verksamhet skall redovisas liksom
medlemsutvecklingen och de 3tgirder som vidtagits pd IT-omridet
som syftar till att oka tillgingligheten till verksamheten. En
redogorelse skall limnas f6r hur verksamheten bidrar till nirings-
livets tillvixt och internationella konkurrenskraft. De ovannimnda
sirskilda programmen/3tgirderna skall redovisas separat.

Avslutningsvis sigs att exportridets verksamhet 1 princip skall
redovisa nollresultat. Samtidigt sigs att exportrddet fir disponera
uppkommet 6ver- eller underskott enligt styrelsebeslut.

Marknadsplats Ostersjon

Beslutet anger ocks3 att exportrddet skall arbeta med programmet
Marknadsplats Ostersjén och att 30 mkr avsitts foér detta. (for ar
1999 erholl exportridet 43 mkr f6r samma program-foérf. anm.).
Det nimns att programmet har till syfte att ge i forsta hand smd
och medelstora foretag stod och vigledning infér och i samband
med exportsatsningar 1 vissa stater i Ostersjé-regionen (Estland,
Lettland, Litauen, Polen och Nordvistra Ryssland inkl.
Barentsregionen. Direfter anges att den sirskilda samordnings-
funktion som inrittats (Ostersjocentrum) skall bistd bide vid
export och import samt ha ansvar fér upphandling frin EU:s
bistdndsprogram. Vidare anges att de program fér marknads-
satsningar som tidigare inletts bor fortsitta. Det sigs ocksd att
vissa projekt bor samordnas med sivil samverkansprojekt och
branschprogram som kompetensutveckling. Projekten bér heter
det 1 méjligaste mén bedrivs inom ramen fér exportcentrum.
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Miljoexport

Beslutet anger ocksd att exportridet skall frimja miljéexport och
att 9 mkr avsitts for detta. Det sigs att programmet skall utgora ett
komplement till projektet Svensk miljéteknikexport (foér vilket
exportrddet under 1998 tilldelats 12 mkr av regionalpolitiska medel
for en tredrsperiod). I &vrigt sigs bl.a. att fokusering skall vara pd
smi och medelstora foretag, att exportcentra skall engageras, att
samarbete med berdrda myndigheter, organisationer och féretag
skall efterstrivas, att aktiv internationell marknadsféring skall dga
rum och att man skall dgna sig it nitverksbyggande aktiviteter.

Marknadsplats Europa

For marknadsplats Europa avsitts 6 mkr. Det sigs att programmet
skall inriktas pd sm& och medelstora féretags handel inom Europa.
Ett sirkilt anbudskostnadsstdd som inrittades bor fortsitta och for
detta avsitts hogst 2 mkr. For utbyggnad, samordning och
forbattring av den regionala exportfrimjarorganisationen 1 Sverige
avsitts 4 mkr.

IT

Hir anges att 2,85 mkr av anvisade medel skall anvindas for att
vidareutveckla exportridets anvindning av informationsteknik for
att bittre tillfredsstilla de smd och medelstora foretagens
informationsbehov. Vidare sigs att satsningen pd exportfrimjande
genom elektroniska marknadsplatser bér intensifieras.
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5.12  Fordelningen av medlen for det statliga uppdraget

Exportrddet har de senaste dren erhdllit 136 mkr for att utfora det
statliga basuppdraget. I de regeringsbeslut med riktlinjer foér det
statliga uppdraget som fattats under senare &r har inga nirmare
anvisningar getts rorande hur medlen skall anvindas. Exportridet
har dirfér kunnat bestimma hur dessa medel skall fordelas pd olika
verksamhets- och geografiska omrdden. Utfallet for 1999 framgir
nedan.

Exportinformation utomlands 107 mkr
Exportinformation Sverige 19 mkr
Exportinformation m.m. totalt 126 mkr
Annan verksamhet 1 Sverige 9 mkr
Gemensamma kostnader 1 mkr
Det statliga (bas) uppdraget 136 mkr

Storre delen av beloppet anvindes alltsd f6r exportinformation
utomlands och i Sverige, varav ca 85 % for de tre utlandsregionerna
inkl. dessas kostnader pd hemmaplan. Endast 9 mkr anvindes for
annan verksamhet 1 Sverige, dvs. verksamhet inom export-
utveckling.

Ovanstdende visar alltsd att 107 mkr avsattes for de tre utlands-
regionerna. Eftersom exportridet finns foretritt pd drygt 50 orter i
ett fyrtiotal linder innebir detta att genomsnittsbidraget per
kontor ligger pd ca 2 mkr och per land pd 2,5 mkr. Skillnaden 1i
fordelning mellan t.ex. linder ir dock stor vilket framgér av for-
teckningen nedan.
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medel f6r utlandsverksamheten

Afrika

Sydafrika 1,9

Latinamerika

Brasilien 1,9

Mexiko 1,1

3,0

Asien

Indien 1,9

Japan 9,2

Kina 6,5

Taiwan 1,9

Vietnam 0,5
20,0

Oceanien

Australien 2,0

Nya Zeeland 0,4

2,4

Nordamerika

Canada 0,8

USA 11,2
12,0

Ej fordelade

kostnader 1 Sverige

7,5

Europa
Belgien 2,8
Danmark 3,4
Estland 1,6
Finland 2,7
Frankrike 6,1
Irland 0,6
Ttalien 2,8
Lettland 1,1
Litauen 2,1
Nederlinderna 1,5
Norge 3,0
Polen 3,2
Portugal 0,8
Ryssland 4,0
Schweiz 1,5
Slovenien 0,6
Spanien 2,4
Storbritannien 4,5
Tjeckien 1,3
Turkiet 1,4
Tyskland 8,7
Ukraina 0,2
Ungern 1,3
Osterrike 1,8
59,4
Mellanéstern
FAE 0,1
Libanon 0,2
Saudiarabien 0,4
0,7

Killa: Exportridet
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Foérdelningen faststilldes i grova drag av exportridet for ett par ir
sedan bla. med utgdngspunkt frn vissa faktorer pd respektive
marknad och har sedan i stort sett varit oférindrad. Dessa faktorer
var BNP:s storlek och tullvixt under tidigare ar 1 respektive land,
den svenska exportens storlek och utveckling under tidigare &r, den
svenska marknadsandelens (av OECD) utveckling under tidigare
dr samt importens storlek och utveckling av exporten till Sverige
frdn respektive land under tidigare ir. Resursitgingen for att
utféra det statliga uppdraget pd respektive marknad ingick inte i
bedémningen. Summeringen av de olika marknaderna resulterade
sedan 1 en fordelning pd exportridets tre utlandsregioner som i
stort sett ir densamma idag. Fordelningen framgir nedan:

Region Europa (inkl. Afrika, Sydamerika

och Mellanéstern) 65 mkr
Region Asien (inkl. Australien, Nya Zeeland) 28 mkr
Region Nordamerika (inkl. Mexico) 14 mkr

107 mkr

De linder som erholl mest statliga medel 1999 (inkl. vissa
gemensamma kostnader, avrundade siffror) var i nu nimnd
ordning USA- 11 mkr, Japan och Tyskland- 9 mkr, Kina inkl.
Hongkong- 7 mkr, Frankrike- 6 mkr, Storbritannien-5 mkr,
Ryssland- 4 mkr samt Danmark, Norge, Belgien och Finland-
3 mkr.

Utredningen har ocksd gjort en tabell (se nedan) dir for-
delningen av de statliga medlen (dvs. de 107 mkr som anvinds fér
utlandsverksamheten) per geografisk region (inte exportrddets
region) jimfors med den svenska exportens fordelning. Tabellen
visar bl.a. att avvikelserna ir stora for Visteuropa (dir exportens
andel ir storre 4n tilldelade medel) samt Central- och Osteuropa
och Asien (dir exportens andel ir mindre in tilldelade medel).
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Sveriges export till olika regioner jimfért med det statliga bas-
uppdragets’ (DSU) fordelning pé regioner (andel i % 1999)

Export DSU
EU 58 38
EES/EFTA och Turkiet 9 6
Central och Osteuropa 7 15
Export totalt 74 59
Nordamerika 10 12
Latinamerika 3 3
Asien (utom Mellanéstern) 8 20
Mellandstern 2
Oceanien 1
Afrika 1
SUMMA (avrundat) 100 100

Killa: Kommerskollegium och exportridet

*Avser de medel som avsatts foér exportinformation vid exportridets
utlandskontor

De medel som avsattes f6r verksamhet inom exportinformation i
Sverige fordelades pd foljande sitt:

Infocenter 9 mkr

Projektbevakning, upphandling,

Finansiering 4 mkr

Exportteknik 2 mkr

Gemensamma kostnader 4 mkr
19 mkr

De medel som avsattes for annan verksamhet i Sverige férdelades
pa foljande sitt:

Exportcentrum bemanning

och projekt 2 mkr

Program och projekt 4 mkr

Regionalt samarbete 2 mkr

EIC Stockholm, Syd och Vist samt

Delegationen f6r de mindre foretagen 1 mkr
9 mkr
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5.13  Avrapportering av det statliga uppdraget 1999

Exportridet limnar varje r en avrapportering av det statliga
uppdraget. Avrapporteringen for ar 1999 (pd 18 sidor) innehiller
efter en kort sammanfattning en kort redogérelse for de olika
statliga uppdrag som exportrddet hanterar. Direfter f6ljer relativt
utforliga presentationer av verksamhetsomridena exportinforma-
tion och- utveckling f6ljt av en kortare presentation av export-
konsulting. Direfter beskrivs kortfattat kundundersokningar,
exportridets trainee-verksamhet samt medlemsprogrammet. Sist 1
rapporten finns en férteckning 6ver tio regeringsuppdrag, dessas
storlek och nir de skall slutrapporteras.

Utredningen noterar att rapporten varken ir daterad eller under-
tecknad. Den saknar uppgifter om hur medlen i det statliga
basanslaget férdelas pd linder och kontor.
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6 Ovriga aktorer med betydelse for
export- och importframjandet

6.1 Inledning

I detta kapitel beskrivs kortfattat i bokstavsordning ndgra av de
aktorer pd den offentliga och privata sidan som har anknytning till
export- och importfrimjandet. Redovisningen ir inte fullstindig.
Syftet ir frimst att visa att flera aktorer dr aktiva pd dessa omriden
och vilken inriktning dessa har. Avsnittet omfattar nigra av de
Sverige-frimjande organisationerna, ndgra niringslivsorganisa-
tioner, aktdrer som arbetar med féretagsutveckling, ett par nitverk
samt vissa Ovriga, t.ex. Sida, Kommerskollegium samt kommuner
och landsting. Aven EU:s frimjande och EU:s strukturfonder
beskrivs mycket kortfattat, liksom de regionala tillvixtavtalen. Sist
1 kapitlet beskrivs Exportcentrum.

6.2 Offentliga aktorer

6.2.1  ALMI Foretagspartner AB (ALMI)

ALMI bestér av ett helstatligt moderbolag och 21 regionala dotter-
bolag. Moderbolaget dger som regel 51 % av dotterbolagen (i tre
fall ir denna dgarandel stérre) medan resterande 49 % igs av lands-
ting och de kommuner som stir utanfér landstingen. Verk-
samheten baseras pd geografisk nirhet och anpassning till varje
regions niringslivsstruktur. Inom minga omrdden samarbetar
dotterbolagen och har utvecklat s.k. kompetenscentra for hela kon-
cernen. Ett av dessa ir Ostersjo-samarbetet med fokus p3 affirs-
utveckling fér sma och medelstora féretag. Landansvar f6r dessa
linder har lagts ut p enskilda bolag. ALMI-bolagen arbetar endast
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1 Sverige och har numera inga utlandskontor. Koncernen hade 1999
drygt 550 medarbetare och en nettoomsittning pa 551 mkr.

Koncernen fir driftsanslag frdn staten (1999=80 mkr) som,
efter samr8d med deligarna, fordelas till de regionala bolagen.
S&dana driftsanslag i forhillande till dgarandelen erhdlls ocksg frin
de regionala dgarna. ALMI har ocksi vid olika tillfillen erhillit
extra statliga medel for sirskilda satsningar. De regionala bolagen
erhdller ocksd intikter for uppdrag som utfors &t regionala
finansiirer, t.ex. kommuner, landsting, linsstyrelser etc. Regelritta
konsultarvoden ~ debiteras inte foretagen men alltid en
deltagaravgift for de program foretagen deltar 1.

ALMI"s kunder ir de sm och medelstora foretagen 1 alla bran-
scher, framfor allt féretag med mindre dn 50 anstillda. ALMI skall
genom ridgivning, strategisk affirsutveckling, finansiering och
kontaktskapande insatser frimja tillvixt och férnyelse 1 nirings-
livet. Insatserna riktas frimst mot de féretag, bdde befintliga och
nya, som bedéms ha férmdgan och viljan att vixa. ALMI fungerar
ocksd som ett regionalt nav i nitverk som bestdr av offentliga och
privata organisationer och skall férmedla information om sméd och
medelstora foretags situation till andra offentliga organisationer.
Navfunktionen gir ut pd att via nitverket frse féretagen med rele-
vant information eller lotsa dem till ritt instans.

Den strategiska rddgivningen syftar till att férbereda féretagen
for en internationalisering av verksamheten. Detta sker dels i pro-
gramform, dels genom individuell r&dgivning och ”coaching”. 1
uppgiften ingdr ocksd att limna grundliggande rddgivning i
exportfrigor och stimulera foretagens internationella kontakter.
Man informerar bl.a. om den europeiska marknaden och frimjar
deltagande 1 olika EU-program och samverkan med utlindska
foretag inom ramen for dessa program. ALMI samverkar med
andra aktorer, t.ex. inom ramen f6r Euro Info Center (EIC) nir
det giller information om den inre marknaden och EU:s regelverk
m.m, samt med NUTEK inom EU:s s.k. samarbetsprogram, dvs.
Europartenariat etc. P4 uppdrag av Sida svarar ALMI {6ér hand-
liggningen av insatserna for smi och medelstora féretag 1
Baltikum, de s.k. Start Ostbidragen. ALMI samverkar pi minga
orter med exportridet och handelskammare inom ramen fér
exportcentrum (se avsnitt 6.4).

ALMI moderbolag kommer att slis samman med delar av
NUTEK och frin den 1januari &r 2001 ingd i den nya centrala
foretagsutvecklingsmyndigheten. ALMI:s nuvarande regionala

100



SOU 2000:102 Ovriga aktorer med betydelse for export- och importfrimjandet

organisation berérs tillvidare inte av omorganisationen pd central
: o
niva.

6.2.2 Departement

Andra departement dn UD ir ocksd viktiga f6r exportfrimjandet.
Aven dessa departements ledning och tjinstemin kan medverka i
det exportfrimjande arbetet bdde allmint och inom respektive
ansvarsomrdde. Vidare ansvarar vissa departement f6r medel som
kan utnyttjas f6r exportfrimjande uppgifter. Bland dessa departe-
ment kan sirskilt finans- (linsstyrelser), jordbruks- (programmet
Foridlade livsmedel), miljé-, nirings- (ALMI och NUTEK) och
socialdepartementet (Swecare) nimnas.

6.2.3  Euro Info Center (EIC)

Nirings- och teknikutvecklingsverket (NUTEK) svarar i Sverige
for deltagandet 1 informationsnitverket EIC som omfattar ca 250
kontor runtom 1 Europa. EIC ir en plattform fér att hjilpa mindre
och medelstora foretag att ta tillvara de mojligheter som EU:s inre
marknad skapar och ge information om EU:s regelverk och olika
EU-program och initiativ. Det finns nio EIC-kontor i Sverige. Ett
av dessa, som till en tredjedel dgs av Exportrddet, finns i Stockholm
(6vriga dgare ir ALMI och Stockholm Stad). Kontoret har lokal-
gemenskap med Stockholm Stads niringslivskontor. Dirutéver
finns dtta EIC-kontor samt ett tiotal filialkontor ute i landet med
olika “virdorganisationer”/igare exempelvis ALMI, Handels-
kammare, Foretagarnas Riksorganisation, SAF och kommuner.
Kostnaderna for respektive EIC-kontor ticks av virdorganisation-
erna samt bidrag fr&n Europeiska kommissionen (25.000 EUR per
ar, ca 210.000 kr).

EIC-kontoren tillhandahiller information och ridgivning till
enskilda féretag om EU:s regelverk, organisationer, EU-program
och initiativ, samt om etableringsférutsittningar i enskilda EU-
linder. Det sistnimnda ir mojligt genom det europeiska EIC-nit-
verket, som finns i alla regioner i Europa. I anslutning till EIC
finns europeiska samarbetsprogram som NUTEK ir Sverige-ansva-
rig for (se avsnitt 6.2.11).
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6.2.4  Exportkreditnimnden (EKN)

EKN ir en statlig myndighet under UD med huvuduppgift att
frimja svensk export genom att utfirda garantier som skyddar
exportorer mot forluster 1 exportaffirer. EKN har ett hundratal
medarbetare. EKN:s vanligaste garanti ticker utebliven betalning
tll foljd av politiska och/eller kommersiella hindelser. For
garantin erliggs en premie som ir relaterad till risken. EKN:s
garanti kan dven anvindas som sikerhet hos kreditinstitut och
underlittar pd si sitt en konkurrenskraftig finansiering av
exportaffiren. EKN:s verksamhet ir sirskilt viktig for affirer eller
projekt 1 mer riskfyllda linder dir kredittiden ir l18ng eller mycket
laing. EKN:s fasta taganden brukar motsvara ett par tre procent av
den 4rliga svenska exporten. Det finns bide EU- och OECD-
bestimmelser som reglerar de statsstédda exportkreditgarantierna.

6.2.5 Invest in Sweden Agency (ISA)

ISA, Delegationen for utlindska investeringar, ir en relativt ny
statlig myndighet under UD med uppgift att informera om Sverige
som investeringsland samt arbeta fér att 6ka de wutlindska
investeringarna 1 Sverige. ISA skall samverka med regionala och
lokala myndigheter. ISA erholl 1999 55 mkr i statliga anslag. ISA
hade 1 slutet av 1999 20 fast anstillda, varav 16 i1 Stockholm och tvi
vardera 1 New York och Tokyo. Dirtll anlitar man 1 relativt stor
utstrickning personal pd tidsbegrinsad basis. ISA har 1 tv4 linder,
Japan och USA, egna kontor medan man i tio andra linder
representeras pd annat sitt. De bida egna kontoren ir s.k.
fullservicekontor med uppgifter inom hela ISA:s verksamhets-
omride medan 6vriga kontor utomlands har ett mer begrinsat
uppdrag. ISA har ett avtal med exportrddet om samarbete. F.n.
foretrids ISA 1 Frankrike och Taiwan av exportridets
utlandskontor. T Sydkorea ir det den svenska ambassaden som
foretrider ISA. ISA producerar skriftligt material om Sverige och
svenskt niringsliv som ocksd kan anvindas av de andra aktérerna
inom Sverige-frimjandet

6.2.6 Kommerskollegium

Kommerskollegium ir den centrala myndigheten f6r utrikeshandel
och handelspolitik. Kollegiet har 85 anstillda och en &rlig budget
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pd ca 57 mkr. Kollegiet genomfor analyser och utredningar pd det
handelspolitiska omridet och bistdr UD 1 det handelspolitiska
arbetet. Kollegiet fungerar ocksd som problemlésare och
upplysningscentral for svenska foretag i handelsrelaterade frigor.
Kollegiet ir s.k. kontaktpunkt for foretag och enskilda som vill
anmila handelshinder pd EU:s inre marknad eller 1 &vrigt. Dessa
hinder hinger ofta samman med att EU:s regler inte tillimpas
riktigt. Hir arbetar man efter anmilan frn bla. féretag med
konkreta irenden vilket i enskilda fall kan leda till att praktiska
handelshinder undanrgjs. Kollegiet handligger ocksd frigor om
handelsprocedurer och auktoriserar handelskamrar. Det stir vidare
till tjinst med att tillhandahdlla EU-dokument. Kollegiet ir ocksd
licensmyndighet och hanterar export- och importlicenser fér
industrivaror.

6.2.7 Kommuner och landsting

Den niringspolitiska verksamheten har jimfort med tidigare okat i
kommunerna. Det idr bla. den indrade inriktningen av
niringspolitiken mot mer decentraliserade insatser som ligger
bakom detta. Kommunernas insatser har till stor del inriktats pa att
bistd och utveckla kommunens existerande foretag samt att dra till
sig nya foéretag. Kommunerna fungerar ofta som samordnare eller
motor 1 nitverk tillsammans med det lokala niringslivet. Inom
ramen foér de utbyggda niringspolitiska insatserna  har
kommunerna 1 viss utstrickning borjat erbjuda exportfrimjande
aktiviteter. Kommunerna bide finansierar andra aktorers insatser
och genomfér vissa egna satsningar, t.ex. seminarier, affirs-,
exportteknisk och EU-rddgivning samt etableringsservice. Ett
exempel pd en ny aktor dr “"Business Region Goéteborg”. Detta idr
ett bolag som bildats av Géteborgsregionens 13 kommuner och
som har tll uppgift att pd olika sitt frimja regionens niringsliv.
Man kan tex. sti till tjinst med affirskontakter utomlands.
Utredningen har inga uppgifter pa hur stora resurser kommunerna
totalt ligger ned p exportfrimjande.

Landstingen kanaliserar huvuddelen av sina exportfrimjande
insatser via de regionala ALMI-f6éretagen som de till viss del idger.
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6.2.8 Lansstyrelserna

Linsstyrelserna har som en huvuduppgift att bedriva ett lingsiktigt
utveckhngsarbete och att samordna regionala aktérers insatser for
att uppnad olika politiska mal. Det innebir bl.a. en samordningsroll
for linets niringsutveckling.

Linsstyrelsernas roll 1 det exportfrimjande systemet ir frimst
som medfinansidr och initiativtagare till olika projekt for att
stimulera mindre och medelstora foretag att exportera. Sedan
omkring 1990 har linsstyrelserna haft mojlighet att stodja export-
satsningar med medel frin de s.k. linsanslagen, regionalpolitiska
medel for utveckling av linet som alla linsstyrelser haft tillgdng ill.

Exportfram]ande projekt utférs normalt av nigon annan
organisation pd uppdrag av lansstyrelsen De projekt lins-
styrelserna finansierar och tar initiativ till kan t.ex. genomféras av
ALMI, exportridet, handelskamrar eller privata konsulter. Stéd till
enskilda foretag t.ex. f6r marknadsinvesteringar eller f6r konsult-
medverkan vid en exportsatsning bereds och handliggs av
linsstyrelserna sjilva. Sidant stod kan 1 begrinsad utstrickning ges
via konsultcheckar.

6.2.9 Miljoteknikdelegationen (MTD)

MTD ir en fristende myndighet under niringsdepartementet som
inrittades 1996 och skall avsluta sitt arbete sista december 1 Ar.
MTD har ett kansli med sju medarbetare. MTD har till uppgift att
genomfora aktiviteter och projekt som bidrar till att miljdanpassad
teknik littare och snabbare kommer ut pid marknaden. Fyra
omriden prioriteras: transporter, byggande och boende, livsmedel
och lantbruk samt marksanering och ekologiskt &terstillande av
mark.

For 4ar 2000 ingick ocksd 1 MTD:s uppdrag att utfora
exportfrimjande insatser. MTD har under den tiden provat
metoder for att underlitta smd och medelstora miljoforetags
internationalisering. Arbetet har bl.a. gitt ut pd att kartligga den
svenska resursbasen, gora marknadsanalyser, skapa kom-
munikationsfénster och underlitta samverkan. Samarbeten har
inletts med regionala aktorer, bl.a. Miljéresurs Linné, Miljéforum
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Visterbotten, Region Skdne och Sustainable Sweden South East.
Regionala kartliggningar av utbudet av produkter med hog
miljoprestanda har genomforts. Resultaten av arbetet sammanstills
1 en databas som innehdller 6ver 1.500 svenska miljéanpassade
varor och tjinster. I flera av regionerna har foretag, med stod frin
MTD, tillsammans inlett samverkansprojekt for att genomféra
exportsatsningar. Projekten kommer att genomfdras under 2001.

MTD har sirskilt belyst mojligheterna for Sverige att exportera
tekniker och tjinster som minskar utslipp av vixthusgaser. Efter-
frdgan pd kostnadseffektiva 18sningar dr redan stor och kommer att
oka nir Kyoto-protokollets dtagande ska uppfyllas. Det svenska
utbudet av klimateffektiva tekniker och tjinster har kartlagts for
att identifiera starka branscher. Samtidigt genomférs analyser av
marknader f6r klimateffektiv teknik i Holland och Filippinerna.
Tillsammans kan detta ge underlag for svenska exportsstrategier.

MTD har bl.a. under viren 1999 samarbetat med STATT {or att
kartligga och bevaka trenderna pd miljodrivna marknader virlden
over. Fokus var pd omrdden dir svenska féretag har produkter med
komparativa férdelar inom ekologisk héllbarhet och miljédriven
affiarsutveckling. MTD har ocks3 gett stdd till féretagsgrupperingar
att genomfora marknadsanalyser. Exempel pd detta ir marknaden
for ekologisk mat 1 Tyskland och Storbritannien, biobrinsleteknik
1 Nordtyskland och energieffektiv teknik 1 Tjeckien.

I uppdraget ingick att samverka med exportrddet som ocksd har
ett sirskilt statligt uppdrag p& miljdomridet.

6.2.10 Namnden for Sverige-frimjande i utlandet (NSU)

NSU ir ett centralt samridsforum for Sverige-frimjande och
ridgivande organ till regeringen i dessa frigor. I NSU som
sammantrider cirka sex ginger om &ret ingdr representanter for
Utrikesrddet for internationell handel, UD:s enhet fér export-
frimjande och inre marknaden, exportridet, ISA, Svenska
Institutet, Sveriges Rese- och turistrdd AB och STATT. UD:s
presschef ir ordférande. NSU har f.n. en &rlig budget pd 2 mkr,
som kan komplettera annan finansiering. En stor de av dessa medel
anvinds for frimjandeprojekt i Visteuropa.

NSU ir ett forum for diskussion av strategi- och policyfrigor
rorande presentation och marknadsféring av Sverige 1 utlandet.
Strategiska insatser, storre Sverige-kampanjer och mediasatsningar
ir exempel pd frigor pd NSU:s agenda. NSU ger fyra ginger om
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dret ut "Agendan” med information om stdrre evenemang fem &r
framét i tiden. En annan NSU-publikation dr ”Sverige i utlandet”,
en adressforteckning over det officiella svenska nitverket 1
utlandet.

6.2.11 Narings-och teknikutvecklingsverket (NUTEK)

NUTEK ir den centrala niringspolitiska myndigheten fér frigor
som ror niringslivets tillvixt och foérnyelse. NUTEK skall vad
giller sma och medelstora foretag genom utredningar och stad till
forskning svara fér kunskapsutveckling och dirmed skapa underlag
for statens agerande, limna forslag till strategier for utveckling av
dessa foretag samt svara f6r niringspolitiska insatser inom ramen
for EU:s sméiforetagarprogram och andra frigor som ror
internationalisering. NUTEK har ca 350 medarbetare och ett
budgetanslag for 4r 2000 pa 2,5 mdkr.

NUTEK:s insatser fér sm3 och medelstora foretag avser bl.a. att
bidra till internationalisering av livskraftiga sddana féretag genom
att komplettera marknaden vad avser information, ridgivning och
finansiering. NUTEK skall bl.a. informera om férhillanden och
program inom EU. NUTEK arbetar dock inte enbart med
generella insatser utan har idven operativa uppgifter inom
information, finansiering och EU-program. NUTEK har en central
roll f6r att genomféra EU:s sméiforetagsprogram i Sverige. Dessa
syftar frimst wll att ge sméféretag snabb och littillginglig
information (Euro Info Centre), stimulera samarbete mellan
foretag 1 olika linder (bla. EU:s samarbetsprogram), underlitta
teknikdverforing samt skapa bittre forutsittningar fo6r under-
leverantérer. EU:s smédforetagsprogram omfattar bla. kontakt-
dagar dir smd och medelstora foretag mots. Virdskapet for
kontaktdagarna vixlar mellan EU:s linder. NUTEK brukar
samordna de svenska foretagens deltagande och ir ocksd en aktiv
part 1 de kontaktdagar som arrangeras i Sverige. Varje &r arrangeras
s.k. Europartenariat fo6r féretag i EU-linder, ibland féretag 1 bade
EU-linder och andra linder. Europartenariat ska ge smi utvalda
nischforetag i struktursvaga regioner eller i strukturomvandling
mojlighet att skapa internationella kontakter. Det dr kostnadsfritt
att delta men foretagen fir sjilva std for rese- och logikostnader.
Interprise dr ett annat program som dr mindre och mer
branschinriktat. Interprise skall stimulera samarbete mellan minst
tre medlemslinder. Varje Interprise har hittills subventionerats
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med hogst 50.000 EUR (=ca 425.000 kr), eller hégst 50 % av
kostnaden. Frin och med &r 2001 krivs helt nationell finansiering
av verksamheten. Det finns ocks3 ett sirskilt program fér inkdpare
och underleverantérer, International Buyers Exhibition (IBEX).
EU:s finansiering av &vriga samarbetsprogram kan eventuellt
upphora. I det nya smédforetagsprogram som beslutas tidigast i
december 1 &r kommer framgd omfattning och inriktning av den
verksamhet som framéver skall finansieras av EU-kommissionen.
NUTEK ir samordnare 1 det svenska EIC-nitverket (se avsnitt
6.2.3).

NUTEK:s ansvar for svenskt deltagande 1 EU-program fér sma
och medelstora foéretag innebir vidare att man tillsammans med
linsstyrelserna och de sirskilda programstyrelser som bildats for
samordning mellan offentliga och privata intressen, hanterar
insatserna som roér medel ur bl.a. EU:s strukturfonder.

Delar av NUTEK kommer att slds samman med ALMI
moderbolag och frn den 1 januari &r 2001 ingd i den nya centrala
foretagsutvecklingsmyndigheten.

6.2.12 Sida

Sida dr den centrala svenska bistindsmyndigheten som ir verksam
inom en rad omrdden. Sida har ca 550 anstillda 1 Sverige och ett
hundratal utomlands. De sistnimnda arbetar inom svenska
utlandsmyndigheter i Sveriges samarbetslinder. Sida har i minga
fall en nirvaro i linder dir exportridet inte har utlandskontor.
Sidas budget uppgar till ca 9,6 mdkr.

Verksamheten ir inriktad p& u-linder och i mindre utstrickning
linder i Central- och Osteuropa. Syftet med verksamheten ir att
bidra till att hoja levnadsstandarden i fattiga linder. Riksdagen har
faststillt sex delm3l for verksamheten, som bl.a. berér ekonomisk
tillvixt och ekonomiskt och politiskt oberoende. Sida har alltsd
inget frimjandeuppdrag. And3 kan Sida ha en viktig roll for att
frimja kontakter mellan niringslivet 1 Sverige och andra linder
liksom ekonomiskt utbyte i olika former. Nistan hela verksam-
heten kan 1 nigon mycket allmin och indirekt mening betraktas
som handelsfrimjande, eftersom syftet ir att forbittra tillstdndet i
de fattigaste linderna. Sidas verksamhet kan ocksd skapa en
goodwill som ir virdefull ur frimjandesynpunkt. Sida ir inom
omridet privatsektorutveckling verksamt vad giller att stirka u-
lindernas kapacitet att aktivt delta 1 virldshandeln. Sida koncen-
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trerar sina insatser till fyra huvudomraden, dir ett giller utveckling
av handel (t.ex. verka for reducerade handelshinder och skapa
marknadsplatser for samarbetslindernas strategiskt viktiga varor)
och ett annat kompetensutveckling for foretagare (hoja
kunskapsnivin inom bl.a. marknadsféring och export).

Vissa delar av Sidas verksamhet, inte minst den som hanteras av
Avdelningen {6r infrastruktur och ekonomiskt samarbete, INEC,
har nira samband med bide exportfrimjande och importfrimjande.
Detta giller t.ex. sidan verksamhet dir det svenska niringslivet
eller dess organisationer utnyttjas som en resurs 1 bistindet, t.ex.
institutionsuppbyggnad 1 andra linder. Andra omriden dir Sida
kan ha en mycket viktig roll f6r att frimja svenska intressen ir
kredit- och garantigivningen, Sidas konsultfonder vid interna-
tionella finansinstitut, kursverksamheten f6r hégre tjinstemin och
tekniker samt Sidas importfrimjande verksamhet.

Arbetet med importfrimjande utfors tll stor del av
handelskamrar och Svensk Handel pd uppdrag av Sida. Sida har
ingdtt avtal med tre handelskamrar om handelsfrimjande insatser
for foretag och organisationer i Sidas samarbetslinder. Det import-
garantisystem som Sida finansierar for att stddja exportdrer i u-
linder och vissa linder i Central- och Osteuropa hanteras likas av
handelskamrar. Svensk Handel har av Sida fitt i uppdrag att arbeta
med tekoprojektet Textilica i syfte att forbittra kontakterna
mellan nio tekoexporterande linder och Europa, frimst
Skandinavien. Sida har vidare publicerat en marknadsguide om
Sverige for 1 forsta hand féretag i u-linder. Man kan ocksé erbjuda
foretag 1 Afrika, Asien och Latinamerika att kostnadsfritt
informera om sina produkter via de svenska handelskamrarna.

6.2.13 Stiftelsen Sveriges Tekniska Attachéer (STATT)

STATT ir en stiftelse bildad av staten och Ingenjorsvetenskaps-
akademien (IVA). Den har till indamdl att genom insamling,
analys och overforing av teknisk information frin utlandet bidra
till Sveriges tekniska och industriella utveckling. STATT har sju
kontor i fem linder och huvuddelen av verksamheten bedrivs
utomlands. Kontoren finns i Berlin, Kuala Lumpur, Paris, Tokyo
samt 1 Los Angeles, San Francisco och Washington. STATT har 34
medarbetare varav 24 utomlands. STATT hade f6r 1999 ett anslag
pa 30 mkr.
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Verksamheten finansieras dels av ett statligt ramanslag, dels
genom statliga uppdrag som svarar omkring 35 % av den totala
omsittningen. Den statliga verksamheten bestdr 1 att bevaka den
tekniska utvecklingen i utlandet f6r att pd si sitt {3 fram underlag
for strategiplanering for regeringskansliet, centrala myndigheter
och de svenska regionerna. Det har blivit alltmer viktigt fér
STATT att bevaka de processer som driver utvecklingen 1 vissa
dynamiska regioner. Man koncentrerar sig pd fem huvudomriden:
liv/hilsa, kunskap/lirande, IT, hillbar utveckling och innovations-
system. STATT bedrev under ett antal &r konsultliknande
uppdragsverksamhet. Denna idr helt avvecklad sedan den
1 januari 2000 mot bakgrund av risken fér konkurrens-
snedvridande effekter pd privat verksamhet.

STATT har ett visst samarbete med exportridet, t.ex. pd IT-
omridet. Verksamheten pd filtet dr inhyst 1 utlandsmyndigheternas
lokaler dir sddana finns. STATT kommer frin den 1 januari &r
2001 att upphora 1 nuvarande skepnad och di bli en del av den nya
myndighet {6r omvirldsbevakning som da inleder sin verksamhet.

6.2.14 Svensk Exportkredit AB (SEK)

SEK ir ett aktiebolag som numera till ca tvd tredjedelar igs av
staten och en tredjedel av ABB. SEK har ca 90 medarbetare. SEK
har ull uppgift att frimja svensk export genom att tillhandahilla
formanliga exportkrediter. SEK dr i férsta hand inriktat pa
finansiering av affirer med medellinga och linga exportkrediter.
Sedan ndgra r kan SEK ocksd medverka vid finansiering av infra-
strukturella investeringar och utvecklingssatsningar 1 Sverige som
syftar till att stirka niringslivets internationella konkurrenskraft.
SEK hanterar pd statens uppdrag det svenska systemet for
statsstddda exportkrediter. Detta system har under senare ar
utnyttjats 1 varierande utstrickning beroende pé rinteutvecklingen.
Det statsstddda  exportkreditsystemet kan vara  sirskilt
betydelsefullt for stora affirer med ldng kredittid, sirskilt i ett lige
med stigande rintor. Det finns OECD-bestimmelser som reglerar
de statsstodda exportkrediterna. SEK har en férdelaktig “rating”
vilket medfér 1dga uppldningskostnader. Detta medfér att bolaget
kan erbjuda attraktiva rintor i den icke statsstodda verksamheten.

109



Ovriga aktorer med betydelse for export- och importfraimjandet SOU 2000:102

6.2.15 Svenska Institutet (SI)

SI ir en myndighet under UD som har till uppgift att sprida
kunskap om Sverige i utlandet. Man skall ocksd svara fér utbyte
med andra linder inom kultur, utbildning, forskning och
samhillsliv 1 6vrigt. Verksamheten skall frimja svenska intressen
och bidra tll tillvixt, sysselsittning och kulturell utveckling 1
Sverige. De drliga statsanslagen uppgir till ca 130 mkr. Hirull
kommer medel for sirskilda uppdrag t.ex. for samarbete med
linder i Ostersjoomridet. Den totala omslutningen uppgir for &r
2000 till ca 230 mkr. SI har ca 110 anstillda, nistan alla 1
Stockholm. ST har bara ett utlandskontor, det svenska kulturhuset 1
Paris. En stor del av verksamheten bedrivs 1 nira samarbete med
svenska ambassader och konsulat i utlandet. SI ger ut ett
omfattande informationsmaterial om Sverige, bl.a. faktablad om
det svenska samhills- och kulturlivet. Det finns ett sjuttiotal olika
titlar varav vissa 6versatts till ett tjugotal sprik. SI medverkar
vidare 1 olika presentationer av svensk kultur och svenskt samhille,
t.ex. vid utstillningar och missor. SI stdder ocksd kulturellt utbyte
pid omriden som musik, arkitektur, design och konsthantverk
utbyte och samarbete inom utbildnings- och forskningsomridet,
svenskundervisning vid utlindska universitet samt expert och
erfarenhetsutbyte inom andra samhillssektorer.

6.2.16 Swedfund International AB (Swedfund)

Swedfund dr ett av staten igt aktiebolag med knappt 20
medarbetare. Swedfund erbjuder svenska foretag riskkapital och
kompetens for investeringar 1 u-linder 1 Afrika, Latinamerika och
Asien samt linder i Ost- och Centraleuropa. Milet ir att medverka
till att skapa l6nsamma féretag och dirmed bidrag till den
ekonomiska utvecklingen 1 investeringslinderna samtidigt som
svenska foretags affirsmojligheter frimjas. Alla investeringsbeslut
fattas pd affirsmissiga grunder.

Swedfunds huvudsakliga roll ir att delta i etableringen och std
kvar till dess att foretaget uppnétt en hdllbar 16nsamhet. Swedfund
medverkar med hégst 30 % av den totala investeringen. F.n. ir
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Swedfund engagerad i drygt 60 investeringar 1 32 linder, varav
hilften finns i1 Afrika.

6.2.17 Turistdelegationen och Sveriges Rese- och Turistrad

Turistdelegationen ir central férvaltningsmyndighet for turist-
frdgor under niringsdepartementet. Den inrittades 1 juli 1995 med
uppgift att forbittra samordningen av olika statliga insatser som
kan medverka till att stirka turistniringens utveckling och utveckla
samverkan mellan staten, regionala organ, kommuner och den
prlvata niringen. Myndigheten skall ocks3 folja utvecklingen inom
niringen och svara fér kunskapsutveckling. Turlstdelegatlonen har
utarbetat ett handlingsprogram fér utveckling av svensk turism.
Det blev klart 1 maj 1996 och de strategiska riktlinjer som lagts
fram i handlingsprogrammet utgor en grund fér arbetet med att
utveckla den svenska turistniringen. Anslaget 6ver statsbudgeten
for 2000 dr 12 mkr.

Staten medverkar 1 marknadsféringen av Sverige som turistland
pd vissa utlandsmarknader. Samtidigt med Turistdelegationen
bildades ett av staten (niringsdepartementet) och niringen
gemensamt igt bolag, Sveriges Rese- och Turistrdd AB, med
uppgift att svara fér 6vergripande marknadsféring och information
utomlands av Sverige som turistland. Sveriges Rese- och Turistrdd
skall vara en samlande och drivande kraft av den internationella
marknadsforingen av Sverige som resmil och fungera som en
marknadsfunktion fér en stor del av svensk turistniring. Staten
finansierar bolagets basverksamhet (bl.a. utlandskontor) och den
overgripande imagemarknadsforingen, dvs. varumirket Sverige.
Niringen finansierar riktade aktiviteter, dvs. produktmarknads-
foringen 1 anslutning till bolagets verksamhet. Mélet ir att bida
parter tillskjuter lika mycket. Sveriges Rese- och Turistrdd har
piborjat en omstrukturering av sin verksamhet for att f3 storre
flexibilitet och ligre fasta kostnader. Firre fasta kontor utomlands
och en mer flexibel organisation genom ett dkat anvindande av
modern informationsteknik gor det mojligt att {3 en bredare och
mer kostnadseffektiv representation utomlands och att medel
frigors till marknadsforingsaktiviteter. Anslaget éver statsbudgeten
for 2000 idr 69,5 mkr.
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6.2.18 Ovriga aktorer

Det finns ett flertal ytterligare organisationer som ibland kan vara
inblandade 1 exportfrimjandet. Bland dessa kan Industriellt
Utvecklingscentrum (IUC), Linsarbetsnimnder (LAN) och
universitet och hogskolor nimnas.

6.2.19 Regionala tillvaxtavtal

De regionala tillvixtavtalen som tillkommit pid forslag av
regeringen ir tredriga program som tagits fram inom ramen fér vad
som benimns regionala partnerskap. Avtal avseende samtliga
regioner for perioden 20002002 $verlimnades till regeringen den
15 februari i 4r. Inga nya statliga pengar satsas pd tillvixtavtalen.
Syftet dr i stillet att anvinda nuvarande statliga medel pa ett mer
effektivt sitt. Regionala parter kan komma med férslag hur detta
kan goras. Ett regionalt tillvixtavtal ir inte ett avtal 1 juridisk
mening utan snarare en viljeyttring frén de inblandade hur man
skall 8stadkomma 6kad tillvixt. Varje avtal innehéller en analys av
respektive regions forutsittningar, ett tredrigt program for tillvixt
och skriftliga 6verenskommelser mellan de parter som skall
genomfora och finansiera programmet. Tanken frn regeringens
sida har varit att avtalen skall bidra till gemensamma prioriteringar
mellan privata och offentliga aktdrer samt okad l&ngsiktighet
jimfort med tidigare. Avtalen ir ganska olika vad giller ambitions-
nivd, utformning och férankring. Detta uppges bl.a. bero pd linens
vana att hantera regionalt utvecklingsstdd. I linen ir det
linsstyrelserna eller de regionala sjilvstyrelseorganen som lett och
drivit processen att ta fram avtalen.

6.2.20 EU:s strukturfonder

EU:s fyra strukturfonder ir ett viktigt instrument for att minska
regionala obalanser och skillnader i ekonomisk utveckling inom
EU-omridet. Ca en tredjedel av EU:s budget anvinds for detta.
For perioden 2000-2006 avser EU:s strukturfonder tre mal och
fyra gemenskapsinitiativ. M3l 1 (regioner som slipar efter) och 2
(regioner med strukturproblem) dr knutna till avgrinsade regioner
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medan mil 3 (bl.a. individinriktade insatser) giller hela landet. Det
storsta s.k. gemenskapsinitiativet ir Interreg som dr uppdelat pd tre
olika inriktningar. Regionala myndigheter f6r mil 1 och 2 liksom
Interreg ir respektive linsstyrelse och fér mal 3 Svenska ESF-radet
(ESF=europeiska socialfonden).

Sverige tilldelas under perioden 2,19 mdkr EUR eller ca 19 mdkr
vilket ir en okning jimfért med tidigare. Medel ur struktur-
fonderna for samtliga tre mdl och Interreg kan anvindas fér
allmint exportfrimjande indamil. I viss utstrickning har sidana
medel ocksd tidigare anvints pd detta omridde. For att kunna
utnyttja dessa EU-medel krivs alltid nationell samfinansiering

6.2.21 EU:s framjande

Europeiska kommissionen har inte nigot allmint eller heltickande
program for gemensamt exportfram]ande, medlemslinderna skall 1
princip sjilva svara for sina foretags behov av officiellt export-
frimjandestod. Kommissionen ir emellertid engagerad i en rad
sirskilda program och projekt for att komplettera och férstirka
medlemslindernas egna anstringningar, som syftar till att frimja
utbyte och partnerskap mellan féretag inom EU och utanfér
unionen och att medverka till kunskapsutveckling.

Niégra exempel pd sddana program och projekt ir "AL-Invest”,
som inriktats pd Latinamerika, Asia-Invest, som inriktats p& Syd-
och Sydéstasien samt Kina, “Executive Training Programme in
Japan” och ”Gateway to Japan”.

For flertalet av programmen utses en nationell koordinatér, i
vart och ett av de EU-linder som omfattas. For t.ex. Gateway to
Japan” dr Norrbottens Handelskammare svensk koordinatér.

Kommissionen finansierar informationskontor, “European
Business Information Centres” (EBIC) i t.ex. Bangkok, Kuala
Lumpur och Manila. Dessa har till uppgift att férmedla
information om EU-marknaderna och EU-program till smd och
medelstora foretag i verksamhetslinderna och att medverka till
allianser med europeiska foretag.

Sirskilt EU-stéd kan férekomma fér att delfinansiera
gemensamt deltagande fo6r EU-linders foretag i internationella
utstillningar pd ndgra strategiska marknader och pd affirsomrdden
dir EU-linder bedéms ha sirskilda forutsittningar.
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6.3 Privata aktorer

6.3.1 Export Music Sweden (ExMS)

ExMS ir ett exportfrimjande organ for musikbranschen som
bildades 1993. ExMS finansieras av fyra organisationer
(STIM/Svensk Musik, SAMI, IFPI och Svenska Musikerfér-
bundet). Dessa fyra organisationer stdr fér driftskostnaderna.
Projekt finansieras av deltagarna i respektive projekt.

ExMS har sedan 1994 haft samordningsansvaret fér den gemen-
samma Sverige-montern pi den internationellt viktigaste musik-
missan MIDEM som 1 januari varje dr dger rum 1 Cannes. ExMS
har vid nigot tillfille fitt finansiellt st6d frain UD fér denna
aktivitet.

6.3.2  Foretagarnas Riksorganisation (FR)

FR ir Sveriges storsta foretagsorganisation och foretrider mer in
90.000 foretag i ett nitverk over hela landet med 328 lokala
foretagarforeningar. FR organiserar 1 huvudsak mindre féretag, ca
45 % av medlemmarna ir ensamféretagare. Bara 3 % av medlem-
marna har fler dn 25 anstillda.

FR arbetar for "ett bittre foretagarklimat” och erbjuder en rad
medlemsférmaner. FR samarbetar med motsvarande organisa-
tioner 1 andra linder, frimst 1 Europa och USA, och har ett stort
nitverk som kan utnyttjas for att bistd medlemmarna att erhilla
information om andra linder. I vissa fall kan sddan verksamhet
ligga nira exportrddets. FR har haft uppdrag frin Sida for att
utveckla smd och medelstora féretag i andra linder, bl.a. Sydafrika.
FR ir foretritt bide 1 exportrddets Delegation fér de mindre
foretagen och i exportféreningens styrelse.

6.3.3 Handelskamrar

Handelskamrarna ir branschovergripande och  partipolitiskt
obundna regionala niringslivsorganisationer som finansieras
genom medlemsavgifter och genom olika typer av service-
verksamhet (exportdokument, kurser, konsultuppdrag etc.). I
Sverige finns tolv av regeringen auktoriserade handelskamrar med
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tillsammans ca 11.000 medlemmar. Stérst ir Stockholms
Handelskammare, Sydsvenska Industri- och Handelskammaren
samt Vistsvenska- Industri och Handelskammaren.

Dirutdver finns 1 ett drygt 20-tal linder svenska utlands-
handelskamrar eller motsvarande. De svenska handelskamrarna
ingdr 1 ett internationellt nitverk med 6éver 10.000 handelskamrar.
Handelskamrarna 1 Europa samverkar inom “Eurochambres” med
site 1 Bryssel. Olika internationella samverkansgrupper finns — t.ex.
Ostersjohandelskamrarnas ~ gemensamma organ “Baltic ~ Sea
Business Association”. Pi det internationella planet verkar
Internationella Handelskammaren (ICC) med site 1 Paris.

I Sverige finns ett 20-tal utlindska handelskamrar och handels-
representationer med vilka de svenska handelskamrarna samverkar.

Alla handelskamrar ger rid om export och import till
medlemsféretag  och  andra  féretag. Nigra har egna
exportkonsulter, som pd uppdrag utfér marknadsundersékningar
samt internationaliserings- och affirsutvecklingsprojekt. Nigra av
de svenska handelskamrarna utomlands har serviceverksamhet for
foretag som dnskar rdd och hjilp med kontakter med andra féretag
1 Sverige och utlandet. De svenska handelskamrarna i USA,
Storbritannien och Tyskland bedriver en omfattande sidan
verksamhet. Svenska handelskammaren 1 Brasilien ingdr i1
exportrddets utlandsorganisation och ndgra handelskamrar har
fasta uppdrag for exportrddet (Mexico, Tyskland, USA). I nigra
fall administreras svenska handelskamrar 1 utlandet av personer
knutna tll exportridets utlandsorganisation. Utrikeshandels-
kamrarna utgér ett virdefullt komplement till exportridets
utlandskontor. T.ex. kan dessa foretrida medlemsféretag vid
kontakter med myndigheter 1 virdlandet. De ir ocksi en
samlingspunkt for svenska féretag och deras personal i utlandet.

Handelskamrarna utfér vissa uppdrag &t Sida pd det import-
frimjande omrddet (se avsnitt 6.2.12). Handelskamrarna har tvd
representanter 1 exportfoéreningens styrelse. Handelskamrarna
samarbetar pd ménga orter med ALMI och exportridet inom
ramen for exportcentrum

6.3.4  Lokala foretagarforeningar.

P4 minga hill i landet finns lokala eller regionala foretagar-
foreningar (som ofta ir anslutna till Féretagarnas Riksorganisa-
tion) eller andra nitverk som ir motesplatser for foretagen pd en
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ort eller i en region. Dessa kan antingen vara ppna for alla féretag
pd orten eller vara inriktade pd en sirskild bransch eller sirskilt
omrdde. Det finns ocksd pd vissa platser exportdrsforeningar som
anordnar regelbundna méten om export, t.ex. exportfinansiering,
eller informerar om utlindska marknader. Ett exempel p4 en sddan
forening ir “"Exporters Club" i Skellefted. Nyssnimnda nitverk
spelar ofta en viktig roll f6r informationsspridning och kontakt-
skapande.

6.3.5 Privata konsulter m.m.

Det finns badde i Sverige och utomlands vissa privata aktdrer som
utfor uppgifter snarlika exportridets. Det finns tex. ett antal
storre konsultbolag m.m. inom managementomrddet som till viss del
arbetar med foretags internationalisering samt forvirvs- och
etableringsfrigor. I viss utstrickning kan de vara aktiva pd samma
omride som exportrddet. Ndgra av dessa har egen representation i
andra linder eller samarbetsavtal med utlindska bolag. Det finns
vidare advokatbyrder och banker som ibland utfér exportfrimjande
tjinster. Aven dessa organisationer har ofta nitverk utomlands och
kan std till tjinst med upplysningar om utlindska marknader m.m.

Det finns ocksd mindre privata konsultbolag som delvis eller helt
arbetar 1 konkurrens med exportrddet. Med nigot undantag ir de
flesta av dessa foretag smi med endast ett fital anstillda, ofta
enmansbolag. De som utredningen kommit 1 kontakt med har varit
inriktade pd antingen ett dmnesomrdde (t.ex. tullar eller moms)
eller ett geografiskt omride (t.ex. Polen eller Latinamerika). Andra
arbetar med lite mer allminna féretagsutvecklingsfrigor, t.ex.
internationalisering. Vissa av dessa aktorer erhéller ibland uppdrag
frén exportrddet. Det finns ocksd privata konsulter i utlandet som
bide konkurrerar och kompletterar exportridets konsult-
verksamhet. Ndgra leds av personer som tidigare arbetat pd export-
ridets utlandskontor.

6.3.6  Naringslivets Internationella Rad (NIR)

NIR har tll uppgift att pd lingre sikt skapa affirsutrymme for
svenska foretag utomlands. NIR har tv8 huvudmin, Industri-
forbundet och SAF. En viktig uppgift ir att bidra till férbittrat
tilltride till nationella och regionala marknader med svira och
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krivande politiska och kommersiella forhdllanden eller pd
marknader dir andra aktorer kan ha svdrigheter att vara
verksamma. NIR har fem anstillda och en &rlig basbudget pd
5 mkr. NIR idr uppdragsstyrt och arbetar bide med exporterande
och importerande féretag. Rollen idr bla. att etablera lingsiktiga
relationer och kontakter pd hog nivd. NIR samarbetar i sina
projekt i regel med storre foretag. NIR har pd sistone arbetat med 1
forsta hand foljande linder: Burma, Colombia, Cuba, Irak,
Nordkorea, Sydafrika, Zimbabwe och linder i Centralamerika och
Ostafrika. Man har nira kontakter med Sida och har ocks3
genomfort projekt med finansiering frén Sida.

6.3.7 Svensk Handel (SH)

SH som har ett ittiotal medarbetare ir en kombinerad bransch-,
service-, intresse- och arbetsgivarorganisation for Sveriges import-,
parti- och detaljhandel. Organisationen har ca 20.000 medlemmar
som samverkar 1 branschorgan, linsférbund och képmanna-
foreningar. Medlemmarna svarar for den 6vervigande delen av
Sveriges inrikes- och importhandel. Medlemsforetagen sysselsitter
ca 350.000 personer. Organisationens balansomslutning uppgick
1999 till ca 160 mkr.

Huvudverksamheten ifriga om internationell handel omfattar
bl.a. service och rddgivning om handelspolitiska regelverk, tullar,
transporter och internationella betalningar samt tillvaratagande av
handelssektorns intressen ifriga om frihandel och avreglering av
den internationella handeln. Det ir inom organisationen Import-
ridet med &tta mearbetare som svarar f6r den internationella verk-
samheten med tonvikt pd importen till Sverige. Man har ett stort
externt kontaktnit i férvaltning och niringsliv och har likasd om-
fattande kontakter med utlindska foretridare och organisationer.

Tre verksamhetsomrdden som samtliga dr riktade bdde mot
myndigheter och féretag dominerar:

service till foretag, branschorgan, utlindska intressenter och
myndigheter 1 importrelaterade frigor

handelspolitiskt arbete f6r att férenkla och avreglera importen,
liberalisera handels- och jordbrukspolitiken i EU m.m.

import- och handelsfrimjande  projekt med extern
finansiering, t.ex. sekretariatsansvar for sex bilaterala
handelskammare, bistdndsrelaterade projekt med finansiering
frin bla. Sida i u-linder och Ost- och Centraleuropa, t.ex.
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teko-projektet Textilica, samt insatser for att 6ka kompetens
och konkurrenskraft hos niringslivsorgan som arbetar med
export till Sverige

6.3.8  Sveriges Allmanna Exportférening (SAE)

SAE ir statens motpart 1 avtalet om exportrddet och niringslivets
huvudman {6r exportridet. SAE har en bred medlemskrets frdn alla
branscher och exportintressen 1 niringslivet som helhet. SAE har
ca 500 medlemmar. Styrelsen omfattar 35 personer varav 29 utses
av stimman och sex av olika organisationer (Handelskammar-
forbundet, Foretagarnas Riksorganisation, LRF, Sydsvenska och
Vistsvenska Industri- och Handelskammaren, Bankféreningen,
Sveriges Forsikringsforbund).

SAE:s viktigaste uppgift dr att vara det samlade niringslivets
talesman 1 exportfrimjandefrdgor och att som huvudman till-
sammans med staten ligga fast exportridets dvergripande verk-
samhetsinriktning. SAE representerar niringslivet 1 férhandlingar
med staten om exportridet. Foéreningen utser niringslivets
representanter 1 exportrddets styrelse och representanskapet.

SAE kan ta hand om sidan exportfrimjande verksamhet som ir
angeligen for niringslivet men som inte kan wutféras av
exportradet. Ett exempel ir handelskontoret 1 Taiwan som drevs av
SAE under 10 &r innan exportridet tog éver. SAE har ocksd viss
annan verksambhet, t.ex. hanterar man medel for ett par stiftelser.

6.3.9  Sveriges Industriforbund

Sveriges Industriférbund ir sedan borjan av 1900-talet den svenska
industrins niringspolitiska huvudorganisation. Férbundets uppgift
ir att verka for en politik som gynnar ekonomisk tillvixt och ¢kad
produktion samt att tillvarata industrins gemensamma intressen.
Industriférbundet omfattar totalt 19 branschorganisationer med
ca 7.000 medlemsforetag. Tillsammans svarar de for mer in tre
fjirdedelar av den svenska industriproduktionen och nistan hela
industriexporten. Industriférbundets storsta branschorganisation
ir Sveriges verkstadsindustrier med ca 3.000 medlemmar som har
ca 300.000 anstillda. Nist stoérst dr Svenska IT-foretagens
organisation med drygt 600 medlemmar. Andra stora férbund ir
Kemikontoret, Livsmedelsindustrierna och Skogsindustrierna.
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Naégra av branschorganisationerna bedriver ibland verksamhet som
ligger nira exportrddets, t.ex. gemensamma marknadsaktiviteter.

Beslut kommer sannolikt att fattas om att industriférbundet och
SAF skall g& samman frdn den 1 januari 2001.

6.3.10 Swedish Environmental Technology (SET)

SET ir exempel pi ett privat nitverk av ca 25 foretag pd
miljdomridet. SET dgs och drivs av medlemsféretagen. Medlem-
marna bestdr av bdde sm8 och medelstora foretag 1 alla nischer av
miljoteknik. SET s syfte ir att genom olika aktiviteter stimulera
uvecklandet av en kraftfull och internationellt konkurrenskraftig
svensk miljoteknikindustri. Verksamheten bestdr bla. av att tll-
handahilla aktuell och relevant databasinformation, férbittra
kunskapen om exportprojekt och dessas finansiering, utveckla
sektorbaserade “kluster” for internationella marknadsférings-
aktiviteter och genomféra lobbying for svensk miljéteknik.

6.4 Exportcentrum

Exportcentrum ir beteckningen pd en regional samarbetsform
avsedd att skapa en enda dérr (“one stop shop”) fér smd och
medelstora foretag som 6nskar hjilp med export och
internationalisering. Tanken var ocksd att skapa ett samridsforum
mellan frimst exportridet, ALMI och de regionala handels-
kamrarna, bl.a. 1 syfte att undvika dubbelarbete och 3 till stind en
bittre samordning. Det forsta exportcentrumet bildades 1995.
Exportcentrum finns idag pd 20 orter: Falun, Givle, Halmstad,
Hirnésand, Jonképing, Karlskrona, Karlstad, Linkoping, Lules,
Malmo, Nykoping, Skoévde, Stockholm, Trollhittan, Umes,
Uppsala, Visby, Visteras, Orebro och Ostersund, dvs. i alla lin
utom Kalmar och Kronobergs.

De deltagande parterna ir normalt exportrddet, ALMI och
respektive handelskammare men konstellationen varierar nigot. P4
ndgra platser har ndgon av dessa aktorer valt att stilla sig utanfor
samarbetet. For alla exportcentra finns en huvudkontaktperson,
oftast frin ALMI eller handelskammaren men 1 ett fall frin
exportrddet. Exportridet har dirutéver en egen kontaktperson for
varje exportcentrum. En referensgrupp pd linsnivd finns numera
alltid knuten till ett exportcentum. Hiri ingdr normalt férutom de
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medverkande parterna, foretag, representanter frin linsstyrelsen
samt eventuellt andra intressenter som EIC, hégskolor, kommuner
etc.

Exportrddet administrerar det anslag p& 36 mkr som regeringen
avsatt av regionalpolitiska medel foér dren 1999-2001 fér en
kampanj for exportutveckling f6r sméféretag. Pengarna idr avsedda
att dels finansiera verksamhet hos exportcentra i regionalpolitiskt
prioriterade omriden (Norrbotten, Visterbotten, Visternorrland,
Jimtland, Givleborg, Dalarna, Virmland, Kalmar, Blekinge,
Gotland, Orebro, Vistmanland och Fyrstadsomradet), dels
genomféra en generell informations- och rddgivningskampanj som
riktar sig till de smi och medelstora foretagen. Projektet
genomfoérs av exportridet, ALMI, Kommerskollegium, NUTEK
och respektive exportcentrum. Foretridare foér dessa ingdr i
styrgruppen for kampanjen. Det linsvisa samarbetet baseras pd
tredriga strategiplaner som varje exportcentrum utarbetade 1 bérjan
av  1999. Planerna anger inriktningen (omriden, planerade
aktiviteter, tidsplan) och reglerar parternas samarbete. Dirutéver
har varje centrum kunnat ta fram en projektplan f6r varje aktivitet
som man Onskar finansiellt stéd fér. De avsatta medlen kan
anvindas for offentlig inhemsk medfinansiering i EU-finansierade
projekt. Strivan ir att ha s stor finansiering som mojligt frin
deltagande foretag. For att genomféra ett projekt inom
exportcentrum krivs att minst tvd av de medverkande parterna
deltar.

En stor satsning pd information har gjorts 6ver hela landet i
syfte att inspirera foretag att satsa pd export och
internationalisering. En tidning “Exportaffirer” har distribuerats i
dver 100.000 exemplar till smd och medelstora foretag med
exportpotential. I tidningen presenterades bdde foéretag som tagit
steget ut pd exportmarknaden och sddana som var pd vig att gora
detta. Tidningen gavs en regional prigel genom att varje
exportcentrum fick egna sidor i den 20-sidiga tidningen. Hir
kunde organisationerna redovisa vad de kunde hjilpa féretagen
med. Vidare har ett informations- och utbildningspaket
“Exportguide” tagits fram for foretag (bdde 1 pappersform och
Internet). I paketet ingdr en allmin exportdiagnos och fyra
omrdden dir man férdjupar sig (kundbearbetning, kunder,
produkter/tjinster och féretag/personal). Genomgingen indikerar
hur vil férberett ett foretag dr for export liksom de omriden dir
det finns utrymme f6r férbittringar. Vid utgingen av 1999 hade
1,8 mkr anslagits f6r information och utbildning.
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En viktig del av informations- och ridgivningskampanjen ir

foretagsbesok. Dessa genomfors dver hela landet och frimst hos
foretag som dr nya for exportcentrumnitverket. Vid besdken gors
en grov forutsittningslds analys enligt ovannimnda diagnos samt
presenteras de olika aktorerna och deras verksamhet inom
exportcentrum. Vid utgdngen av 1999 hade 1.180 foretagsbesok
runt om i landet genomférts till en totalkostnad om ca 7 mkr.
De avsatta medlen anvinds ocksd foér projekt och rdd-
givningsverksamhet 1 de regionalpolitiskt prioriterade omridena.
Vid utgingen av 1999 hade 25 projekt i tvd av dessa omriden (inte
sydostra Sverige) erhdllit delfinansiering med drygt 8 mkr.
Projekten har sin tyngdpunkt 1 strategi, kompetens och marknad.
Det ir frimst foretag med hogst 50 anstillda som deltar i
projekten.
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/ Utredningens empiriska material

7.1 Inledning

I detta kapitel redogors inledningsvis for utredningens fyra
enkiter. Forst redovisas den stérre enkdt som utredningen och
exportrddet tillsammans lit foretaget Stelacon utféra. Direfter
beskrivs de tre enkiter som utredningen sjilv genomfért. Slutligen
behandlas det yttrande som utredningen pd begiran erhéll frin
Nimnden fér Offentlig Upphandling (NOU).

7.2 Stelacon-undersokningen

Marknadsundersokningsforetaget AB Stelacon utforde pd uppdrag
av exportrddsutredningen och exportrddet under perioden 7-21
juni 2000 en undersékning bland féretag i olika branscher och
regioner i Sverige. Syftet var bl.a. att kartligga i vilken utstrickning
svenska foretag faktiskt utnyttjar exportridet, om utnyttjande-
graden skiljer sig med avseende pd foretagens storlek och regionala
hemvist samt hur man betygsitter exportrddet och dess tjinster.
658 intervjuer genomfordes medelst slumpmissigt urval av hela
populationen foretag i tillsammans nio branscher. Urvalskriteriet
var att foretagen skulle vara varuexportdrer med minst 1 mkr 1
omsittning eller internationellt verksamma tjinsteféretag med
minst 20 anstillda. Urvalet himtades ur Statistiska Centralbyrins
foretagsregister. Undersdkningen ir statistiskt sikerstilld per
bransch och exportomsittning.

Storleken uttryckt 1 antal anstillda bland de foretag som svarat
pd undersokningen fordelade sig enligt foljande:

—10 anstillda 14 %
11-50 anstillda 36 %
51-100 anstillda 16 %
101-250 anstillda 16 %
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251-500 anstillda 7 %
501- anstillda 11 %

Undersokningen visar att exportridet bland de tillfrigade
foretagen ir den enskilt dominerande men inte enda aktoren till
vilken foretagen vinder sig med frigor om internationalisering och
export. 57 % av de tillfrigade f('jretagen uppger att de ndgon ging
under den senaste tredrsperioden varit i kontakt med exportradet
44 % uppger att de dven anlitat nigon annan orgamsauon i
samband med utlandssatsningar. 38 % svarar att de nigon ging
kontaktat ndgon handelskammare och 23 % att de kontaktat
privata konsulter. 21 % uppger att de varit 1 kontakt med ALMI.
24 % av de tillfragade foretagen uppger att de aldrig varit i kontakt
med ndgon organisation om dessa frigor.

71 % av de foretag som uppger att de varit 1 personlig kontakt
med exportrddet eller exportcentrum under den senaste
tredrsperioden uppger att de kontaktat exportrddet 1 Stockholm.
42 % uppger att de kontaktat nigot av exportrddets utlandskontor.
32 % uppger att de varit 1 kontakt med ndgot av exportridets
regionkontor.

59 % av foretagen uppger att de kontaktade exportridet i
drenden som hade med exportinformation att gora, 38 % i drenden
som hade med exportkonsulting att goéra och 26 % 1 drenden som
gillde exportutveckling (se avsnitt 5.8).

Undersokningen visar pd marginella skillnader i utnyttjandegrad
mellan olika regioner i Sverige. 59 % av féretagen i 6st (Stockholms,
Uppsala, Vistmanlands, Orebro, Sodermanlands, Ostergotlands
och Gotlands lin), 54 % 1 vist (Vistra Gétalands, Virmlands,
Jonkopings, Hallands lin), 57 % 1 syd (Sk&ne, Blekinge, Krono-
bergs, Kalmar lin) och 56 % 1 nord (Dalarnas, Givleborgs,
Visternorrlands, Jimtlands, Visterbottens, Norrbottens lin)
uppger att de nigon ging varit 1 kontakt med exportridet under
den senaste tredrsperioden. Det forefaller alltsd som om regional
hemvist inte har ndgon stérre betydelse for 1 hur stor utstrickning
foretagen anlitar exportridet.

Exportomsdtiningen har betydelse for 1 vilken utstrickning
foretagen anlitar exportrddet. Foretag med ldg exportomsittning
anlitar exportrddet mindre in foretag med hig. Av féretagen med en
exportomsittning uppgdende pd mer in 100 mkr uppgav 74 % att
de nigon ging anlitat exportrddet. Motsvarande siffra for foretag
med en exportomsittning pd mindre dn 10 mkr var 46 %.
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Foretagen ger 1 viss utstrickning hiogre betyg ju storre
exportomsittning de har. P4 en femgradig skala dir 1 ir "Mycket
daligt” och 5 ir "Mycket bra” ger foretagen med en exportom-
sittning mer in 100 mkr exportridet ett medelbetyg pd 3,8. Mot-
svarande siffra for foretag med en omsittning ligre dn 10 mkr ir
3,5. Medelbetyget for samtliga foretag ir 3,6.

Undersékningen visar pd relativt smd skillnader i betygsittning
av exportrddet beroende pd var i1 landet man ir verksam. Man ger
ungefir samma betyg oavsett regional tillhorighet.

19 % av foretagen svarade att de har okat sin férsiljning till
berérd marknad efter att de kontaktat exportridet. 4 % siger att
forsiljningen 6kat 1 betydande grad, 15 % 1 nigon grad. 10 % siger
att de riknar med resultat inom ett 4r.

Exportrddsutredningens bedomning

Utredningen vill frimst lyfta fram foéljande fakta {rin
undersokningen:

1. 57% av foretagen uppger att de varit i kontakt med
exportrddet i frigor som ror internationalisering och export.
44 % av de tillfrigade foretagen uppger att de i samband med
utlandssatsningar dven varit 1 kontakt med ndgon annan in
exportrddet. Av de som anlitat nigon annan har nistan en
tredjedel (32 %) varit 1 kontakt med en privat konsult.
Exportridet ir sdlunda den dominerande men inte den enda
aktdren pd exportfrimjandeomridet. Utredningen tolkar detta
som att det finns en alternativ privat marknad for tjinster pd
det exportfrimjande omridet.

2. De foretag som anlitat exportridet ger pd en skala frdn 1-5
medelbetyget 3,6. Det faktum att mycket {3 av de foretag som
anlitat exportrddet ir uttalat negativa 1 kombination med att
totalbetyget 3,6 fir sigas ligga “6ver medel” anser utredningen
man kan tolka som att det exportfrimjande som sker genom
exportridet fungerar relativt vil.

3. Skillnaderna ir inte stora men smi foretag ir mindre néjda in
stora dver exportridets insatser. Ju hdgre exportomsittning ett
foretag har, desto hégre betyg ger man. Utredningen tolkar
detta som att det finns skil for exportridet att 1 hogre
utstrickning dn tidigare fokusera och utveckla verksamheten
for de smd och medelstora féretagen.
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4. Att exportrddet har anledning att i 6kad utstrickning fokusera
pd smd och medelstora foretag visar ocksi det faktum att
mindre in hilften av féretagen med exportomsittning under
10 mkr (46 %) uppger att de har varit 1 kontakt med
exportridet.

7.3 Enkat till exportradets utlandskontor

Utredningen genomférde under viren en skriftlig enkit som
stilldes till samtliga exportridets utlandskontor. Enkiten gillde i
huvudsak olika aspekter av det statliga uppdraget. Frigorna rérde
bla. inkommande forfrigningar, férekomsten av andra export-
frimjande aktorer samt uppdelningen mellan det statliga uppdraget
och konsultverksamheten. Frigor rorande kopplingen mellan
kontoret 1 friga och exportridets Sverige-organisation samt
samordningen lokalt mellan kontoret och utlandsmyndigheten
stilldes ocksd. Nigon friga berérde konsultverksamheten.

De svar som inkom var pi de flesta punkter ganska
samstimmiga. Utredningen anser att foljande fortjinar att
framhéllas:

1. Uppdelning mellan det statliga wuppdraget och konsult-
verksambeten. Exportinformationen svarade pd de flesta kontor
for 25-40 % av verksamheten. P& nigra nirmarknader var
siffran hogre. P4 de flesta kontor var det sirskild personal som
uteslutande arbetade med expotinformationen. P2 andra,
sirskilt mindre, kontor delade samma personer sin tid mellan
exportinformation och konsultverksamhet. Nistan alla
handelssekreterare och kontorschefer uppgav att de arbetar till
hilften med vartdera omridet.

2. Lokala forfragningar stérsta andelen av exportinformationen. For
de flesta kontor svarade lokala forfrigningar f6r lingt mer in
hilften av alla frigor. Frigor frin Sverige hade hogre andel 1
vissa niraliggande linder, t.ex. Estland (53 %), Finland (60 %),
Norge (50 %) samt i vissa andra fall t.ex. Slovakien (53 %).
Frigor frin foretag dominerade 6verallt, 1 de flesta fall stod
dessa for minst 70 %.

3. Tydligheten i det statliga uppdraget. De flesta kontor anser att
det statliga uppdraget var tydligt eller ganska tydhgt
formulerat. Vissa nimnde att interna riktlinjer och seminarier
som genomférts av exportridet varit virdefulla hjilpmedel for
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att f3 information om vad som skulle géras och hur inom det
statliga uppdraget.

4. Konkurrerande aktérer. P3 de flesta platser fanns viss men
begrinsad konkurrens med andra aktorer. Eventuell konkurrens
sdgs inte som ndgot problem utan snarare som ndgot positivt.
Det framgick vidare att det endast var i liten utstrickning som
kontoren utnyttjade underkonsulter”.

5. Konsultuppdrag hirrérde 1 mycket liten omfattning frén arbetet
med exportinformation, oftast 10 % eller mindre. Den hégsta
siffran som nimndes var “under 20 %”. Samtliga ansig att
konsultverksambeten wvar till nytta for exportinformationen.
Kontorens konsultuppdrag kom i mycket liten omfattning frin
exportrddets Sverige-organisation.

6. Inforsilining genom Sverige-besok. Omfattningen av den tid
som avsattes for besok 1 Sverige varierade mellan kontoren.
Besoken bokférdes ofta bide pd det statliga uppdraget och pa
konsultverksamheten. Det vanligaste var att man fick kontakt
genom aktiv bearbetning férutom genom exportinforma-
tionen.

7. Samarbetet med utlandsmyndigheterna. Samarbetet med
utlandsmyndigheterna  ansdgs  overlag  fungera  vil.
Kontakternas frekvens och karaktir varierade.

7.4 Enkat till ESEA-ambassaderna’ samt vissa andra
utlandsmyndigheter

Exportrddsutredningen genomférde under tiden april-maj en
enkitundersokning till de 21 ambassader som ingdr 1 det sd kallade
ESEA-samarbetet jimte ett tiotal andra ambassader. Enkitfrigorna
omfattade bla. befintlig fordelning och trender i férdelningen
mellan  exportinformation  och uppdragsverksamheten pa
respektive myndighet. Myndighetens synpunkter pd UD:s och
exportridets styrning av och omfattningen av stédet till den
exportfrimjande verksamheten efterfrigades ocksd, liksom den
eventuella forekomsten av konkurrerande aktdrer pd det
exportfrimjande omridet pa respektive ort.

! Effektivare Samarbete Exportridet Ambassaderna. Se 4.7
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Som helhet uppvisar enkiten ganska stora skillnader i svaren

mellan de olika myndigheterna. Foljande f6rtjinar att framhéllas:

1.

Fordelningen mellan exportinformation och uppdrag. De flesta av
de tillfrigade ambassaderna anvinder mindre in 50 % av
befintliga resurser till exportfrimjande. Exportinformationen
dominerar som regel kraftigt &ver uppdragsverksamheten.
Undantaget ir ambassaden 1 Seoul, dir hilften av de tillgingliga
personella resurserna ignas exportfrimjande och dir
uppdragsverksamheten ir storre dn exportinformationen.
Styrningen. Enkiten uppvisar en ndgot splittrad bild av
styrningen. Vissa uppfattar den sisom varande s3 tydlig och
omfattande som behévs. Andra har betecknat den som
“obefintlig” eller ”svag och fragmenterad”. Flera ambassader
pipekar dock, att situationen forbittrats sedan de regionala
frimjarna pd UD tillkommit och flera uttrycker uppskattning
over frimjarnas arbete. Vad giller exportridets styrning
forekommer sdvil uppfattningen att styrningen ir adekvat och
att samarbetet fungerar bra som att styrningen inte ir
tillrickligt omfattande. Vissa ambassader anser att exportridet
egentligen inte utnyttjar sin lagstadgade ritt att leda och
planera det exportfrimjande arbetet.

Responsen. Overlag uppfattas exportridet respondera vil p3
initiativ frdn utlandsmyndigheterna. Nigra framfér upp-
fattningen att exportridet inte alltid har tillrickligt med
resurser fér att backa upp olika initiativ frdn utlands-
myndigheterna.

Verksambetsplanering. De ambassader som ingdr 1 det s.k.
ESEA-samarbetet gor pd exportridets uppmaning en sirskild
verksamhetsplanering fér exportfrimjandeverksamheten. Ov-
riga ambassader har denna verksamhetsplanering integrerad 1
ambassadernas allminna verksamhetsplan.

Konkurrerande exportkonsulter. De flesta ambassader har angett
att det finns en handelskammare pd orten, som 1 vissa, men inte
1 alla, fall dgnar sig 3t exportfrimjande verksamhet. Enligt
svaren verkar det som regel 1 de tillfrigade linderna inte finnas
nigon direkt konkurrent inom exportridets verksamhets-
omride.

Owriga synpunkter. Nigot iterkommande ménster vad giller
dvriga synpunkter finns inte. Vissa klagomdl framférdes vad
giller tillging p& tekniska och andra resurser samt vad giller
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exportrddets resurser pd hemmaplan. Ett par ambassader fore-
sprikar en uppdelning mellan exportridets konsultverksamhet
och det statliga uppdraget.

Exportrddsutredningens bedomning

Det faktum att svaren frin de olika utlandsmyndigheterna varierar
en hel del tolkar utredningen som att det finns betydande
skillnader i1 hur den exportfrimjande verksamheten fungerar
mellan olika orter. Tillkomsten av de regionala frimjarna pd UD
har férbittrat situationen, indd upplever vissa utlandsmyndigheter
att man inte har tillrickligt stéd och vigledning hemifrin f6r den
exportfrimjande verksamheten. Utredningens slutsats ir att ckade
personella resurser behover stillas till férfogande pd exportridet
for samordningen med utrikesférvaltningen.

Vad giller andra konsulter noterar utredningen ocksi, att de
flesta ambassader uppger att det inte finns ndigon direkt
konkurrent pd ifrigavarande marknader.

7.5 Enkat till ambassader om andra ldnders
exportfraimjandesystem

Utredningen har ocksd tillstillt sexton utlandsmyndigheter ett
antal frigor om respektive lands exportfrimjandesystem.
Resultatet redovisas 1 kapitel 8.

7.6 Yttrande fran Namnden fér offentlig upphandling
(NOU)

I  syfte att  klargéra  exportridets  status 1 ett
upphandlingssammanhang begirde exportridsutredningen in ett
yttrande frin Nimnden f6r offentlig upphandling, (NOU).
Yttrandet inkom till utredningen den 28 augusti i ir.”

Utredningen har foljt upp yttrandet med muntliga kontakter.
Foljande frigor stilldes till NOU:

1. Kan staten med hinsyn tll gillande upphandlingsregler genom
ordinarie budgetprocess eller p& annat vis uppdra till
exportrddet att utféra vissa tjinster och ersitta rddet for dessa?

2NOU:s drendebeteckning 2000/099-29
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Ar det dirvidlag nigon skillnad mellan det ordinarie statliga
uppdraget och sirskilda tidsbegrinsade uppdrag?

2. Foreligger 1 detta sammanhang ndgon skillnad vad giller
beviljande av statliga medel om dessa ir baserade pi en ansékan
frén exportrddet eller om dessa utbetalas for ett av staten

beslutat uppdrag?

3. Har exportridets oklara legala status ndgon betydelse 1
sammanhanget?

NOU:s yttrande

Enligt NOU har exportridets associationsrittsliga status betydelse
for frigan om exportridet, tillsammans med staten, tillhér de 1 1
kap. 5§ Lagen om offentlig upphandling (LOU) angivna
upphandlande enheterna eller om den ir en sjilvstindig juridisk
person, vars eventuella skyldighet att f6lja LOU fir bedémas mot
bakgrund av kriterierna i 1 kap. 6 § samma lag.

Det avgorande svaret pd frigorna ir, enligt NOU:s mening,
huruvida staten sluter ett avtal (upphandlingskontrakt) med
exportridet samt om exportrddet 1 forhdllande till staten
(utbetalaren) ir en och samma juridiska person.

I yttrandet svarar NOU att viss vigledning kan fis av de avtal
och 6verenskommelser som finns mellan staten och exportridet.
Avgérande for vilken status exportridet har 1 ett upphandlings-
sammanhang ir huruvida det foreligger ett avtalsférhillande mellan
staten och exportrddet eller om det dr friga om statliga anslag, vilka
beviljas i relation till de uppgifter som exportridet tilldelats av
staten. Ar det ekonomiska forhillandet mellan staten och
exportridet grundat pid offentliga anslag, kan exportridet i
praktiken ses som en del av staten och den statliga férvaltningen.
Dirigenom kan uppdrag ges till exportrddet, i vart fall av den
statlige huvudmannen, utan att reglerna 1 LOU {6]js.

NOU ligger en reservation for att det inte kan anses som
sjilvklart, att staten 1 sin helhet och myndigheter med annan
departementstillhorighet kan anses utgéra samma juridiska person
som den 1 vilken exportridet ingdr. Man anser dock, att det
nirmast till hands liggande svaret ir, att exportridet genom sin
brist pd avgrinsning och sitt beroende av staten i praktiken utgor
en del av staten.

Enligt NOU:s bedémning omfattas exportridet i sin egen
anskaffning och avtalsskrivning av LOU p.g.a. reglerna 1 lagens 1
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kap 5 §. Exportrddet omfattas med hdg grad av sannolikhet dven
om det skulle bedémas utgora en sjilvstindig juridisk person.
Detta pd grund av att exportridet synes uppfylla férutsittningarna
11 kap 6 § LOU, nimligen att det har inrittats 1 syfte att ticka
behov i det allminnas intresse vilket inte ir av industriell eller
kommersiell karaktir. Forutsittningarna for statens bestimmande
inflytande i form av tillskjutet kapital eller tillsyn eller styrelse-
representation synes ocks, enligt NOU, vara uppfyllda.

Exportrddsutredningens bedomning

Utredningen anser att det ir angeliget, att staten till sitt for-
fogande har en organisation pd vilken man utan foéregdende
upphandling kan ligga ut uppdrag av exportfrimjande karaktir.
NOU gor bedémningen, att exportrddet, oavsett dess associations-
rittsliga status, praktiskt sett utgor en del av statsférvaltningen och
ingdr 1 vad som skulle kunna benimnas ”den statliga familjen”.
Eftersom statens bidrag till exportridet vidare bygger pd anslag
och inte pd avtal med ekonomiska villkor, ir det, enligt utred-
ningens tolkning av NOU:s yttrande, ur upphandlingssynpunkt
mojligt att ligga sdvil basuppdraget som 6vriga projektuppdrag pa
exportridet.

Vilken associationsrittslig form huvudminnen in viljer att ge
exportrddet dr det ur upphandlingssynpunkt av betydelse, att det
statliga bidrager till exportrddet dven framgent sker i form av anslag
och inte dvergdr i ndgon form av kontraktsforbillande med
ekonomiska villkor. Sker dndring hirvidlag, och exportrddet i stillet
for att som andra statliga myndigheter som limnar budgetunderlag
inkommer med offert avseende erbjudna tjinster, kan dven upp-
handlingsstatusen komma att dndras. Mdajligheten for staten att ge
exportrddet uppdrag utan foregdende upphandling skulle di kunna
upphora.

Eftersom LOU omfattar sdvil bolag som ideella féreningar
skulle det fér statens upphandlingsiligganden inte spela nigon
principiell roll om man 1 stillet fér dagens tillstdnd valde att gora
exportridet till aktiebolag eller ideell férening. Under vissa for-
hillanden, pdpekas det dock 1 NOU:s yttrande, skulle det dock
kunna vara littare att hivda att exportrddet var en del av staten
(och ett organ som inrittats i syfte att ticka behov i det allminnas
intresse) om man vore en ideell férening 4n om man vore ett bolag.
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Tolkning av lagen om offentlig upphandling. Kan staten ge
exportradet anslag/uppdrag utan foregaende upphandling?

Sjélvst. juridisk .person fran staten?

Ja Nej
Kontrakts Anslag
forhallande
l A 4
Upphandling Ingen upphandling
behovs —P .
behdvs
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8 Statligt exportfrdmjande i andra
lander

8.1 Inledning

Utredningen har frdn utlandsmyndigheterna inhimtat uppgifter
om femton linders exportfrimjande och dirutéver Hongkongs.
De femton linderna ir Australien, Canada, Danmark, Finland,
Frankrike, Irland, Japan. Nederlinderna, Nya Zeeland, Norge,
Storbritannien, Sydkorea, Tyskland, USA och Osterrike. Nedan
limnas viss information om alla dessa. Redogorelserna ir nigot
mer utférliga f6r Danmark, Finland och Norge, Nederlinderna,
Tyskland, Osterrike och Canada. Beskrivningen varierar beroende
pd vilket material som inkommit. Slutligen ges nigra
sammanfattande kommentarer.

8.2 Danmark

Danmark har efter en 6versyn av sitt exportfrimjande frdn den 1
januari 1 &r skapat en ny organisation, Danmarks Exportrdd (DE),
som ir en integrerad del av utrikesministeriet (um). I den nya
organisationen har man fért samman funktioner frin férutom
utrikesministeriet, livsmedels-, bostads- och niringsministerierna
inkl. det sistnimndas investeringsfrimjande verksamhet. Syftet var
att efter krav fr@n danskt niringsliv skapa en mer enhetlig
organisation och for foretagen etablera en enda ingdng till det
statliga exportfrimjandet. Vidare hoppades regeringen pd
synergieffekter mellan export- och investeringsfrimjandet samt
mellan frimjandet och 6vriga uppgifter hos utrikesférvaltningen.
Redan foére inrittandet av  Danmarks exportrdd var
exportfrimjandet den enskilt stérsta aktiviteten 1 den danska
utrikesrepresentationen. Man hoppas nu pd en innu mer central
roll f6r frimjandet. DE leds av en exportdirektér som ingir i
utrikesministeriets ledning. Styrelsen fér DE bestdr av foretags-
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ledare. Styrelsen avses spela en viktig roll for strategiutveckling och
resursfordelning.

DE har en budget f6ér ar 2000 pd ca 500 miljoner DKK (= ca
568 mkr). Det kommer inledningsvis att ha ca 95 anstillda 1
Danmark och ca 300 utomlands, varav ca 125 handelsspecialister,
160 lokalanstillda handelsspecialister och ca 10 &rsstjinster for
investeringsfrimjande. Resurserna fordelas geografiskt pd Vist-
europa-36 %, Central- och ()steuropa—lé %, Asien-26 %, Nord-
amerika-8 %, Mellanostern och Afrika-8 % och Latinamerika-6 %.
Utlandsrepresentationen bestir av ambassader, generalkonsulat
och exportstipendiatkontor (erfarna niringslivspersoner).

DE har etablerats som en s.k. kontraktsorganisation inom
utrikesministeriet. Resultatkontrakten faststiller ett antal kriterier
for organisationens arbete, bl.a. mil for intiktsfinansiering och for
realiserandet av sm& och medelstora féretags exportpotential. DE:s
verksamhet skall baseras pa efterfrigestyrning, utvecklingsprojekt 1
samarbete med andra aktdrer och ett nira samarbete med
niringslivsorganisationer och exportfrimjandeaktorer.

Avgiftsfinansieringen dr under 6versyn. F.n. giller att viss tid
stills till ett foretags forfogande gratis. I dvrigt kostar vissa enklare
yinster 600 DKK per timme. Man &verviger att inféra ett
klippkortssystem som innebir starkt reducerat pris for smd och
medelstora f6retag, eventuellt 300 DKK per timme for de férsta tio
timmarna. Foretag kan dven hyra in sig pd ambassaderna, {4 hjilp
med lokal i samband med besok liksom hyra sekreterar- och

tolkhyilp.

8.3 Finland

Det finlindska exportfrimjandesystemet férindrades 1 viss
utstrickning 1997 efter en 6versyn. Den centrala exportfrimjande
aktoren i Finland ir Finpro (f.d. Finlands utrikeshandelsférbund).
Finpro ir en sjilvstindig ekonomisk férening som lyder under
handels- och industriministeriets handelsavdelning. Finpro ingdr
drligen avtal med staten. Finska staten stéder ocksi ekonomiskt
finsk-svenska och finsk-ryska handelskammaren, FINTRA
(exportutbildningsinstitut) och VIEXPO (en regional samman-
slutning 1 vistra Finland). Finpro har drygt 700 medlemmar varav
tvd organisationer, dels Industrins och Arbetsgivarnas Central-
forbund (TT) dels Finlands foretagare (Suomen Yrittdjit). Den
ligsta medlemsavgiften ir 3.000 FIM/4r. Medlemmar erhéller inga
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sirskilda forméner genom medlemskapet. Finpro finns inte bara i
Helsingfors utan har 17 regionala kontor 6ver landet. Dessa
fungerar bl.a. som regionala kontaktpunkter i EU-frigor och utgér
ett komplement till de sex EIC-kontor som finns 1 Finland. Finpro
har samarbetsavtal med tvi niringslivsstodsorganisationer. Finpro
har 56 handelskontor i 46 linder. Personalen utomlands bestir av
57 handelssekreterare och en bitridande personal pi cirka 200
personer.

Handelssekreterarna ir normalt anmilda som diplomater. Efter
omorganisationen har arbetssittet férindrats. Man arbetar numera
mer med internationalisering snarare in export, man ir mer
proaktiv och man arbetar mer i nitverk. Finpro erbjuder olika
tjinster. Man vinder sig 1 forsta hand till sm3& och medelstora
foretag men bistdr ocksd storre foretag ”som ofta fungerar som
motor 1 olika kampanjer”. Tjinster till sm& och medelstora foretag
subventioneras till viss del. Det finns t.ex. en maxtaxa f6r vad dessa
foretag betalar per konsultdag vid utlandskontoren. Det finns
enligt uppgift ingen klar grins mellan gratistjinster och betalda
uppdrag. Vidare finns en sirskild fond fér sirskilda aktiviteter dir
smi och medelstora foéretag kan & 50 % av sina kostnader tickta.
Omsittningen 1999 uppgick till 366 miljoner FIM (=ca 469 mkr).
Storsta delen av detta-drygt 220 miljoner FIM eller éver 60 % kom
frdn staten, 130 miljoner FIM eller 35 % kom frdn intikter for
fakturerade uppdrag medan medlemsavgifter frén de drygt 700
medlemmarna stod f6r 10 miljoner FIM eller ca 3 %. For &r 2001
ir anslaget till Finpro 144 FIM (=204 mkr). Dirutdver finns ett
sirskilt verksamhetsinriktat bidrag foér foéretagens internatio-
nalisering p& 105 miljoner FIM

8.4 Norge

Det norska exportrddet som ir en stiftelse ir det centrala export-
frimjandeorganet i Norge. Det sorterar sedan 1997 under nirings-
och handelsdepartementet och ir ett gemensamt organ for staten
och niringslivet. Exportrddet har 43 egna kontor i 34 linder, ofta i
anslutning till ambassaderna. Vid sidan av exportridet finns den
privata stiftelsen Exportutvalget foér fisk (EFF) som ir en
fristiende organisation dgd av fiskeriniringen men knuten till
fiskeridepartementet. Den driver all marknadsforing for hela
fiskeriniringen. Dessutom finns en stiftelse INTSOK fér norsk
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offshore-industri som sorteras under olje- och energi-
departementet.

Exportriddet har fo6r &r 2000 en budget pd 172 miljoner NOK
(=ca 185 mkr). Dirutdver anslds 17 miljoner NOK {6r inter-
nationellt teknologisamarbete och 2,5 miljoner NOK fér EU-
information. Av de 172 miljoner NOK ir 25 miljoner NOK &ron-
mirkta f6r smd och medelstora foretag. Budgeten férdelar sig pd
60 % statlig och 40 % privat finansiering. EFF och INTSOK hade
1999 en budget pd ca 350 miljoner NOK respektive ca 10 milj-
oner NOK.

Genom den statliga finansieringen har varje féretag mojlighet att
f& upp tll fyra timmars gratis rddgivning. Dirutdver ir
informationstjinster gratis liksom information frin hemsidan.
Styrelsen har stor frihet att bestimma vad som skall vara avgifts-
belagt. Utgdngspunkten ir att avgifterna skall vara marknads-
missiga, vilket innebdr att de kan variera frin land tll land.
Exportrddet stdr ocksi fér vissa kostnader i samband med
delegationsbesok. Aven vissa branschprogram och andra aktiviteter
kan stddjas av exportridet.

8.5 Nederlanderna

I Nederlinderna ir det ekonomi- och utrikesministerierna som ir
ansvariga for exportfrimjandet. Frin och med 1 januari 2001
kommer ansvaret att helt foéras over till ekonomiministeriet.
Genomforandet av exportfrimjandet skots av en organisation
benimnd EVD (Economische Voorlichtingsdienst). Arbetet
utomlands utférs av “economic officers”, som ir sirskilt utsedda
personer inom den nederlindska utrikesrepresentationen. Dessa ir
anstillda inom utrikesférvaltningen men erhéller sina instruktioner
frdin ekonomiministeriet. Jordbruksministeriet har en egen
frimjandeorganisation. Aven andra ministerier arbetar med
exportfrimjande som en del av sin normala verksamhet. EVD:s
verksamhet begrinsas till omrdden dir man tillfér ndgot utéver vad
privata kommersiella aktorer kan std till tjinst med. Det finns ett
stort antal privata aktodrer pd detta omrdde i Nederlinderna. De
totala statliga utgifterna foér exportfrimjande uppgdr f.n. till ca
32 miljoner EUR (=ca 270 mkr), varav stérre delen avser EVD.
Beloppet inbegriper inte kostnader for infrastrukturen utomlands
(ambassader, l6nekostnader for “economic officers” m.m.). EVD
tar betalt 1 begrinsad utstrickning for vissa tjinster. Avgifterna ir
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anpassade till respektive marknad och ir bla. till for att "undvika
okynnesfrigor”.

8.6 Tyskland

Det federala tyska exportfrimjandet bedrivs av utlands-
myndigheter, utlandshandelskammare och den federala myndig-
heten f6r utrikeshandelsinformation (Bfai-Bundeskammer fur
Aussenhandelsinformation). P& viktigare marknader finns alla
dessa tre representerade. Det stéd som ges ir tll sin karaktir
generellt men det dr utsagt att sirskild tonvikt skall liggas pa
insatser fér smd och medelstora foretag.

Budgeten for &r 2000 uppgir till ca 183 miljoner DEM (=ca
790 mkr). Dessa medel gir till utrikeshandelskamrarnas verksam-
het, till subventionering av missverksamhet, allmidnna marknads-
foringsdtgirder samt till Bfai. Ca 65 miljoner DEM gér till utrikes-
handelskamrar vilket innebir att dessa subventioneras till 25 %.
Bfai har ett anslag pd ung. 40 miljoner DEM vilket kompletteras av
avgiftsintikter pd ca 10 miljoner DEM. Maissverksamhet stdds
drligen med ca 70 miljoner DEM, dvs. utgor ca 40 % av hela det
federala exportfrimjandeanslaget, vilket motsvarar en subventions-
grad pd 25-30 %.

Utdver den federala regeringen bedriver ocksd delstaterna ett
exportfrimjande. Delstaten Bayerns anslag t.ex. beriknas till ca
50 miljoner DEM  4rligen. Sammanlagt uppskattas det tyska
exportfrimjandet arligen stédjas med ca 400 miljoner DEM (= ca
1,7 mdkr) av offentliga medel.

En inledande kontakt frin ett foretag brukar vara gratis.
Direfter tar kamrarna betalt f6r de tjinster som erbjuds. Trots att
utrikeshandelskamrarna erhiller federalt stod uppges de ligga hogt
1 pris, vilket lett ull att privata aktdrer etablerat sig som
marknadskonsulter och kunnat ta uppdrag frin kamrarna. Vissa
svarigheter har rapporterats vad giller avvigningen mellan det s.k.
offentliga uppdraget och den kommersiella verksamheten. Tyska
ambassader tar inte betalt f6r ndgra tjinster.
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8.7 Osterrike

I Osterrike ansvarar den osterrikiska handelskammaren (WKO-
Weltkammer Ostterreichs) for exportfrimjandet. Det férekommer
inga statliga bidrag till verksamheten utan den finansieras helt
genom medlemsavgifter. Medlemskap dr dock obligatoriskt.
Handelsministeriet ir 6vervakande myndighet men inte direkt
involverat i exportfrimjandet. WKO ir en fristiende organisation
som har sin grund i en lag. WKO har 81 utlandskontor i 63 linder.
WKO:s utlandskontor ir enligt avtal med utrikesministeriet en del
av ambassadernas handelsavdelning. Chefen ir ackrediterad som
handelsrdd och de andra utsinda som handelsattachéer. Kontoren
ir normalt inte samlokaliserade med ambassaderna. Chefen for
WKO-kontoren ir understilld ambassadoren nir det giller
protokollira frigor men rapporterar direkt till WKO i Wien i
exportfrimjande frigor. Merparten av WKO:s tjinster ir kostnads-
fria for medlemmarna. Minga av WKO:s publikationer ir dock
avgiftsbelagda och f6r vissa evenemang och handelsmissioner krivs
en anmilningsavgift.

8.8 Canada

I Canada ir det en del av utrikesministeriet som ir den centrala
aktoren inom exportfrimjandet (DFAIT-Department of Foreign
Affairs and International Trade) eller egentligen det vidare
begreppet internationell affirsutveckling. En del av verksamheten
ir sirskilt inriktad mot sm& och medelstora féretag. Inom utrikes-
ministeriet leds verksamheten av en bitridande statssekreterare
som har tvd avdelningar under sig, en for planering och policy och
en fér program och tjinster utomlands. Sammanlagt arbetar 140
personer pd dessa bdda avdelningar i Ottawa. Exportfrimjande-
organisationen har ocksd kontor 1 tolv storre stider i olika delar av
Canada. Utomlands finns 6ver 800 handelsrepresentanter runtom i
virlden. Av den utsinda utlandspersonalen beriknas 11 % arbeta
med internationell affirsutveckling. Andelen bland de lokal-
anstillda ir ungefir densamma. Sedan fem &r tillbaka finns dven ett
centrum fér internationella affirsméjligheter som upprittats av
utrikesministeriet, Industri- och Jordbruksministerierna. Hir
besvaras forfrigningar frin intressenter i utlandet och matchas
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dessa med inhemska foretag. Detta centrum ir placerat inom
utrikesministeriet. Man har vidare satsat pd att bygga upp en
“virtuell organisation” som enbart arbetar med hjilp av ny
informationsteknologi- Team Canada Inc. Bakom denna stir bl.a.
utrikesministeriet, Industri-, Jordbruks- och Naturresurs-
ministerierna.

For innevarande budgetdr har 238 miljoner CAD (= «ca
1,55 mdkr) avsatts f6r internationell affirsutveckling, vilket ir ca
16 % av utrikesministeriets totala anslag. Omridet ir dirmed det
tredje storsta 1 ministeriet.

Canada avgiftsbeligger inte ndgra tjinster. De tjinster som
tillhandahdlls av ambassader ir tydligt avgrinsade. Om foretag
onskar hjilp med andra tjdnster, hinvisas de vidare tll andra
instanser som tar betalt (t.ex. omfattande beséksprogram, tillfilliga
lokaler samt kontorshjilp).

Provinserna har egna frimjandeorganisationer, nigra har egna
utlandskontor.

8.9 Ovriga lander

Australien har en myndighet, Austrade, som har ansvar for
exportstdd. Den idr understilld Utrikes- och Handelsministeriet.
Syftet dr att hjilpa frimst smd och medelstora foretag med bl.a.
export. Antalet anstillda 4r ca 1.000 varav hilften finns vid de 90
utlandskontoren, vilka ofta ir samlokaliserade med en ambassad.
De utsinda har diplomatisk status. Budgeten for i 4r ir
320 miljoner AUD (=ca 1,65 mdkr), vilket utgéor 95% av
Austrade s budget. Hilften avser drift av organisationen (personal
och infrastruktur) och hilften avser sirskilda program, dir
exportdrer kan fi bidrag, t.ex. till missor. Austrade erbjuder
tjinster i tre nivder, varav en ir gratis. Aven de bida 6vriga har en
viss subvention.

Frankrike har ett system dir ekonomiministeriets utrikes-
handelsavdelning (DREE-Direction des Relations Exterieures
Economiques) har huvudansvaret for frimjandet. Aven i
utrikesministeriet (UM) ses det som en prioriterad uppgift att
tillvarata  franskt niringslivs intressen. DREE  har ett
*faddersystem” genom vilket storféretagen ger rdd, stéd och
draghjilp it smd och medelstora féretag. Utomlands idr det frimst
DREE’s utlandsorganisation som arbetar med frimjande. Denna
bestdr av 166 kontor i1 118 linder. Kontoren ir formellt
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understillda de franska ambassadérerna men arbetar i huvudsak
gentemot DREE. Deras uppgift ir att hjilpa franska foretag att ta
sig in och etablera sig pd exportmarknader, t.ex. genom att st till
ganst med marknadsundersdkningar och ridgivning om
anstillningslandet. Kontoren tar betalt {6r mer omfattande service.
Under DREE finns tre stodorganisationer, bl.a. Utrikeshandels-
centret (CFCE-Centre Francais du Commerce Exterieur) som har
till uppgift att insamla, behandla och sprida information om andra
linders ekonomi och handel och hjilpa féretag med export-
foreberedelser. CFCE samarbetar med DREE’s regionala
organisation och handelskamrar. Aven UM arbetar med frimjande.
Bl.a. finns en sirskild frimjandeambassadér for Europa och en fér
Nordamerika. UM:s arbete ir till stor del inriktat pd att ge politisk
draghjilp. Exportfrimjande sker ocksi genom handelskamrarna
som foretagen miste vara anslutna till.

Hongkong har ett organ fér handelsfrimjande som heter Hong
Kong Trade Development Council (TDC) som ir en juridiskt
fristdende person. TDC skall bla. frimja Hongkongs utrikes-
handel, sirskilt pd exportomrddet. TDC har totalt ca 800
medarbetare, varav ca 200 finns vid de 47 utlandskontoren. TDC
finansieras till drygt 30 % (404 miljoner HKD-=ca 509 mkr)
genom en sirskild skatt pd utrikeshandeln medan resten ir
inkomster frin den egna fastigheten (46 miljoner HKD) publika-
tioner (300 miljoner HKD) och maissor (500 miljoner HKD).
Vissa tjinster erbjuds gratis, tex. allmin information och
ridgivning. Ett riktmirke dr att man kan intervjua en tjinsteman
gratis under en halvtimme. Man tar betalt foér olika
frimjandeaktiviteter varvid 70 % skall finansieras med avgifter.
TDC erbjuder inte konsulttjinster utan hinvisar vidare.

Irland har sedan 1998 en organisation “Enterprise Ireland”
(EI)som lyder under Ministeriet foér Handel, Industri och
Sysselsittning. EI erbjuder ett brett utbud av tjinster, inkl
exportfrimjande. I affirsstrategin finns méilsittningen att irlindskt
igda foretag skall ha férdubblat sin andel i internationell handel
under en 10-drsperiod. EI har ca 3.200 kundféretag som man
arbetar med p& “partnership”-basis. EI har tre kontor 1 Dublin och
ett tiotal ute 1 landet. Det finns vidare ett trettiotal utomlands,
oftast samlokaliserade med irlindska ambassader. Den totala
budgeten uppgér till ca 190 miljoner IEP (= 2,0 mdkr). Kund-
foretagen betalar inte nigon medlemsavgift. EI tar betalt for vissa
tjinster, t.ex. for medverkan 1 handelsdelegationer, men i 6vrigt dr
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tjinsterna inte avgiftsbelagda. For export av jordbruksprodukter
finns en sirskild organisation.

Japan har ingen myndighet eller organisation med ansvar fér att
frimja export. Diremot finns Japan External Trade Organization
(JETRO) som sedan boérjan av 80-talet varit inriktad pd att frimja
import i stillet fér export. Bakgrunden till att JETRO férvandlades
frin en export- till en importfrimjande organisation var tilltagande
handelsfriktioner med andra linder p.g.a. det stora japanska
handelsbalanséverskott. Budgeten uppgir till 36 mdkr JPY(= ca
4 mdkr) per &r. JETRO erhéller egna intikter genom forsiljning av
publikationer och medlemsavgifter. JETRO har 80 kontor 1 58
linder. Storre delen av tjinsterna erbjuds gratis.

Nya Zeeland har under Utrikes- och Handelsministeriet en
myndighet New Zealand Trade Development Board (TDB) som
har till uppgift att frimja nyzeelindsk export. TDB har §tta kontor
1 landet och 52 kontor utomlands, varav de flesta har diplomatisk
status. Antalet anstillda uppgir till 350 personer. Det &rliga
budgetanslaget ir 50 miljoner NZD (=ca 196 mkr). TDB indelar
sina tjinster 1 gratistjinster (landinformation etc.) och ett tjugo-
femtal avgiftsbelagda tjinster. De sistnimnda ir tjinster som ir
speciellt anpassade for ett foretag eller en grupp av foretag.
Kostnaden ir direkt relaterad till nivin pd de lokala kostnaderna.
T.ex. debiteras ca 150 USD/timme f6ér uppdrag i USA.

Storbritannien har under 1999 sammanstillt en exportstrategi. I
denna lyfter man bla. fram betydelsen av tillhandahilla
information elektroniskt, stodet till smd och medelstora foretag
och behovet av en nationell informationsportal. British Trade
International (BTI) har huvudansvaret foér exportfrimjande och
handelsutveckling. BTT etablerades i maj 1999 efter en utredning
om det brittiska exportfrimjandet. Upprittandet av BTT hade bl.a.
till syfte att f3 ett mer samlat brittiskt exportfrimjandesystem och
komma bort frin konkurrensen mellan Handels- och Industri- och
Utrikesministeriet. BTT har inte ndgon juridisk status. Personalen
bestdr 1 stor utstrickning av anstillda frin nyssnimnda bida
ministerier. BTT har en &rlig budget pa ca 275 miljoner GBP (=ca
3,96 mdkr) Business Link (BL) 4r en aktdr inom exportfrimjandet
som ir tinkt att fungera som en “one-stop-shop” for smd och
medelstora féretag. BL som ir ett aktiebolag finansieras till storre
delen av Handels- och Industriministeriet.

Sydkorea har under Ministeriet f6r Handel, Industri och Energi
ett statligt foretag som heter Korea Trade Investment Promotion
Agency (KOTRA). KOTRA finns representerat i 101 linder.
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Exportfrimjandet ir bide generellt och inriktat pd vissa branscher,
Stodet kanaliseras bide via KOTRA och andra kanaler, bl.a.
branschorganisationer. De flesta tjinster som KOTRA erbjuder ir
avgiftsfria. Det finns ocksd andra organisationer som erhéller stod
for frimjande. Vidare kan nimnas att varje provins och de flesta
storre stider har egna organisationer for att frimja export.

USA ger hog prioritet 8t exportfrimjande. Detta illustreras av att
kongressen har som varje &r presenterat en rapport- -"The
National Export Strategy” frin en koordinationskommitté for
handelsfrimjande ~ (TPCC-Trade = Promotion  Coordinating
Committee). I kommittén ingdr representanter fér 19 olika
departement och organ. I rapporten anges vissa prioriteringar.
Exportfrimjandet ir i huvudsak generellt men sirskilda satsningar
gors for bl.a. smd och medelstora féretag. Huvudaktdr i USA:s
exportfrimjande ir Handelsdepartementet (DOC-Department of
Commerce). DOC har 90 exportcentra 1 delstaterna som hyjilper
till med exportfrimjande lokalt. Dessa samarbetar normalt med
delstaternas egna frimjandeorgan. Det finns dessutom 19 kontor i
storstadsomrdden dir DOC, Eximbank och SBA (Small Business
Administration) ingdr. DOC har personal pi de amerikanska
ambassaderna 1 mellan 50 och 60 linder. I 6vriga linder skots
exportfrimjandet av ambassaderna. Det totala statligt finansierade
exportfrimjandet uppgick 1999 till totalt ca 2,5 miljarder USD
(=ca 25 mdkr). Verksamheten ir till stor del inriktad pd att
erbjuda foretagen relevant information. I princip ir denna
information gratis. Diremot krivs betalning fér tjinster som
motesbokning, “match-making” och marknadsstudier. For sidana
tjinster efterstrivas kostnadsstickning vilket dock inte alltid
uppnis.

8.10 Sammanfattande synpunkter

Eftersom underlaget om respektive land varierar och
uppbyggnaden av exportfrimjandet ser olika ut i de studerade
linderna, ir det svirt att pd basis av detta material dra nigra
l&ngtgidende slutsatser. For att kunna gora detta skulle en betydligt
grundligare 6versyn behova goras. Med denna reservation 6nskar
utredningen dnd4 limna ndgra sammanfattande kommentarer.
Samtliga linder som studerats utom Japan har ett offentligt
finansierat exportfrimjande. Osterrike har visserligen inte i formell
mening offentlig finansiering men den kan nog nirmast betraktas
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som “halvoffentlig” eftersom medlemskap i en handelskammare ir
obligatoriskt. Huvudmannaskapet ligger i de flesta fall pd antingen
Utrikes- eller Handels- och Industridepartement. Olika linder har
valt olika lésningar vad giller status p& exportfrimjande-
organisationen nir denna ir dtskild frin ett departement. Nigra
storre linder har exportfrimjande bide i statlig och delstatlig regi.
De flesta linder har utomlands ett nira samarbete mellan
exportfrimjandeorganisationen och utrikesrepresentationen.

De flesta linders exportfrimjande ir beroende av statlig
finansiering. I en jimforelse som den australiensiska Austrade har
gjort rorande den  statliga finansieringens andel av
exportfrimjandet betriffande ett antal linder, bl.a. Australien,
Canada, Hongkong, Storbritannien, Sverige och Sydkorea, hade
Sverige det ligsta beroendet av statlig finansiering.

De flesta linder har en uppdelning i gratistjinster och
avgiftsbelagda tjinster. Grinsdragningen mellan dessa varierar
dock. Omfattningen av de avgiftsbelagda tjinster som erbjuds
liksom avgiftsnivin varierar. Det offentliga stddets omfattning
varierar. Eftersom systemen skiljer sig ir det vanskligt att gora
jimforelser.

De inhimtade uppgifterna tyder dock pd att det statliga anslaget
till exportrddet dr ligre i4n méinga andra linders till motsvarande
organisation. I jimforelse med de nordiska linderna ir detta
uppenbart. De 6vriga nordiska linderna, som har firre i invinare,
satsar mer in Sverige 1 absoluta tal. Nivdn p3 exportridets
basanslag bor dirfor definitivt inte minska.

Trots att formen fér och omfattningen av exportfrimjande
skiljer sig visentligt mellan olika linder, finns ocksd grundliggande
likheter. Dit hér bedémningen att ett statligt exportfrimjande ir
befogat och att en nira samverkan med féretridare f6r niringslivet
ir 6nskvird. I sd gott som alla linder betonas ocksd behovet av
stdd till smd och medelstora foretag. Utredningen har inte funnit
att de system som tillimpas i andra linder har sddana férdelar att
indringar av det svenska systemet ir befogade. Utredningen
bedémer det diremot angeliget att kontinuerligt folja andra
linders exportfrimjande 1 syfte dels att tillvarata goda erfarenheter
och dels att bevaka ev. konkurrenssnedvridande effekter av andra
linders stod.
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9 Behovet av statligt export-
framjande och dess
omfattning

9.1 Inledning

Exportridsutredningen féljer 1 kapitel 9, 10 och 11 huvudsakligen
stegen 1 analysmodellen pd foljande sida. Delar av modellen
dterfinns 1 den statliga utredningen “Former f{ér statlig
verksamhet”.! Denna utrednings uppfattning ir att offentliga
dtaganden bor goras endast om samhillsekonomiska motiv talar fér
sddana. Ataganden bér alltid kunna motiveras och endast fortsitta
s& linge motiven ir giltiga. Befintliga dtaganden bor kontinuerligt
omprovas.

Om en samhillsekonomisk analys resulterat i slutsatsen, att ett
dtagande skall vara en statlig uppgift bér ocksd frigan vem som
skall ha huvudansvaret fér den avgoras. S&vil nivin pd dtagandet
som huruvida dven andra aktdrer bor medverka 1 verksamheten bor
avgoras utifrin ett samhillsekonomiskt betraktelsesitt.

Det kan finnas vigande skil for staten att 1 vissa verksamheter
samverka med nigon annan part, exempelvis med niringslivet. En
fordel med dylik samverkan kan vara att en statsfinansiell
besparing uppnds samtidigt som sirskild kompetens hos andra
aktorer kan tas tillvara. I sidana fall kan det bli aktuellt att féra
over den ifrdgavarande verksamheten till ett privatrittsligt organ.

I ett sista steg blir det aktuellt att ta stillning till 1 vilken legal
form verksamheten skall bedrivas.

' (SOU 1994:147) “Former fér statlig verksamhet. Delbetinkande av Utredningen om
verksamheter som ir beroende av statligt stod”. Finansdepartementet, Stockholm 1994.
Utredningens slutbetinkande fick titeln ?Omprdvning av statliga dtaganden”.
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9.1.1  Statligt atagande pa exportfraimjandeomradet?

Frigan om exportfrimjandet bér vara ett statligt &tagande har
tidigare utretts 1991 1 studier gjorda av Hans Olsson respektive
Lars Nabseth. Dessa studier publicerades som bilagor till
betinkandet “Statens roll vid frimjandet av export”.* Studierna
visade att det foreligger behov av statliga insatser framfor allt for
att

erbjuda sidan information och rddgivning och skapa sidana
nitverksrelationer som kan driva pd exporten,

genomféra vissa spjutspetsaktioner med avseende pd frimst
fjirran eller svirbearbetade marknader och

hjilpa smd och medelstora foretag som saknar erfarenhet av
export och ir oférberedda att komma ut pi exportmark-
naderna.

Enligt nyssnimnda betinkande om det statliga exportfrimjandet
visade dessa analyser, att det ir ett samhillsekonomiskt intresse att
staten sirskilt stodjer exporten dirfor att

viss informationsverksamhet inte liter sig debiteras av
praktiska skal,

resultaten av satsningarna genom speciella manifestationer
eller pd svira marknader ir s lingsiktiga att foretagen sjilva
inte vill bira kostnaderna eller

initierande av export erbjuder si stora risker och troskel-
kostnader att de sm& och medelstora foretagen tvekar att
genomféra dem.

P3 basis av dessa studier drogs i betinkandet slutsatsen att det ir
ett samhillekonomiskt intresse att st('jdja exporten med offentliga
medel. Aven 1995 &rs utredning om “Omprévning av statliga
dtaganden™ drog slutsatsen att det finns motiv fér att
exportfrimjande bor vara ett statligt dtagande. Utredningen
pipekade dock, att insatser som har karaktir av konsultuppdrag
inte bor ingd i det statliga &tagandet, utan helt betalas av
uppdragsgivaren.

2 (SOU 1991:3) ”Statens roll vid frimjande av export”. Betinkande av
exportfrimjandeutredningen.

* (SOU 1995:93) ?Omprdvning av statliga itaganden” Slutbetinkande av utredningen om
verksamheter som ir beroende av statligt stdd. Finansdepartementet, Stockholm 1995.
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9.1.2  Exportradsutredningens 6verviganden

Utredningen finner det rimligt att ta sin utgdngspunkt 1 en
genomging av de samhillsekonomiska motiven fér ett statligt
exportfrimjande, trots att en s3dan grundliggande analys inte
efterfrigas 1 direktiven. Den svenska utrikeshandeln paverkas 1 hog
grad av den ekonomiska, politiska och tekniska utveckling som gt
rum under 90-talet. For ett vixande antal svenska féretag ir den
svenska marknaden for liten f6r att foretaget skall kunna vixa.
Export har dirfor blivit en forutsittning for tillvixe. Att Sverige ir
en del av EU:s inre marknad har positivt pdverkat svenska foretags
mojligheter att expandera inom EU. Men medlemskapet innebir
inte att denna marknad ir lika littllginglig for de svenska
foretagen som den svenska marknaden ir. Handel med varor och
tjinster med andra EU-linder ir alltjimt 1 normalfallet kvalitativt
annorlunda in handeln inom Sveriges grinser.

Riskerna med en utlandssatsning bedéms ofta som alltfér stora
for att foretagen sjilva skall vga ta dem. Avkastningen pd en
investering framstdr som si osiker, att foretagen tvekar att gora
den. Genom att finansiera grundliggande information och
rddgivning med offentliga medel kan staten undanréja ett initialt
troghetsmoment 1 internationaliseringsprocessen och dirigenom
frimja tillvixten.

Sveriges medlemskap i den Europeiska unionen har inte minskat
behoven av statliga insatser pd exportfrimjandeomrddet i EU-
linderna. I de flesta av Sveriges viktigaste konkurrentlinder inom
EU anvinds offentliga medel for frimjandet av den egna exporten.
Olika linder har wvalt olika institutionella 16sningar for
exportfrimjandet och direkta jimférelser ir svdra att gora. Den
relativa nivin pd den svenska statliga andelen av stéd ill
exportfrimjandet synes snarast ligre dn ndgra av vdra viktigaste
konkurrentlinders. Foér att undvika att foretag i Sverige far
nackdelar gentemot andra linder talar iven konkurrensskil for att
svenska staten bor bidra till att frimja foretagens internatio-
nalisering och export.

Utvecklingen pd IT-omridet har revolutionerat mojligheterna
till informationsinhimtning men detta har inte undanréjt behoven
av ett statligt agerande pd exportfrimjandeomridet.

Efterfrigan pd information om svenska féretag finns ofta hos
potentiella utlindska kunder. Det ir i praktiken inte méjligt att
debitera dessa kunder foér informationen. Det ir heller inte ett
realistiskt alternativ att avstd frin att tillhandahilla information.
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Andra linder stdr till tjinst med sddana uppgifter kostnadsfritt och
det skulle uppfattas som mycket negativt om man avstod frin att
ge sidan information. Sannolikt skulle detta medféra, att man i
stillet vinder sig till nigot annat lands leverantér. Det ir dirfor ett
samhillsekonomiskt intresse att denna efterfrigan pd information
hos de utlindska foretagen tillgodoses. Genom att finansiera
informationsutbudet med offentliga medel kan staten bidra till att
féra samman svenska foéretag med utlindska intressenter, vilket
frimjar internationalisering, export och dirmed tillvixt.

9.1.3  Exportradsutredningens bedomning

Utrikeshandeln bidrar pd ett avgdrande sitt till uppfyllandet av de
av riksdagen faststillda mélen att 6ka tillvixt och sysselsittning i
Sverige. Mot denna bakgrund finns ett samhillsekonomiskt
intresse for staten att frimja exporten. Trots omfattande
forindringar anser Exportridsutredningen dirfér att motiven for
ett statligt dtagande pd exportfrimjandeomridet alltjimt ir giltiga.

9.2 Det statliga atagandets omfattning

Vad giller nivdn p4 exportfrimjandet finns det inte ndgot métt som
enkelt anger den optimala volymen. I teorin kan behovet av
exportfrimjande relateras t.ex. till exportens andel av BNP. Sidana
teoretiska resonemang torde dock knappast vara till ndgon praktisk
hjilp. Enligt direktiven dr det en utgdngspunkt fér utredningen att
det statliga basanslaget skall vara oférindrat.

Utredningen konstaterar att det statliga basanslaget uppgér till
136 mkr &r 2000. Dirtill tilldelas exportridet andra medel frin den
statliga budgeten for sirskilda uppdrag, t.ex. "Marknadsplats
Ostersjon” och “Miljéteknikexport”. Sidana medel uppgir for
innevarande budgetir till &ver 40 mkr utéver ovannimnda
136 mkr. Dirutdver satsas andra offentliga, 1 huvudsak statliga,
medel via andra myndigheter pd exportfrimjande. Tillsammans
beriknas dessa vara av minst samma storleksordning som, eller
stdrre dn, exportrddets anslag for sina olika statliga uppdrag.

Konsulten Henry Tham uppskattade i sin rapport om aktérer
inom exportfrimjandet att de sammanlagda offentliga medlen for
exportfrimjande under &r 1998 uppgick till mellan 460 och
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570 mkr*. Utredningen har ocksi inhimtat uppgifter om andra
linders exportfrimjande. Det 4r svirt att gora rittvisande
jimforelser hirvidlag eftersom linder har olika system med olika
avgrinsningar och definitioner. Utredningens materiel tyder dock
pa att vissa jimforbara linder, t.ex. de nordiska, relativt sett satsar
mer resurser in Sverige pd det centrala exportfrimjandet. Danmark
och Finland verkar ocksi ligga hogre 1 absoluta tal. Danmark
satsade 1 4r 500 miljoner DKK (568 mkr), Finland 144 milj-
oner FIM (204 mkr) och Norge 172 miljoner NOK (184 mkr).

Industriférbundet och ~Exportféreningen framfor 1 skriftliga
yttranden till utredningen att de anser att statens resurser for
exportfrimjande borde ¢ka. De férordar vidare “en omférdelning
och ett mer samordnat anvindande av en del av de regionala och
for arbetsmarknadsmissiga indamil avsedda medel som anvinds
till frimjande”.

9.2.1 Exportradsutredningens bedomning

Det ingdr enligt direktiven inte i exportrddsutredningens uppdrag
att analysera nivin pd det statliga exportfrimjandet. Utredningen
avstdr dirfor frdn en sidan bedémning. Utredningen konstaterar
dock att de medel som avsitts for exportridets basanslag ir ligre
in vissa andra linders satsningar. Aven di exportridets sirskilda
uppdrag inkluderas ir den svenska nivdn ligre in 1 de ovriga
nordiska linderna, vilket kan medféra en konkurrensnackdel for
svenska foretag. Utredningen anser dirfor att omfattningen av det
statliga dtagandet, om detta definieras som det statliga basanslaget,
inte bér minska.

* ”Statliga och statligt finansierade aktdrer inom exportfrimjandet”, Ledningskonsult H.
Tham AB, 1998.
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