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Europeiska kommissionens forslag till direktiv om forbattrade
arbetsvillkor pa digitala plattformar
COM(2021)762

Myndigheten for arbetsmiljokunskap har fiatt mojlighet att yttra sig Over Europeiska
kommissionens forslag till direktiv om foérbittrade arbetsvillkor pa digitala plattformar,
COM(2021)762.

Myndigheten for arbetsmiljokunskap har granskat kommissionens forslag med utgangspunkt i hur
de bedéms paverka arbetsmiljdomradet och myndighetens uppdrag. Vi viljer att begrinsa vara
synpunkter till ndgra 6vergripande kommentarer.

Forslaget behandlar viktiga fragor som paverkar arbetsmiljo, hilsa och sikerhet f6r personer som
arbetar via digitala plattformar. I en tidigare rapport (Framtidens arbetsmiljo — trender, digitalisering
och anstillningsformer, Kunskapssammanstillning 2020:3, Myndigheten f6r arbetsmiljokunskap)
framkommer att forskning har identifierat ett antal riskfaktorer ur arbetsmiljosynpunkt kopplat till

plattformsarbete;
zsolering och dirmed bristande stod 1 arbetet,
otrygghet pa arbetsmarknaden, och

otrygga och osékra inkomster, vilket kan leda till lingre arbetstid och arbetspass dn vad som ir tillatet
och diarmed risk for bristande aterhimtning och vila, med olycksrisker i arbetet som foljd.

Andra aspekter ur arbetsmiljosynpunkt som forskningen om plattformsarbete tar upp ar inlasning
1 osikra anstillningsférhéallanden och till en viss plattform, motiv och engagemang, osynliggérande,
av-professionalisering, plattformsarbete som sprangbrida till tryggare jobb pa den reguljira
arbetsmarknaden, med mera.

I en kommande kunskapssammanstillning om artificiell intelligens (AI) och arbetsmilj6 dr ett tema
i den sammanstillda forskningen hur Al paverkar foértroendet f6r och transparensen i
organisationers beslutsfattande. System som anvinder Al upplevs ofta som icke-transparenta och
kopplade till etiska fragor, vilket kan skapa brist pa fértroende f6r tekniken och beslutsfattandet.
En utveckling mot 6kad transparens gillande algoritmic management 1 enlighet med kommissionens
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torslag forefaller dirmed som ytterst 6nskvird, och ndgot som kan paverka de anstalldas trygghet

och arbetsmiljo.

Dessa iakttagelser fran forskningen tillfor i sig inget nytt med understryker enligt var bedomning
vikten av att anstallningsstatus, styrningen genom algoritmer och Oppenhet om verksamheten
inkluderas i Europeiska kommissionens forslag till direktiv om forbittrade arbetsvillkor. Det
torefaller som forutsittningar f6r sektorns mognad och hallbara tillvixt pa sikt.

Myndigheten for arbetsmiljokunskap valkomnar detta vilbehovliga och nédvandiga initiativ och
har inga invindningar mot kommissionens rekommendationer och forslag.

Detta yttrande har beslutats av generaldirektor Nader Ahmadi. Anna Mannikoff,
funktionssamordnare analys och utvirdering, har varit féredragande.

Givle, den 13 januari 2022

todp A <

Nader Ahmadi, generaldirektor
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