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P

1011 (100 Q11007 010100 e
g0 o0 IO ooy
P 4 "”””“ZUW%(}Q\O‘G‘\O“Q\UU10101001 oD

I 10100101010
gt 0 001 0 010101 DD DT
o P i 0 001 010100 1010101
o ._t gno00 O prredobinl

I ‘-.

% Regeringskansliet



lllustration: Itziar Castany Ramirez/Regeringskansliet
Produktion: Ndringsdepartementet
Diarienummer: N2017/03643/D



Forord

I borjan av férra drhundradet var det industrialiseringen som stod for
den stora férindringen. Dagens samhillsutveckling drivs och formas till
stor del av digitaliseringen. Den gér att vi kan géra helt nya saker och att
saker vi tidigare gjort kan goras pd helt nya sitt. Forindringen paverkar
hela samhillet 1 grunden och beror allt frdn demokrati, sociala samspel,
sysselsittning, lokal och regional utveckling, hillbar utveckling och hela
linders och virldsdelars konkurrenskraft.

Stora datamingder och artificiell intelligens kan hjilpa oss att gora
analyser och dra slutsatser som tidigare varit omojliga. Allt fler jobb och
sysslor tas 6ver av datorer och robotar. Men det skapas ocksd nya typer
av jobb och verksamheter. Att vara med och arbeta i en utveckling som
pd méanga sitt kan hoja livskvalitet och ge oss nya mojligheter ir
fantastiskt spinnande.

For att forindringen ska lyckas ir tvd faktorer avgorande. For det forsta
behover samhillet och vi méinniskor klara av omstillningen genom ny
infrastruktur, utbildning och kompetensutveckling. Vi behéver trygg-
hetssystem som hjilper minniskor 1 6vergdngen mellan ett gammalt jobb
och ett nytt. Vi behéver mota de risker som uppstdr nir allt fler saker
kopplas upp och nir vi tillbringar allt mer av var tid 1 digitala miljéer som
pd gott och ont styrs av nya spelregler. For det andra behéver Sverige
fortsitta vara ledande och innovativt och hitta nya l16sningar fér att dra
fordel av de mojligheter digitaliseringen innebir. Det dr det vi menar
med maélet att Sverige ska vara bist 1 virlden p att anvinda digitali-
seringens mojligheter.

For att lyckas med detta krivs ett tydligare politiskt och statligt ledar-
skap. Regeringen pekar dirfor i strategin ut riktningen for digi-
taliseringspolitiken. Strategin tydliggér f6r minniskor, niringsliv och
andra delar av samhillet vilken vig regeringen ser framdt och stirker
dirigenom en rad andra digitaliseringsfrimjande initiativ. For att driva pd
utvecklingen och genomférandet av strategin har regeringen nyligen
ocks3 tillsatt ett digitaliseringsrdd under min ledning. Dessutom har en
grupp av statssekreterare fran olika departement tillsatts f6r att
medverka 1 forindringsarbetet.



Mojligheterna ir stora. Det dr min fasta 6vertygelse att den som ir
nyfiken, intresserad och viljer att vara med och driva férindringen i en
positiv riktning dkar sina och vdrt samhilles chanser.
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bostads- och digitaliseringsminister
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Sammanfattning

Regeringen presenterar en strategi for hur digitaliseringspolitiken ska
bidra till konkurrenskraft, full sysselsittning samt ekonomiskt, socialt
och miljomissigt hillbar utveckling. Strategin anger inriktningen f6r
regeringens digitaliseringspolitik.

Visionen ir ett hillbart digitaliserat Sverige. Det 6vergripande mélet ir
att Sverige ska vara bist 1 virlden pd att anvinda digitaliseringens mojlig-
heter. Digitalt kompetenta och trygga minniskor har mojlighet att driva
innovation dir malmedveten ledning och infrastruktur ir viktiga férut-
sittningar. For att nd det 6vergripande mailet sitts fem delm3l upp om
digital kompetens, digital trygghet, digital innovation, digital ledning och
digital infrastruktur. Delmalen forklarar hur digitalisering ska kunna
bidra till en positiv samhillsutveckling. Detta bidrar dven samlat till att
nd regeringens mal att Sverige ska ha Europas ligsta arbetsloshet dr 2020.

Digital kompetens innebir att alla ska vara fortrogna med digitala verk-
tyg och tjinster samt ha férméga att f6lja med och delta i den digitala
utvecklingen utifrdn sina forutsittningar. Genom digital trygghet ska
minniskor, foretag och organisationer kinna tillit till och fortroende 1
anvindningen av digitala tjinster och att de ir enkla att anvinda. Digital
innovation innebir att férutsittningar f6r nya eller bittre l6sningar som
ger virde for miljo, samhille, foretag och individer skapas och sprids.
Digital ledning pekar p8 vikten av att verksamheter effektiviseras, ut-
vecklas och far hégre kvalitet genom styrning, mitning och uppféljning.
Digital infrastruktur lyfter fram betydelsen av att s.k. hdrd och mjuk
infrastruktur férbittras och forstirks for att data ska kunna trans-
porteras si effektivt som méjligt.

Regeringen behover forhilla sig till utvecklingen inom digitalisering och
genom Okad samordning kunna fatta nédvindiga beslut f6r att nd
politiska mal. Ett visionirt ledarskap krivs dir politiken agerar for att
forbittra forutsittningar for att digitaliseringen av Sverige sker pd ett sitt
som Okar samhillsnyttan. P4 sd vis kan de utvecklingsmojligheter till-
varatas som t.ex. sakernas internet, automation, artificiell intelligens och
anvindning av stora datamingder medfor. Vissa delar driver hillbar
ekonomisk utveckling, vissa delar hushéller med resurser, andra handlar
om det kollektiva samhillet och ytterligare andra handlar om individen.

En aktiv digitaliseringspolitik krivs sdvil pd nationell nivd som p& EU-
nivd, dir stor del av virt regelverk utformas vad giller till exempel infra-



struktur, grinsoverskridande e-handel och digital ekonomi. En inre
marknad som till fullo drar nytta av digitaliseringens méjligheter har stor
potential att bidra till hallbar tillvixt och konkurrenskraft. Sverige ir ett
av EU:s mest digitaliserade linder och har mycket att vinna pd ett starkt
digitaliserat Europa och ska dirfor ta en aktiv och framskjuten roll 1
detta arbete.

Genomférandet av digitaliseringsstrategin och regeringens digi-
taliseringspolitik kriver ett kontinuerligt statligt engagemang. Nationell
samordning, utformning av regelverk och férmdga att identifiera hinder
och aktivt forhélla sig till uppsatta mal dr viktiga aspekter. Ett digi-
taliseringsrdd med tillhérande kanslifunktion har inrittats, bl.a. for att
stodja strategins genomforande. En samordnande statssekreterargrupp
kommer att finnas inom Regeringskansliet, eftersom genomférandet av
politiken f6r digitalisering kriver ett horisontellt angreppssitt dver flera

politikomraden.



1. Vision och mal

Vision

Regeringens vision ir ett hdllbart digitaliserat Sverige.

Visionen handlar om ett Sverige dir alla 1 hela landet dr en del av och har
fortroende for det digitaliserade samhillet. Det handlar om ett samhille
som digitaliseras for att det forenklar vardagen, f6r att det skapar kon-
kurrenskraft och leder till nya jobb och for att det utvecklar Sverige
genom att ta till vara Sveriges starka sidor — en vil utbyged infrastruktur,
ett teknikkunnigt och teknikvinligt folk, en vil fungerande offentlig
sektor som har stor tillit frdn befolkningen. Ett hdllbart digitaliserat
Sverige stdr for [ingsiktighet dir mervirdet av digitalisering tillvaratas
och risker lings vigen hanteras. Den sociala aspekten ir viktig, eftersom
digitalisering har potential att hoja livskvaliteten genom sdvil tillgdng till
samhillsservice som till media och kultur och dirfér behéver alla min-
niskor omfattas. Detta bidrar till den sociala sammanhéllningen. Ett hall-
bart digitaliserat Sverige stir ocksd for att nya l6sningar mojliggors och
stimuleras vilket 1 sin tur ger férutsittningar fér entreprendrer att starta
och utveckla féretag. Det skapar ocksa helt nya férutsittningar for off-
entlig sektor att tillhandahilla tjinster som férenklar f6r medborgare och
foretag. Nya jobb skapas och bidrar till att stilla om arbetsmarknaden
for den digitala ekonomin, vilket kan ske om de mojligheter och ut-
maningar och risker som digitaliseringen innebir hanteras pa ett ansvars-
fullt sitt. Ett kostnadseffektivt perspektiv pa tillgingliga resurser ir en
sjilvklar férutsittning for att kunna tillvarata digitaliseringens méjlig-
heter pa bista sitt.

I regeringens arbete dr det prioriterat att arbetslosheten bekimpas, kun-
skapsresultaten i1 skolan stirks och klimatutslippen minskar. Sverige ska
vara ett foregdngsland 1 implementeringen av de globala mélen for hillbar
utveckling, Agenda 2030 och Parisavtalet. Digitalisering ir ett viktigt
verktyg for att nd flera av malen.

Regeringens uppgift ir att skapa forutsittningar for en positiv utveckling
och ett modernt samhillsbygge med hjilp av exempelvis automatisering,
artificiell intelligens och sakernas internet. Detta bor ske genom ett vi-
sionirt men ansvarsfullt ledarskap dir marknaden ges goda f6rut-
sittningar att utvecklas genom att minniskor ir kompetenta och trygga i
det digitala samhillet. For att frimja utveckling och innovation ir det
viktigt med mojligheter f6r vidareutveckling, testning, validering,
spridning och uppskalning. En politisk vision ir nédvindig, inte fér en
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teknikdriven utveckling i sig, utan fér ett samhille som tar vara pa
teknikens mojligheter och omsitter dessa till nytta f6r minniskor.
Digitalisering ir dirmed inte ett sjilvindamal. Arbetet mot visionen i
digitaliseringsstrategin handlar om att anvinda digitaliseringens
mojligheter pd bista sitt 1 alla samhillsfunktioner och 6ka minniskors
livskvalitet.



Overgripande mal:

Sverige ska vara bdst i vdrlden pé att
anvanda digitaliseringens mojligheter

Regeringens digitaliseringsstrategi syftar till att tydliggéra och stirka
arbetet med att uppnd det av riksdagen beslutade mélet att Sverige ska
vara bist 1 virlden pd att anvinda digitaliseringens mojligheter (prop.
2011/12:1, utg. omr. 22, bet. 2011/12:TUT, rskr. 2011/12:87). I denna
strategi bryts det dvergripande mélet ned 1 fem delmal. Dessa syftar till
att tydliggora politikens inriktning pd de omrdden som regeringen nu
bedémer har stor betydelse f6r samhillets digitalisering och fér att upp-
nd det 6vergripande mélet. Genom att {6lja upp delmélen kan en god bild
skapas av Sveriges forutsittningar for och utveckling mot att nd det
overgripande milet.

Riksdagen har ocks4 fattat beslut om maél gillande effektiva, sikra och
robusta elektroniska kommunikationer (prop. 2014/15:1, utg. omr. 22,
bet. 2015/15:TUT, rskr. 2014/15:86) samt bredband i virldsklass (prop.
2009/10:193, utg. omr. 22, bet. 2009/10:TU18, rskr. 2009/10:297) som
berors 1 den bredbandsstrategi som regeringen tidigare beslutat om (dnr
N2016/08008/D).

Digitalisering av offentlig férvaltning styrs av det av riksdagen beslutade
mélet om en innovativ och samverkande statsférvaltning som ir ritts-
siker och effektiv, har vil utvecklad kvalitet, service och tillginglighet
och som dirigenom bidrar till Sveriges utveckling och ett effektivt EU-
arbete (prop. 2009/10:175, bet. 2009/10:FiU38, rskr. 2009/10:315). EU-
kommissionens strategi for en digital inre marknad (KOM[2015]192,
slutlig) och fullbordandet av den digitala inre marknaden ir hirutéver en
av regeringens EU-prioriteringar.
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Delmal:

| Sverige ska alla kunna utveckla och anvanda sin
D—kompetens digitala kompetens.

| Sverige ska det finnas de basta forutsattningarna for
alla att pa ett sakert satt ta del av, ta ansvar for samt
ha tillit till det digitala samhallet.

D-trygghet

| Sverige ska det finnas de bdsta forutsattningarna for
att digitalt drivna innovationer ska utvecklas, spridas

D-innovation och anvandas.

| Sverige ska relevant, malmedveten och rattssaker
effektivisering och kvalitetsutveckling ske genom
digitalisering.

D-ledning

Hela Sverige bor ha tillgang till infrastruktur som
medger snabbt bredband, stabila mobila tjdnster och
som stodjer digitalisering.

D-infrastruktur

Delmalen tydliggor viktiga aspekter f6r digitaliseringspolitiken och
forutsittningar for att digitalisering ska kunna bidra till en positiv
samhillsutveckling. Det ricker inte med att skapa goda férutsittningar,
utan det dr forst nir digitaliseringen dirigenom kommer till anvindning
ute 1 samhillet som mervirdet forverkligas.

Digitaliseringskommissionens (N 2012:04) betinkande Digitaliseringens
transformerande kraft — vigval for framtiden (SOU 2015:91) ligger till
grund fér de omrdden med delmal som strategin behandlar. I betink-
andet har Digitaliseringskommissionen identifierat strategiska omriden
for en framdtriktad digitaliseringspolitik. Betinkandet har remiss-
behandlats. En forteckning 6ver remissinstanserna och en samman-
stillning av remissvaren finns tillginglig 1 Niringsdepartementets drende
N2015/08335/D.
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2.

Delmal och inriktning

| Sverige ska alla kunna utveckla och

D-kompetens . N
anvanda sin digitala kompetens.
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Delmalet digital kompetens innebir att alla ska vara fértrogna med digi-
tala verktyg och tjinster samt ha férmiga att f6lja med och delta i den
digitala utvecklingen utifrdn sina forutsittningar. Digital kompetens
handlar dels om tekniska firdigheter att anvinda digitala verktyg och
yjdnster, dels om medie- och informationskunnighet, som omfattar de
kunskaper och fé6rmigor som krivs for att finna, analysera, kritiskt vird-
era och skapa information 1 olika medier och sammanhang. Digital kom-
petens innefattar iven férmagan att f6lja med i den digitala utvecklingen
pd ett sitt som ger mojlighet att f8 och behilla en anstillning, att kunna
starta och driva foretag eller f6r att stirka organisationers eller féretags
innovationsférmiga och konkurrenskraft. Digitaliseringskommissionen
har identifierat férstirkt kompetens som ett strategiskt viktigt omride
for en framdtriktad digitaliseringspolitik.

Viktiga omraden:

Formaga och mojlighet att bidra till och delta i det digitala samhallet
Modernisering av utbildningssystemet

Matchning av kompetens
Digital kompetens i offentlig verksamhet och i bolag med statligt dgande
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Formdga och majlighet att bidra till och delta i det digitala sambillet

Alla minniskor, kvinnor och min, flickor och pojkar, oavsett social bak-
grund, funktionsférmdga och alder, ska erbjudas férutsittningar att ta
del av digital information och tjinster frin det offentliga och delta pd ett
likvirdigt sitt 1 samhillet. Den digitala utvecklingen har férindrat hur
minniskor tar del av information, kommunicerar och relaterar till varan-
dra, vilket 1 forlingningen pdverkar forutsittningarna f6r deltagande 1
samhillet. Individer ska erbjudas universellt utformade och flexibla 16s-
ningar som 6kar incitamenten for att fortlopande utveckla den digitala
kompetens och de férmdgor som behovs for att delta 1 samhillet. Minga
bibliotek arbetar med digital kompetens och medie- och informations-
kunnighet och biblioteken har en viktig roll f6r att 6ka den digitala kom-
petensen hos allminheten. Jimstilldhet och mingfald inom de branscher
och omriden dir nya digitala [6sningar utvecklas behéver ges 6kad upp-
mirksamhet och beaktas. Nir samhillsutvecklingen blir allt mer digitalt
driven 6kar dessa branschers makt och inflytande i samhillsutvecklingen
och med det foljer ett 6kat samhillsansvar. En hillbar digitalisering be-
hover dirfor bidra till en jimstilld samhillsutveckling. Regeringens mal
for jaimstilldhetspolitiken ir att kvinnor och min ska ha samma makt att
forma sambhillet och sitt eget liv. Det korresponderar ocksd mot mélet 1
Agenda 2030 om att uppnd jimstilldhet och alla kvinnors och flickors
egenmakt samt mélet om att minska ojimlikheten inom och mellan
linder.

Modernisering av utbildningssystemet
Skolvisendet spelar en betydelsefull roll i att ge alla barn och elever den

digitala kompetens som behovs for ett aktivt deltagande i ett allt mer
digitaliserat arbets- och samhillsliv. Regeringen kommer att presentera
en nationell digitaliseringsstrategi f6r skolvisendet for att ta tillvara
potentialen 1 digitaliseringen, f6r skolutveckling 1 stort och fér utveck-
ling av undervisningen. Strategin ska bidra till att stirka férutsittning-
arna f6r en utbildning av hég och likvirdig kvalitet som ger alla barn och

alla elever den digitala kompetens de behover.

Forstielse for digitala mediers funktion, férmaga att ta del av och skapa
innehdll liksom kunskap om algoritmers betydelse for vilken information
som presenteras ir, tillsammans med ett killkritiskt forhéllningssitt,
centralt 1 ett digitalt samhille. Ett killkritiskt forhallningssitt handlar om
att virdera information utifrdn trovirdighet och relevans. Medie- och
informationskunnighet hos bade lirare och elever ir dirfér grund-
liggande.
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Det ir viktigt att 1 utvecklingsarbetet som pdgir inom landets universitet
och hogskolor bevaka att innehéllet 1 hogre utbildning svarar mot
studenters och arbetsmarknadens behov av digital kompetens. En
modernisering ir pdkallad och utbildningarna behéver motsvara den
verklighet som de nyutexaminerade studenterna moter 1 ett digitaliserat
samhille. Digitalisering mojliggor ett stérre och mer diversifierat utbild-
ningsutbud dven pd orter som inte har hégskolor och universitet. En ut-
veckling mot ett mer diversifierat och flexibelt utbildningsutbud inom
hogre utbildning medfor att synen pd och formerna f6r hur kunskap in-
himtas dndras. Lirositena behover fortsatt férhélla sig till denna ut-
veckling. Foérvirvad kunskap méste sittas 1 fokus vid kvalitetssikring och
validering snarare in former for hur kunskap inhimtas.

Matchning av kompetens

En alltmer digitaliserad ekonomi och arbetsmarknad stiller nya krav pd
digital kompetens hos arbetstagare inom ett stort antal branscher och
sektorer. Att anvinda artificiell intelligens i sin yrkesutévning inom
exempelvis virdsektorn kan medfora hogre produktivitet, hogre triff-
sikerhet och effektivisering men kriver samtidigt kompetensutveckling
och en vidareutveckling av yrkesrollen. Det ir av central betydelse att
niringslivets och det offentligas behov av en alltmer digitalt kompetent
arbetskraft kan motas.

Tillgdngen till relevant digital spetskompetens behéver virnas och ut-
vecklas for att bittre matcha niringslivets och statliga myndigheters
behov. Digitaliseringskommissionen konstaterar att det rider arbets-
kraftsbrist inom it-sektorn och branscher med hég digitaliseringsgrad.
Mojligheterna for arbetsgivare att rekrytera personer med efterfrigad
kompetens, sdvil pd den inhemska arbetsmarknaden som pd den
internationella, behover stirkas.

I ett kunskapsbaserat digitalt samhille med snabba omstillningar ir
dialogen mellan utbildningssystemet och arbetsmarknaden av avgorande
vikt. Utbildningssystemet behéver i stérre utstrickning matcha arbets-
givares behov av digital kompetens. De befintliga samverkansformerna
behover utvecklas och kompletteras. Det giller sdvil mellan gymnasie-
skola och vuxenutbildning och arbetslivet som mellan den hégre utbild-
ningen, forskningsinstitut och niringslivet. Digitala utbildningar, som
gor lirandet oberoende av tid och plats, kan 1 6kad utstrickning tas till
vara for livsling kompetensutveckling. Flexibel nitbaserad utbildning
bidrar bade till att 6ka mojligheterna att studera oavsett var man bor

samt mojliggor fort- och vidareutbildning av redan yrkesverksamma.
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Detta bidrar sammantaget till att stirka omstillningsférmagan och
konkurrenskraften i Sverige.

Rorlighet pd arbetsmarknaden 1 stort ska efterstrivas. Genom incitament
for fortbildning, kompetensutveckling och kompetensvixling férbittras
ocksd en sddan rorlighet. Digitaliseringsutvecklingen innebir att arbets-
marknaden f6érindras och det medfér att arbetsgivare, sdvil privata som
offentliga, behover ta 6kat ansvar for att bidra till ett livsldngt lirande.

Digital kompetens 1 offentlig verksambet och i bolag med statligt igande
For de statliga myndigheterna bér behovet av strategisk digital kom-
petens beaktas vid férordnande av ledaméter 1 myndighetsstyrelser,
nimnder och insynsrid. Vid tillsittning av nya ledaméter 1 styrelser for
bolag med statligt igande bor digitaliseringens mojligheter och
utmaningar beaktas.

Det behovs en 6kad digital kompetens p3 alla nivier 1 offentlig sektor.
Det ir landsting och kommuner som tillhandahéller merparten av de
offentliga vilfirdstjinsterna och de svarar f6r majoriteten av kontakterna
mot individer. Digital kompetens och mognad ir kritiskt for att skapa
fortroende for de tjinster som tillhandahalls.
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| Sverige ska det finnas de basta
forutsattningarna for alla att pa ett sakert
satt ta del av, ta ansvar for samt ha tillit till

D-trygghet

det digitala samhallet.

Delmalet digital trygghet innebir att minniskor, féretag och organisa-
tioner ska kinna tillit till och fértroende 1 anvindningen av digitala
yjdnster samt enkelt kunna anvinda dem. Eftersom digitalisering for-
indrar samhillet 1 grunden pé fler sitt in de som tidigare kopplats ithop
med teknikutveckling, ser regeringen ett behov av ett vidare trygghets-
perspektiv. Utdver informationssikerhet och personlig integritet behév-
er iven frigor om minniskors och féretags syn pd hur samhillet klarar av
att hantera de risker som digitaliseringen innebir inkluderas. Férutom
bl.a. digital kompetens ir trygghet och tillginglighet viktiga faktorer fér
digital delaktighet. Privata och offentliga aktdrer behdver agera pd ett
ansvarsfullt sitt. Det ir angeliget att det digitala samhillet genomsyras
av ett demokratiskt synsitt och att alla ska kinna en grundtrygghet i den
digitala samhaillsutvecklingen. Alla ska viga lita pa digitala tjinster och
bade vilja och kunna bidra till anvindningen av dessa. Det krivs dess-
utom sikra digitala system, som virnar den personliga integriteten och
att identifierade sirbarheter hanteras nir mianniskor och samhillet 1 allt
hogre grad blir beroende av att teknik ir uppkopplad och kommunicer-
bar via internet. Digitaliseringskommissionen har identifierat forstirke
sikerhet och integritet liksom tillit till tekniken och till samhillet som
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viktiga frigor att hantera inom ramen {6r en framétriktad digitaliserings-
politik.

Viktiga omraden:
e Endigital identitet
e Hoga krav pa sakerhet
+ Integritet i det digitala samhallet
e Demokratin varnas i digitala miljoer
e Entrygg och mobil arbetsmarknad
e Fungerande digitala marknader och trygga konsumenter

En digital identitet

Digital identitet utgoér en samhillskritisk infrastruktur och dr en forut-
sittning for fortsatt utveckling av digital service till privatpersoner och
foretag. Det ir avgorande for individers mojligheter att kunna ta del av
digitala tjinster inom s&vil den privata som offentliga sektorn genom att
kunna styrka sin digitala identitet p3 ett enkelt och sikert sitt. Identi-
tetskapningar och bedrigerier pd internet ir ett stort samhillsproblem
som far stora konsekvenser bide f6r den enskilde och f6r vir samhills-
ekonomi. En stor andel av Sveriges befolkning har 1 dag en e-legitimation
men det ir viktigt att alla som behover kan f3 tillgdng till enkla och sikra
e-legitimationer. Det offentliga méste sikerstilla att [6sningarna upp-
fyller hogt stillda krav pa sikerhet och anvindbarhet och att nédvindig
samordning mellan inblandade aktérer sker. Rutinerna for identifiering
och underskrifter 1 samband med anvindning av digitala tjinster bor
fungera pd ett enkelt sitt for anvindaren, oavsett om denna befinner sig i
Sverige eller 1 nigot annat land.

Héga krav pa sikerbet

Ett lopande och systematiskt sikerhetsarbete ska goras for att identifiera
och forebygga sikerhetsbrister samt hantera incidenter. Privata och of-
fentliga verksamheter behover utveckla medvetenheten om infor-
mations- och cybersikerhet, t.ex. hur de kan skydda sina nitverk och
informationssystem. Genomfoérandet av EU:s direktiv om dtgirder for
en hog gemensam nivd pd sikerhet 1 nitverk och informationssystem i
hela unionen ([EU] 2016/1148) och arbetet med en ny sikerhetsskydds-
lag kommer att spela stor roll.

Nitverk och informationssystem ska i tillricklig utstrickning fungera
som avsett, garantera en siker anvindning och vara tillrickligt robusta
for att tila storre pafrestningar. Det ir viktigt, inte minst {6r att uppritt-
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hilla tilliten till ny teknik, nya tjinster, sdvil offentliga som privata. Det
ir ocksd viktigt med foretags forstielse for att sikra nitverk och infor-
mationssystem frimjar skydd av immateriella tillgdngar och personlig
integritet.

Regeringen kommer inom kort att presentera en nationell strategi for
samhillets informations- och cybersikerhet. Delmélet om digital trygg-
het och regeringens inriktning f6r informations- och cybersikerheten 1
den nationella sikerhetsstrategin kommer att utgora viktiga utgings-
punkter for strategin.

Ett samhille miste kunna skydda sig mot sdvil vardagliga incidenter och
olyckor som mot angrepp. De senare utgér det allvarligaste informa-
tions- och cybersikerhetshotet mot Sverige. I dag bygger nistan alla
system for att hantera information pa digital informations- och kom-
munikationsteknologi. Vidare bygger minga verksamheter i samhillet pa
fungerande digitala informations- och styrsystem, vilket innebir att stora
mingder kinslig information kontinuerligt hanteras 1 syfte att styra t.ex.
eldistribution, vattenférsérjning, transporter och transportinfrastruktur
eller sjukhusutrustning. Beroenden och kopplingar mellan olika tekniska
system dr en sirbarhetsfaktor 1 sig genom att storningar kan fa konse-
kvenser som ir svdra att férutse och hantera. Sddana informationssystem
kan vara av betydelse for Sveriges sikerhet. Det dr viktigt att den som ir
ansvarig for systemen genomfor grundliga sikerhetsanalyser och vidtar
de sikerhetsskyddsdtgirder som foljer av sikerhetsskyddslagen
(1996:627). Minga it-baserade funktioner ir sdrbara och det krivs en
balansging mellan sikerhet och anvindarvinlighet eller tillginglighet s&
att en vil avvigd sikerhetsnivd uppnds. Den stora mingden data som
alstras 1 ett digitaliserat samhille miste ocksd skyddas s8 att den inte kan
stjilas, manipuleras eller p& annat sitt missbrukas.

Integritet i det digitala sambiillet
Utvecklingen av digital teknik sker snabbrt, vilket kriver flexibilitet och

anpassningsférmiga. Anvindningen av personuppgifter ir minga ginger
avgorande for att kunna effektivisera och utveckla bdde de offentliga och
privata tjinster som anvindare 6nskar. Data som genereras dkar kun-
skaperna om individuella behov och énskemadl och kan dven ligga till
grund fér nya tjinster. Dirigenom kan individanpassade l3sningar ut-
vecklas. Samtidigt méste ritten till skydd av den personliga integriteten
virnas och minniskors fortroende, trygghet och tillit 1 digitala miljéer
uppritthdllas. En frin bérjan integritetsanpassad teknik kan vara effektiv
for att stirka skyddet for den personliga integriteten. Sverige har
potential att vara drivande inom omradet tack vare stort teknik- och
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sikerhetskunnande, en stark innovationskraft 1 kombination med
tillgdng till omfattande och stora datamingder.

Demokratin virnas i digitala miljoer

Digitalisering bidrar till att skapa férutsittningar for ett dppet och in-
kluderande demokratiskt samhille med goda mojligheter att uttrycka
och sprida &sikter, idéer och information. Samtidigt 6kar méjligheterna
att sprida hot, hat, extremistisk propaganda och att medvetet sprida falsk
information. Yttrandefriheten 1 det demokratiska samhillet miste ges
mycket vida ramar, men nir det handlar om brottsliga handlingar krivs
ett kraftfullt agerande oavsett om dessa sker 1 digitala miljoer eller ndgon
annanstans.

En viktig férutsittning for en vil fungerande demokrati dr att det finns
oberoende medier med allsidig nyhetsférmedling och granskande jour-
nalistik samt ett fritt och oberoende kulturliv. Det dr av avgorande
betydelse att minniskor 1 hela landet kan ta del av journalistik av hog
kvalitet frin oberoende medier dven i framtiden. I det digitaliserade
medielandskapet bidrar ocksd public service pd ett viktigt sitt till den
demokratiska debatten. Public service, som bedrivs sjilvstindigt 1 for-
hillande savil till staten som till andra ekonomiska och politiska makt-
sfirer 1 samhillet, mojliggdr att medborgarna ges tillgdng till ett opartiske
och sakligt utbud av hog kvalitet. Ett fritt kulturliv som grundas pd och
virnar yttrandefriheten bidrar till viktig samhillsdebatt.

En trygg och mobil arbetsmarknad

Digitaliseringen forindrar arbetsmarknaden 1 grunden. Savil arbetets
innehdll som arbetsmiljén paverkas. Yrken foérsvinner eller omvandlas
samtidigt som nya yrken tillkommer. Férindringen ir bred och berér
flera sektorer samtidigt. Digitalisering bidrar dven, bl.a. genom utveck-
lingen av delningsekonomin, till 6kade méjligheter till arbete fér de som
1 dag stdr utanfér arbetsmarknaden och till eget foretagande. En arbets-
marknad som underlittar for entreprendrer och eget féretagande ska
efterstrivas, samtidigt som goda och rittvisa villkor for arbetstagare, god
arbetsmiljo och goda méjligheter till omstillning sikras. Det krivs en
stindig anpassning till samhillsutvecklingen. I detta sammanhang ir den
svenska modellen viktig med nira dialog mellan staten och arbets-
marknadens parter.
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Fungerande digitala marknader och trygga konsumenter

Digitalisering mojliggor ett bredare utbud av varor och tjinster frin fler
aktorer, bittre forutsittningar att jimfoéra erbjudanden, och med det
hirdare konkurrens och ligre priser. Samtidigt kan utvecklingen medféra
svarigheter att virdera erbjudanden 1 marknadsféring och villkor for-
knippade med kép. Den stora 6kningen av kanaler f6r forsiljning och
marknadsféring och att marknadsféringen i dessa kanaler ir forinderlig
medfor utmaningar 1 tillimpningen av den lagstiftning som utgér spel-
reglerna f6r marknaderna. Det ir viktigt att regelverket och tillsyns-
myndigheternas arbete uppritthiller ett indamalsenligt konsumentskydd
och konkurrens pé likvirdiga villkor som samtidigt respekterar im-
materiella rittigheter. Digitala marknader méste alltid vara en trygg och
laglig plats for konsumenter, féretag och rittighetshavare.

Delningsekonomin som méjliggor f6r individer och foretag att silja, hyra,
18na och dela eller byta underutnyttjade tillgingar frimst via digitala platt-
formar, ir en del av den digitala marknaden. Delningsekonomin har

manga férdelar och det ska finnas forutsittningar s att den kan bidra till
att effektivisera féretagande, forenkla individers vardag samt bidra till en

mer effektiv resursanvindning.
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| Sverige ska det finnas de basta
forutsattningarna for att digitalt drivna
innovationer ska utvecklas, spridas och
anvandas.

D-innovation

Delmalet digital innovation innebir att det ska finnas konkurrenskraftiga
forutsittningar for att nya eller férbittrade produkter och tjinster som
ger virde for samhille, féretag, miljé och minniskor skapas och sprids.
Innovation kan bidra till att 16sa samhillets utmaningar och till ett
modernt och hillbart samhillsbygge genom att kombinera kunskap pd
nya sitt eller genom att tinka helt nytt. Innovation ir en férutsittning
for att den offentliga sektorn ska hitta nya och effektiva [6sningar pd
flera av dagens stora samhillsutmaningar och {6r att niringslivet ska
kunna stirka sin konkurrenskraft. Det handlar exempelvis om nya sitt
att resa, bo, gora affirer, leva, konsumera, kommunicera samt tillvarata
och bevara jordens resurser och ekosystem och minska klimat- och
miljépaverkan.

Digital teknik och data skapar nya méjligheter fér innovation och
foretagande. Denna kraft behover tas till vara, och det svenska nirings-
livet ges bista mojliga forutsittningar att verka 1 och bidra till den
digitala ekonomin och bade utveckla och anvinda sig av nya produkter
och tjinster. Det dr viktigt att hela det svenska niringslivet — frin sma-
foretag till storkoncerner, frdn den traditionella tillverkningsindustrin till
nya startup-foretag — ges bista mojliga férutsittningar att verka i och
bidra till den digitala ekonomin. Digitalisering skapar dven nya méjlig-
heter till handel och inte minst 6kade mojligheter ocksd f6r sma och
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medelstora foretag att silja pd en internationell marknad. Data som
genereras Okar kunskaperna om individuella behov och 6nskemal och
kan dven ligga till grund f6r nya tjinster. P4 s3 vis kan utvecklingen mot
okat vilstdnd och 6vergdngen till en gron och resurseffektiv ekonomi
piskyndas. Innovation ir ocksd en nyckelfaktor i arbetet med att pa-
skynda férindringen som krivs f6r att nd de globala mélen for hillbar
utveckling 1 Agenda 2030 och Parisavtalet. Digitaliseringskommissionen
har foreslagit datadriven innovation som ett viktigt omride att hantera
och forstirka inom ramen for en framdtriktad digitaliseringspolitik.

Viktiga omraden:
e Okat fokus pa datadriven och digitalt driven innovation och forskning
e Forstarkt innovationsklimat for datadriven och digitalt driven innovation
o Effektivimmaterialratt
o Digitalisering for starkt nationell och internationell konkurrenskraft
o Ett modernt samhallsbygge

Okeat fokus pd datadriven och digitalt driven innovation och forskning
Maojligheterna med datadriven och digitalt driven innovation ska till-
varatas. Det handlar om att géra det mojligt att kostnadseffektivt
utnyttja data fér nya [8sningar, men ocksd om att férindra system,
processer och organisationer som ett resultat av databearbetning.

Den information som framstills eller samlas in 1 den offentliga sektorn ir
en tillgdng som dr gemensam for statliga och kommunala myndigheter
och sambhillet 1 6vrigt. Genom att foridla, sammanstilla och pd andra sitt
anvinda information kan olika aktorer skapa nya kommersiella och
ideella tjinster och dirmed ge forutsittningar f6r samhillet att tillgodo-
gora sig det virde informationen kan ha nir den anvinds {6r andra inda-
mal in myndigheternas egen verksamhet. Aktérer som vill dteranvinda
offentlig information ska s ldngt som mojligt {3 tillging till data. Reger-
ingen anser att det ska vara s3 enkelt som mojligt fér s8 madnga som moj-
ligt att tillgodogéra sig virdet av denna informationssamling. Det ska ske
pd ett rittsikert sitt. Myndigheterna bor aktivt striva efter att mojlig-
gora ett effektivt vidareutnyttjande av offentlig information fér att
underlitta framvixten av en informationsmarknad.

Offentlig sektor bér dven bli bittre pd att dteranvinda sin egen data,
inom och mellan myndigheter, p3 ett sitt som mojliggor nya tjinster och
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okad flexibilitet 1 kontakten med minniskor och féretag, exempelvis med
hjilp av artificiell intelligens.

Nir exempelvis forskningsdata tillhandahills 1 6ppen och dteranvindbar
form okar foérutsittningarna for datadriven forskning och innovation.
Sverige har stora konkurrensférdelar inom klinisk forskning genom sina
omfattande personbaserade register och biobankssamlingar, dir ett 6kat
utnyttjande av dessa datamingder for forskning ir prioriterat och kan
bidra till kunskap och losningar rérande stora folkhilsofrigor.

Kompetens och kunskap gillande bearbetning, dteranvindning, analys
och utveckling rérande stora datamingder ska frimjas och goda forut-
sittningar for detta ska finnas. Anvindningen av data och annan infor-
mation miste vara robust och siker och fir inte ske pd bekostnad av
minskat skydd fér individens integritet eller forsimrad nationell siker-
het. Anvindningen av stora datamingder har, ritt systematiserad och
hanterad, stor potential att effektivisera och utveckla verksamheter. Med
l3ga kostnader f6r sensorer, datadverforing och lagring 6kar miangden
data pd minga omrdden i1 samhillet och analys av sddana stora data skapar
virden i form av ny kunskap som inte varit méjlig att erhilla pd annat
sitt. T.ex. dr e-science ett vixande omride dir processer simuleras och
resultat skapas som tidigare krivde verkliga experiment och laborationer
till avsevirt hogre kostnader. Ett annat omride ir analys av beteende och
egenskaper hos konsumenter, patienter, resenirer etc. som leder till nya
kunskaper och nya varor och tjinster. Den mojlighet som digitalisering
genom avancerade analysmetoder, maskininlirning och artificiell
intelligens medfér nir det giller hantering av stora datamingder behéver
synliggdras och potentialen tillvaratas. Exempelvis genererar modern
forskning 1 allt snabbare takt 6kande datavolymer som kriver utveckling
av indamalsenlig digital infrastruktur s3 att kunskap snabbare kan

omsittas 1 nya frigestillningar.

Med hyjilp av realtidsdata 6ppnar sig nya mojligheter for styrning, situa-
tionsanpassning och bittre kvalitet 1 tjinster och produkter. Det ir sam-
tidigt viktigt att beakta risker och sdrbarheter. Mojligheterna att med
hjilp av realtidsdata utveckla t.ex. beslutsstod, krishantering eller trans-
portsystem dr mycket stora och bér tillvaratas.

For att ytterligare stirka mojligheterna till datadriven och digitalt driven
innovation behéver forskning och innovation inom relevanta omraden
prioriteras och uppmuntras. Automatiserad behandling av stora data-
mingder, insamling av data, 6ppna data, molnteknik, robotik, artificiell
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intelligens, datorer med mycket hog kapacitet (high computing), block-
kedjeteknik, 5G-teknik och sakernas internet ir exempel pa sidana om-
riden. I och med digitalisering luckras skiljelinjen mellan reell och vir-
tuell verklighet upp. Aspekter sdsom empati, intuition och humanism
blir allt viktigare att beakta nir tekniken utvecklas och i vissa fall ersitter
handlingar som utférs av minniskor. Kunskaperna om digitala grinssnitt
och interaktionen mellan minniska och maskin ir dirfér betydelsefulla.
Aven forskning om méjliga risker med digitalisering och hur personlig
integritet kan bevaras 1 det digitala samhillet ir relevant.

Forstirkt innovationsklimat for datadriven och digitalt driven innovation
Regeringens samverkansprogram syftar till samverkan mellan offentliga
aktorer, smé och stora foretag, forskningsinstitut och akademi och har
fokus pd att hitta nya, innovativa l3sningar som stirker konkurrens-
kraften, bidrar till en hdllbar utveckling och skapar fler jobb. Sverige ir
med internationella mitt mitt framgdngsrikt betriffande innovationer
men kan bli bittre nir det giller att skapa l6nsamhet frén dessa. Sam-
verkansprogrammen ir viktiga plattformar f6r att omsitta forskning och
innovation 1 praktisk tillimpning. Ytterligare ett exempel ir samverkan
mellan vird, niringsliv och akademi som behévs for att nya innovativa
likemedel, virdmetoder och medicinteknik ska komma samhillet till del.
Detta stirker svensk global konkurrenskraft och bidrar till nya jobb 1 life
science-foretagen samt ger en bittre vird. De losningar som utvecklas
inom programmen bor tillimpas pd bred front f6r ett forbittrat inno-
vationsklimat. Formerna for detta ska utvecklas.

5G-tekniken, 5:e generationens trddldsa system, skapar férutsittningar
for nya typer av tillimpningar och affirsmodeller inom omriden som
exempelvis transport, hilsa, energi och media. 5G kommer ytterligare
kunna sprida anvindningen av olika typer av industriella tillimpningar
over de mobila nitverken och av sakernas internet med kostnadseffektiva
och innovativa tillimpningar. For att mojliggora utvecklingen ska en
tydlig plan f6r frimjande, snabbt inférande och anvindning av 5G i
Sverige utarbetas. EU-kommissionen har i sitt meddelande den 14
september 2016 (14.9.2016 KOM [588]slutlig) betonat vikten av att
underlitta utvecklingen av 5G inom EU. Sverige ska agera forebild i
arbetet. En aktiv och mélinriktad férvaltning av radiospektrum, som
ocksd beaktar vitala samhillsverksamheters behov, ir avgérande for
utvecklingen av 5G. Immateriella rittigheter har central betydelse for
den utveckling och standardisering som sker av nya trddlosa system.
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Offentlig upphandling bér 1 stérre utstrickning anvindas som ett
proaktivt verktyg for att frimja utveckling, anvindning och implemen-
tering av digitalt drivna innovationer. Innovationsupphandling och
innovationspartnerskap dr i sammanhanget viktiga verktyg liksom
medveten anvindning av [8sningar 1 8ppen killkod, standarder och
testbiddar. Aven projekttivlingar kan vara ett viktigt verktyg for att
stimulera till 6kad utveckling av digitalt drivna innovationer.

Arenor som underlittar samverkan med startup-féretag 1 digitala
innovationsprocesser bor frimjas. Manga startup-foretag utvecklar
digitala 16sningar som har potential att férbittra och effektivisera
utbildning, vird, omsorg, arbetsférmedling, stidernas infrastruktur och
andra samhillsfunktioner. En stark svensk startup-scen ir viktig for det
svenska innovationsklimatet och kan bl.a. frimjas genom den offentliga
sektorns efterfrigan pd de digitala tjinster som utvecklas. Det ir ocksé
betydelsefullt att stédja insatser som stirker internationell

attraktionskraft f6r Sverige som startup-scen.

Det ir angeliget for ett férbittrat innovationsklimat att utéoka méj-
ligheter att testa olika l3sningar. Det kan handla om att under kontroll-
erade former inom ramen for exempelvis en testbidd préva en digital
innovation. Lagar och regler ir 1 dag mdnga ginger konstruerade pd ett
sitt som innebir att en minniska, och inte en maskin, miste utfora en
handling. For att 4ndd kunna utvirdera och 6ka kunskaperna om nya sitt
att 16sa uppgifter p4, kanske utan minsklig interaktion, behéver miljoer
skapas dir sddana I6sningar kan provas under kontrollerade former.

Effektiv immaterialritt

Digitalisering bidrar 1 stor utstrickning till ett skifte frdn fysiska till-
gdngar till immateriella tillgdngar. Immaterialrittssystemen syftar till att
uppmuntra innovation, kreativitet och utveckling och de tas fram utifrin
ett helhetsperspektiv. Regeringens satsningar pd ett effektivt immaterial-
ritesligt skydd, stodatgirder f6r innovatdrer och information till féretag,
organisationer och allminhet ska bidra till ett hdllbart digitalt skapande.
Uppfinningsrikedom, skaparkraft och digitalisering behéver tas till vara
for att bidra till konkurrenskraft, tillvixt och nya jobb. Fér att dra
storsta mojliga samhillsnytta av digitaliseringen behover framtagandet
frimjas av lagliga och attraktiva tjinster f6r anvindare att ta del av

kreativt och innovativt innehall.
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Digitalisering for stirkt nationell och internationell konkurrenskraft
Spridning av digitala innovationer och 16sningar 1 hela niringslivet dr av
central betydelse. Det ir forst nir innovationer far stor spridning och
anvindning som de bidrar till stor nytta inom samhille och ekonomi.
Behovsbaserad utveckling bor vara en ledstjirna i insatser som det of-
fentliga vidtar for niringslivets digitalisering. Regeringens digitaliserings-
satsningar genom nyindustrialiseringsstrategin Smart industri
(N2016/04273/FOF) ir dirfor viktiga, bland annat Digitaliseringslyftet.
Genom Digitaliseringslyftet engageras ett stort antal foretag, inte minst
smé och medelstora féretag inom industri och industrinira tjinstesektor,
dir de bland annat genom rddgivning och coachning far stod for att 6ka
anvindningen av digital teknik. Férutsittningar behover finnas for fore-
tag som tidigt vill inféra nya digitala l6sningar 1 verksamheten. Dessa
16sningar och foéretag kan sedan fungera som goda exempel f6r andra
foretag.

Digitalisering skapar nya méjligheter till handel och 6kade méjligheter
ocksd for smd och medelstora foéretag att silja pd en internationell mark-
nad. Sveriges exportstrategi (skr. 2015/16:48) fastslar att den svenska
exporten ska 6ka, bdde 1 absoluta tal och som andel av BNP. Regeringen
verkar dirfor f6r forbittrade férutsittningar for internationell handel
och for utvecklingen av en digital inre marknad. En inre marknad med
ett gott och vilfungerande regelverk for den digitala ekonomin och
grinsdverskridande e-handel har stor potential att bidra till hillbar
tillvixt och konkurrenskraft. Regler om till exempel datafléden 1 EU:s
handelsavtal kan frimja digital handel och motverka digitala handels-
hinder. Digital protektionism i form av t.ex. fragmenterade regler,
omotiverade eller oproportionerliga hinder mot datadverféring samt
bristfillig information och radgivning bér dirfér motverkas. Digi-
talisering kan dven leda till nya direktinvesteringar i Sverige, exempelvis
datacenter. Dirigenom skapas sammantaget goda méjligheter att ka
maluppfyllelsen i Sveriges exportstrategi, avseende 6kad export, 6kande
andel exporterande foretag samt 6kade utlindska direktinvesteringar.

Ett modernt sambillsbygge

Utvecklingen av smarta stider och regioner med digitalt drivna innova-
tioner som smarta elnit och transportlésningar ska frimjas. Klimat- och
miljépdverkan kan dirigenom minska. Digitalisering kan bidra till ett
innovativt och effektivt samhillsbyggande. Flera av FN:s hillbarhetsmal
1 Agenda 2030 ska bidra till detta. Hir kan bl.a. nimnas mélet att stider
ska vara inkluderande, sikra, motstindskraftiga och héllbara. Insatser
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inom ramen fér regeringens samverkansprogram Smarta stider och
Nista generations resor och transporter kommer att vara av stor
betydelse.

Digitalisering kan anvindas for att utveckla nya innovativa 16sningar som
forbittrar forutsittningarna att leva och verka pd landsbygden. T detta
ingdr dven att utveckla nya lésningar att férmedla innu bittre service.
Okad digitalisering, exempelvis inom vird- och omsorgssektorn, kan
stirka arbetet for en mer jimlik och likvirdig vird av god kvalitet 1 hela
landet. Diagnostisering, provtagning och kirurgiska ingrepp kan t.ex.
utféras pd distans och delvis ersitta behovet av fysiska besok. Digi-
talisering kan ocksd underlitta tillgdng till kultur och ge méjlighet till
egen medverkan i kulturella processer. Digitaliseringens mojligheter bor
dirfér tas hinsyn till i utformningen av regeringens kommande lands-
bygdspolitik och innovativa 6sningar som tas fram kan spridas vidare 1
hela landet. For Sverige, med vidstrickt landsbygd, behover arbetet med
att utveckla och frimja smarta stider och regioner kompletteras med
perspektivet hillbar landsbygd med hjilp av digitalisering.
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| Sverige ska relevant, malmedveten och
D-ledning rattsséaker effektivisering och kvalitets-
utveckling ske genom digitalisering.
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Delmalet digital ledning innebir att verksamheter effektiviseras, ut-
vecklas och far hogre kvalitet genom styrning, mitning och uppféljning.
Regeringen vill betona att det dr viktigt att arbetet inriktas pd hur digi-
taliseringens mojligheter kan tillvaratas och risker minimeras, inte bara
hur digitalisering i sig kan frimjas. Ett kostnadseffektivt perspektiv pd
tillgingliga resurser ir en sjilvklar forutsittning for att digitaliseringens
mojligheter ska kunna tillvaratas pd bista sitt. Det dr viktigt att foretag,
organisationer och minniskor kan méta offentliga verksamheter pd ett
enkelt sitt. Politiskt ledarskap behévs for att skapa en siker och robust
digitalisering som minniskor kianner tillit till. Politiskt ledarskap behovs
ocks8 for att samordna offentlig sektors utvecklingsarbete. Det kan t.ex.
ske genom strategier och mélsittningar som specifikt adresserar digi-
talisering inom olika omraden. Det dr ocksa viktigt att skapa bittre
forutsittningar pd omriden dir digitalisering 1 dag inte anvinds fullt ut.
Offentliga dtgirder, lagstiftning och styrmedel kan behéva utformas for
att realisera positiva nettoeffekter av utvecklingen. Dirigenom kan om-
stillningen till resurseffektivitet stodjas vilket dven kan bidra till uppsatta
klimat- och miljomal. Resurseffektiviseringen och moderniseringen av
regelverk far inte ske pd bekostnad av minskat skydd for individens inte-
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gritet eller forsimrad nationell sikerhet. Aven i ett effektivt digitaliserat
Sverige mdste produktionen och distributionen av varor och information
vara robust och siker. For sirskilt vitala funktioner och system bor viss
redundans efterstrivas. Digitaliseringskommissionen har identifierat be-
tydelsen av ett regelverk som fungerar fér den digitala omstillningen.
Vidare har kommissionen identifierat behov av att utveckla statistiken
for att kunna folja utvecklingen.

Viktiga omraden:
e Tydligare statligt ledarskap i férandringen
e Forenkling genom digitalisering
e Fortldpande analys av digital mognad och behov av atgérder
e Styrning mot resurseffektivt samhalle med hjélp av digitalisering
o Forstarkt lokalt och regionalt engagemang

Tydligare statligt ledarskap 1 forindringen

Den svenska forvaltningsmodellen bygger pd decentralisering och
ansvarsférdelning pé nationell, regional och lokal nivd med fristiende
statliga myndigheter och ett kommunalt sjilvstyre. Lagstiftning och
standarder ir viktiga verktyg for att driva forindring. For ett effektivt
genomforande av digitaliseringsarbetet utan onddigt dubbelarbete ir
dessutom 6kad samordning av visentlig betydelse.

I det digitala samhillet behover det finnas 1dngsiktigt hillbar lagstiftning
som stddjer utveckling och dess effektiviseringspotential. Lagar och
férordningar behover ge tillrickligt stod for den digitala utvecklingen
och behovet av samverkan mellan aktorer. For att nd strategins mél
behover reformtempot 6ka och lagstiftning som 1 onédan hindrar

digitalisering anpassas.

Det krivs starkare och tydligare samordning av standardiseringsfrigor.
Frigorna ir av central betydelse for att fullt ut kunna vinna férdelar med
hjilp av datadriven innovation och for bred tillimpning av digitala vil-
firds- och férvaltningstjinster. Samordningen bor dirfér stirkas i syfte
att frimja utvecklingen av tekniska och begreppsmissiga standarder
inom olika sektorsomriden. Atgirderna ir viktiga bl.a. for att &stad-
komma interoperabilitet, dvs. att system kan utbyta information utan
restriktioner. Ett sddant exempel ir att regeringen, f6r att 6ka samord-
ning, ingdtt en 6verenskommelse med Sveriges Kommuner och Lands-
ting om Vision e-hilsa 2025 (dnr S2016/01874/FS) och en handlingsplan

for samverkan om genomférandet av visionen. Genom standardisering
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kan ett tydligt ramverk for digitala 16sningar skapas. Det ir viktigt att
identifiera omrdden dir ett samordnat standardiseringsarbete behéver
frimjas och att initiera utvecklingsarbete pd dessa omriden. Direfter
behover standardernas tillimpning sikerstillas, vilket till exempel kan
ske genom hinvisning till standarder i regelverk och vid offentlig
upphandling. Nir standarder tillimpas bidrar det ocks3 till att de
16sningar som utvecklas ir interoperabla och att relevant digital
information kan goras tillginglig for framtida bruk. T arbetet dr det
viktigt att sikerstilla att de digitala systemen utvecklas s att en
internationellt grinsoverskridande infrastruktur skapas. Nationell och

internationell samordning ir dirfor viktigt.

En indamaélsenlig digitaliseringspolitik krivs s&vil pd nationell nivd som
pd EU-niv4, dir stor del av virt regelverk utformas vad giller till exempel
infrastruktur, grinséverskridande e-handel och digital ekonomi. En inre
marknad som till fullo drar nytta av digitaliseringens mojligheter har stor
potential att bidra till hallbar tillvixt och konkurrenskraft. Sverige ir ett
av EU:s mest digitaliserade linder och har mycket att vinna pd ett starkt
digitaliserat Europa och ska dirfor ta en aktiv och framskjuten roll 1
detta arbete.

Forenkling genom digitalisering

Regeringens ambition ir att statliga myndigheter, kommuner och lands-
ting ska vara bist 1 virlden pd att anvinda digitaliseringens mojligheter
for att skapa en enklare vardag for privatpersoner och foretag, en effektiv
offentlig sektor med hog kvalitet, samt fler jobb och 6kad tillviixt. Det
krivs bade lingsiktig verksamhetsutveckling med digitala [6sningar och
en alltmer innovativ och samverkande férvaltning som sitter anvindaren

1 centrum.

Regeringen anser att det ska vara enkelt f6r mianniskor och féretag att
digitalt komma i kontakt med det offentliga Sverige och att uppgifter,
dir det ir mojligt och relevant, bara ska behéva limnas en ging. Of-
fentlig sektor ska kunna utbyta information och samarbeta och 6ka sin
effektivitet genom gemensamma losningar samtidigt som den personliga

Integriteten virnas.

Digitala verksamhetsprocesser, som ir universellt utformade, har poten-
tial att ge alla samma mojlighet att ta del av den offentliga sektorns vil-
firdstjinster samt gora beslut och annan dokumentation mer tillgingliga
och mer effektiva. Samverkan ir avgorande f6r mojligheten f6r kom-
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munala och statliga myndigheters mojligheter att hantera sina dtaganden
och ge en service som motsvarar minniskors behov och férvintningar.
Individer och inte organisationen méste sittas 1 centrum. Hur organisa-
tionen eller ansvarsférdelningen ser ut bor inte paverka anvindarna av

tjinsterna.

Med digitala processer som anpassas utifran foretags forutsittningar och
behov blir det méjligt att £3 dverblick och kontroll 6ver de krav myndig-
heter stiller pd dem. Det gor det ocksd mojligt att £3 en mer likartad
hantering 6ver landet, oberoende av var ett féretag r aktivt. En digital
statsférvaltning ger en grund f6r att gora det enklare for féretag 1 kon-
takten med de statliga myndigheterna. En fullt ut digital drendehantering
gor det littare for féretag att gora ritt frin borjan, att £3 en snabbare
irendehantering och att littare {3 besked om drendestatus.

Regeringen anser att arbetet 1 forsta hand ska fokusera pd branscher som
ir viktiga for tillvixt och sysselsittning men som samtidigt ir regeltunga
och kriver omfattande myndighetskontakter f6r att f8 nédvindiga till-
stind pa plats {or att kunna starta och driva verksamhet. Ett exempel ir
kommunal tillstdndsgivning for restaurangforetagare. Genom att samla
och utveckla tjinster utifrdn ett anvindarperspektiv som gors via t.ex.
verksamt.se, och ta tillvara de mojligheter till utvecklade och lirande
tjinster som ny teknik innebir, kan reell forenkling uppnds samtidigt
som forvaltningen effektiviseras.

Fortlépande analys av digital mognad och behov av dtgirder

Digital mognad handlar om férmdgan att identifiera nya 16sningar som
mojliggdrs av digitalisering, bedéma deras relevans och sedan utveckla
och anvinda dem. Det handlar dven om att ha en férmdga att driva och
leda utveckling med st6d av digitalisering. Att tidigt kunna identifiera

omrdden dir utvecklingen riskerar att stagnera ir betydelsefullt.

Alla delar av offentlig sektor behover 6ka sin digitala mognad och skapa
forutsittningar for att kunna utveckla bittre tjinster 1 framtiden. Det ir
viktigt att sikerstilla att upphandling, utveckling och forvaltning priglas
av ett kompetent och kostnadseffektivt resursutnyttjande.

Styrning mot resurseffektivt samhille med hjilp av digitalisering
Ett hdllbart utnyttjande av naturresurser och en cirkulir och biobaserad
ekonomi kan ge minskad klimat- och miljépaverkan och dirmed bidra
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till omstillningen till ett fossilfritt Sverige och till att nd de svenska
miljémélen. Anvindningen av digitala tjinster kan bidra till omstill-
ningen genom att produkter ersitts av tjinster, viss anvindning inten-
sifieras eller att det blir enklare att dteranvinda eller dela produkter.
Resurseffektivisering kan exempelvis ske nir det giller digitala tjinster
genom utvecklingen av smart elnit {6r uppvirmning och anvindning av
hushillsel eller f6r val av livsmedel och f6r minskat matsvinn. Som en
foljd av digitalisering och méjligheterna att hantera data kommer
transportldsningar att allt mer erbjudas som tjinster. Fokus flyttas frin
sjilva transporten till att erbjuda en skriddarsydd mobilitetslésning fér
en person eller en vara, 1 stillet {6r, eller som ett komplement till, att
kopa eller iga egna transportmedel. Det dr frimst utvecklingen inom
omridet intelligenta transportsystem med nya it-16sningar, smarta
telefoner, nya applikationer och bittre realtidsinformation som gor det
mojligt. Digitalisering av transportinfrastrukturen har dirmed potential
att bidra till kostnadseffektiviseringar, underlitta beteendeforindringar,
optimera transportarbetet samt ge minskad milj6- och klimatpdverkan.
Genom digitalisering kan till exempel underhall och vidmakthallande av
infrastrukturen bittre férutses och planeras s att ett robustare trans-
portsystem kan uppnis. Aven planering av och nyinvestering i transport-
infrastruktur kan effektiviseras. Digitalisering av transportinfrastruktur-
en leder till sikrare transporter och transportsystem for bdde skyddade
och oskyddade trafikanter.

Resurseffektiviseringar som genereras av digitalisering kan bidra till
minskad miljo- och klimatpdverkan. Intelligenta transportsystem kan
t.ex. bidra till att gaturummet utnyttjas pa ett mer effektivt sitt med
minskad klimatp&verkan. Samtidigt kan effektiviseringsvinsterna skapa
incitament for 6kad anvindning av varor och gjinster vilket riskerar att
leda till 6kad miljobelastning, s.k. rekyleffekter. Offentliga dtgirder,
lagstiftning och styrmedel behover utformas utifrdn ett samhilleligt
helhetsperspektiv sd att digitaliseringens positiva bidrag till minskad
miljé- och klimatpdverkan kan realiseras.

Forstdrkt lokalt och regionalt engagemang

Det politiska ledarskapet har stor betydelse for ett framgdngsrikt lokalt
och regionalt digitaliseringsarbete. Det ir viktigt att aktdrer inom sdvil
it-omradet som inom det regionala tillvixtarbetet samverkar aktivt. Att
identifiera behov, kartligga brister och 1 partnerskap finna samverkans-
16sningar dr strategiskt viktigt arbete pa regional niva. En visentlig del 1
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detta dr att pd ett tydligt sitt koppla de regionala utvecklingsstrategierna
i varje lin tll digitaliseringspolitiken.

For vissa kommuner och landsting kan regional samverkan med andra
vara avgorande f6r att kunna ta till vara mojligheterna genom digi-
talisering och f6r att hantera sina dtaganden 1 ett allt mer digitaliserat
samhille. Regeringens uppfattning ir att det dven idr av stor betydelse att
offentliga aktorer pd lokal och regional niva forhiller sig till utveckling-
en. Tillsammans med regionala bredbands- och digitaliseringsstrategier
kan den nationella digitaliseringsstrategin utgéra ett viktigt verktyg. Ett
framgdngsrikt genomforande av den nationella digitaliseringsstrategin
bygger pd att lokala och regionala dtgirder kan stirka genomférandet
och pd sd vis skapa ett tydligt och samlat engagemang kring digi-
taliseringsfrigor.

Arbetet med de regionala digitala agendorna har visat sig vara betydelse-
fullt for att f3 till stdnd en god och avgérande samverkan mellan nirings-
liv, universitet och hogskolor, institut samt civilsamhillet. Sedan tidigare
finns dven regionala bredbandskoordinatorer p8 plats i samtliga lin,
vilket ocksa dr ett viktigt verktyg i att skapa lokalt och regionalt enga-
gemang, kunskapsuppbyggnad och flernivisamverkan i frdgor som
kopplar till bredbandsinfrastruktur. Det dr dven viktigt att dra nytta av
redan befintliga samverkanslosningar som finns 1 kommunsektorn och
landsting. Genom att &teranvinda losningar som har visat sig fungera
okar mojligheterna for bl.a. mindre kommuner med begrinsade utveck-

lingsresurser att infora digitala 16sningar 1 verksamheten.
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Hela Sverige bor ha tillgang till
infrastruktur som medger snabbt
bredband, stabila mobila tjanster och som
stodjer digitalisering.

D-infrastruktur

Delmadlet digital infrastruktur innebir en férbittring och férstirkning av
infrastruktur f6r elektroniska kommunikationer som ir en avgérande
forutsittning for att data ska kunna transporteras. Tillgdng till bred-
bandsinfrastruktur ger 6kade mojligheter att ta del av samhiillets tjinster
och utbud, att driva féretag och det bidrar till social sammanhillning.
For ett modernt samhillsbygge ir infrastruktur en forutsittning och
digitalisering ir beroende av en fungerande infrastruktur. Den omfattar
allt fr@n (hirda) fysiska ledningar till (mjuka) logiska system for trafik-
hantering. Hard infrastruktur dr bl.a. kablar, master och basstationer,
dvs. det som transporterar data. Mjuk infrastruktur ir bl.a. lagar,
standarder, begreppsanvindning och internetprotokoll, dvs. det som gor
att data kan utbytas.

Omridet kan ocksd kopplas till malet i Agenda 2030 som handlar om att
bygga motstdndskraftig infrastruktur, verka fér en inkluderande och
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hillbar industrialisering och frimja innovation. Digitaliseringskom-
missionen har identifierat tillging till bredband och mjuk infrastruktur
som nddvindiga férutsittningar for stirkt konkurrenskraft och for att

kunna méjliggora effektiviseringsvinster.

Viktiga omraden:
e FOrbattrad tillgang till hard infrastruktur
e Utveckling av mjuk infrastruktur

Forbittrad tillging till hard infrastruktur

Regeringen beslutade den 20 december 2016 strategin Sverige helt
uppkopplat 2025 — en bredbandsstrategi. Bredbandsinfrastruktur ir en
forutsittning for att forbittra tillgdngen till digital samhillsservice 1 hela
landet och dirmed 6verbrygga klyftorna mellan stad och landsbygd.
Bredbandsstrategin anger bl.a. att hela Sverige ska ha tillging till snabbt
bredband &r 2025.

EU-kommissionen har presenterat forslag till moderniserat regelverk for
elektroniska kommunikationer (Forslag till Europaparlamentets och
ridets direktiv om inrittande av en europeisk kodex for elektronisk
kommunikation, (KOM [2016/590] slutlig). I behandlingen av férslaget
verkar regeringen for ett slutanvindarperspektiv dir regleringen bér vara
teknikneutral, flexibel och inte for detaljerad f6r att hélla 6ver tid, givet
den snabba teknikutvecklingen. Reglerna bér vara tydliga och férutsig-
bara. Utgdngspunkten ska vara att konkurrens ir ett medel for att driva

nya investeringar.

Utveckling av mjuk infrastruktur

Digitalt informationsutbyte kriver gemensamma standarder och be-
greppsmodeller. Det dr viktigt att forsikra interoperabilitet. Regeringen
ser fortsatta behov av att férstirka samordningen for att skapa goda
forutsittningar f6r digital samverkan inom offentlig sektor.

Inom allt frdn transporter till hilsa och smarta stider vixer ett komplext
system av olika tekniska tillimpningar fram. For att uppnd kvalitet, ef-
fektivitet och tempo i vidareutvecklingen krivs att data kan floda ef-
fektivt mellan olika system och tjinster. Ett exempel ir inom hilso- och
sjukvirden dir det 1 dag anvinds ett stort antal olika it-system som stod
for arbetet. Landsting, sjukhus eller virdcentraler har successivt byggt
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upp olika system under dren och inom specialistomriden i virden har
varierande informationsbehov funnits. Utifrin detta har olika system
tagits fram. Eftersom det finns behov av att utbyta patientinformation
inom eller mellan landsting for en effektiv och patientsiker vird behover
it-stdd ha gemensamma standarder, sdvil begreppsmissiga som tekniska.
Regeringen har ocks3 tillsammans med Sverige Kommuner och Lands-
ting en gemensam e-hilsovision, dir enhetligare begreppsanvindning och
standarder ir tvd av tre sirskilt utpekade insatsomrdden. Ocksa for en
positiv utveckling av sakernas internet ir det viktigt att det dr 1iga eller
inga instegstrosklar, ppen innovation och global interoperabilitet. Fér
att det i sin tur ska vara méjligt behévs gemensamma tekniska standarder
och entydiga begrepp. Regeringen har inom ramen {6r exportstrategin
gjort satsningar som ska mojliggora f6r Sverige att ta pd sig ett sekre-
tariatsansvar for internationell standardisering p8 viktiga omraden som

digitalisering, miljo, klimat och life science.

Inom ramen for regeringens samverkansprogram har vikten av en ut-
vecklad och samordnad mjuk infrastruktur uppmirksammats. Det 6kar
mojligheterna f6r att problem som identifieras kan 16sas pé ett samord-
nat sitt och att smarta 16sningar fir en bred tillimpning och p4 flera
omriden. Energimarknaden ir exempel pd ett omride som kan utvecklas
genom att gemensamma funktioner och funktionskrav sitts upp.

Tillgdng till en nationell digital infrastruktur som méjliggér interopera-
bilitet och samverkan ir en forutsitining for digitalisering av offentlig
sektor. Det behovs en stabil och siker bas f6r att kunna ge tillginglig,
likvirdig och effektiv digital service till minniskor och féretag. Reger-
ingen arbetar dirfér med att fortydliga styrningen och ¢ka anslutningen
till den digitala infrastrukturen. Den svenska forvaltningsmodellen bygg-
er pd att respektive myndighet 1 stor utstrickning sjilv viljer hur en upp-
gift ska utféras. Samtidigt kriver digitalisering allt oftare gemensamma
l6sningar och investeringar. Offentlig sektor ska kunna utbyta informa-
tion, samarbeta och 6ka sin effektivitet genom gemensamma §sningar.
Samordningen och styrningen av den digitala nationella infrastrukturen
behéver dirfor utvecklas.

Den svenska delen av internet ska vara global, tillginglig, 6ppen, laglig
och robust samt priglas av frihet och respekt f6r minskliga rittigheter.
Internet ska utvecklas 1 flerpartsamverkan, till gagn f6r méinniskor, fore-
tag, organisationer och offentlig sektor. Sverige verkar f6r att inriktning-
en ocksd ska gilla internationellt.
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3. Genomférande genom ett kontinuerligt engagemang

Vikten av ett kontinuerligt statligt engagemang

Regeringen skapar de grundliggande férutsittningarna f6r att nd vision-
en om ett hllbart digitaliserat Sverige. Det handlar om nationell sam-
ordning, kompetensutveckling, ett indamalsenligt regelverk att undan-
roja hinder och bejaka utveckling samt att aktivt forhilla sig till uppsatta

mil.

Digitaliseringsstrategin syftar till att inrikta, vigleda och samordna det
ansvar som vilar pd respektive politikomrade. Alla politik- och sakom-
rdden ska bidra till att skapa de bista forutsittningarna for att uppnd
delmilen och det évergripande mélet. Detta ir nédvindigt for att digi-
talisering effektivt ska kunna anvindas som medel f6r att nd malsitt-
ningar inom respektive politikomrade och sektor. Ett ramverk f6r ett
kontinuerligt statligt engagemang f6r frimjande av samhillets digi-
talisering har identifierats av Digitaliseringskommissionen som stra-

tegiskt viktigt.

Organisation for genomforande, frimjande och samordning av den
allménna digitaliseringspolitiken

For ett lingsiktigt och relevant genomférande av digitaliseringspolitiken
behovs en organisation. Regeringen har dirfor inrittat ett digitaliserings-
rdd med uppgift att bidra till bittre samordning av regeringens arbete 1
allminna frigor om digitalisering och effektivt genomférande och ut-
veckling av regeringens strategiska arbete med digitalisering 1 den min
s&dana drenden inte hor till ndgot annat departement dn Nirings-
departementet. Arbetet omfattar bl.a. att utifrin denna digitaliserings-
strategi identifiera strategiskt viktiga insatser inom delmilsomrddena
samt att f6lja upp och analysera genomférandet. Rdets arbete ska om-
hindertas av en statssekreterargrupp inom Regeringskansliet, vilket
bidrar till den horisontella organisation som ir nédvindig f6r genomfor-
andet av politiken da flera politikomraden berérs. Statssekreterargruppen
har ansvar f6r samordning av arbetet med politiken fér digitalisering.
Med en bittre samordning i allminna frigor om digitalisering stirks

mojligheterna att nd regeringens mal.

Regeringen har redan inom manga omraden specifika strategier eller
ridgivande funktioner till st6d for arbetet med att anvinda digi-
taliseringens mojligheter. Det dr viktigt att se till att dubbelarbete inte
sker 1 funktioner som regeringen inrittat for att frimja, genomfora eller

utveckla aspekter av digitalisering. Bland dessa funktioner kan nimnas
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Rédet for digitalisering av det offentliga Sverige, Nationella innovations-
ridet, Bredbandsforum, Styr- och samverkansorganisationen f6r e-hilso-
handlingsplanen, Forum f6r smarta elnit, Rdet for rittsvisendets
informationsférsérjning och Geodatarddet. Digitaliseringsrddet ska
samrdda med ovanstiende rdd och forum.

Vikten av bred samverkan och uppslutning

For att nd visionen behdvs, utdver det ansvar regeringen och myndig-
heterna tar, en bred uppslutning frin olika aktérer kring genomférandet
av digitaliseringsstrategin. Alla behover bidra utifrin sina roller och
ansvar.

I utvecklingen av teknik, digitala innovationer och tjinster och affirs-
modeller har niringslivet en central roll. Det ir minga marknadsaktorer
som 1 allt hogre utstrickning bidrar till utvecklingen av produkter och
tjinster. Forskarvirlden bidrar med ny kunskap som flyttar fram posi-
tionerna och som understddjer en digital utveckling i framkant. Det
civila samhillet har en nyckelroll 1 att skapa ett brett engagemang bland
minniskor och fér att identifiera omrdden som behéver hanteras for att
alla 1 hela landet ska kunna vara delaktiga i morgondagens samhiille.

Digitaliseringsstrategin ir 1 sig ett viktigt instrument for att rita upp
kartan sd att alla aktorer har ndgot att forhilla sig till. Genom att tydlig-
gora de mdl som regeringen ser som viktiga att arbeta mot for att nd den
uppstillda visionen 6kar forutsittningarna for att hitta de grinsytor dir
samverkan mellan olika aktérer dr nédvindig och viktig. Digitaliserings-
radet fyller 1 detta en viktig funktion p8 nationell niva. P4 den lokala och
regionala nivdn bidrar ett aktivt arbete med regionala digitaliserings-
strategier till att engagera relevanta aktérer och skapa goda férutsitt-
ningar f6r samverkan kring digitalisering och dirmed genomférande av
digitaliseringspolitiken.
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