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FSS remissvar angaende

promemorian Battre forutsattningar for att utveckla en
kunskapsbaserad socialtjanst (Ds 2024:13), En ny lag om
socialtjanstdataregister

Foreningen Sveriges socialchefer (FSS) har pa remiss for yttrande fatt promemorian Battre forutsatt-
ningar for att utveckla en kunskapsbaserad socialtjanst (Ds 2024:13). Yttrandet ska inkomma till
Regeringskansliet senast 4 november 2024.

Om FSS

FSS ar en partipolitiskt obunden forening som féretrader cirka 400 socialchefer i landet. Utifran var
profession och tillgdanglig kunskap verkar vi fér utveckling av den svenska valfarden.

FSS synpunkter i korthet

Foreningen Sveriges socialchefer (FSS) har tagit del av promemorian Béattre forutsattningar for att
utveckla en kunskapsbaserad socialtjanst (Ds 2024:13).

Av promemorian framgar att Socialstyrelsen saknar rattsliga forutsattningar for att utoka insamling-
en av personuppgifter till registren. Syftet med promemorian har varit att skapa langsiktiga och
stabila forutsattningar for den fortsatta utvecklingen av en kunskapsbaserad socialtjanst sa att
Socialstyrelsen ges battre forutsattningar att fullgora sitt statistik- och kunskapsuppdrag. Utgangs-
punkt for promemorian ar det forslag till lag om socialtjanstdataregister som utredningen Fram-
tidens socialtjanst lamnar i betankandet Hallbar socialtjanst — En ny socialtjanstlag (SOU 2020:47).
Syftet ar att skapa langsiktiga forutsattningar for den nya socialtjanstlagens krav pa en kunskaps-
baserad socialtjanst genom att utveckla och starka den nationella statistiken.

| foreliggande promemoria lamnas ett forslag till samlat regelverk for ett socialtjanstdataregister som
ar forenligt med bestdmmelserna om skydd for den personliga integriteten i regeringsformen och i
dataskyddsregleringen. Forslaget innebdr en utokad majlighet for Socialstyrelsen att, med hjalp av
den kommunala socialtjansten, samla in personbunden statistik. Dagens statistikkallor beskrivs som
alltfor begransade, och kan darfér endast till viss del ligga till grund for de analyser och den statistik
som behover tas fram inom socialtjanstens omrade.

FSS stéller sig positiv till att uppratta ett socialtjdnstdataregister i syfte att utveckla en kunskaps-
baserad socialtjdnst. En kunskapsbaserad socialtjanst férutsatter tillgang till relevanta underlag i
form av statistik, forskning och kvalitetssakrade analyser. Utan sadan kunskap férsvaras mojligheten
for socialtjansten att bedriva en verksamhet som ar forenlig med kravet pa vetenskap och beprévad
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erfarenhet. Utifran FSS installning kan ett socialtjanstdataregister ge battre underlag for larande och
utveckling av socialtjansten genom samordnad och kvalitetssdkrad dokumentation och statistik som
bidrar till forskning och uppféljning. En strukturerad dokumentation mojliggér mer likvardiga uppfolj-
ningar pa nationell niva da det idag ar svart att ta fram och félja individbaserad statistik éver tid. FSS
anser att det ar av stor betydelse att i lag reglera socialtjanstdataregistret for att skydda och vdrna
om socialtjanstens malgrupper.

Den strukturerade dokumentationen kan utgora ett lokalt stod till kommunerna i deras utveckling av
kvalitetssakrad uppfoljning. Utifran FSS perspektiv behover den nationella statistiken samspela med
kommunernas lokala uppféljningar for att bidra till kunskap om olika malgrupper samt verksamhet-
ens resultat och behov.

Omraden som FSS vill belysa extra

Behov av férdjupad utredning utifrdn balans mellan rdtt till skydd av personuppgifter och krav pé en
kunskapsbaserad socialtjinst

FSS anser att forslaget om en lag om ett socialtjanstdataregister med mycket breda dndamal, som
omfattar majoriteten av alla uppgifter som finns inom socialtjansten, inte ar balanserat utifran
kravet p& en kunskapsbaserad socialtjdnst med den enskildes ritt till skydd av personuppgifter. Aven
om regeringen foreslar en begransning i form av en férordning som reglerar vilken data som far be-
gdras in och att det ar Socialstyrelsens ansvar att begransa datainsamlingen utifran behoven, anser
FSS att det foreslagna regelverket &r svart att bedoma. Detta med utgangspunkt i att datainsamlan-
dets omfattning inte regleras i lag utan bestams utifran uppkomna behov vilket minskar skyddet for
den personliga integriteten och ratten till respekt for privatlivet.

Utredningsuppdraget om att lamna forslag till ett samlat regelverk for socialtjanstdataregistret har
gatt mycket fort. FSS ser vikten av en fordjupad utredning av andamalens omfattning i relation till
den enskildes skydd av personuppgifter i syfte att kunna vara mer precis i vilken statistik och forsk-
ningsunderlag som behovs for en kunskapsbaserad socialtjanst. Att minska mangden data som ska
samlas in ar viktigt ur flera olika aspekter samt att den data som samlas in ar kvalitetssdkrad och
utgor en bra grund for kunskapsstod till socialtjansten.

Vid en fordjupad utredning av andamalen vill FSS att en omvarldsbevakning genomférs éver hur
andra nordiska och europeiska lander har lagstiftat i fragan om nationella socialtjanstdataregister. Vi
ser risk for indirekt styrning av socialtjansten nar ett stort komplext system fér datainhamtning med
en strukturerad dokumentation byggs upp av Socialstyrelsen. Den indirekta styrningen kan yttra sig
genom att kommuner far anpassa sin verksamhet utifran den strukturerade dokumentationen och
inte utifran de lokala behoven. Denna inriktning ar motsagelsefull utifran att regeringen i lagrads-
remissen betonar vikten av att den nya socialtjanstlagen ska aterfa karaktaren av en malinriktad
ramlag med utgangspunkten i lokala forutsattningar och samhallsutvecklingen, helhetsperspektiv
samt den enskildes individuella behov.

Tillit till socialtjéinsten

Socialtjansten har under de senaste aren haft utmaningar med tilliten pa grund av desinformations-
kampanjen. FSS anser att det finns utmaningar med att uppratthalla tillit till socialtjdnsten utifran att
det finns risker att den enskilde, saval den som soker hjalp som néarstaende, véljer att avsta fran kon-
takt med socialtjansten pa grund av att personuppgifter kommer att lamnas ut utan deras mojlighet
att ge samtycke. Att samkéra olika register sdsom hélsoregistret med socialtjanstdataregistret dar
dven Socialstyrelsen kan ta del av kdnsliga personuppgifter samt personuppgifter som rér lagovertra-
delser ar mycket stora inskrankningar i den personliga integriteten och kan ses som kartlaggning av
individer.



Att kunna ge individuella insatser utan behovsprévning och utan dokumentationskrav for sarskilda
beslutade malgrupper ar verktyg som féreslas i lagradsremissen for att fler ska kunna ta del av
socialtjanstens insatser. FSS tolkar lagforslaget som att kravet pa en kunskapsbaserad socialtjanst ar
viktigare &n att na fler individer i behov av insatser fran socialtjansten. FSS anser att detta kan skapa
tillitsproblem till socialtjansten dar fler valjer att inte ta del av insatser, med en ogynnsam
samhallsutveckling som féljd.

Kvalitetssdkrat kunskapsstod

Socialtjanstens malgrupp dr komplex och varierad. Darfor ar det av stor vikt att ha majligheten att
anpassa evidensbaserade metoder till malgrupper, att individens behov gar fére den evidensbaserade
praktiken. FSS vill belysa ytterligare en viktig aspekt som handlar om Socialstyrelsens bedémning av
insatsernas effektivitet fran objektiva matt och indikatorer som speglar den nationella statistiken. Det
finns utmaningar med hur detta bedémningssystem ska byggas samt vilka indikatorer och objektiva
matt som ska tas fram i situationer dar den enskilde far sina behov tillgodosedda av andra huvudman
som socialtjansten samverkar med. FSS anser att det finns risk att den nationella statistiken och det
kunskapsbaserade arbete som kommunerna goér lokalt blir tva parallella spar. Vid en eventuell fordju-
pad utredning bor det redogoras for hur nivaerna, de lokala och nationella, kommer att kopplas ihop.

Idag saknas det samlad kunskap om evidensbaserade metoder och FSS anser att Socialstyrelsen bor
fa i uppdrag att uppréatta en sadan.

FSS anser att en forutsattning for ett socialtjanstdataregister ar att det finns en gemensam standard
for all data som ska rapporteras med enhetliga begrepp och en enhetlig struktur fér dokumentation
av behov, insatser och resultat. Aven insatser utan féregdende behovsprévning behéver inkluderas i
inrapporteringen. Om det inte finns en enhetlig standard kommer det inte att ga att jamfora data
mellan kommuner.

FSS ser att ett nationellt och gemensamt verksamhetssystem for socialtjansten skulle 6ka forutsatt-
ningarna for kvalitetssdkrade data. Utan ett nationellt system kravs tydlig styrning och battre verk-
samhetssystemldsningar for annars ser FSS en stor risk med att socialtjanstens verksamhetssystem
kommer att utgora ett hinder for ett bra inforande av lagens intentioner. Att varje kommun ska satta
sig i leverantorsdialoger for att fa till stand 6nskvarda systemforandringar kommer att vara bade
kostsamt och ineffektivt. Kommunernas socialtjanst behover fa tillgang till den data som sa val behovs i
byggandet av en kunskapsbaserad socialtjanst pa ett strukturerat och enkelt satt.

Ekonomisk hdllbarhet fér kommunerna

Ekonomisk hallbarhet ar viktig och det finns redan idag flera utmaningar som vi ser kan ha koppling
dven med inférandet av en strukturerad dokumentation.

Utifran kommunernas kommande utmaningar med aldrande befolkning och behovet av kompetens-
forsorjning vill FSS framhalla att inforandet av en strukturerad dokumentation for att kunna samla in
data behéver vara kostnadseffektiv och inte krdva manuell hantering.

Insamling av data innebér stérre administrativa krav for medarbetare inom socialtjdnsten. Vi har
redan idag stora utmaningar med att minimera administration till fordel for méte med de individer
som soker sig till socialtjansten. For att lyckas med detta kravs att de verksamhetssystem som vi
anvander ar andamalsandliga och inte krdaver manuell hantering.

FSS uppfattning avseende kostnadsbilden for uppgiftsskyldigheten ar att den inte kommer att tacka
de |6pande kostnaderna for att rapportera in den mangden av data. Uttaget av data som ar foresla-
gen i promemorian ar betydligt mer omfattande och kraver stor manuell hantering fran socialtjans-
tens sida vilket ar tidskrdvande och kostnadsdrivande. For att klara 6kade administrativa krav
behover kommunerna kompenseras fullt ut.



FSS ser att det dven finns risk att sma privata aktorer inte har de resursmassiga férutsattningarna att
tillhandahalla all information och det kan leda till att de har kraven slar ut sma aktérer vilket i sin tur
paverkar den ekonomiska hallbarheten negativt.

For Féreningen Sveriges socialchefer
Monica Persson, ordférande
Féreningen Sveriges socialchefer dr en partipolitiskt obunden férening som verkar fér utveckling av

den svenska vilfdrden. Vi bedriver paverkansarbete inom socialpolitiska fragor och arrangerar den
drliga konferensen Socialchefsdagarna.
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