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PM Rotel IV (Dnr KS 2024/835)

Promemorian - Battre forutsattningar for att utveckla
en kunskapsbaserad socialtjanst (Ds 2024:13)

Remiss fran Socialdepartementet
Remisstid den 4 november 2024

Forslag till beslut

Borgarradsberedningen foreslar att kommunstyrelsen beslutar foljande.

Remissen besvaras med hinvisning till vad som sdgs i stadens promemoria.

Foredragande borgarradet Alexander Ojanne

Sammanfattning av arendet

Socialdepartementet uppdrog i juni 2023 till en sérskild utredare att foresla ett samlat
regelverk for socialtjdnstdataregister. I uppdraget har ingatt att analysera
utformningen av dndamaélsregleringen, analysera och ta stéllning till vilka
personuppgiftskategorier som ska fa behandlas och analysera regleringen av
uppgiftsskyldighet. Syftet med uppdraget har varit att skapa ldngsiktiga och stabila
forutséttningar for den fortsatta utvecklingen av en kunskapsbaserad socialtjdnst
genom att stirka den nationella statistiken inom socialtjénsten.

I promemorian Bdttre forutsdttningar for att utveckla en kunskapsbaserad
socialtjidnst (Ds 2024:13) foreslas en ny lag om socialtjdnstdataregister.

Lagen omfattar Socialstyrelsens personuppgiftsbehandling i ett
socialtjdnstdataregister och kompletterar EU:s dataskyddsforordning. Huvudsyftet
med registret dr att bidra till 6kad kunskap for att utveckla och forbéttra
socialtjinsten.

Socialdepartementet har remitterat promemorian till bland annat Stockholms stad for

yttrande. Lagen foreslas tridda i kraft den 1 januari 2026, med dvergangsbestimmelser
betriffande uppgiftsskyldigheten for kommuner och privata utforare till den 1 januari
2027.

Beredning

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialnimnden, dldrenimnden,
Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnimnd, Hisselby-Villingby stadsdelsnimnd och
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Kungsholmens stadsdelsndmnd. Socialforvaltningen och édldreforvaltningen har
inkommit med kontorsyttranden.

Stadsledningskontoret ar positiv till utvecklingen av en utdkad personnummerbaserad
nationell statistik inom socialtjdnsten och de bredare dndamal utdver statistik som
foreslas i1 den nya lagen. Det dr en forutséttning for att socialtjansten ska ha mdjlighet
att utveckla ny kunskap om sina verksamheter och arbeta kunskapsbaserat i linje med
en ny socialtjénstlag.

Socialférvaltningen vilkomnar utredarens forslag. Samtidigt trycker forvaltningen pa
vikten av en stegvis utveckling av registret, med tillracklig forberedelsetid for
kommuner och privata utforare.

Aldreforvaltningen stiller sig positiv till forslaget.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd framfor att de ser positivt pa forslaget om ett
nytt socialtjdnstdataregister. Namnden lyfter att det behdvs nationell statistik for att
utveckla en kunskaps- och evidensbaserad socialtjénst.

Hidsselby-Villingby stadsdelsndmnd anser att det 4r nodvéandigt att stirka och
utveckla den nationella statistiken inom socialtjdnsten.

Kungsholmens stadsdelsndmnd lyfter upp att inom stora delar av socialtjanstens
omrade saknas det i dagslédget statistik pd nationell niva. Ndmnden ser att lagforslaget
kommer att underlétta arbetet med uppfoljning, utvarderingar och jaimforelser av
socialtjdnstens och dldreomsorgens insatser.

Foredragande borgarradets synpunkter

Jag vilkomnar utredningen och ser att det finns ett stort behov av en nationell
statistik. Vidare ser jag ocksé att det finns ett behov av att staten tar ansvar for den
digitala infrastrukturen. Det &r ett sloseri att kommuner tvingas bygga upp eller
upphandla verksamhetssystem nér det ett finns ett enormt behov av harmonisera
systemen. Om staten véljer att inte tillhandahélla systemen &r det viktigt att
kommunerna kompenseras fullt ut for den omstéllning som behover goras infor att ett
nationellt socialtjdnstdataregister etableras.

I 6vrigt hdnvisar jag till stadsledningskontorets tjdnsteutlatande som svar pa remissen.

Stockholm den 23 oktober 2024

Alexander Ojanne

Bilaga

Remiss - Promemorian - Battre forutséttningar for att utveckla en kunskapsbaserad
socialtjénst (Ds 2024:13), dnr KS 2024/835-1.1
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Borgarradsberedningen tillstyrker foredragande borgarradets forslag.
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Arendet

Utredningens uppdrag har varit att foresla ett samlat regelverk for socialtjénstregister.
[ uppdraget har ingétt att analysera utformningen av &ndamélsregleringen, analysera
och ta stillning till vilka personuppgiftskategorier som ska fa behandlas och analysera
regleringen av uppgiftsskyldighet. Som en del av uppdraget har det dven ingétt att
analysera och ta stéllning till om kommunerna ska ges elektronisk atkomst till sina
egna uppgifter i ett socialtjanstdataregister. Syftet med uppdraget har varit att skapa
langsiktiga och stabila forutsittningar for den fortsatta utvecklingen av en
kunskapsbaserad socialtjdnst genom att stirka den nationella statistiken inom
socialtjénsten.

Ny lag om socialtjinstdataregister

I utredningen foreslds en ny lag om socialtjdnstdataregister. I lagen tydliggors att ett
socialtjdnstdataregister &r en rikstickande samling av personuppgifter om socialtjinst
hos Socialstyrelsen, och att det dvergripande syftet med ett register &r att bidra till
okad kunskap for att utveckla och forbéttra socialtjansten. Lagen ska komplettera
dataskyddsforordningen och omfatta Socialstyrelsens personuppgiftsbehandling 1 ett
socialtjanstdataregister specifikt. Genom lagen far Socialstyrelsen enligt utredningen
forbéttrade och tydligare réttsliga forutsdttningar for sin personuppgiftsbehandling
samtidigt som ett tillrackligt skydd for de registrerades personliga integritet
sdkerstélls.

Det huvudsakliga andamalet for behandling &r framstéllning av statistik, men
utredningen foreslar dven att Socialstyrelsen ska fa behandla personuppgifter for de
nérliggande dndamélen uppfoljning och utvérdering, epidemiologiska studier och
forskning. Resultatet av behandlingen foreslds att bestd av aggregerade uppgifter och
inte personuppgifter.

Lagen om socialtjdnstdataregister foreslas trada i kraft den 1 januari 2026.
Overgangsbestimmelser foreslas inforas i lagen om socialtjinstdataregister med
anslutande forordning, vilket innebér att bestimmelserna om uppgiftsskyldighet ska
tillimpas forst fran och med den 1 januari 2027.

Innehill i socialtjéinstdataregister

Lagen sitter en yttre ram for innehéllet 1 socialtjanstdataregister genom att begrinsa
vilka dvergripande kategorier av personuppgifter som far behandlas. Kategorierna ar
brett formulerade for att mojliggdra en successiv uppbyggnad av
socialtjdnstdataregister. Lagen forutsétter en mer detaljerad uppgiftskatalog pé lagre
normgivningsniva, det vill sdga 1 forordning och foreskrift. Pa sa vis ges det
foreslagna regelverket en tillrdcklig flexibilitet, samtidigt som skydd for den
personliga integriteten sdkerstélls.

I ett socialtjénstdataregister ska det {4 finnas uppgift om;

- en person som utreds for, har provats for eller fir en insats inom
socialtjénsten,
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- uppgift om den utredning, provning eller insats som personen i fraga far samt
- annan uppgift av administrativ karaktér av betydelse for den utredning,
provning eller insats som en person fér.

Om det dr nodviandigt ska det 1 registret ocksa fa finnas uppgift om stillforetradare
for eller ndrstdende till en person som utreds for, har provats for eller fir en insats
inom socialtjdnsten, till exempel vardnadshavare till barn och unga som fér insatser
hos socialtjénsten eller anhoriga till personer som far insatser till f6ljd av skadligt
bruk eller funktionsnedséittning.

I férordning foreslas ett fortydligande att personuppgifter som far behandlas i ett
socialtjdnstdataregister dr uppgifter om;

- personnummer eller samordningsnummer, kon, fodelsear, folkbokforingsort
och fodelseort,

- utredningsétgird och beslut,

- insats och aktivitet,

- aktualisering, orsak till insats, avslutsorsak samt

- uppgift av administrativ karaktér av betydelse for den utredning, prévning
eller insats inom socialtjdnsten som en person far.

Foreslagen lag tillater dven att Socialstyrelsen far behandla kéinsliga personuppgifter
och personuppgifter som ror lagovertradelser om det dr nddvandigt med hansyn till
dndaméilet med behandlingen. Vidare innehéller lagen sirskilda skyddsatgérder och
andra integritetshdjande atgérder, bland annat bestimmelser om sokbegransningar
och tillgang till personuppgifter.

Uppgifter som inte bor behandlas i registret

Utredningens bedomning &r att uppgifter om mal, maluppfyllelse och resultat inte bor
behandlas 1 ett socialtjanstdataregister. Skilet ar att utredningen menar att objektiva
matt pd mal, maluppfyllelse och resultat saknas inom socialtjénsten idag. For
maluppfyllelse saknas dessutom dokumentationsskyldighet.

Vidare, betrdffande personbundna uppgifter om aktualisering, anser utredningen att
sadana uppgifter endast bor kunna samlas in och behandlas av Socialstyrelsen om de
har inneburit att ndmnden tagit stillning till att inleda en utredning. Det utesluter
registrering av en stor del av de orosanméilningar som gors. Det skil som anges 1
utredningen dr att dessa aktualiseringar bedoms kunna innehalla substantiella
felaktigheter. Utredningen menar att méangduppgifter skulle vara tillrackliga om det
finns behov av att analysera aktualiseringsorsaker som omfattar dven aktualiseringar
som inte leder till utredning.

Utredningens bedomning dr att inga ytterligare uppgifter pa individniva behdver
kunna behandlas i dagsldget och att méngdstatistik kan ligga till grund for de analyser
som behover goras 1 ovrigt. Fler uppgifter én de som foreslagits genom lag och
forordning bor darfor inte kunna behandlas 1 registret, menar utredningen.

5 (15)



Uppgiftsskyldighet for socialtjinstverksamhet

Lagen faststiller en sekretessbrytande uppgiftsskyldighet for den som bedriver
verksamhet inom socialtjdnsten eller enligt lagen (1993:387) om stdd och service till
vissa funktionshindrade. Uppgiftsskyldigheten foreslas gilla oavsett om
verksamheten bedrivs i offentlig eller enskild regi. Privata utforare ska, oavsett
storlek, kunna ldmna uppgifter direkt till Socialstyrelsen. Uppgiftsskyldigheten
omfattar bara sddana uppgifter som redan finns dokumenterade i verksamheten. Den
innebéar darfor ingen utdkad registrering av uppgifter.

Ytterligare reglering i forordning och foreskrift

Till den foreslagna lagen om socialtjanstdataregister foreslas en forordning med
nirmare bestimmelser om innehdll i ett socialtjdnstdataregister, uppgiftsskyldighet
och atkomst till personuppgifter. Socialstyrelsen foreslas darutover i foreskrift fa
meddela hur uppgiftsskyldigheten ska fullgoras. Foreskrifterna foreslas innehélla en
precisering av vilka aktoérer som omfattas av uppgiftsskyldigheten samt vilka
specifika uppgifter respektive aktor ar skyldig att [dmna till Socialstyrelsen. De ska
ocksa reglera hur ofta och pé vilket sétt uppgifterna ska ldmnas. Socialstyrelsen bor
enligt utredningen samrdda med SKR i dessa fragor.

Konsekvenser

Utredningen konstaterar att det finns ett stort behov och en stor nytta av en utdkad
insamling av individbaserade uppgifter fran verksamheter inom socialtjénsten till
Socialstyrelsens socialtjanstdataregister. Tillgangen till nationell statistik inom
socialtjansten ar ett viktigt underlag for att kunna f6lja upp, analysera och utvérdera
socialtjdnstens insatser och arbetssitt.

Samtidigt innebdr utokade mojligheter att samla in uppgifter till registret en utdokad
uppgiftslimnarborda for socialtjdnstens verksamheter, sdvil i offentlig som privat
regi.

Uppgifter som samlas in till ett register maste vara enhetligt definierade pa en
tillrackligt detaljerad niva for att informationen ska vara meningsfull att anvdnda och
mojlig att systematiskt hamta in frdn dokumentationen i socialtjédnstens verksamheter.

Socialstyrelsen har ett sirskilt ansvar 1 arbetet med en strukturerad information inom
socialtjdnsten, for att skapa och tillhandahalla enhetliga termer, begrepp och
klassifikationer. Socialstyrelsen har haft 1 uppdrag att analysera kommunernas
forutséttningar och behov infor inforandet av en socialtjdnstdataregisterlag.
Myndigheten har framfort att dagens dokumentation bara delvis stddjer en utokad
inrapportering, och att ett stort arbete med att utdka den strukturerade delen av
dokumentationen kommer att krévas. Socialstyrelsen har dven lyft att det finns
tekniska utmaningar vid en utokad uppgiftsskyldighet och att det hos kommunerna
finns stora behov av anpassningar av verksamhetssystem for 6kad mojlighet att
kommunicera och dela information med andra system. Den utokade insamlingen till
registret kommer att innebédra merarbete for kommunerna, 1 och med den omstéllning
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till strukturerad dokumentation av uppgifter och de anpassningar av
verksamhetssystem som maste goras.

Med tanke pa det omstéllningsarbete som kommer att krivas, bedomer utredningen
att en utdkad uppgiftsskyldighet sannolikt kommer att ske successivt och att mdangden
personuppgifter som kommer att behandlas 1 ett socialtjdnstdataregister kommer att
Oka gradvis 1 omfattning.

Kommunernas tillgang till limnade uppgifter

I uppdraget till utredaren ingick att analysera och ta stdllning till om kommunerna ska
ges elektronisk dtkomst till de uppgifter som de sjélva har lamnat till ett
socialtjdnstdataregister. Utredningen bedomer att kommunerna inte bor ges
elektronisk atkomst till sina ldmnade uppgifter. Anledningen &r att en reglering som
pa ett tillriackligt sétt sdkerstéller skyddet for den personliga integriteten ar
svartillimpad och bara i mindre utstrickning svarar mot kommunernas behov. En
sddan reglering ar darfor inte proportionerlig i relation till den begrinsade nytta den
ger. [ utredningen har det d&ven kommit fram att kommunernas huvudsakliga behov av
tillgéng till uppgifter i socialtjéinstdataregister dr avidentifierade uppgifter 1
aggregerad form fran alla kommuner.

Remissammanstallningen

Arendet har remitterats till stadsledningskontoret, socialnimnden, dldrenimnden,
Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd, Hisselby-Villingby stadsdelsnimnd och
Kungsholmens stadsdelsndmnd. Socialforvaltningen och dldreférvaltningen har
inkommit med kontorsyttranden.

Stadsledningskontoret

Stadsledningskontorets tjinsteutlatande daterat den 18 september 2024 har i
huvudsak foljande lydelse.

Stadsledningskontoret &r positiv till utvecklingen av en utdkad personnummerbaserad
nationell statistik inom socialtjansten och de bredare andamal utover statistik som
foreslds 1 den nya lagen. Det dr en forutséttning for att socialtjansten ska ha mdjlighet
att utveckla ny kunskap om sina verksamheter och arbeta kunskapsbaserat 1 linje med
en ny socialtjdnstlag.

Stadsledningskontoret delar utredningens syn pa behovet av flexibilitet i regelverket
for socialtjanstdataregister, utifrdn bland annat kommuner och privata utforares
varierande forutséttningar att idag 1dmna 6nskade uppgifter. Vidare ar
stadsledningskontoret positiv till att ocksd kénsliga personuppgifter och uppgifter om
lagbvertradelser far behandlas 1 registret och kontoret delar utredningens beddmning
att det kan vara av stor vikt for att utveckla kunskap vad géller till exempel skadligt
bruk och funktionsnedséttning (utifran hélsa) samt lagdvertriadelser.
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Stadsledningskontoret dr positiv till att ocksé privata utférare omfattas av
uppgiftsskyldigheten till registret och att de ska lamna uppgifter direkt till
Socialstyrelsen och inte via uppdragsgivaren.

Stadsledningskontoret delar inte helt utredningens bedomning att mal, maluppfyllelse
och resultat inte bor behandlas 1 ett socialtjanstdataregister. Stadsledningskontoret ser
att det pa sikt &r mojligt att mal, méluppfyllelse och resultat kan behandlas 1 ett
socialtjdnstdataregister. Det som behover tillkomma dr en enhetlig terminologi,
klarlagga vilka specifika mal och resultat som &r aktuella att f6lja upp nationellt 6ver
tid. Redan idag &r det mojligt att f6lja upp resultat eller insatser inom socialtjinsten,
exempelvis sa foljs inom ekonomiskt bistand avslutsorsak och klienter som kan
avslutas till arbete upp. Andra exempel pa resultat mojliga att folja ar drogfrihet inom
missbruksvard, personer som gétt fran daglig verksamhet till ndgon form av
anstillning eller forbéttrad funktionsformaga inom dldreomsorgen.

Stadsledningskontoret delar inte utredningens beddmning att aktualiseringsorsak som
inte leder till utredning, inte bor behandlas 1 ett socialtjdnstdataregister.
Stadsledningskontoret anser att det dr angeldget med nationell personbunden statistik
om aktualiseringsorsak for samtliga orosanmilningar, dven de som inte leder till
utredning. Socialstyrelsen har vid flera tillfillen gjort nationella kartlaggningar av
samtliga orosanmélningar och da inte enbart de som leder till utredning, vilket visar
ett behov av att folja dessa for att utveckla mer kunskap inom den sociala barn- och
ungdomsvarden. Aven Inspektionen for vird och omsorgs (IVO) och Stockholms
stads socialtjanstinspektorer betonar betydelsen av att noggrant folja orosanmélningar
som inte leder till utredning, for att sikerstélla att utredning alltid inleds i den
utstrackning som det finns grund for. Den nya socialtjanstlag som vintas trida i kraft
under 2025 skapar ocksé helt nya forutsittningar for nationell statistik 6ver samtliga
orosanmilningar. Aven de anmilningar som inte leder till utredning far da registreras
digitalt med personnummer, vilket gor dem sok- och sammanstillningsbara. Det ger
nya mojligheter att f4 en samlad bild av barn och ungas kontakt med och upprepad
aktualisering inom socialtjdnsten pa ett annat sétt dn idag.

Utredningen konstaterar att mojligheten att, utifrdn den nya socialtjdnstlagen, undanta
vissa insatser som far ges utan behovsprovning fran dokumentation kan innebara
utmaningar for utvecklingen av en gemensam nationell statistik.
Stadsledningskontoret ser att variationerna mellan kommuner 1 dessa undantag kan
riskera att begrénsa utvecklingen av en heltickande, nationell statistik och ddrmed
aven utvecklingen av viktig kunskap om vissa av socialtjdnstens tidiga och
forebyggande verksambheter.

Stadsledningskontoret anser att det &r nddvandigt med en successiv utveckling av ny
nationell statistik 1 socialtjdnstdataregister och att kommuner och privata utforare ges
tillrdcklig med forberedelsetid for uppgiftslimning. Detta med tanke pa utokad
uppgiftsskyldighet, forutséttningar i verksamhetssystem samt att en enhetlig och
strukturerad dokumentation dnnu inte finns pa plats. Dessutom sammanfaller
forberedelseperioden for registret med inférandet av en ny socialtjdnstlag, som 1 sig
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kommer att medfora ett omfattande omstéllningsarbete for kommuner och privata
utforare, inte minst nar det giller att utveckla och anpassa verksamhetssystemen.

Stadsledningskontoret vill understryka vikten av att Socialstyrelsen har en tidig och
kontinuerlig dialog och ett ndra samarbete med SKR, kommuner,
branschorganisationer for privata utforare och systemleverantdrer under hela
utvecklingen av registrets innehall, kategoriseringar och klassifikationer. Det géller
dven betrdffande hur dverforingen av uppgifter fran kommuner och privata utforare
till Socialstyrelsen ska ga till.

Socialforvaltningen

Socialforvaltningens tjansteutlatande daterat den 19 augusti 2024 har i huvudsak
foljande lydelse.

Socialforvaltningen dr positiv till utvecklingen av en utékad personnummerbaserad
nationell statistik inom socialtjansten och de bredare &ndamal utover statistik som
foreslas i1 den nya lagen. Detta dr en forutséttning for att socialtjansten ska ha
mojlighet att utveckla ny kunskap om sina verksamheter och arbeta kunskapsbaserat 1
linje med en ny socialtjinstlag.

Forvaltningen delar utredningens syn pa behovet av flexibilitet 1 regelverket for
socialtjanstdataregister, givet kommuner och privata utforares varierande
forutsittningar att idag lamna onskade uppgifter, och vill understryka nddvandigheten
av att registret utvecklas och utokas stegvis over tid.

Vidare ar forvaltningen positiv till att ocksa kinsliga person-uppgifter och uppgifter
om lagovertradelser far behandlas i registret dd det dr nodvéndigt, eftersom
forvaltningen delar utredningens bedomning att det kan vara av stor vikt for att
utveckla kunskap vad giller till exempel skadligt bruk och funktionsnedséttning
(utifrdn hélsa) samt lagovertradelser.

Utredningen konstaterar att mojligheten att, utifran den nya socialtjanstlagen, undanta
vissa insatser som fér ges utan behovsprovning frdn dokumentation, kan innebéra
utmaningar for utvecklingen av en gemensam nationell statistik. Socialforvaltningen
noterar med viss oro att variationerna mellan kommuner i dessa undantag riskerar att
begrinsa utvecklingen av en heltdckande, nationell statistik och ddrmed dven
utvecklingen av viktig kunskap om vissa av socialtjénstens tidiga och forebyggande
verksamheter.

Socialforvaltningen delar ddremot inte utredningens beddmning att mél,
maluppfyllelse, resultat samt aktualiseringsorsak som inte leder till utredning, inte bor
behandlas 1 ett socialtjdnstdataregister. Det vore olyckligt om mdjligheten att f6lja
resultat generellt inom socialtjansten och aktualiseringsorsak specifikt for till exempel
barn och unga da utredning inte inleds, begransas. Att kunna folja resultat av
socialtjinstens insatser dr centralt for mojligheten att utveckla nédvéandig kunskap om
huruvida socialtjdnstens insatser och aktiviteter gor ndgon skillnad f6r dem
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socialtjénsten 4r till for. Det &r avgorande att kunna folja eventuell utveckling i
brukarnas situation éver tid, om deras situation fordndras efter att de tagit del av
socialtjanstens insatser, jamfort med innan, och om uppsatta mal med insatserna nas.
Dessutom finns redan nu objektiva resultatmatt inom socialtjansten, som till exempel
egen forsorjning for personer som tidigare haft forsorjningsstod.

Givet utredningens beddmning menar socialférvaltningen att det dr av storsta vikt att
uppgifter om aktualisering samt avslutsorsak omfattas av de personuppgifter som fér
behandlas i registret, vilket foreslas i socialtjdnstdataregisterforordningen. Det
forbattrar 4nd4 forutséttningarna framover att kunna folja individer som &r aktuella
inom socialtjansten fran forsta kontakt till avslut, genom hela drendeprocessen.

Socialforvaltningen anser dven att det dr angeldget med nationell personbunden
statistik om aktualiseringsorsak for samtliga orosanméilningar, dven de som inte leder
till utredning. S&vil Inspektionen for vard och omsorgs (IVO) som socialtjanst-
inspektorernas granskningar i Stockholms stad betonar betydelsen av att noggrant
folja orosanmélningar som inte leder till utredning, for att sékerstilla att utredning
alltid inleds i1 den utstrdckning som det finns grund for. Eftersom aktualiseringsorsak
kan sérskiljas frin orsaker som framkommer i en utredning, finns ocksa en
medvetenhet om att det kan féorekomma viss osdkerhet i de initiala bedomningarna,
vilket forstds végs in vid tolkning och anvindning av uppgifterna.

Eftersom Socialstyrelsen vid flera tillfdllen har gjort nationella kartlaggningar av
samtliga orosanmélningar — inte enbart de som leder till utredning — finns
uppenbarligen ett behov av att f6lja dessa for att utveckla mer kunskap kring
sorteringsprocessen inom den sociala barn- och ungdomsvarden. Den nya
socialtjdnstlag som vintas trida i kraft under 2025 skapar ocksé helt nya
forutsittningar for nationell statistik dver samtliga orosanmélningar. Aven de
anmdilningar som inte leder till utredning far dé registreras digitalt med
personnummer, vilket gér dem sok- och sammanstéllningsbara. Det ger nya
mojligheter att f4 en samlad bild av barn och ungas kontakt med och upprepade
aktualisering inom socialtjansten pa ett annat sitt dn idag.

Socialforvaltningen kan inte nog understryka vikten av att Socialstyrelsen har en tidig
och kontinuerlig dialog och ett nira samarbete med SKR, kommuner,
branschorganisationer for privata utforare och systemleverantorer under hela
utvecklingen av registrets innehall, kategoriseringar och klassifikationer. Det géller
aven betrdffande hur dverforingen av uppgifter fran kommuner och privata utforare
till Socialstyrelsen ska g till.

Forvaltningen ar positiv till att ocksa privata utforare omfattas av
uppgiftsskyldigheten till registret och att de ska lamna uppgifter direkt till
Socialstyrelsen — inte via uppdragsgivaren.

Socialforvaltningen ser det slutligen som helt n6dvéndigt med en successiv
utveckling av ny nationell statistik i socialtjdnstdata-register och att kommuner och
privata utforare ges tillricklig med forberedelsetid for uppgiftslamning. Detta med
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tanke pa den 6kade uppgiftslimnarbordan och att forutsittningarna i verksamhets-
system samt ndr det giller en enhetlig och strukturerad dokumentation dnnu inte finns
pa plats. Dessutom sammanfaller forberedelseperioden for registret med inférandet av
en ny socialtjénstlag, som 1 sig kommer att medfora ett omfattande
omstédllningsarbete for kommuner och privata utforare, inte minst nér det giller att
utveckla och anpassa verksamhetssystemen.

Stockholms stad har ett egenutvecklat verksamhetssystem, vilket innebér att staden
inte kan dra nytta av gemensamt utvecklings-arbete hos leverantorerna av de stora
verksamhetssystem som anvénds av mdnga kommuner i landet. Delar av de uppgifter
som foreslas bli aktuella 1 socialtjanstdataregistret saknas det idag helt stod for att
dokumentera pa ett strukturerat sétt i stadens system. Staden skulle dérfor behdva
gora omfattande forandringar 1 systemen for att mojliggdra uppgiftslamning till
registret. En utveckling och anpassning av stadens verksamhetssystem for socialtjanst
till en enhetlig nationell informationsstruktur med, vad som i stora delar riskerar att
vara nya termer, begrepp och kodverk som inte anvinds i staden idag, bedoms darfor
bli mycket tidskrdvande och kostsam for staden.

Socialforvaltningen dverldmnar kontorsutlatandet till kommunstyrelsen som svar pé
remissen.

Aldreforvaltningen

Aldreforvaltningens tjinsteutlatande daterat den 6 september 2024 har i huvudsak
foljande lydelse.

Aldreforvaltningen ser positivt pa utredarens forslag om ett nytt
socialtjdnstdataregister och anser att det dr av stor vikt att stirka forutsittningarna for
Socialstyrelsen att inhdmta nationell statistik géllande socialtjénsten. Detta 1 syfte att
fortsdtta utvecklingen av en kunskapsbaserad socialtjinst.

Forvaltningen vill understryka vikten av en succesiv upptrappning av ett
socialtjdnstdataregister. Detta med hénsyn till kommunernas olika forutsittningar och
varierande mdjligheter att leverera data samt med hénsyn till det omstéllningsarbete
som pagar utifrdn en ny socialtjanstlag. Idag saknas enhetlig struktur och
begreppsanvindning inom socialtjinsten, vilket dldreférvaltningen anser bor finnas
for att socialtjdnstdataregistren ska fa jaimforbara underlag fran kommunerna.

Uppgiftsskyldigheten géller sidana uppgifter som dokumenteras i verksamheten. Inga
utokade uppgifter ska alltsa registreras. Forvaltningen vill utifran detta
uppmarksamma att kommunernas mgjlighet att erbjuda vissa insatser utan individuell
behovsprovning kommer att medfora skillnader mellan kommunerna huruvida en
insats erbjuds efter individuell behovsprovning eller inte. Nya insatser kan komma att
skapas. Detta kan da ocksé innebéra skillnader mellan kommunerna om vad som
dokumenteras om insatsen. Eventuella undantag fran dokumentation kan komma att
tolkas olika av kommunerna i avvaktan pa nationell vigledning.
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Forvaltningen stéller sig positiv till att uppgiftsskyldigheten till
socialtjdnstdataregistren forvintas gélla oavsett om verksamheten drivs 1 offentlig
eller enskild regi.

Aldrefrvaltningen vill sirskilt uppméirksamma utredningens forslag om att uppgifter
om mal, maluppfyllelse och resultat inte bor behandlas i ett socialtjdnstdataregister.
Forvaltningen instimmer med utredningen om att det i dagsldget inte dr mojligt, men
ser det dock inte som en omdjlighet inom &ldreomsorgen att sddana uppgifter kan
tillkomma i ett skede ldngre fram. I sddant fall behover socialtjdnsten ha en enhetlig
terminologi och ha klarlagt vilka specifika mél och resultat som &r aktuella att folja
over tid.

Lagen om ett socialtjanstdataregister innebér dven att kommunernas egen insamling
och uppfo6ljning av statistik behover stiarkas. Det ror sig framforallt om den
individbaserade statistiken som tidigare har begrinsats av integritetsskal.
Aldreforvaltningen anser att det #r positivt att en ny lag om socialtjinstdataregister
forstirker skyddet for den personliga integriteten. Forvaltningen vill dven lyfta att
kommuner behdver rétt forutsittningar for att kunna utveckla sin egen statistikforing
inom socialtjinsten.

Vidare har utredningen bedomt att det inte ar ldmpligt att foresld en bestimmelse om
elektronisk atkomst for kommunerna till de uppgifter som de sjdlva har ldmnat till ett
socialtjiinstdataregister. Aldreforvaltningen anser att elektronisk atkomst till
kommunens egna data skulle kunna underldtta kommunernas verksamhetsuppfoljning
och kvalitetssikring for att utveckla en kunskapsbaserad socialtjénst, men ar ocksd
inforstddd 1 de utmaningar som utredningen lyfter i och med integritetsriskerna.

Forvaltningen instimmer med utredningen om att Socialstyrelsen behdver ges en viss
flexibilitet 1 att bygga upp en struktur for socialtjdnstdataregistren for att uppna en
effektiv anvindning av registren i enlighet med de &ndamél som utredningen foresléar.
Det kommer att finnas en diskrepans mellan de personuppgifter som det finns ett
nationellt vérde 1 att samla in och de uppgifter som i1 dagsldget rent faktiskt &r mojliga
att samla in. Stockholms stad har ett egenutvecklat verksamhetssystem dir det idag
finns svarigheter att fa dtkomst till viss data. Verksamhetssystemet genomgar for
nérvarande storre fordndringar for att bland annat férenkla myndighetsutdvningen,
men ocksd for att mojliggora atkomst till data pé ett battre sétt.

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd

Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsnimnd beslutade vid sitt ssmmantriide den 19
september 2024 f6ljande.
1. Enskede-Arsta-Vantérs stadsdelsnimnd godkénner forvaltningens
tjdnsteutlatande som svar pa remissen.

2. Arendet justeras omedelbart.
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Enskede-Arsta-Vantors stadsdelsforvaltnings tjinsteutltande daterat den 11 juli
2024 har 1 huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen véilkomnar forslaget om ett nytt socialtjinstdataregister. Férvaltningen
anser att det dr av stor vikt att starka forutsdttningarna for Socialstyrelsen att inhdmta
nationell statistik kring socialtjansten. Detta i syfte att fortsitta utvecklingen av en
kunskaps- och evidensbaserad socialtjanst, vilket &r 1 linje med omstéllningen till den
nya socialtjanstlagen.

Lagen om ett socialtjanstdataregister innebér dven att kommunernas egen insamling
och uppfoljning av statistik behover starkas. Det ror sig om framforallt den
individbaserade statistiken som tidigare har begrinsats av integritetsskal.
Forvaltningen anser att det dr positivt att en ny lag om socialtjdnstdataregister
forstiarker skyddet for den personliga integriteten. Forvaltningen vill d&ven lyfta att
kommuner behdver rétt forutsittningar for att kunna utveckla sin egen statistikforing
inom socialtjinsten.

Forvaltningen stéller sig positiv till att den nya lagen om socialtjdnstdataregister
bidrar till utvecklingen av socialtjansten och dess arbetssitt och insatser. Det kommer
saledes innebéra att individer som tar del av socialtjanstens insatser pa sikt far ett
bittre och effektivare stod. Det i sin tur kan innebéra att fler personer tar sig ur sin
utsatta situation vilket kommer bidra till sociala och ekonomiska vinster i samhéllet 1
stort.

En forbéttrad nationell statistik om socialtjinsten kommer dven bidra till en mer
jamlik och jamstdlld socialtjinst runt om i landet dér bedomningar gors likvérdigt.

Jamstilldhetsanalys

Forfattningsforslaget dr konsneutralt utformat och forvintas inte fa ndgra negativa
konsekvenser for jamstédlldheten. Fler studier och nationell uppfoljning bor resultera 1
mojligheten att fa fram resultat som visar om en aktivitet eller insats dr lamplig for
kvinnor respektive mén. Om nagot kon missgynnas kommer det dven att synliggoras.

Barnrittsperspektiv

Utveckling av ny socialtjinst dr tinkt att ge béttre insatser och skydd gentemot barn
och unga som ér en sérskilt sairbar mélgrupp. Nya socialtjdnstlagen kommer att 6ka
barns delaktighet.

FN:s barnrattskommitté har uttryckt oro dver bristen pd datainsamling for att
mojliggora analyser Gver barns situation 1 Sverige. FN:s barnrdttskommitté har
rekommenderat Sverige att stirka system for datainsamling nér det géller bade
kvalitativa och kvantitativa indikatorer, stirka insamlingen och analysen av data om
diskriminering av barn samt sékerstélla andamalsenlig samordning och utbyte av data
mellan berérda departement och enheter. Utifran det nya lagforslaget om
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socialtjdnstdataregister stirks barns réttigheter utifrdn barnkonventionen och Sverige
moter dven FN:s barnrittskommittés rekommendationer.

Att ha en tillforlitlig datainsamling, utdkad nationell statistik och analys bidrar till en
mer kunskapsbaserad socialtjanst vilket i sin tur leder till att barns rattigheter starks
genom mer likvardiga bedomningar, effektivare insatser och starkare skydd for det
enskilda barnet.

Tillgéinglighet

Nationell statistik kommer medfora 6kade mojligheter att f6lja upp och analysera stod
och service till personer med funktionsnedsittning.

Hasselby-Villingby stadsdelsnamnd

Hiisselby-Viillingby stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 26
september 2024 foljande.
Hisselby- Villingby stadsdelsndmnd antar yttrandet som svar pa remissen — Béttre
forutsittningar for att utveckla en kunskapsbaserad socialtjinst.

Hisselby-Villingby stadsdelsforvaltnings tjdnsteutldtande daterat den 2 september
2024 har 1 huvudsak foljande lydelse.

Forvaltningen instimmer i att ett samlat regelverk for socialtjanstdataregister skulle
stirka och utveckla den nationella statistiken inom socialtjinstens omréde. Aven om
det skulle vara resurskrévande och kréva investeringar for att skapa registret och halla
det uppdaterat ar forvaltningens beddmning att det skulle bidra till en forbattrad
effektivitet inom socialtjdnsten och en 0kad forméga att erbjuda kunskapsbaserade
insatser.

Forvaltningen instimmer 1 att en kunskapsbaserad socialtjdnst forutsitter att den bésta
tillgéngliga kunskapen anvinds for att bland annat identifiera ojamlikheter 1
insatserna och utveckla metoder for att moéta sociala och ekonomiska
samhillsfordndringar. Béttre kunskap om socialtjdnstens verksamhet och insatser
syftar i forldngningen till att gagna den enskilde genom en socialtjidnst som effektivt
kan tillhandahélla skydd, stod, vard och omsorg anpassade efter varje individs unika
behov.

Ett centralt dataregister kan bidra till att identifiera vilka metoder och insatser som é&r
mest effektiva, vilket ocksé bidrar till en mer kostnadseffektiv resursanvindning. Ett
enhetligt nationellt register underldttar jamforelser och analyser. Att det foreslagna
regelverket innehaller flera atgérder for att skydda den personliga integriteten anser
forvaltningen ocksé vara positivt.

Forvaltningen anser att det dr viktigt att kommunerna sjélva ska kunna fa tillgang till
sin egen statistik frdn socialtjanstdataregistret utan att behdva invénta ldnga stalltider
hos Socialstyrelsen. I nuldget saknar forslaget regler om kommunernas elektroniska
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atkomst till sina egna uppgifter i dataregistret, vilket beddms vara en brist. Att
statistiken inte blir sokbar forsvarar kommunernas anvandning och darmed syftet att
forbéttra socialtjansten genom 6kad kunskap.

Forvaltningen ser vissa risker 1 att bygga upp och underhélla ett omfattande nationellt
dataregister, da det dr bade resurskravande och krédver investeringar. Forvaltningen
instimmer 1 att det dr viktigt att kommunerna sjilva ska kunna fa tillgang till sin egen
statistik fran socialtjdnstdataregistret utan att behdva invénta 14nga stélltider hos
Socialstyrelsen.

Sammantaget delar forvaltningen beddmning att socialtjdnsten behover stirka och
utveckla den nationella statistiken inom socialtjdnsten och &r positiv till lagforslaget
om ett socialtjdnstdataregister.

Kungsholmens stadsdelsnamnd

Kungsholmens stadsdelsnimnd beslutade vid sitt sammantrdde den 29 augusti 2024
foljande.
Stadsdelsndmnden dverldmnar tjdnsteutlatandet som svar pd remissen.

Kungsholmens stadsdelsforvaltnings tjansteutlatande daterat den 8 juli 2024 har 1
huvudsak f6ljande lydelse.

Forvaltningen ser positivt pd lagforslaget da det bedoms bidra till en mer
kunskapsbaserad socialtjanst vilket 4r Stockholm stads mél i projektet Framtidens
socialtjdnst. Ett enhetligt register over hela landet ger en béttre nationell Gversikt av
socialtjanstens arbete vilket saknas idag. Forvaltningen bedomer att det i sin tur
forvantas leda till att kunna identifiera vilka metoder och insatser som ar mest
effektiva.

Lagforslaget om ett socialtjdnstdataregister ger Socialstyrelsen béttre forutsittningar
att utfora sitt uppdrag pé ett effektivt och dndamalsenligt sitt samtidigt som
skyddsatgarder och andra integritetshojande atgirder varnar den personliga
integriteten. Forslaget tydliggdr ocksa att myndigheten fir behandla uppgifter i ett
socialtjdnstdataregister for andra dndamal &n framstéllning av statistik i strikt mening
och bedoms dérfor bidra till att skapa forutsattningar for en mer kunskapsbaserad
socialtjinst och dven 1 ovrigt bidra till det 6vergripande syftet att utveckla och
forbattra socialtjdnsten.
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