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Ekonomistyrningsverkets remissvar over betankandet
Samlade atgarder for korrekta utbetalningar fran
valfardssystemen (SOU 2019:59)

Ekonomistyrningsverket (ESV) svarar pa remissen utifrdn uppgiften att utveckla
och forvalta den ekonomiska styrningen i staten. ESV:s svar avser i forsta hand de
forslag som direkt berér ESV och 6vriga forslag inom ESV:s kompetensomrade.

Sammanfattningsvis

ESV instimmer i huvudsak i Delegationens bedomningar. ESV vill sdrskilt lyfta
fram resonemangen i betdnkandet om att utnyttja digitaliseringens mdjligheter for
att motverka bidragsbrott och sikerstélla korrekta utbetalningar.

ESV tillstyrker forslaget om att ge ESV 1 uppdrag att tillsammans med de
utbetalande myndigheterna ta fram en handledning i hur arbetet med intern
styrning och kontroll kan bidra till att sdkerstélla korrekta utbetalningar och
motverka bidragsbrott.

ESV har inga invindningar emot forslaget att inrétta ett rad for korrekta
utbetalningar frén véilfardssystemen.

ESV avstyrker forslaget om att inhysa radets kansli pd ESV. ESV har inget emot
att fa de uppgifter som foreslés édligga kansliet, men ser i sa fall hellre att det blir en
av ESV:s instruktionsenliga uppgifter och att det ddrmed ingar i
myndighetsledningens verksamhetsansvar.

ESV avstyrker forslaget om att inféra den modell for dterkommande
omfattningsstudier som delegationen forordar.

ESV avstyrker forslaget om att ge de utbetalande myndigheterna i uppdrag att
analysera effektiviteten i sina kontroller av lamnade uppgifter.

ESV tillstyrker delegationens forslag om en utredning av regelverken som styr
informationsutbytet mellan vélfardssystemen.

ESV tillstyrker forslaget om att SGI bor baseras pa historiska inkomster, vilket
skulle framja korrekta utbetalningar.

Inledningsvis vill ESV instimma i att det 4r angeldget att vidta samlade och
systematiska atgirder for att motverka felaktiga utbetalningar och att arbetet for
korrekta utbetalningar fran vilfirdssystemen behdver intensifieras. Aven ett litet
fel i de totala utbetalningarna resulterar i betydande belopp och riskerar samtidigt
att fortroende for systemen urholkas.
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For att dstadkomma detta kriavs utvecklingsinsatser savil hos de enskilda
myndigheterna som i form av en 6kad samverkan mellan de utbetalande
myndigheterna. En 6kad samverkan som bor omfatta allt ifrin ett 6kat
erfarenhetsutbyte och larande till att utveckla digitala 16sningar. Hér har regeringen
ocksé en viktig uppgift att undanréja de (legala) hinder som idag finns for ett Gkat
informationsutbyte. Ett sétt for regeringen att visa att fragan bor ges 6kad prioritet
ar att ge de utbetalande myndigheterna likalydande uppdrag eller
aterrapporteringskrav i de arliga regleringsbreven eller genom att anvisa sérskilda
(6ronmérkta) medel for uppgiften.

Kapitel 5 Samlad styrning och tydligare ansvar

ESV tillstyrker forslaget (5.3.1) att ESV far i uppdrag att tillsammans med de
utbetalande myndigheterna ta fram en handledning som stéd for hur arbetet med
intern styrning och kontroll kan bidra till att sékerstélla korrekta utbetalningar och
motverka bidragsbrott.

ESV menar att for att en sddan handledning ska ge tillricklig nytta ar det av vikt att
den beaktar den faktiska situationen pé de berdrda myndigheterna och néra knyter
an till de praktiska problem som kan uppsta i arbetet med att sdkra korrekta
utbetalningar. En forutséttning for att uppna det dr att handledningen tas fram i néra
samarbete med de berérda myndigheterna. Detta for att handledningen ska bli
relevant for tillimpningen hos dem och for att de ska kénna dgarskap for innehéllet
1 handledningen.

Ett exempel pé ett sddant samarbete dr nar ESV tog fram vigledningen Att ge
statligt stod till civila samhéllets organisationer (ESV 2015:43) i samarbete med
Myndigheten fo6r ungdoms- och civilsamhéllsfragor (MUCF).

ESV avstyrker forslaget (5.3.2) att myndigheternas instruktioner kompletteras for
att stirka uppgiften att motverka felaktiga utbetalningar. ESV bedomer att de
foreslagna dndringarna i myndigheternas instruktioner tiacks av befintliga
formuleringar i instruktionerna. Om regeringen bedomer att myndigheterna bor
prioritera arbetet mot felaktiga utbetalningar hogre kan nedan forslag om att infora
aterrapporteringskrav i de utbetalande myndigheternas regleringsbrev vara ett
alternativ. Rent allmént anser ESV att kortsiktiga 6kade krav bor ges i
regleringsbreven, medan den langsiktiga styrningen bor framgé av instruktionen.

ESV tillstyrker forslaget (5.3.3.) om att i myndigheternas regleringsbrev faststélla
aterrapporteringskrav till stod for resultatredovisningen i budgetpropositionen och
att ESV medverkar i arbetet med att utveckla relevanta resultatindikatorer.

Kapitel 6 Ny organisation for helhetssyn pa felaktiga utbetalningar
och dverutnyttjande

ESV har inget att inviinda emot forslaget (6.1) att inrdtta ett rad for korrekta
utbetalningar fran vélfardssystemen. ESV anser dock att det finns skél att invénta
kommande forslag fran utredningen om samordning av statliga utbetalningar fran
valfardssystemen (Dir. 2019:50) som kan vara relevanta att beakta i detta
sammanhang. ESV konstaterar vidare att de utbetalande myndigheterna pé eget
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initiativ kan bilda ett rdd med angivet syfte och skapa ett kansli for att stodja radets
arbete (i likhet med vad som skett inom eSam for digitaliseringsomradet).

ESV avstyrker forslaget (6.2) om att ESV far i uppdrag att inhysa ridets kansli.
ESV anser att forslaget att kansliet ska vara “’sjélvstandigt i forhallande till ESV” ar
problematiskt bade teoretiskt och i praktiken. ESV har inget emot att fa de
uppgifter som foreslds dligga kansliet, men ser 1 sé fall hellre att det blir en av
ESV:s instruktionsenliga uppgifter och att det dirmed ingér i
myndighetsledningens verksamhetsansvar.

Nir det giiller kansliets uppgifter anser ESV att den primira uppgiften bor vara att
utveckla modellen for omfattningsstudier innan de genomfors ytterligare en gang.
ESV anser ocksa (i likhet med utredningen) att en central uppgift bor vara att
frdmja samverkan och erfarenhetsutbyte kring hur digitalisering och artificiell
intelligens (Al) kan anvéndas for att motverka felaktiga utbetalningar.

Kapitel 7 En modell for aterkommande omfattningsstudier

ESV avstyrker forslaget (7.1) till modell for aterkommande omfattningsstudier
som delegationen foreslar. ESV vill dock understryka att det ar angelaget att
utveckla en modell som mojliggor for aterkommande bedomningar av de felaktiga
utbetalningarna fran vélfardssystemen.

ESV anser att modellen maste ha legitimitet hos savél akademin som de
utbetalande myndigheterna for att resultaten fran studierna ska kunna ligga till
grund for styrning och prioritering av &ndamélsenliga atgéirder.

Om ESV far i uppdrag att ansvara for uppgifter som delegationen foreslar att
kansliet ska ha &r ESV beredd att, tillsammans med de utbetalande myndigheterna
och forskarsamhillet, utveckla metoder och modeller som pé ett effektivt sétt gor
det mojligt att forebygga och folja upp felaktiga utbetalningar.

Kapitel 8 Battre utnyttjande av potentialen i digitalisering och Al
ESV instimmer i delegationens bedomningar och slutsatser. Utifrén ESV:s
erfarenheter’, dr var uppfattning att det finns en stor potential med digitalisering
och Al for att utveckla offentlig verksamhet, men att myndigheterna hittills inte
fullt ut har férmaétt att ta tillvara pa denna potential.

Vi haller med delegationen om att det finns en stor outnyttjad potential for mer
korrekta utbetalningar genom ett utdkat informationsutbyte och utvecklade
riskbaserade kontroller, inte minst om dessa infors innan beslut.

ESV tillstyrker forslaget (8.2) om att tillsdtta en arbetsgrupp for digitalisering och
Al for att minska felaktiga utbetalningar fran vélfardssystemen.

ESV tillstyrker dven forslaget (8.3) om att arbetsgruppen bland annat far i uppgift
att sammanstéilla kunskap om hur digitala 16sningar kan utformas for att sakerstilla

' Bland annat fran regeringsuppdrag inom e-forvaltnings/digitaliseringsomradet och vart nya datalabb som syftar till att
framja utvecklingen av en datadriven resultatsamverkan i offentlig sektor.
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korrekta utbetalningar. ESV vill i detta ssmmanhang ocksa peka pa att en
systemanalys kan vara en bra metod for att 6ka forstéelsen for risker for felaktiga
utbetalningar. En s&ddan analys kan ocksé ldgga grunden for ett gemensamt
aterrapporteringssystem istillet for aterrapporteringskrav som &r
myndighetsspecifika.

Delegationen pekar pé att forskning inom e-férvaltning i stor utstrackning tycks ha
uteldmnat korrekthetsperspektivet och i huvudsak fokuserat pa serviceperspektivet.
Det gor det 4n mer motiverat att tillsdtta en arbetsgrupp med de utbetalande
myndigheterna och Sveriges a-kassor och att etablera forum for dialog och ldrande
med néringslivet och forskarsamhéllet.

Det finns ytterligare skél till att stirka ett aktivt samarbete och erfarenhetsutbyte i
dessa fragor.

- Hogre prioritet for perspektivet korrekta utbetalningar i myndigheternas
digitaliseringsarbete.

- Kraftsamla kring gemensamma fragor som systematisk kunskap om hur
digitala verktyg ska utformas, utveckling av och forutsittningar for
riskbaserade kontroller samt informationsutbyte.

- Ta fram forslag till réttsligt stod for att minska den réttsliga osékerheten
géllande sévil informationsutbyte som forutséttningarna for arbetet med
riskbaserade kontroller baserat pa dataanalys.

- Att béttre ta tillvara varje myndighets nyckelpersoner inom omradet, dvs.
som har analytisk och teknisk kompetens samt forstar vilfardssystemens
utformning och dess risker for felaktiga utbetalningar

Delegationen har ocksa visat pé ett annat omrade dér digitaliseringen kan ha stor
betydelse, nimligen utformningen och genomforandet av kommande
omfattningsstudier (eller mojligheten att genomfora omfattningsstudier pa ett
effektivt satt).

Kapitel 9 Forhindra felaktiga utbetalningar och 6verutnyttjande

ESV tillstyrker delegationens forslag (9.2) om en utredning av regelverken som
styr informationsutbytet mellan vélfardssystemen. ESV delar delegationens
uppfattning att det ar angeldget att utveckla mojligheterna till informationsutbyte
mellan myndigheterna. Om hittillsvarande utredningar inte ger tillrackligt underlag
for de regelédndringar som krévs bor detta, enligt ESV, utredas skyndsamt.

ESV tillstyrker dven forslaget (9.7) om att SGI bor baseras pa historiska
inkomster, vilket skulle frimja korrekta utbetalningar. Med historiska inkomster
som grund for SGI kan ocksé informationen 6verforas automatiskt fran
Skatteverket under forutsittning att relevanta @ndringar i regelverket genomfors.

I 6vrigt har ESV inga synpunkter pa forslagen i kapitel 9, kapitel 10 Uppticka och
hantera felaktiga utbetalningar och kapitel 11 Konsekvensanalyser.
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I detta drende har generaldirektor Clas Olsson beslutat. Utredare Eva Lindblom har
varit foredragande. I beredningen har ocksé avdelningschef Peter Kvist och
enhetschef Martin Sparr medverkat.

Datum: 2020-04-22

Underskrift Foéredragande
Clas Olsson Eva Lindblom
Namnfértydligande Namnfértydligande

Denna handling har godkdnts digitalt och saknar ddrfor namnunderskrift.
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