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Samlade atgarder for korrekta utbetalningar fran
valfardssystemen (SOU 2019:59)

Sammanfattning

Delegationen for korrekta utbetalningar konstaterar att styrningen och uppfoljningen
av arbetet med att motverka felaktiga utbetalningar #r otydlig och splittrad och att en
mer samlad styrning av myndigheternas utbetalningar skulle bidra till att minska
felen. Styrningen ska bland annat verkstillas genom ett nyinrittat rad och kansli.
Dessutom anser delegationen att det finns behov av en mer sammanhallen
uppfoljning och aterrapportering fran myndigheterna pa omréadet och foreslar
Overgripande mal for alla berérda utgiftsomraden. Slutligen foreslar delegationen en
modell med aterkommande omfattningsstudier som en central del i arbetet med
felaktiga utbetalningar.

Forsgkringskassan anser att delegationen inte pa ett Gvertygande sétt kunnat visa hur
en mer samlad styrning och uppfoljning skulle minska antalet felaktiga utbetalningar
och bidragsbrott och avstyrker dérfor flera av de forslag som delegationen ldmnat.

Forsidkringskassan menar att ytterligare 6verbyggnad i form av ett sérskilt rad och
kansli som delegationen foreslar inte skulle bidra till arbetet med att minska antalet
felaktiga utbetalningar. Forsdkringskassan menar att det forvisso kan finnas behov av
samordning av arbetet med felaktiga utbetalningar, men att det bor ske inom
befintliga strukturer. Forsékringskassan anser inte heller att 6vergripande maél eller en
generell modell med enhetliga metoder for alla utbetalande myndigheter skulle ge
tillricklig och relevant kunskap till myndigheter och departement.

Forsikringskassan delar delegationens bedémning att den generella kunskapen om
orsakerna till felaktiga utbetalningar och bidragsbrott behdver oka for att regeringen
och myndigheterna ska kunna bedriva ett effektivt arbete for att motverka dessa.
Forsikringskassan menar dock att omfattningsstudier inte &r en nédvéndig
forutsittning f6r att minska felaktiga utbetalningar och motverka bidragsbrott. Den
exakta omfattningen av de felaktiga utbetalningarna och bidragsbrott &r inte
avgorande for om atgirder ska vidtas och omfattningen ger i sig inte heller kunskap
om vilka atgérder som behovs.

Forsikringskassan konstaterar att flera av delegationens forslag innebar okad
uppf6ljning och aterrapportering fran myndigheterna. Ett allt for stort fokus pa detta
kan bli 6verordnat det konkreta arbetet med att analysera fel och vidta atgérder.
Fokus bor istéllet riktas mot att utveckla arbetet med att minska antalet felaktiga
utbetalningar pa respektive myndighet. For detta arbete behdver myndigheterna goda
forutséttningar och stéd snarare dn dkad uppfoljning och &terrapportering,.
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Forsdkringskassan stiller sig slutligen positiv till merparten av de forslag som syftar
till att skapa bittre forutséttningar for myndigheterna att forhindra att felaktiga
utbetalningar och dverutnyttjande uppstér. Det handlar bland annat om biéttre
analyser av risken for felaktiga utbetalningar och &verutnyttjande vid regeléndringar,
att se 6ver regelverken som styr informationsutbyte mellan myndigheter samt vidta
atgérder for att hindra oseriésa och kriminella vélfardsaktorer.

Del I. Kartlaggning och aktuell ldgesbild

3. Tillvdgagangssatt for kartldggningarna

Forsikringskassans uppfattning 4r att expert elicitation som metod for att bedéma
omfattningen av felaktiga utbetalningar &r behédftad med stor osdkerhet.
Forsdkringskassan har patalat tveksamheter kring metoden, sévél i samband med
Riksrevisionens effektivitetsgranskning om felaktiga utbetalningar! som vid
delegationens forum f6r omfattningsstudier. Vi kan genom att anvénda experter med
olika kompetenser forvisso fanga fler perspektiv men det saknas evidens for att
metoden kan anvindas for syftet att bedoma omfattningen av felaktiga
utbetalningar?. Forsakringskassan avrader darfor fran expert elicitation som metod
for att bedéma omfattningen av felaktiga utbetalningar.

Forsikringskassan menar att slumpmaéssiga kontroller skulle kunna ge ett béttre svar
pa omfattningen av verutnyttjande, men sddana kan vara resurskrédvande och inte
heller alltid mdjliga att genomfora. Exempelvis ér det inte mdjligt att med rimlig
resursétgang kontrollera om barnen som &r hemma vid uttag av tillfillig
fordldrapenning 4r sjuka. Detta medfor att den totala omfattningen &r svér att bedéma
dven om delar av den kan kontrolleras (exempelvis om fordldrarna som tar ut vard av
barn har arbetat eller inte).

I komplexa regelsystem dér det finns stort utrymme for bedémningar och dér en stor
del av de omsténdigheter som ligger till grund for beslutet inte 4r mojliga att bekrifta
p4 ett enkelt sitt kan det vara mycket svart att i efterhand avgora hur ménga beslut
som har medfort felaktiga utbetalningar och storleken pé dessa. Det handlar om
sddana uppgifter dir det finns utrymme for tolkning och som inte kan kontrolleras
med annat 4n att de testas, exempelvis huruvida en persons arbetsférmaga &r nedsatt
eller inte.

4.2 Omfattningen av felaktiga utbetalningar fran vilfardssystemen
Oaktat den kritik som riktats mot de métmetoder som delegationens har anvént
instimmer Forsikringskassan i att det finns allvarliga problem med felaktiga
utbetalningar och bidragsbrott.

1 Riksrevisionen 2016:11. Felaktiga utbetalningar inom socialférsdikringen — Forsdkringskassans
kontrollverksamhet.

2 »Det handlar om miljarder” En metodanalys av hur assistansfusket bedoms av svenska myndigheter
Niklas Altermark & Hampus Nilsson, 2017
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Forsékringskassan #r dock av uppfattningen att den exakta omfattningen av
felutbetalningar och bidragsbrott inte &r avgorande for om atgirder ska vidtas och att
omfattningen inte heller i sig ger kunskap om vilka &tgérder som behdvs. Aven om
det kan finnas intresse, som delegationen menar, av att genomfora ytterligare
empiriska studier av felutbetalningarnas omfattning, karaktir och orsaker s dr detta
inte centralt i det fortsatta arbetet. Ddremot kan det finnas skiil att vid behov
genomfora omfattningsstudier av enskilda formaner och risker for att fa en
uppfattning om utvecklingen av felaktiga utbetalningar samt f6lja upp effekten av
insatser och &tgérder. Kunskap om hur stort ldckage som genereras i respektive
ersittningssystem i férhallande till andra system kan ocksa underldtta omférdelning
och prioritering. Inget av detta krdver dock att myndigheterna uttalar sig om den
exakta omfattningen.

Som delegationen pétalar kan ett komplext regelverk medfora att det #r svart att i
efterhand avgdra om en utbetalning &r fel eller inte, iven med empiriska metoder.
Dérfor anser Forsikringskassan att riskbedémningar &r vl sa viktiga som empiriska
studier for att identifiera pé vilka omréden och med vilka metoder felaktiga
utbetalningar och bidragsbrott bér motverkas.

4.3 Splittrad styrning, avsaknad av helhetssyn och oklara
ansvarsforhallanden

Delegationen menar att myndigheternas interna ansvarsfordelning nér det giller att
motverka felaktiga utbetalningar generellt sett framstér som splittrad och att
uppgiften inte i tillrdcklig utstrickning samordnas inom myndigheterna.

Forsdkringskassan menar att det i och for sig kan finnas skil for myndigheterna,
daribland Forsékringskassan, att se Sver ansvarsfordelning och intern samordning.
Men i det sammanhanget maste beaktas att arbetet med att motverka felaktiga
utbetalningar och bidragsbrott kan anses omfatta i princip allt arbete pad myndigheten.
Arbetet mot felaktiga utbetalningar kan inte ses som att det gérs vid sidan av annat
arbete, utan &r en aspekt av néstan allt arbete som myndigheten utfor. D#rfor behdver
varje myndighet ha en organisation som &r optimerad for hela myndighetens

uppdrag.

4.4 Potentialen i digitalisering och Al utnyttjas inte for att
motverka felaktiga utbetalningar

Forsdkringskassan delar delegationens uppfattning att frigan om korrekta
utbetalningar inte alltid varit tillrdckligt framtrédande i styrningen av myndigheternas
digitaliseringsarbete. Forsikringskassan delar &ven delegationens uppfattning att det
finns en outnyttjad potential i riskbaserade kontroller och att det kan finnas behov av
att fortydliga och forstirka de réttsliga forutséttningarna f6r sddana kontroller.

Diremot delar inte Forsdkringskassan delegationens uppfattning att de negativa
effekterna av digitaliseringen idag &r storre én de positiva. De felaktiga uppgifter
som ldmnas till myndigheten dr, som en f61jd av bland annat en komplex lagstiftning,
svéra att uppticka oavsett om de hanteras automatiserat eller manuellt. Att beslut och
utbetalningar i automatiserade processer &r beroende av de uppgifter som den
sokande lamnar géller i samma utstréickning fér den manuella handldggningen.
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4.5 Overutnyttjande av vilfirdssystemen

I delegationens uppdrag ingick det att analysera frdgor om Gverutnyttjande. I
direktiven angavs att man didrmed avsag alla forfaranden som inte strider mot
befintliga lagar och regler, men som leder till att de aktuella systemen anvénds pé ett
sitt som inte varit lagstiftarens avsikt. Forsékringskassan konstaterar att denna fraga
behandlas endast kortfattat i betiinkandet. Bland annat pekar delegationen pé att
utformningen av regelverk &r en viktig orsak till felaktiga utbetalningar.
Forsakringskassan instimmer i detta och ser dven att regelverk som &r svértolkade,
innehéller en hog grad av beddmningar och tolkningsutrymme samt ger stort
utrymme for skilighetsbeddmningar medfr en stérre risk for 6verutnyttjande. Det
hade dirfor varit 6nskvirt i det fortsatta arbetet med en mer omfattande analys av
fragan om &verutnyttjande, bland annat i relation till regelverkens konstruktion. En
sadan analys skulle kunna syfta till att identifiera regeléndringar som kan behdvas for
att minska Sverutnyttjande och bidragsbrott.

En viktig slutsats som delegationen drar &r att den stora potentialen for att minska
felaktiga utbetalningar ligger i att sdkerstilla att de uppgifter som ligger till grund for
beslut och utbetalningar #r korrekta. Forsikringskassan delar den slutsatsen. Fragan
hénger delvis samman med den om regelverkens utformning. Om regelverken
utformas med god precision, sé att de villkor som avgdr rétten till ersittning svarar
mot faktiska omstindigheter som enklare later sig utredas, verifieras och bedomas,
minskar riskerna for felutbetalningar och bidragsbrott. Mojligheterna att dela
information med andra myndigheter har ocksa stor betydelse for i vilken mén
felutbetalningar och bidragsbrott kan forebyggas och upptéckas.

Del Il. Férslag, beddmningar och konsekvensanalyser

5.1.1 Langsiktig inriktning och férdjupad uppfdljning

Forsiakringskassan avstyrker forslaget.

Forsakringskassan menar att ett samlat, systematiskt och langsiktigt arbete for att
motverka felaktiga utbetalningar behover bedrivas med hénsyn till respektive
myndighets forutsittningar och uppdrag och med det metoder som myndigheten sjélv
beddmer dr nddvindiga. I detta sammanhang skulle regeringens ldngsiktiga arbete 1
storre utstrickning behdva fokusera pé att skapa férutséttningar for myndigheterna
att sjilva kunna bedriva ett effektivt arbete for att minska antalet felaktiga
utbetalningar och bidragsbrott. Det kan exempelvis handla om forenkling och
fortydligande av de lagstiftningar som reglerar de erséttningssystem som
myndigheterna ansvarar for samt att mdjligheten att dela information mellan
myndigheter behover dka.

5.1.2 Overgripande mal och samlad arlig uppféljning i
Budgetpropositionen
Forsikringskassan avstyrker forslaget.

Forsikringskassan haller med om att det p4 myndighetsnivé finns behov av ett okat
fokus pa att motverka felaktiga utbetalningar. Déremot instdmmer vi inte i
delegations bedsmning att ett dvergripande mal for alla berdrda utgiftsomraden
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skulle leda till det. Forsékringskassans uppfattning #r inte heller att avsaknaden av
overgripande mal &r orsaken till att aterrapporteringen i budgetpropositionen pé
omrédet 4r otydlig. Svarigheten att ge en samlad bild av omridet bottnar snarare i att
myndigheternas komplexa uppdrag inte later sig f6ljas upp med standardiserade mal
och matt.

Mal som inte tar hinsyn till myndigheternas uppdrag, forutséttningar och utmaningar
riskerar att leda till &tgéirder som primért syftar till att ni méalen snarare 4n minska
antalet felaktiga utbetalningar. Forsikringskassan menar att myndigheterna sjélva har
bést forutséttningar att formulera relevanta och traffsikra mal.

For att minska antalet felaktiga utbetalningar krévs att myndigheterna ges vissa
forutséttningar som idag saknas. Forsdkringskassan har ldmnat in en skrivelse (dnr
012152-2019) till regeringen dér myndigheten efterfrigar forbéttrade forutsittningar
for kontroller genom en foréindrad lagstiftning. For att 4stadkomma mer effektiva
kontroller och for att nd mélet att myndigheten ska minska antalet felaktiga
utbetalningar behovs det sannolikt en reformerad lagstiftning,

5.3.1 En handledning fér arbetet att motverka felaktiga
utbetalningar inom ramen for intern styrning och
kontroll tas fram

Forsdkringskassan ser i huvudsak positivt pa framtagandet av en handledning, men
vill understryka att en sddan bor vara av stédjande och inte styrande karaktir.
Myndigheterna behdver kunna styra arbetet med att motverka felaktiga utbetalningar
inom ramen for intern styrning och kontroll utifran sina specifika forutsittningar,
risker och verksamhetslogiker.

5.3.2 Myndigheternas instruktioner kompletteras for att
stérka uppgiften att motverka felaktiga utbetalningar
Forsékringskassan avstyrker forslaget.

Forsdkringskassan anser att skrivningarna som finns i forordningen (2009:1174) med
instruktion f6r Forsdkringskassan gillande att myndigheten ska sékerstilla att
felaktiga utbetalningar inte gors och motverka bidragsbrott dr tillrickliga. Enligt
Forsdkringskassans beddmning tillfor det inget att dven ta in en formulering om att
myndigheten ska vidta kontroller 1 forebyggande och upptéckande syfte.
Forsikringskassan ser dessutom en risk med begreppet kontroller da det kan
uppfattas att det inte betecknar hela den utredning som ska goras i drenden for att
sikerstilla att beslutet och utbetalningen blir rétt. Begreppet kontroller kan fora
tankarna till enkla faktauppgifter som létt kan “kontrolleras” men manga uppgifter
som behdver utredas och bedomas for att sékerstélla korrekta beslut och
utbetalningar dr mer komplexa &n sa.

Aven Forsikringskassans uppdrag att arbeta med riskanalyser bedomer myndigheten
ar tillrdckligt reglerat 1 dagsléget, genom forordningen (2007:603) om intern styrning
och kontroll. Detsamma géller uppgiften att samverka med andra myndigheter for att
forebygga felutbetalningar och bidragsbrott, som foljer av 6 §
myndighetsférordningen (2007:2015) och 8 § forvaltningslagen (2017:900).
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Tidigare utredning om organiserad och systematisk ekonomisk brottslighet mot
vilfirden® har dessutom konstaterat att formuleringarna i merparten av de
utbetalande myndigheternas instruktioner &r tillrdckliga.

Forsikringskassan delar dock uppfattningen att alla de nimnda myndigheterna bor
ges samma uppdrag, i den man s inte redan &r fallet.

5.3.3 Aterrapporteringen i arsredovisningarna behdver fortydligas
och integreras i den dvergripande styrningen

Forsakringskassan avstyrker forslaget. En enhetlig och heltéickande redovisning &r
inte en garant for en bittre strategisk styrning av olika myndigheter.

Forsakringskassan anser att utmaningar med arbetet mot felaktiga utbetalningar
behdver hanteras med hénsyn till myndighetens forutsittningar och
ersittningssystemens utformning, vilket innebér att generella sammanstéllningar
riskerar att inte bli rittvisande. Dessutom &r felaktiga utbetalningar svéra att
kvantifiera pa ett rittvisande sétt pa en myndighetsévergripande niva.

5.4 Ett 6vergripande strategiskt ansvar pa

myndigheterna behovs

Forsakringskassan delar inte delegationens bedémning att myndigheternas interna
ansvarsfordelning bor regleras pa ett specifikt sétt eller att ett Gvergripande
strategiskt ansvar #r en indamalsenlig 16sning for alla utbetalande myndigheter.

Mot bakgrund av att arbetet med att sékerstélla korrekta utbetalningar och motverka
bidragsbrott i princip omfattar allt arbete som gérs pd myndigheten menar
Forsakringskassan att det #r naturligt att myndighetsledningen har det dvergripande
ansvaret och att myndigheterna utifran sina uppdrag 4r bist limpade att hantera den
interna ansvarsfordelningen och delegeringen inom myndigheten.

6.1 Ett rad for korrekta utbetalningar fran
vilfardssystemen inrattas
Forsakringskassan avstyrker forslaget.

Forsikringskassan ser att det forvisso kan finnas behov av 6kad samordning kring
arbetet med felaktiga utbetalningar, men anser inte att delegationen har kunnat visa
att ytterligare 6verbyggnad i form av rad och kansli skulle bidra till det.

Den ytterligare administration och forvaltning som ett rad och kansli skulle krédva
skulle inte effektivisera och forbittra arbetet med att minska de felaktiga
utbetalningarna fran vélfirdssystemen. Forsakringskassan bedomer istéllet att det
fortsatta arbetet primért bor ske inom ramen f6r respektive myndighet. Den
samordning som behévs kan med fordel ske dels genom uttkad samordning inom
regeringskansliet, dels genom utdkad myndighetssamverkan i dessa fragor. Som
Jedamoten Tora Philp framhaller i sitt sdrskilda yttrande &r det primért konkreta

3 SOU 2017:37, Kvalificerad vilfirdsbrottslighet — forebygga, forhindra, uppticka och beivra,
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analyser och atgérder som behovs, snarare 4n mer administration och diskussion
kring metoder for att forséka uppge en samlad siffra pa felutbetalningarna.
Forsédkringskassan ser, som Philp péatalar, en malkonflikt mellan att utveckla
enhetliga metoder for olika myndigheter och att utveckla anpassade metoder som
mojliggor att vérdera till exempel specifika risker for felaktiga utbetalningar i.

7.1 En modell fér aterkommande omfattningsstudier

infors

Forsdkringskassan avstyrker forslaget om en generell modell for dterkommande
omfattningsstudier.

Forsdkringskassan anser inte att delegationen har kunnat visa att Svergripande
omfattningsstudier 4r en forutséttning for att minska de felaktiga utbetalningarna och
motverka bidragsbrott. I den mén det $verhuvudtaget & majligt 4r det mycket
resurskrivande att genomféra och de ger inte heller tillriicklig kunskap om orsaker
och lampliga atgérder. Studier som ska syfta till att vidta atgérder for att minska
antalet felaktiga utbetalningar bor snarare riktas mot att 6ka kunskapen kring
orsakerna till felaktiga utbetalningar och hur dessa kan motverkas.

Forsikringskassan delar ledamoten Tora Philips uppfattning om att det kan foreligga
motstridiga intressen med att & ena sidan utveckla enhetliga metoder for riskanalyser
och & andra sidan fa ut 6nskad effekt vid de specifika analyserna.

Forsdkringskassan administrerar ett stort antal erséttningssystem av olika karaktir.
Det finns en risk att den kunskap som genereras fran en alltfor generell modell inte
skulle tillgodose hela myndighetens behov. Déarfor anser Forsikringskassan att
modellens moment, och metoderna kopplade till den, bor bestimmas av
myndigheterna sjélva for att kunna anpassas utifrdn olika férutséttningar och forbli
relevant.

8.1 Regeringens digitaliseringsstrategi och
nationella inriktning fér Al kompletteras med
skrivningar om vikten av korrekta utbetalningar

Forsdkringskassan tillstyrker forslaget. En komplettering med skrivningar om vikten
av korrekta utbetalningar kan leda till att perspektivet om korrekta utbetalningar
beaktas mer i myndigheternas arbete med digitalisering och Al

8.2 En arbetsgrupp for digitalisering och Al for att
minska felaktiga utbetalningar fran

valfardssystemen

Forsdkringskassan avstyrker forslaget. Det finns redan idag upparbetade forum for
kunskaps- och erfarenhetsutbyte mellan myndigheter i fragor om digitalisering och
Al Att tillsétta en ytterligare arbetsgrupp med samma uppdrag riskerar att splittra
och forsvaga insatserna.
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8.4 Uppdrag till utbetalande myndigheter att
redogdra for hur de tillvaratagit potentialen i
digitalisering och Al for att minska de felaktiga
utbetalningarna

Forsikringskassan har inga invéndningar mot att de utbetalande myndigheterna ska
redovisa genomforda insatser i syfte att ta tillvara potentialen i digitalisering och Al
for att minska de felaktiga utbetalningarna. Vilka insatser som ska goras bor dock
vara en fraga for respektive myndighet, liksom den nérmare utformningen av
redovisningen.

Delegationen skriver att de genomforda omfattningsstudier som gjorts inom ramen
for uppdraget visar att ett par av de erséttningssystem som har storst andel felaktiga
utbetalningar #r hogautomatiserade. Forsikringskassan instimmer i att om fel
uppstar i den automatiserade handliggningen genererar det méanga fel snabbt, vilket
ar allvarligt. Ddremot ser vi inte att utredningen har beldgg for att pasta att de
felaktiga uppgifter som den sokande ldmnar i de erséttningssystem som har hog
automatiseringsgrad generellt sett littare skulle upptéickas om de hanterades
manuellt.

8.5 Utveckla riskbaserade kontroller sérskilt for
systemoverskridande uppgifter
Forsdkringskassan tillstyrker delvis forslaget.

Forsikringskassan hiller med om att det kan finnas behov av att utveckla
riskbaserade kontroller for systemoverskridande uppgifter. Déremot menar vi att
ansvaret for att vidta lampliga atgirder for att begrdnsa risker for felaktiga
utbetalningar #ven i fortsttningen bor ligga pé de myndigheterna som enligt reglerna
kring informationssékerhet och informationsklassning &r dgare av
systemoverskridande information. Att ligga detta arbete pé en grupp utanfor de
ansvariga myndigheterna och utanfor den samverkan mellan myndigheterna som
delegationen foreslar ger felaktiga signaler och riskerar att skapa en otydlighet 1
ansvarsfrgan.

8.6 Ett uttryckligt rattsligt stod behovs for

riskbaserade kontroller

Forsikringskassan tillstyrker forslaget. Vi instimmer i att det vore 6nskvért med ett
uttryckligt lagstod for att behandla personuppgifter for kontrollindamal och noterar
att Forsikringskassan tidigare har lamnat sddana forslag till regeringen, dels ar 2013
och dels &r 2015 (dnr 11748-2013 respektive 53930-2015).

8.8 Aterrapporteringskrav pa hur investeringar i
digitalisering paverkar felaktiga utbetalningar
Forsiakringskassan avstyrker forslaget.

Forsikringskassan har svart att se hur investeringar i digitalisering och Al ska kunna
uppskattas specifikt ur perspektivet korrekta utbetalningar. Ett sadant
aterrapporteringskrav forefaller dessutom onddigt mot bakgrund av att perspektivet
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om felaktiga utbetalningar ska fortydligas i regeringens digitaliseringsstrategi och
dess nationella inriktning for artificiell intelligens (forslag 8.1).

9.1 Béttre konsekvensanalyser av risker for felaktiga
utbetalningar och éverutnyttjande

Forsikringskassan delar delegationens bedémning att det finns behov av
konsekvensanalyser av nya och dndrade regler utifrn perspektivet felaktiga
utbetalningar och dverutnyttjande.

Nér nya eller dndrade regler beslutats bér det dock vara upp till berérd myndighet att
utforma sin verksamhet, med beaktande av s&vél risken for felaktiga utbetalningar
som andra aspekter. Nagot sirskilt stodmaterial for hur myndigheterna ska
implementera nya eller #ndrade regler for att undvika felaktiga utbetalningar ser
Forsikringskassan inte ndgot behov av. Vilka 8tgirder som behovs i detta syfte torde
variera for olika regelverk och utifrén myndigheternas olika forutsittningar.

9.2 Utredning av regelverken som styr
informationsutbytet mellan vilfirdssystemen
Forsdkringskassan tillstyrker forslaget.

Vi delar delegationens uppfattning att det behovs ett helhetsgrepp av frigan om
informationsutbyte mellan myndigheter, dér s&vl den enskildes integritet som
behovet av att motverka felaktiga utbetalningar och bidragsbrott beaktas.
Forsikringskassan delar ocksé uppfattningen att ett sddant arbete 4r s omfattande
och myndighet- och departementséverskridande att det &r motiverat att en statlig
utredning tillsétts.

9.3 Sdkra goda foérutséattningar att upptacka och
stoppa oseriésa och kriminella valfardsaktorer

Forsdkringskassan tillstyrker forslaget och har inga invéindningar mot att leda
uppdraget.

Forsdkringskassan har for detta syfte foreslagit till regeringen om éndring i 51 kap.
16 § socialférsikringsbalken (SFB) som skulle innebéra att assistanserséttning inte
ska betalas ut om den forsikrade anlitar en enskild person som bedriver yrkesmissig
verksamhet med personlig assistans utan tillstdnd (dnr 010885-2019).

Forsikringskassan vill betona vikten av att &ven Polismyndigheten och
Sékerhetspolisen deltar i uppdraget d& de samarbetar med de fem utbetalande
myndigheterna i &renden som ror kriminella nétverk.

9.4.1 Behov av att elektroniskt kunna inhamta uppgifter fran

arbetsgivardeklarationerna i fler ersidttningssystem

Forsdkringskassan instimmer i beddmningen att det finns ett stort behov av att kunna
utveckla och anvéinda arbetsgivardeklarationerna i syfte att kunna uppticka felaktiga
utbetalningar. Detta 4r en effektiv kontrollmetod som skulle kunna spara tid och
pengar bdde for myndigheten och arbetsgivarna samt minska antalet felaktiga
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utbetalningar. Forsikringskassan har ldmnat in ett forslag (dnr 012152-2019) till
regeringen pa formanslagstifining samt foréndrad lagstiftning inom skatteomrédet i
just detta syfte. Forséikringskassan ser utvecklingen inom detta omrade som en viktig
del i arbetet med att minska felaktiga utbetalningar.

9.4.2 Férsikringskassans formaner far rattsligt stod att
elektroniskt inhdmta uppgifter fran

arbetsgivardeklarationerna

Forsdkringskassan tillstyrker forslaget och har tidigare lmnat ett sddant forslag till
regeringen &r 2018 (dnr 018418-2018).

9.4.3 Uppdrag att utreda hur tillgangen till uppgifter i
arbetsgivardeklarationen kan utvecklas
Forsikringskassan tillstyrker forslaget.

Forsikringskassan har nyligen ldmnat forslag till regeringen om att
arbetsgivardeklarationerna ska innefatta uppgifter om frénvaro fran arbetet pa grund
av vérd av sjukt barn (dnr 012152-2019). Man kan dvervéga att dven inkludera
annan typ av frinvaro som berittigar till erséttning fran Forsikringskassan, till
exempel sjukfranvaro och nérstdendevérd.

Fler uppgifter och bittre tillgang till arbetsgivardeklarationerna kan minska behovet
for Forsikringskassan och andra myndigheter att efterfréga uppgifter direkt fran
arbetsgivare i drendehandldggningen. Det skulle sannolikt effektivisera
myndighetens handléggning.

Vilka uppgifter som myndigheten kan behéva fa tillgang till i
arbetsgivardeklarationen beror pa de formansspecifika regler som géller. I héndelse
av att till exempel reglerna om sjukpenninggrundande inkomst &ndras pé ett sddant
sitt som foreslas i 9.7 kommer det sannolikt ha betydelse for vilka uppgifter som
behdver ingh i arbetsgivardeklarationerna. Detta arbete behdver alltsd ta hinsyn till
savil nuvarande som eventuell framtida lagstiftning.

Forsakringskassan har inga invéndningar mot att leda ett uppdrag som innebér att
limna forslag pé hur ett réttsligt stod kan utformas som ger elektronisk tillgang till
uppgifter frén arbetsgivardeklarationerna i Forsdkringskassans formaner. Uppgifter
som dvriga utbetalande myndigheter kan behdva 1 detta avseende &r
Forsikringskassan inte rétt aktdr att utreda och ldmna forslag kring enligt var
uppfattning. Det forefaller mer naturligt att ett arbete med sadan bredd leds av
Skatteverket som r den centrala aktoren i hanteringen av dessa uppgifter.

9.5 Kommunicera kontroller i syfte att starka

bidragsmoralen och tydliggdra upptécktsrisken

Forsikringskassan instdimmer i delegationens beddmning och menar att man ocksa
bér studera vilka effekter sadan information far pa bendgenheten att limna korrekta
uppgifter och att anméla &ndrade forhallanden.
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9.6 Myndigheterna far i uppdrag att analysera
effektiviteten i sina kontroller av lamnade
uppgifter

Forsidkringskassan har inga invédndningar mot att redovisa nyttan och kostnaden av de
kontroller som gors samt vidtagna tgérder, men menar att det bor ingd som en del i
ovrig redovisning frdn myndigheterna. Analyserna bor rimligtvis fokusera pa att
forbittra effektiviteten i kontrollerna och inte pa en detaljerad terrapportering.

Forsékringskassan anser att ett r4d med en cost/benefit analys som delegationen
foreslar inte kan bidra till att rétt atgérder sétts in.

9.7 Faststéllandet av SGI bor baseras pa historiska

inkomster

Forsidkringskassan instdimmer i delegationens bedémning. En sadan 16sning bor
kunna leda till att minska antalet felaktiga utbetalningar givet att de uppgifter som
lémnas till Skatteverket om inkomster dr korrekta och tillforlitliga. Det skulle
sannolikt ocksa bidra till béttre méjlighet att uppskatta omfattningen av felaktiga
utbetalningar och att vidta atgdrder for att komma till ritta med dessa.

Eventuellt kan det behova fortydligas att det rér sig om historiska inkomster fran
arbete 1 Sverige.

10.1 Forbittrade forutsattningar for arbetet med och

uppféljningen av underrittelser

Forsdkringskassan instimmer i beddmningen att det krévs forbattrade forutséttningar
for arbetet med och uppféljningen av underrittelser. Diremot menar vi att
utvecklingsarbetet bor ske inom ramen for befintliga samverkansfora. Det har
nyligen, pé initiativ frén Forsakringskassan, initierats en férdjupad
myndighetssamverkan i syfte att motverka felutbetalningar och vilfirdsbrott, dér ett
av fokusomrédena 4r fragan om effektivisering av underrittelser mellan
myndigheterna.

10.3 Uppdrag att lamna forslag pa strikt
aterbetalningsskyldighet

Forsdkringskassan tillstyrker forslaget och har inga invéindningar mot att leda
uppdraget.

Forsikringskassan har redan i remissvaret pd SOU 2018:5 Vissa processuella frdgor
pa socialforsdkringsomradet foreslagit att en strikt aterbetalningsskyldighet borde
utredas och att skilen och ordningen for prévning av eftergift ocksé skulle ses dver
(dnr 006474-2019). Som skél angavs att en sddan ordning skulle vara effektiv och
legitim och ocksa 6ppna upp for stérre mojligheter att automatisera handldggningen.
Forsdkringskassan anser att dessa skél fortfarande talar for en strikt
aterbetalningsskyldighet och en reformerad eftergiftsprévning.
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10.4 Ett sanktionssystem vid sidan av
bidragsbrottslagen boér utredas pa nytt

Forsdkringskassan tillstyrker forslaget.

Forsakringskassan har forstérkt sitt arbete med att forebygga och motverka
bidragsbrott, bland annat genom ett fordjupat samarbete och informationsutbyte med
andra myndigheter. Myndigheten har ockséd ¢kade ambitioner nér det giller att bidra
till att sidana brott uppticks och beivras men saknar effektiva verktyg pa detta
omréade.

Forsdkringskassan beddmer att administrativa sanktionsavgifter skulle kunna vara ett
viktigt komplement till bidragsbrottslagen och &r angeldgen om att forutséttningarna
for ett sadant system utreds. En utredning bor enligt Forsikringskassans uppfattning
dverviga savil frigan om administrativa sanktionsavgifter som fragan om ett
brottsutredande uppdrag for Férsdkringskassan, motsvarande det uppdrag som
Skatteverket har nér det giller utredning av skattebrott.

Ett sanktionssystem anvinds idag inom erséttningar till deltagare i
arbetsmarknadspolitiska program. Systemet beskrivs i forordning 2017:819 om
erstining till deltagare i arbetsmarknadspolitiska insatser. Sanktionssystemet kom
till for att harmonisera regelverken samt ge den enskilde mojlighet att &ndra sitt
beteende istillet for att bli av med sin plats i det arbetsmarknadspolitiska
programmet. Vid utredning av hur ett overgripande sanktionssystem kan utformas
bor lardomar hamtas fran detta redan inforda sanktionssystem.

11.1 Statsfinansiella konsekvenser

Forsakringskassan delar som tidigare framhéllits inte delegationens bedémning om
behovet av ett rad for felaktiga utbetalningar med eget kansli och avstyrker darfor
forslaget om att dessa ska finansieras genom minskning av Forsakringskassans
forvaltningsanslag. Forsékringskassan noterar att myndigheterna enligt forslaget ska
lagga resurser pd dterkommande omfattningsstudier, vars utformning och omfattning
ska styras av det foreslagna radet, och att detta ska ske genom omprioritering av
myndighetens forvaltningsanslag. Forsikringskassan menar att det skulle kréva stora
resurser att forvalta och administrera vilket kommer att bli pa bekostnad av det
16pande arbetet med att minska antalet felaktiga utbetalningar och bidragsbrott pa
myndigheten.

Mot bakgrund av Forsdkringskassans generella invindningar mot delegationens
mitmetoder for att bedéma omfattningen av felaktiga utbetalningar och att vi ddrmed
beddmer att skattningen #r osdker anser vi att de 6vergripande statsfinansiella
konsekvenserna inte dr mojliga att uppskatta i denna del.

Férsikringskassan invéinder mot delegationens kostnadsberikningar av vissa enskilda
forslag. Skilen till detta &r flera. Dels ser vi inte att de mycket resurskrévande
omfattningsbeddmningar som ingér i modellen kommer att kunna bidra i tillrdcklig
utstrickning till arbetet med att minska antalet felaktiga utbetalningar. Vidare &r
Forsékringskassans instéllning som tidigare framhallits att myndigheten méste stivja
och upptiicka felaktiga utbetalningar oavsett omfattningen. Didrmed star inte
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kostnaden for myndigheten i proportion till den nyttan omfattningsstudier for det
avsedda syftet skulle ge.

Forsdkringskassan saknar 6vervidganden kring vilken administrativ belastning som
tillkommer for myndigheter och stat i och med 6vriga forslag. Delegationen har inte
beréknat kostnaden for de aterrapporteringskrav som flera forslag innefattar, vilken
Forsdkringskassan bedomer inte dr obetydlig.

Vissa av delegationens forslag innebir att Forsdkringskassans IT-system behover
utvecklas, vilket kommer att ge 6kade utgifter for utveckling och férvaltning.

Forsidkringskassan har sammanfattningsvis svart att uppskatta de statsfinansiella
kostnaderna innan eventuella effekter av delegationens férslag har analyserats.

Foérfattningsforslag

1.12 Férslag till forordning om dndring i férordningen
(2003:766) om behandling av personuppgifter
inom socialférsdakringens administration

Forsakringskassan administrerar flera formaner som inte regleras i
socialforsikringsbalken, till exempel statligt tandvardsstod, aktivitetsstod,
utvecklingserséttning, etableringserséttning och erséttning for internationell vérd.
Forsdkringskassan anser att det dven for sddana forméner bor ges lagstod for att
lamna ut uppgifter pd medium f6r automatiserad behandling.

Forsdkringskassan har inte nagra synpunkter pa forslagen i 6vrigt.

Beslut i detta drende har fattats av generaldirektor Nils Oberg i nérvaro av
overdirektor Maria Rydbeck, avdelningscheferna Gabriella Bremberg, Michael
Erliksson, Alexandra Wallin, Marie Axelsson, Ulrika Havossar, Leif Ho6k, Anders
Liif, Stefan OJowsson, Sten Eriksson och verksamhetsutvecklare Malin Ottenvang,
den senare s&ﬁ foredragande.
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