Kommittédirektiv

E-handel och hemleverans av alkoholdrycker p;,.
till konsument 2014:1

Beslut vid regeringssammantride den 9 januari 2014

Sammanfattning

En sérskild utredare ska gora en oversyn av relevanta delar av
regelverket for e-handel och hemleverans av alkoholdrycker till
konsument.

Utredaren ska bl.a.

— analysera och bedéma vilka typer av atgirder vid e-handel
och hemleverans av alkoholdrycker (eller liknande former
av distanshandel) som ér tilldtna respektive otillatna enligt
dagens regler,

— analysera och bedoma vilka atgirder som, med beaktande
av den svenska alkoholpolitiken och de forpliktelser som
foljer av EU-medlemskapet, bor vara tillaitna respektive
otillatna vid e-handel och hemleverans av alkoholdrycker
(eller liknande former av distanshandel) och ldamna forslag,
inklusive forfattningsforslag, for de nérmare fOrutsitt-
ningarna och villkoren for den verksamhet som beddms bor
vara tillaten,

— med beaktande av tidigare ldmnade forslag (SOU 2013:50)
om hur tillsynen av e-handel och hemleverans av alkohol-
drycker till konsument bor bedrivas, vid behov ldmna kom-
pletterande forslag om hur denna tillsyn bor bedrivas, in-
klusive forfattningsforslag.

Det bor sérskilt beaktas vilka atgérder som behover vidtas
for att sikerstélla att personer under 20 &r inte far tillgang till
alkoholdrycker.



Uppdraget ska redovisas senast den 15 juli 2014.

Nuvarande bestimmelser

Forbudet i 3 kap. 9 § alkohollagen mot att i stdrre omfattning
tillhandagd annan med att anskaffa alkoholdrycker inskrianktes
den 1 juli 2008 pa sa sitt att detta forbud inte géller vid sadan
inforsel som avser enskild persons rétt att for privat bruk fran
ett land inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet fora in
spritdrycker, vin och starkol till Sverige genom yrkesméssig
befordran eller annan oberoende mellanhand.

Enligt 4 kap. 4 § andra stycket punkt 7 ar det dirfor tillatet
for privatpersoner som dr over 20 ar att fora in alkoholdrycker
till Sverige for privat konsumtion genom yrkesmissig befordran
eller annan oberoende mellanhand.

De allminna bestimmelserna om forsdljning av alkohol-
drycker i 3 kap. alkohollagen é&r tillimpliga, t.ex. att forséljning
inte far ske till ungdomar under 20 ar (3 kap. 7 §) och att alko-
holdrycker som inte far séljas i en butikslokal inte heller far
forvaras i1 sddana lokaler eller tillhérande utrymmen (3 kap.
29).

Av 5 kap. 2 § framgér att endast detaljhandelsbolaget fér be-
driva detaljhandel med spritdrycker, vin, stark6l och andra jésta
alkoholdrycker.

Statens folkhélsoinstitut har tillsyn dver efterlevnaden av
alkohollagen och anslutande foreskrifter. Lénsstyrelsen har
tillsyn inom lénet (9 kap. 1 §).

Behovet av en Gversyn

Genom en éndring i alkohollagen (prop. 2007/08:119) den 1 juli
2008 blev det tillatet for privatpersoner som dr dver 20 ar att
fora in alkoholdrycker till Sverige for privat konsumtion genom
yrkesmissig befordran eller annan oberoende mellanhand.
Sedan dess erbjuder ett flertal aktdrer olika mdjligheter for
svenska konsumenter att bestidlla alkoholdrycker via webb-
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platser pé internet och fa leverans direkt hem till dorren eller till
olika utldmningsstéllen.

Tillsyn 6ver omradet har saknats och regeringen beddmde
att det var angeldget att fragan om tillsyn Gver e-handel och
hemleverans av alkoholdrycker till konsumenter skulle utredas
for att sdkerstélla en fungerande tillsyn och for att kunna ingripa
mot forfaranden som strider mot dagens bestimmelser. Rege-
ringen beslutade dérfor den 10 maj 2012 att tillkalla en sdrskild
utredare med uppdrag att bl.a. se dver reglerna for tillsyn av
dels marknadsforing av alkoholdrycker och tobak till konsu-
menter, dels e-handel med och hemleverans av alkoholdrycker
(dir. 2012:43). Utredningen om tillsyn av marknadsforing och
e-handel med alkoholdrycker m.m. (S 2012:4) avldmnade i juli
2013 betdnkandet En vig till 6kad tillsyn: marknadsforing av
och e-handel med alkohol och tobak (SOU 2013:50).

Utredningens uppdrag enligt direktiven var att med utgéngs-
punkt i nu géllande regelverk utreda hur tillsyn av e-handel och
hemleverans av alkoholdrycker till konsumenter bor bedrivas.
Med den utgangspunkten beddmde utredningen att det foll utan-
for uppdraget att sla fast vilka typer av forfaranden som vid e-
handel ér tilldtna respektive otillatna. Utredningen konstaterade
dock att de indirekt stilldes infor frdgan om vad som é&r lagligt
och inte lagligt, eftersom det inte kunde komma i fraga att fore-
sla tillsyn 6ver sddan verksamhet som vid en senare provning
skulle visa sig inte vara laglig. Utredningen fann att det var
oklart vilka formedlingsitgidrder utover transport och viss
marknadsforing som — i forekommande fall — r tillatna.

Att grinserna for det lagliga omradet &r oklara strider mot
den grundliggande utgédngspunkten nér det giller hantering av
alkohol i Sverige, ndmligen att den ska vara reglerad. Oklar-
heterna blir sdrskilt bekymmersamma om man beaktar att ver-
tradelser av reglerna &r straffrittsligt sanktionerade och att
legalitetsprincipen stéller stora krav pa forutsédgbarhet och tyd-
lighet. Uttryckt pé ett annat sétt kan det alltsd hévdas att
grinsen for det lagliga omrddet i dag &r oklar, vilket kan vara en
bidragande orsak till att det inte férekommer domstolsprov-
ningar i ndmnvéard omfattning. Det kan i vart fall konstateras att
de rattsvardande myndigheterna hittills har valt att inte ingripa
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mot tveksamma e-handelsrelaterade forfaranden med stod av
alkohollagens bestimmelser. Att det inte tydligt star klart var
granserna gar mellan tilldtna och otillatna atgirder kan ocksa
anses leda till mer allmidnna alkoholpolitiska problem. Grund-
laggande i1 den svenska alkoholpolitiken dr detaljhandelsmono-
polet for alkoholdrycker, vilket i allt vdsentligt motiveras av
folkhilsoskal.

E-handeln med alkoholdrycker har fortsatt att 6ka de senaste
aren, men omsitter av allt att doma fortfarande relativt sma
volymer jamfort med Systembolagets forsilining. Aven om
volymerna frén e-handelsforsiljningen fortfarande &r begréin-
sade har marknadsforingen fran e-handelsaktorerna utifrdn vad
regeringen har erfarit 6kat under senare ar och det finns ocksé
flera exempel pé att malgruppen for denna handel har breddats.

En risk om det inte klargérs var granserna gér for det tilldtna
omradet dr att en fortsatt expansiv formedlingsverksamhet,
kombinerat med intensiv marknadsforing, undergriaver den
stillning som monopolet har i dag. Det kan med andra ord vara
svart att upprétthalla stodet for monopolet om andra aktorer
som av konsumenterna uppfattas som svenska bistar med
formedling av alkoholdrycker. En annan konsekvens skulle
kunna vara att det skulle kunna bli svart att pa sikt upprétthalla
detaljhandelsmonopolet EU-rattsligt.

Sammanfattningsvis &r det alltsé oklart vilka formedlingsét-
gérder utover transport och viss marknadsforing som ér tillatna.
Det framstér som sannolikt att vissa aktorer i dag ar etablerade i
Sverige pa ett sddant sitt att de vid en réttslig provning skulle
anses bedriva detaljhandel mot konsument hér i landet. Det
finns dock inga indikationer pa att grinsdragningsproblema-
tiken inom rimlig tid kommer att losas genom domstolsav-
goranden.

Regeringen bedomer darfor att nuvarande regelverk bor ses
over i syfte att skapa tydliga bestimmelser om e-handel och
hemleverans av alkoholdrycker till konsumenter.



Uppdraget

Vilka dtgdrder bor vara tillatna respektive otilldtna vid
e-handel och hemleverans av alkoholdrycker och hur kan det
tilldatna omradet fortydligas genom ndrmare angivande av
forutsdttningarna och villkoren for sadan verksamhet?

Den renodlade distanshandeln omfattar tva huvudsakliga led, ett
forsdljningsled och ett transportled. Dagens e-handel med alko-
holdrycker é&r i realiteten mer komplex &n sa. Sedan det blev
tillatet for privatpersoner att féra in alkoholdrycker till Sverige
genom yrkesméssig befordran eller annan oberoende mellan-
hand har det ndmligen upptritt aktdrer pa den svenska mark-
naden, vilka i kommersiellt syfte formedlar forsdljningar av
alkoholdrycker fran utlandet eller pa annat sitt medverkar till
saddan forsdljning. Flera svenska foretag inom skilda branscher
har ocksa inlett olika typer av samarbeten med férmedlare av
alkoholdrycker. Bortsett frén renodlade transporttjénster rader i
dag osdkerhet betriffande lagligheten av flera av de méng-
fasetterade verksamheter och affarsupplidgg som féorekommer pé
e-handelsmarknaden.

Osikerheten géller primért den nidrmare innebérden av be-
greppen ’yrkesméssig befordran” och “annan oberoende
mellanhand” i 4 kap. 4 § andra stycket 7 alkohollagen och
foljaktligen rackvidden av det i 3 kap. 9 § tredje stycket alko-
hollagen inférda undantaget fran det straffsanktionerade for-
budet mot att i storre omfattning tillhandagd annan med att an-
skaffa alkoholdrycker.

Inférandet av undantaget fran tillhandagdendeforbudet i
3 kap. 9 § alkohollagen var inte avsett att tillta alla former av
kommersiell formedlingsverksamhet. Bestimmelsens orda-
lydelse har emellertid lett till tolkningsproblem och inneburit att
det fortfarande ar oklart om — och i sa fall i vilken utstrackning
— annan formedling 4n transport &r tillaten. Fragan om huruvida
olika typer av formedlingstjanster eller andra moment i forsilj-
ningskedjan &r tillitna eller inte hinger &ven samman med
frdgan om forsiljningsbegreppets rackvidd.

Mot bakgrund av de uttalanden som EU-domstolen gjorde i
den s.k. Rosengrendomen (mél C-170/04, Rosengren m.fl. mot
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Riksaklagaren) ér det & ena sidan helt klart att en vid sidan av
detaljhandelsmonopolet parallell forséljningsverksamhet av
alkoholdrycker i Sverige under inga forhallanden kan legitime-
ras utifrdn undantaget fran tillhandagaendeforbudet i 3 kap. 9 §
alkohollagen. I domen fann EU-domstolen & andra sidan att det
tidigare forbudet mot privatimport av alkoholdrycker till
Sverige utgjorde en obefogad kvantitativ restriktion av den fria
rorligheten for varor enligt ddvarande artikel 28 i EG-fordraget.
Denna artikel traffar endast sdédana importer som sker frén en
annan medlemsstat i EU eller ndgon av de stater som ingar i
EES-omrédet. Avgorande i detta avseende dr som huvudregel
inte varifran varorna ursprungligen kommer eller var handeln
rent fysiskt sker, utan var den nédringsidkare som kopet sker
ifrén &r etablerad.

Etableringsbegreppet ér inte okomplicerat. EU-domstolens
praxis innebér att begreppet omfattar det faktiska bedrivandet
av naringsverksamhet med hjilp av ett fast driftstille. For ett
foretag som bedriver handel via internet dr etableringsstaten
alltsd inte den stat dir utrustningen for webbplatsen finns eller
den stat fran vilken det gar att na webbplatsen, utan den stat dar
niringsverksamheten faktiskt utovas. Nairingsidkarens fasta
driftstélle tjanar i regel som en utgdngspunkt vid denna bedom-
ning, men dven andra omstindigheter och aktiviteter &r av be-
tydelse. Redan det forhéllandet att fradgan om var néringsidkaren
ska anses vara etablerad innefattar en samlad beddmning av ett
flertal omstdndigheter innebar naturligtvis en osédkerhet i fragan
om vad som, utOver transporttjanster, utgor tillaten formed-
lingsverksamhet. Detta dr fallet eftersom en etablering i Sverige
for forséljning strider mot detaljhandelsmonopolet. Det finns
flera exempel pa aktorer som inom ramen for en i Sverige upp-
byggd organisation hanterar de flesta forséljningsmomenten vid
e-handel och erbjuder tjanster genom hela virdekedjan, sdsom
bestillning, betalning, transport, reklamationer och kundtjénst.
Aven tilliggstjinster forekommer, sidsom radgivning och sir-
skilda provningar.

En variant pd samma problematik &r att ett utlaindskt foretag,
som formellt séljer alkoholdrycker till svenska konsumenter,
anvinder ett svenskt foretag for att ta upp bestéllningar, ombe-
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sorja frakt till konsument och skota punktskatteinbetalningar for
den sélda alkoholen.

Anses 1 en sadan situation en etablering for forséljning ha
skett i Sverige och i sa fall av vilket av bolagen? Flera e-
handelsaktdrer marknadsfor sig som direkta konkurrenter till
Systembolaget och marknadsforingen uppvisar i vissa fall ocksa
sirdrag. Indikationer finns pa forekomsten av uppsdkande for-
sdljningsverksamhet i form av t.ex. telemarketing. Det fore-
kommer ocksa direktreklam frén exempelvis olika vinklubbar,
bade via e-post och via vanlig post. Aven om det ligger i sakens
natur att séljare pd distans ska fa marknadsfora sina varor —
givet att de marknadsforingsrittsliga reglerna respekteras —
torde dven marknadsféringens utformning rimligen spela in vid
bedomningen av fragan om var en etablering ska anses ha &gt
rum. Trots att forsdljningen av dryckerna formellt sker frén ett
utldndskt bolag kan det i dessa fall konstateras att grinsen mot
detaljhandel, i1 synnerhet utifran ett kundperspektiv ar harfin,
och att det i flera fall gér att ifrdgasitta var verksamheten
egentligen &r etablerad. Det finns hos allménheten en stor
osdkerhet nir det géller ursprunget av den marknadsforing for
e-handel med alkoholdrycker som forekommer. Grénsen for
vad som ska anses utgdra en etablering i Sverige kan ocksé
kompliceras av om ett svenskt foretag som séljer och levererar
t.ex. livsmedel, genom samarbete med en formedlare av
alkoholdrycker &ven erbjuder sina kunder leverans av
alkoholdrycker. Aven om foretaget i ett sadant fall inte skulle
ha ndgon direkt ekonomisk vinning av samarbetet med
formedlaren, finns naturligtvis ett bakomliggande kommersiellt
syfte och en fradga dr i vilken utstrackning livsmedelsbutikens
etablering péaverkar hur bedomningen sker av foretaget som
séljer alkohol.

En sarskild fragestéllning avser lagligheten av forfaranden
som innebdr att privatpersoner ges mojlighet att bestilla
transporttjanster vid sérskilda terminaler dir forsdndelserna
ocksa kan hdamtas ut. Det kan hédvdas att en sddan terminal kan
utgora en butikslokal i alkohollagens mening. En sédan bedém-
ning, som bygger pé en relativt extensiv tolkning av begreppet
butikslokal, framstdr dock inte som sjdlvklar. Négon
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végledande praxis dér begreppet har behandlats pd motsvarande
sitt finns inte. A andra sidan torde det vara nirmast klart att om
motsvarande verksamhet i stéllet sker genom att en butik,
exempelvis en narbutik, dr paketombud for en transportoér av
alkoholdrycker, kan alkoholdrycker komma att fOrvaras i
butiken i strid med forvaringsforbudet i 3 kap. 2 § alkohollagen.
Aven nir det giller tolkningen av begreppet butikslokal rader
det alltsé en viss osédkerhet i detta avseende. | dag forekommer
det t.ex. att den aktdr som hanterar bestéllning, betalning etc.
antingen sjilv erbjuder utlimning i afféarslokaler i Sverige eller
samarbetar med andra svenska foretag for utlimning vid
sarskilda terminaler s.k. hotspots. Det &r med dagens lag-
stiftning oklart i vad mén dessa metoder ar lagliga. Utlimning
kan ske vid lagerlokaler, pa parkeringsplatsen utanfor butiks-
lokal, vid sérskilda terminaler, bussgodsombud och andra
affarslokaler som inte sjalvklart faller in i begreppet butikslokal.
Négon vigledande praxis didr begreppet butikslokal har
behandlats finns inte. Det forekommer ocksd att aktorer i
Sverige marknadsfor alkoholdrycker genom att alkoholdrycker
fysiskt exponeras i affirslokaler (s.k. showrooms, som inte
sjédlvklart utgdr butikslokaler).

Norge och Finland har valt att reglera den tilldtna privat-
importen av alkoholdrycker pé ett likartat sitt. For att det ska
vara fraga om tillaten privatimport maste t.ex. bestéllning, be-
talning och transport av alkoholdryckerna organiseras pa ett
visst sdtt. Det kan finnas anledning for utredaren att titta pa
dessa lédnders sitt att reglera e-handeln av alkoholdrycker, lik-
som p& mdjligheten i dvrigt att stélla villkor pa inblandade akto-
rer for att sékerstilla att den e-handel med alkoholdrycker som
bor vara tillaten &dr forenlig bade med inremarknadsregelverket
och svensk alkoholpolitik, t.ex. tidpunkt eller dag for utlam-
nade.

Vad giller tillsynen av e-handel och hemleverans av alko-
holdrycker till konsument har Utredningen om tillsyn av mark-
nadsforing och e-handel med alkoholdrycker m.m. (S 2012:4)
lamnat forslag pd hur sadan tillsyn bor bedrivas. Bland annat
foreslds att Statens folkhélsoinstitut ska ha det dvergripande
tillsynsansvaret for yrkesméssiga leveranser av alkoholdrycker
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till privatpersoner. Vidare foreslds den operativa tillsynen han-

teras inom den i dag befintliga organisationen for tillsyn av

folkolsforsdljning, dvs. 1 praktiken av kommunerna. En anmal-
ningsskyldighet foreslas for dem som yrkesmaéssigt levererar

alkoholdrycker till privatpersoner samt krav pé egenkontroll s&

att verksamheten inte bedrivs i strid med forbuden att i vissa fall

leverera alkoholdrycker.

Om utredaren gor beddmningen att det med anledning av
detta utredningsuppdrag finns behov att komplettera de tidigare
forslagen om tillsyn for e-handel och hemleverans av alkohol-
drycker till konsument, ska utredaren l&mna sadana forslag.

Mot denna bakgrund ska utredaren
— analysera och bedoma vilka typer av atgirder vid e-handel

och hemleverans av alkoholdrycker (eller liknande former
av distanshandel) som ér tillatna respektive otilldtna enligt
dagens regler,

— analysera och beddoma vilka atgirder som, med beaktande
av den svenska alkoholpolitiken och de forpliktelser som
foljer av EU-medlemskapet, bor vara tillaitna respektive
otillatna vid e-handel och hemleverans av alkoholdrycker
(eller liknande former av distanshandel) och lamna forslag,
inklusive forfattningsforslag, for de nirmare forutsitt-
ningarna och villkoren for den verksamhet som bedéms bor
vara tillaten,

— med beaktande av tidigare ldmnade forslag (SOU 2013:50)
om hur tillsynen av e-handel och hemleverans av alkohol-
drycker till konsument bor bedrivas, vid behov ldmna kom-
pletterande forslag om hur denna tillsyn bor bedrivas, in-
klusive forfattningsforslag.

Det bor sérskilt beaktas vilka atgdrder som behover vidtas
for att sékerstilla att personer under 20 &r inte far tillgng till
alkoholdrycker.
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Ekonomiska konsekvenser

Utredaren ska berékna och redovisa kostnaderna for de atgérder
som foreslas och dven ldmna forslag pa finansiering av eventu-
ella offentliga dtaganden.

Samrad och redovisning av uppdraget

Utredaren ska samrada med berérda departement, myndigheter
och organisationer. Det kan finnas anledning att ta del av er-
farenheterna fran 6vriga EU- och EES-lénder.

Utredaren ska beakta de skyldigheter som foljer av Sveriges
medlemskap i EU.

Utredaren ska i dvrigt redovisa forslagets konsekvenser i en-
lighet med vad som foljer av 14, 15 och 15 a §§ kommittéfor-
ordningen (1998:1474).

Uppdraget ska redovisas senast den 15 juli 2014.

(Socialdepartementet)
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